Miniﬁterto
de Salud

Hospital de Emergencias "Afio del Bicentenario del Pert: 200 afios de Independencia”
i Villa El Salvador

N° Y5 -2021-DE-HEVES

RESOLUCION DIRECTORAL

Villa El Salvador, 19 MAR. 2021
VISTO:

El Expediente N° 21-001906-001:

CONSIDERANDO:

P.BALABARCAC Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2017-SA, modificado por el Decreto
Supremo N° 011-2017-SA, se aprobé el Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Salud, estableciendo al Hospital de Emergencias Villa El Salvador como un
érgano desconcentrado del Ministerio de Salud, dependiente de la Direccion de Redes

2\ Integradas de Salud de su jurisdiccion:
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Que, mediante Resolucion Jefatural N° 381-2016-IGSS, suscrita por el Jefe
Institucional del Instituto de Gestién de Servicios de Salud, se aprobé el Manual de
m.2ulGA9Operaciones del Hospital de Emergencias Villa El Salvador:
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Que, mediante Resoluciéon Viceministerial N° 003-2021-SA-DVMPAS, el
Viceministro de Prestaciones y Aseguramiento en Salud del Ministerio de Salud, designoé
temporalmente, a partir del 1 de enero del 2021, en el puesto de Director de Hospital al

) £ ) M.C. PERCY ALI BALABARCA CRISTOBAL como Director de Hospital Il de la Direccion
%0y ¢/ Ejecutiva del Hospital de Emergencias Villa El Salvador;

e
)

Que, los articulos | y Il del Titulo Preliminar de la Ley N° 26842, Ley General de
Salud, sefiala que la salud es condicién indispensable del desarrollo humano y medio
fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo; siendo su proteccién es de
interés publico. Por tanto, es responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoverla;

% : Que, mediante Resolucién Ministerial N° 591-2008/MINSA, se aprueba la Norma

Ciysnd/TeCNica de Salud N° 071-MINSA/DIGESA-V.01 “Norma Sanitaria que establece los

zastiior. Criterios microbiolégicos de calidad sanitaria e inocuidad para los alimentos y bebidas de
consumo humano”, teniendo como finalidad garantizar la seguridad sanitaria de los
alimentos y bebidas destinados al consumo humano, siendo una actualizacion de la
Resolucién Ministerial N° 615-2003-SA/DM que aprobé los “Criterios microbiolégicos de
calidad sanitaria e inocuidad para los alimentos y bebidas de consumo humano:

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 749-2012/MINSA, se aprobé la Norma
Técnica de Salud N° 098-MINSA/DIGESA-V.01 “Norma Sanitaria para los Servicios de
Alimentacién en los Establecimientos de Salud”, cuya finalidad es proteger la salud de los
pacientes, visitantes y personal en los establecimientos de salud, que consumen alimentos
preparados y provistos por servicios de alimentos; el cual tiene por objeto, establecer los
Principios Generales de Higiene que deben cumplir los servicios de alimentacién que
preparan y proveen alimentos para los establecimientos de salud, estén o no operando
dentro de ellos;
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Que, de acuerdo al numeral 7.3 de la citada Norma Técnica de Salud N° 098-
MINSA/DIGESA-V.01, sefala que el Director del establecimiento de salud es responsable
de garantizar la provisiéon de los insumos, equipos y operatividad de las instalaciones,
necesarios para la adecuada aplicacion de los Principios Generales de Higiene por parte
del servicio de alimentacion, a fin de proteger la salud de los usuarios del servicio.
Asimismo, es responsable que se formulen y ejecuten los planes de adecuacién vy
mantenimiento de la estructura fisica y distribuciéon de los ambientes donde operan los
servicios de alimentacion;

Que, el proyecto del el Plan Vigilancia y Control Sanitario del Servicio de Nutricién
y Dietética del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, tiene por finalidad, garantizar la
s/calidad del buen servicio de los alimentos para proteger y promover la salud y bienestar de
los pacientes y personal de este Nosocomio; y, cuyo objetivo general es asegurar la calidad
rasecrc  sanitaria e inocuidad de los alimentos que se elaboran y distribuyen dentro del referido
Hospital;

£

Que, mediante Informe N° 012-2021-SA-UIS-HEVES con proveido N° 024-2021-
UIS-HEVES, de fecha 01 de febrero del 2021, el Responsable de Saneamiento Ambiental
Jefa de Unidad de Inteligencia Sanitaria, concluyeron que las actividades programadas
n el Plan Vigilancia y Control Sanitario del Servicio de Nutricion y Dietética del Hospital de
Emergencias Villa El Salvador, son fundamentales para el aseguramiento de la inocuidad

Que, mediante Informe N° 009-2021-AP-OPP-HEVES con proveido N° 024-2021-

OPP-HEVES, de fecha 08 de febrero del 2021, el Jefe del Area de Planeamiento y el Jefe

» de Planeamiento y Presupuesto, indicaron que el proyecto del Plan Vigilancia y Control

'\fanitario del Servicio de Nutricién y Dietética del Hospital de Emergencias Villa El Salvador,

han sido elaborados en el marco de los antecedentes descritos en el Punto | y analisis del

j’fPunto Il, retine los requisitos, el cual debe ser aprobado a fin de cumplir con los objetivos
v del HEVES; recomendando su aprobacién:

Con la visacion del Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, la Jefa de la
Unidad de Inteligencia Sanitaria y la Jefa de la Unidad Asesoria Juridica del Hospital de
mergencias Villa El Salvador, y;

MiNSH Que, conforme la Resolucién Ministerial N° 749-2012/MINSA. que aprueba la
eosnuor. Norma Técnica de Salud N° 098-MINSA/DIGESA-V.01 “Norma Sanitaria para los Servicios
de Alimentacion en los Establecimientos de Salud”, el Decreto Supremo N° 008-2017-SA
y sus modificatorias del Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud
y el Decreto Supremo N° 008-2017-SA y su modificatoria que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud; el numeral c) del articulo 10° del Manual
de Operaciones del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, aprobada por la Resolucion
Jefatural N° 381-2016-IGSS, la cual, faculta al Director Ejecutivo, la atribucion y
responsabilidad de expedir Resoluciones Directorales en asuntos de su competencia, vy,

las conferidas mediante Resolucion Viceministerial N° 003-2021-SA-DVMPAS;

SE RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el Plan Vigilancia y Control Sanitario del

Servicio de Nutricion y Dietética del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, que en
documento anexo forma parte de la presente Resolucién.
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ARTIiCULO TERCERO.- DISPONER que la Unidad de Comunicaciones e Imagen
Institucional, Ia publicacién de 1a presente Resolucion Directoral, en el Porta| Institucional
del Hospital de Emergencias Villa E| Salvador, para el conocimiento y fines pertinentes.

REGISTRESE COMUNIQUESE y CUMPLASE.

i PABCJ#DIELCP{ M/acv
Distributién:

( ) Oficina de Plan miento y Presupuesto
= { ) Unidad de Inteligencia Sanitaria
M. ZURIGA O. () Unidad de Asesoria Juridica
{ ) Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional
{ ) Archivo

£ CASTILLO P,
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ELABORADO POR:
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Lima, Peru
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I INTRODUCCION

Para el cumplimiento de los principios de sanidad e inocuidad de los alimentos es necesario que
estos sean evaluados constantemente, verificando el cumplimiento de los lineamientos establecidos
en el D.L. N° 1062 — Ley de Inocuidad de Alimentos y demas normativas nacionales vigentes,

De ahi que el presente Plan busca asegurar la prevencion de los riesgos a la salud por el consumo
de alimentos y bebidas por parte de Ia poblacion hospitalaria (pacientes y personal del HEVES).

L. FINALIDAD

Garantizar la calidad del buen servicio de los alimentos para proteger y promover la salud y
bienestar de los pacientes y personal del HEVES.

il OBJETIVOS
3.1. Objetivo General

* Asegurar la calidad sanitaria e inocuidad de los alimentos que se elaboran y distribuyen
dentro del Hospital de Emergencias Villa El Salvador.

3.2. Objetivos Especificos

* Supervisar las buenas practicas de manipulacion que deben cumplir los manipuladores de
alimentos.

* Supervisar las condiciones higiénicas sanitarias y de infraestructura de los ambientes donde
se preparan los alimentos.

* Supervisar el manejo de los residuos sélidos.

* Evaluar el cumplimiento de los BPM y PHS mediante analisis microbiolégico de las
superficies vives e inertes asi como de alimentos.

¢ Implementar un programa de monitoreo de cloro libre del agua de grifos.

Iv. ALCANCE

El presente Plan sera aplicado al servicio de Nutricidn y Dietética del Hospital de Emergencias
Villa El Salvador.

V. BASE LEGAL

Ley N° 26842, Ley General de Salud.
¢ Decreto Legislativo N° 1062 — Ley de Inocuidad de Alimentos
Decreto Supremo N° 034-2008-AG - Aprueban Reglamento de la Ley de Inocuidad de los

Alimentos
e Decreto Supremo N° 022-2001-SA - Reglamento Sanitario para las Actividades de
JA::;'!‘%,Q Saneamiento Ambiental en Viviendas y Establecimientos Comerciales, Industriales y de
& Servicios,
g % * Decreto Supremo N° 031-2010-SA — Reglamento de la Calidad del Agua para Consumo
Humano
m * Resolucién Ministerial N° 749-2012/MINSA — aprueba la NTS N°098-MINSA/DIGESA-V.01

“Norma sanitaria para los servicios de alimentacién en Establecimientos de Salud”.

¢ Resolucién Ministerial N°822-2018/MINSA — aprueba la NTS N°142-MINSA/2018/DIGESA
Norma sanitaria para restaurantes y servicios afines.

* Resolucion Ministerial N° 461-2007/MINSA. “Guia Técnica para el Analisis Microbiolégico de
Superficies en contacto con Alimentos y Bebidas".

* Norma Técnica Peruana N°071-MINSA/DIGESA-V.01. “Norma Sanitaria que establece los
criterios microbiologicos de calidad sanitaria e inocuidad para los alimentos y bebidas de
consumo humano”,

* Resolucion Ministerial N°850-2016/MINSA, que aprueba las "Normas para la Elaboracién de
Documentos Normativos del Ministerio de Salud".

5]9
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VL. RESPONSABILIDADES

Direccion Ejecutiva
e Proveera los recursos necesarios para la ejecucién del presente plan de acuerdo a la
programacion correspondiente.

Servicio de Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento Ambiental (SEHSA)
e Supervisara la aplicacién de las normas de sanidad e inocuidad de los alimentos preparados
por el Servicio de Nutricion y Dietética.

Servicio de Nutricion y Dietética
e Aplicar las Buenas Practicas de Manipulacién de Alimentos.
e Seguir y cumplir con el Programa de Higiene y Saneamiento.

Empresa de Saneamiento Ambiental

e Cumplir con los procedimientos de Limpieza y Desinfeccién de las superficies ambientales
dentro del Servicio de Nutricidn y Dietética.

e Cumplir con los procedimientos de manejo de los residuos soélidos generados en el servicio de
Nutricion.

Vil DEFINICIONES

e Alimentos elaborados: Son todos aquellos elaborados culinariamente, en crudo, precocidos
o cocidos, de uno o varios alimentos de origen animal o vegetal con o sin la adicién de otras
sustancias, las cuales deben estar debidamente autorizadas. Podra presentarse envasado o
no y dispuesto para su consumo.

e Cadena alimentaria: Fases que abarcan los alimentos desde la produccion primaria hasta el
consumo final. Para efectos de los servicios de alimentacion, la cadena alimentaria incluye las
siguientes etapas: adquisicién o provision de insumos (incluye el transporte), recepcion,
almacenamiento, salida, produccién (elaboracion o preparacion, coccion y retencion), servido
y consumo. Incluye cualquier etapa intermedia propia o especifica de cada servicio de
alimentacion.

e Calidad sanitaria: Es el conjunto de requisitos microbiolégicos y fisico-quimicos que debe
reunir un alimento, que indican que no esta alterado (indicadores de alteracion) y que ha sido
manipulado con higiene (indicadores de higiene).

« Contaminacion cruzada: Es la transferencia de contaminantes, en forma directa o indirecta,
desde una fuente de contaminacién a un alimento. Es directa cuando hay contacto del
alimento con la fuente contaminante, y es indirecta cuando la transferencia se da a través del
contacto del alimento con vehiculos o vectores contaminados como superficies vivas (manos),
inertes (utensilios, equipos, etc.), exposicién al medio ambiente, insectos y otros vectores,
entre otros.

¢ Inocuidad de los alimentos: La garantia de que los alimentos no causaran dafio al
consumidor cuando se preparen y/o consuman de acuerdo con el uso a que se destinan.

e Peligro: Cualquier ente de naturaleza bioldgica, quimica o fisica presente en el alimento, o
bien la condicién en que éste se halla, que puede causar un efecto adverso para la salud.

e Principios Generales de Higiene: Conjunto de medidas esenciales de higiene aplicables a
lo largo de la cadena alimentaria, a fin de lograr que los alimentos sean inocuos y aptos para
el consumo humano. Considera la aplicacion de las BPM y de los PHS.

e Buenas Practicas de Manipulacién (BPM): Conjunto de medidas de higiene aplicadas en la

cadena o proceso de elaboracion y distribucion de alimentos, destinadas a asegurar su

calidad sanitaria e inocuidad. Las BPM se formulan en forma escrita para su aplicacion,
seguimiento y evaluacion en un documento denominado Programa de BPIN.

Programa de Higiene y Saneamiento (PHS): Conjunto de procedimientos de limpieza y

desinfeccion, aplicados a infraestructura, ambientes, equipos, utensilios, superficies, con el

propdsito de eliminar tierra, residuos de alimentos, suciedad, grasa, otras materias objetables
asi como reducir considerablemente la carga microbiana y peligros, que impliquen riesgo de
contaminacion para los alimentos. Incluye contar con las medidas para un correcto

saneamiento de servicios basicos (agua, desagle, residuos sélidos) y para la prevencion y
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control de vectores. Se formulan en forma escrita para su aplicacion, seguimiento y
evaluacion en un documento denominado Programa de Higiene y Saneamiento (PHS)

* Vigilancia sanitaria: Conjunto de actividades de observacion, evaluacion y medicion de
parametros de control, que realiza la autoridad sanitaria competente sobre las condiciones
sanitarias de elaboracion, distribucion Yy expendio de alimentos en proteccion de la salud de
los consumidores.

e HACCP: Sistema que permite identificar, evaluar y controlar peligros que son importantes
para la inocuidad de los alimentos.

Limpieza: Eliminacién de tierra, residuos de alimentos, polvo, grasa U otra materia objetable.

* Plagas: Insectos, pajaros, roedores Yy cualesquier otro animal capaz de contaminar directa o
indirectamente los alimentos.

VI, DESCRIPCION DEL PLAN

8.1 Evaluacién sanitaria al Servicio de Nutricién del Hospital de Emergencias Villa El
Salvador

¢ El Servicio de Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento Ambiental, realizara |a supervisién
al servicio de Nutricion y Dietética del Hospital de Emergencias Villa El Salvador.

* En la supervision se utilizara como instrumento una ficha de recoleccién de informacion
dada en la normativa vigente, en donde se contempla lo siguiente:

Ubicacion y estructura fisica.

Ambientes donde se realizan operaciones con alimentos.

Instalaciones de Servicios Basicos.

Buenas Practicas de manipulacién de alimentos en el proceso de elaboracion.
Requisitos sanitarios de los manipuladores de alimentos.

Programa de Higiene y Saneamiento.

Controles para verificacién de los principios generales de higiene.
Certificacion Sanitaria.

VAR S

* Lasupervisién se realizara con frecuencia mensual y sin previo aviso.

* Los resultados seran enviados a |a Direccién Ejecutiva para su conocimiento y a la Jefatura
del Servicio de Nutricién y Dietética para el levantamiento de observaciones.

8.2 Determinacién de cloro libre residual (Método del DPD)

el Salvador realizara |a evaluacion diaria del cloro libre residual.

Esta actividad se realizara y se analizara de acuerdo al procedimiento indicado en el “Plan
de Vigilancia y Control de la Calidad del Agua 2021,

Criterio de Evaluacién

La concentracién de cloro libre residual se basa en el reglamento de la calidad de agua
para consumo humano.

VALOR | UNIDAD |INTERPRETACION
<0;0.5> mg/I NO PERMISIBLE

/5 .,_,QB;" 20.5 mg/l PERMISIBLE
- :
3 y -3 Toma de muestras para la evaluacion microbiolégica de los alimentos del Servicio de
~<‘ ,rﬂireul:;?::j;;"c &/Nutricién y Dietética del Hospital de Emergencias Villa E| Salvador
\.\ o -j’

e El Servicio de Epidemiologia Hospitalaria Yy Saneamiento Ambiental, realizara |a gestion
necesaria para la contratacién de un laboratorio acreditado para la toma de muestras.
* Las muestras tomadas se realizaran de superficies inertes y vivas asi como de alimentos.

na 7|9
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e Para las muestras tomadas se tomaran en cuenta los alimentos (ensaladas, refrescos,
frutas preparadas en postres, etc.) y superficies (manos del manipulador, cuchillos, tabla de
picar, mesas, etc.).

e Latoma se realizara con una frecuencia trimestral.

IX. EVALUACION

La evaluacién del presente plan se desarrollara de forma mensual, que sera desarrollado por el
Servicio de Epidemiologia Hospitalaria y Saneamiento. Los resultados seran remitidos en Informes
técnicos a los niveles de gestion pertinentes.

X. ELABORACION DE INFORME

Se realizara un Informe mensual de los resultados obtenidos en el mes asi como las actividades
desarrolladas respecto al cronograma de actividades para la evaluacion del Plan.
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