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N° J02 -2021-DE-HEVES

RESOLUCION DIRECTORAL

Villa El Salvador, 7 7 MAYD 2021

VISTO:
El Expediente N° 21-002664-010;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2017-SA, modificado por el Decreto
Supremo N° 011-2017-SA, se aprob¢ el Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Salud, estableciendo al Hospital de Emergencias Villa El Salvador, como un
érgano desconcentrado del Ministerio de Salud, dependiente de la Direccion de Redes
Integradas de Salud de su Jurisdiccion,

i Que, mediante Resolucion Jefatural N° 381-2016-IGSS, suscrita por el Jefe
fe -\ Institucional del Instituto de Gestion de Servicios de Salud, se aprob6 el Manual de Operaciones
(£ j -\ del Hospital de Emergencias Villa El Salvador;

Que, mediante Resolucion Viceministerial N° 003-2021-SA-DVMPAS, el Viceministro
de Prestaciones y Aseguramiento en Salud del Ministerio de Salud, designé temporaimente a
partir del 01 de enero de 2021, en el puesto de Director al M. C. PERCY ALI BALABARCA
CRISTOBAL, como Director de Hospital Il de la Direccion Ejecutiva del Hospital de
Emergencias Villa El Salvador;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 1334-2018/MINSA, se aprobd el Plan
Estratégico Institucional (PEl) 2019-2021 del Ministerio de Salud;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 343-2019/MINSA, se aprobo la Directiva N*
262-MINSA/2019/0GPPM “Directiva Administrativa para la Elaboracion, Aprobacion,
Seguimiento, Evaluacién y Modificacion del Plan Operativo Institucional del Pliego 011:
MINSA";

Que, mediante Resolucion Directoral N° 344-2020-DE-HEVES, se aprobo el Plan
Operativo Institucional 2021 del Hospital de Emergencias Villa El Salvador;

Que, mediante Nota Informativa N° 103-2021-UAJ/HEVES, de fecha 15 de marzo de
2021, la Unidad de Asesoria Juridica del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, remite a la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto el Proyecto de Plan Anual de Trabajo 2021 de la Unidad
de Asesoria Juridica, con la finalidad de continuar con el procedimiento;

Que, mediante Proveido N° 117-2021-OPP-HEVES, la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto ha emitido un pronunciamiento favorable sobre el Proyecto del Plan Anual de Trabajo
2021 de la Unidad de Asesoria Juridica, en atencion al Informe N° 043-2021-AP-OPP-HEVES,
formulado por el Jefe del Area de Planeamiento de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto;

Que, el Plan Anual de Trabajo 2021 de la Unidad de Asesoria Juridica, tiene por finalidad,
garantizar la correcta aplicacion de las normas legales vigentes en los procedimientos
administrativos y de prestacion de salud de la Institucién, bajo los principios de legalidad,
eficacia, eficiencia y transparencia, en cumplimiento de las funciones asignadas a esta Unidad
Organica, conforme lo establecido en el articulo 14 del Manual de Operaciones del Hospital de
Emergencias Villa El Salvador, aprobado mediante la Resolucion Jefatural N° 381-2016/IGSS;
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Que, asimismo, la referida propuesta del Plan, cumple con las disposiciones previstas en
la Resolucion Ministerial N° 850-2016/MINSA, de fecha 28 de octubre de 2016 “Normas para la
Elaboracion de Documentos Normativos del Ministerio de Salud™;

administrativos a nivel Institucional, resulta pertinente atender lo solicitado por la Unidad de
Asesoria Juridica del Hospital de Emergencias Villa El Salvador Y, en consecuencia emitir el
correspondiente acto resolutivo, aprobando el Plan Anual de Trabajo 2021 de la Unidad de Asesoria
Juridica del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, de acuerdo a la normatividad vigente;

%- Que, con la finalidad de continuar con el desarrollo de las actividades y procesos técnicos-

Con la visacion del Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la Jefa de la
Unidad de Asesoria Juridica del Hospital de Emergencias Villa El Salvador; y

De conformidad con las normas contenidas en la Ley N° 26842, Ley General de Salud, y
sus modificatorias; el Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio
de Salud; el Decreto Supremo N° 008-2017-SA, modificado por el Decreto Supremo N° 011-2017-
SA, que aprobd el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud: la Resolucién
Ministerial N° 1334-2018/MINSA, se aprueba el Plan Estratégico Institucional del Ministerio de
Salud 2019-2021; la Resolucién Ministerial N° 343-201 9/MINSA, se aprueba la Directiva
Administrativa para la Elaboracion, Aprobacién, Seguimiento, Evaluacion y Modificacion del Plan
Operativo Institucional del Pliego 011: MINSA: el literal c) del articulo 10° del Manual de
Operaciones (MOP) del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, aprobado por Resolucién
Jefatural N° 381-2016-1GSS, de fecha 27.05.16, establece las atribuciones y responsabilidades del
Director Ejecutivo, entre las cuales se encuentra la prerrogativa de Expedir Resoluciones
Directorales en asuntos que sean de su competencia, y, las conferidas mediante Resolucion
Viceministerial N° 003-2021-SA-DVMPAS.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el “Plan Anual de Trabajo 2021 de la Unidad de
Asesoria Juridica del Hospital de Emergencias Villa el Salvador”, por las consideraciones
expuestas, el cual forman parte de la presente Resolucion Directoral.

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que la Unidad de comunicaciones e Imagen
Institucional, proceda a publicar y difundir la presente Resolucién Directoral en el Portal
Institucional del Hospital de Emergencias Villa El Salvador.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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PLAN ANUAL DE TRABAJO 2021

INTRODUCCION

La Unidad de Asesoria Juridica del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, es la
Unidad Organica de asesoramiento legal y juridico de la Direccién Ejecutiva, asi como
a los organos de la Entidad, a través de opiniones legales, recomendaciones,
propuestas legales a las diferentes situaciones que se presentan en el desarrollo de las
actividades laborales de nuestra Institucion.

En ese contexto, la Unidad de Asesoria Juridica tiene como finalidad brindar
asesoramiento legal del ordenamiento juridico vigente, de acuerdos a sus funciones y
atribuciones contenidas en el Manual de Operaciones de nuestra Entidad. Asimismo,
atiende los asuntos juridicos que se le encomienden, recopila la legislacion, participa en
la elaboracién de normas internas de la Institucion y sugiere las modificaciones que
resulten necesarias.

En ese sentido, el presente Plan Anual de Trabajo 2021 de la Unidad de Asesoria
Juridica, ha programado una serie de actividades durante el ejercicio presupuestal 2021,
acorde con lo regulado en nuestros documentos de gestion, para garantizar la legalidad
en la ejecucion de los procesos de las diferentes unidades organizacionales del Hospital
de Emergencias Villa El Salvador.

FINALIDAD

Garantizar la correcta aplicacion de las normas legales vigentes en los procedimientos
administrativos y de prestacion de salud de la Institucion, bajo los principios de legalidad,
eficacia, eficiencia y transparencia, en cumplimiento de las funciones asignadas a esta
Unidad Organica, conforme lo predispuesto en el articulo 14° del Manual de
Operaciones del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, aprobado por la Resolucion
Jefatural N° 381-2016/1GSS.

OBJETIVO

v Desarrollar procedimientos administrativos y de prestacion de salud de la
Institucion, bajo los principios de eficacia, eficiencia y transparencia.

v' Realizar un analisis de las diferentes peticiones de la Direccién Ejecutiva y demas
unidades organizacionales del Hospital de Emergencias Villa El Salvador, de
acuerdo a la normatividad vigente.

BASE LEGAL

4.1. Constitucion Politica del Peru.
4.2. Ley N° 26842, Ley General de Salud.

4.3. Ley N° 26872, Ley de Conciliacion.
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4.4,

4.5.
4.6.
4.7.
4.8.

4.9.

4.10.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.11.

4.12.

Ley N° 27604, Ley que modifica la Ley General de Salud N° 26842, respecto de
la obligacion de los establecimientos de salud a dar atencién médica en casos de
Emergencias y Partos.

Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud.

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

Ley N° 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica.

Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

Ley 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

Ley N° 29344, Ley Marco de Aseguramiento Universal.

Ley N° 29414, Ley que establece los Derechos de las Personas Usuarias de los
Servicios de Salud.

Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil.

. Ley N° 30137, Ley que establece criterios de priorizacion para la atencién del pago

de sentencias judiciales.

. Ley N° 31084 - Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2021.
. Decreto Legislativo N° 295, Caodigo Civil.
. Decreto Legislativo N° 635, Cédigo Penal.

. Decreto Legislativo N° 1071, Normativa de Arbitraje.

Decreto Legislativo N° 1439 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Abastecimiento.

Decreto Legislativo N° 1440 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico.

Decreto Legislativo N° 1441 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Tesoreria.

Decreto Legislativo N° 1156, Norma que Dicta Medidas Destinadas a Garantizar
el Servicio Publico de Salud en los casos en que exista un Riesgo Elevado o
dafo a la Salud y la Vida de las Poblaciones.

Decreto Legislativo N° 1246, Decreto Legislativo que Aprueba Diversas Medidas
de Simplificacion Administrativa

Decreto Legislativo N° 1326, Decreto Legislativo que Reestructura el Sistema
Administrativo de Defensa Juridica del Estado y Crea la Procuraduria General del
Estado.
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4.24.

4.25.

4.26.

4.27.

4.28.

4.29.

4.30.

4.31.

4.36.

4.37.

Decreto Legislativo N° 1439 — Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Abastecimiento.

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225,
Ley de Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, Reglamento de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, Reglamento de la Ley de Servicio Civil.

Decreto Supremo N° 008-2017-SA, norma que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud.

Decreto Supremo N° 344-2018-EF, Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado y sus modificatorias.

. Decreto Supremo N° 217-2019-EF - Reglamento del Decreto Legislativo N° 1439,

Decreto Legislativo del Sistema Nacional de Abastecimiento.

. Decreto Supremo 018-2019-JUS, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1326,

Decreto Legislativo que Reestructura el Sistema Administrativo de Defensa
Juridica del Estado y Crea la Procuraduria General del Estado.

. Resolucion Jefatural N° 381-2016-IGSS, norma que aprueba el Manual de

Operaciones del Hospital de Emergencias Villa El Salvador.

Resolucion Ministerial N° 850-2016-MINSA, "Normas para la Elaboracion de
Documentos Normativos del Ministerio de Salud".

Resolucion Ministerial N° 214-2018/MINSA, Norma Técnica de Salud N° 139-

MINSA/2018/DGAIN: “Norma Técnica de Salud para la Gestion de la Historia
Clinica”.

AMBITO DE APLICACION

El presente Plan es de conocimiento, aplicacién y cumplimiento en todas las unidades
de organizacion del Hospital de Emergencias Villa El Salvador.

DEFINICIONES BASICAS

1)

Acto administrativo.- Son actos administrativos, las declaraciones de las
entidades que, en el marco de normas de derecho publico, estan destinadas a
producir efectos juridicos sobre los intereses, obligaciones o derechos de los
administrados dentro de una situacion concreta.

Acto firme.- Una vez vencidos los plazos para interponer los recursos
administrativos se perdera el derecho a articularlos quedando firme el acto.



Ejecutiva

8)

9)

10)

11)

Acumulacién de solicitudes.- En caso de ser varios los administrados
interesados en obtener un mismo acto administrativo sin intereses incompatibles,
pueden comparecer conjuntamente por medio de un solo escrito, conformando un
unico expediente.

Actividad de Fiscalizacion.- La actividad de fiscalizacién constituye el conjunto
de actos y diligencias de investigacion, supervisién, control o inspeccion sobre el
cumplimiento de las obligaciones, prohibiciones y otras limitaciones exigibles a los
administrados, derivados de una norma legal o reglamentaria, contratos con el
Estado u otra fuente juridica, bajo un enfoque de cumplimiento normativo, de
prevencion del riesgo, de gestion del riesgo y tutela de los bienes juridicos
protegidos.

Administrados.- la persona natural o juridica que, cualquiera sea su calificacion
o situacion procedimental, participa en el procedimiento administrativo. Cuando
una entidad interviene en un procedimiento como administrado, se somete a las
normas que lo disciplinan en igualdad de facultades y deberes que los demas
administrados.

Asesoria juridica.- Es la unidad organica encargada del asesoramiento legal y
juridico a la Direccion Ejecutiva, asi como a los 6rganos que la conforman, que
permita la actuacion y cumplimiento de las funciones asignadas al Hospital dentro
del marco legal vigente; depende de la Direccion Ejecutiva.

Autoridad administrativa.- el agente de las entidades que bajo cualquier régimen
juridico, y ejerciendo potestades puUblicas conducen el inicio, la instruccion, la
sustanciacion, la resolucion, la ejecucion, o que de otro modo participan en la
gestion de los procedimientos administrativos.

Competencia.- Ser emitido por el érgano facultado en razén de la materia,
territorio, grado, tiempo o cuantia, a través de la autoridad regularmente nominada
al momento del dictado y en caso de érganos colegiados, cumpliendo los
requisitos de sesién, quérum y deliberacion indispensables para su emision.

Derecho de peticion administrativa.- Cualquier administrado, individual o
colectivamente, puede promover por escrito el inicio de un procedimiento
administrativo ante todas y cualesquiera de las entidades, ejerciendo el derecho
de peticién reconocido en el articulo 2 inciso 20) de la Constitucion Politica del
Estado.

Eficacia del acto administrativo.- El acto administrativo es eficaz a partir de que
la notificacion legalmente realizada produce sus efectos, conforme a lo dispuesto
en el presente capitulo; asimismo, el acto administrativo que otorga beneficio al
administrado se entiende eficaz desde la fecha de su emision, salvo disposicion
diferente del mismo acto.

Facultad de contradiccion administrativa.- Frente a un acto que supone que
viola, afecta, desconoce o lesiona un derecho o un interés legitimo, procede su



12)

13)

14)

15)

17)

18)

19)

contradicciéon en la via administrativa en la forma prevista en esta Ley, para que
sea revocado, modificado, anulado o sean suspendidos sus efectos

Finalidad publica.- Adecuarse a las finalidades de interés publico asumidas por
las normas que otorgan las facultades al 6rgano emisor, sin que pueda
habilitarsele a perseguir mediante el acto, aun encubiertamente, alguna finalidad
sea personal de la propia autoridad, a favor de un tercero, u otra finalidad publica
distinta a la prevista en la ley. La ausencia de normas que indique los fi nes de
una facultad no genera discrecionalidad.

Motivacion.- El acto administrativo debe estar debidamente motivado en
proporcion al contenido y conforme al ordenamiento juridico.

Nulidad de acto administrativo.- El Acto Administrativo tiene vicios, que causan
su nulidad de pleno derecho.

Nulidad de oficio del acto administrativo.- En cualquiera de los casos
enumerados en el articulo 10, puede declararse de oficio la nulidad de los actos
administrativos, aun cuando hayan quedado firmes, siempre que agravien el
interés publico o lesionen derechos fundamentales. La nulidad de oficio solo
puede ser declarada por el funcionario jerarquico superior al que expidio¢ el acto
que se invalida. Si se tratara de un acto emitido por una autoridad que no esta
sometida a subordinacion jerarquica, la nulidad es declarada por resolucion del
mismo funcionario.

Objeto o contenido.- Los actos administrativos deben expresar su respectivo
objeto, de tal modo que pueda determinarse inequivocamente sus efectos
juridicos. Su contenido se ajustara a lo dispuesto en el ordenamiento juridico,
debiendo ser licito, preciso, posible fisica y juridicamente, y comprender las
cuestiones surgidas de la motivacion.

Principio del debido procedimiento.- Los administrados gozan de los derechos
y garantias implicitos al debido procedimiento administrativo. Tales derechos y
garantias comprenden, de modo enunciativo mas no limitativo, los derechos a ser
notificados; a acceder al expediente; a refutar los cargos imputados; a exponer
argumentos y a presentar alegatos complementarios; a ofrecer y a producir
pruebas; a solicitar el uso de la palabra, cuando corresponda; a obtener una
decision motivada, fundada en derecho, emitida por autoridad competente, y en
un plazo razonable; y, a impugnar las decisiones que los afecten.

La institucion del debido procedimiento administrativo se rige por los principios del
Derecho Administrativo. La regulacion propia del Derecho Procesal es aplicable
solo en cuanto sea compatible con el régimen administrativo.

Principio de legalidad.- Las autoridades administrativas deben actuar con
respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén
atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas.

Procedimiento regular.- Antes de su emision, el acto debe ser conformado
mediante el cumplimiento del procedimiento administrativo previsto para su
generacion.



20) Procedimiento administrativo.- El conjunto de actos y diligencias tramitados en
las entidades, conducentes a la emision de un acto administrativo que produzca
efectos juridicos individuales o individualizables sobre intereses, obligaciones o
derechos de los administrados.

Procedimiento Trilateral.- Es el procedimiento administrativo contencioso
seguido entre dos 0 mas administrados ante las entidades de la administracién y
para los descritos en el inciso 8) del articulo | del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo General.

Recurso de reconsideracion.- Se interpone ante el mismo 6rgano que dicto el
primer acto que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva
prueba. En los casos de actos administrativos emitidos por érganos que
constituyen unica instancia no se requiere nueva prueba. Este recurso es opcional
y su no interposicion no impide el ejercicio del recurso de apelacion.

Recurso de apelacidén.- Se interpone cuando la impugnacién se sustente en
diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones
de puro derecho, debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidi6 el acto que
se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

VIl. RESPONSABILIDADES

v" Responsable de la Unidad de Asesoria Juridica, el Jefe de la Unidad de Asesoria Juridica.

v Responsables de las actividades Juridico Administrativo y Juridico Sanitario,
encomendadas por el Jefe de Unidad: Cuatro (04) Abogados.
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sl “Afio del Bic

I LOGROS ALCANZADOS 2020

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

entenario del Perd: 200 afios de Independencia”

ACTIVIDAD

PRODUCTO META ANUAL

Emision de Informes dirigidos a la Direccion Ejecutiva, de
naturaleza juridico-legal, sobre consultas de diversas
materias.

St |

Revision, reformulacion y visacién de Proyectos de
;Besolucic’m Administrativa.

‘ElaboraciOn y reformulacién de proyectos de Acuerdos de
rPartes, Convenio y Contratos, a solicitud de los 6rganos
interesados a suscribirse con diversas Entidades del sector
Publico y Privado, entre otros.

Emision de Informes 214

' Emision de Notas Informativas dirigidos a otros organos, de
Inaturaleza juridica legal, sobre consultas de diversas
materias

Elaboracién, revisién y visacion de Proyectos de Resolucion
| Directoral, sobre diversas materias, para la suscripcion del
%\ Director Ejecutivo.

Revisién, reformulacion y visacion de Proyectos de
| Resolucion Administrativa.
F

Emision de Notas

' Elaboracion, revision y reformulacion de proyectos de Informativas 505
Acuerdos de Partes, Convenio y Contratos, a solicitud de los
| 6rganos interesados a suscribirse con diversa Entidades del
-\ sector Publico y Privado, entre otros.
Elaboracion y reformulacion de proyectos de Directivas y
I Reglamentos, a solicitud de los érganos interesados.
' Revision de proyectos de Documentos Normativos, a
solicitud de los 6rganos interesados.
Elaboracion, revisién y visacion de Proyectos de Resolucion | Emisidn de
Directoral, sobre diversas materias, para la suscripcion del | Resoluciones 345
| Director Ejecutivo. Directorales
j T —_— - — —
2 i o 8 Emision de
Revision, reformulacion y visacion de Proyectos de .
Resolucion Administrativa Pemolutionias 88
| ) Administrativas
1. DIFICULTADES/ PROBLEMATICAS, ESTRATEGIAS DE MEJORA
Unidad Problema Causas Estrategia de
de Mejora
Asesoria
Juridica Medicion Material Maquina Mano Medio Método  Demanda
de Ambiente
Obra
Problemas 3 a5 fallas Equipo Impresora - - Alta Renovacién
en las en las Muitifuncional demanda de de una
Impresiones  impresiones Kyocera Impresiones nueva
y y Ecosys 2035 % Impresora.
documentos  documentos documentos
escaneados escaneados escaneados
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“Decenio de la lgualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”
“Afio del Bicentenario del Perd: 200 afios de Independencia”

g PERU | Ministerio  [RICERSISEE
de Salud Villa E) Salv

Ficha Técnica de Indicador

Producto Informe Legales

Objetivo Atencion a los pedidos realizados por la
Direccion Ejecutiva, Unidades de
Organizacion, administrados y demas
Entes Estatales.

Indicador Plazos Legales

Formula de Indicador -

Unidad de Medida Dias Habiles

Criterios de Aceptacion Cumplimiento de plazos
Frecuencia de Medicion Mensual

Responsable Unidad de Asesoria Juridica
Registro Sistema de Tramite Documentario

www.heves gob.pe

#EstaskEnBuenasManos Av. 200 millas S/N cruce con Av. Pastor

Sevilla - Villa El Salvador 21
n n u T:(01)640-9875 Anexo: 2038






