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N° 411 -2021-DE-HEVES

RESOLUCION DIRECTORAL

Villa El Salvador, 31 MAY yiya|
VISTO:

El Expediente N° 21-002664-037,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2017-SA, modificado por el Decreto
Supremo N° 011-2017-SA, se aprobd el Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Salud, estableciendo al Hospital de Emergencias Villa El Salvador, como un
organo desconcentrado del Ministerio de Salud, dependiente de la Direccién de Redes
Integradas de Salud de su Jurisdiccion;

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 381-2016-IGSS, suscrita por el Jefe
Institucional del Instituto de Gestion de Servicios de Salud, se aprobé el Manual de Operaciones
del Hospital de Emergencias Villa El Salvador;

Que, mediante Resolucion Viceministerial N° 003-2021-SA-DVMPAS, el Viceministro
de Prestaciones y Aseguramiento en Salud del Ministerio de Salud, designo temporalmente a
partir del 01 de enero de 2021, en el puesto de Director al M. C. PERCY ALI BALABARCA
CRISTOBAL, como Director de Hospital Il de la Direccion Ejecutiva del Hospital de
Emergencias Villa El Salvador;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 1334-2018/MINSA, se aprobd el Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2019-2021 del Ministerio de Salud,

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 343-2019/MINSA, se aprob¢ la Directiva N°
262-MINSA/2019/0GPPM “Directiva Administrativa para la Elaboracion, Aprobacion,
Seguimiento, Evaluacion y Modificacion del Plan Operativo Institucional del Pliego 011:
MINSA™;

Que, mediante Resolucion Directoral N° 344-2020-DE-HEVES, se aprobo el Plan
€ Velazco 8. Operativo Institucional 2021 del Hospital de Emergencias Villa El Salvador;

Que, mediante Nota Informativa N° 445-2021-DAADYT-HEVES, de fecha 24 de marzo
de 2021, el Departamento de Atencion de Apoyo al Diagndstico y Tratamiento del Hospital de
Emergencias Villa El Salvador, remite a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto el Proyecto
de Plan Anual de Trabajo 2021 de la.Unidad de Medicina Fisica y Rehabilitacion, con la finalidad
de continuar con el procedimiento;: '

Que, mediante Proveido N"‘»;.fM3-'2021~OPP~HEVES, la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto ha emitido un pronunciamiento favorable sobre el Proyecto del Plan Anual de Trabajo
2021 de la Unidad de Medicina Fisica y Rehabilitacion, en atencion al Informe N° 040-2021-AP-
OPP-HEVES, formulado por el Jefe del Area de Planeamiento de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto;

Que, el Plan Anual de Trabajo 2021 de la Unidad de Nutricion y Dietética, tiene por
finalidad, contribuir a brindar una atencion altamente especializada, oportuna y de calidad al
usuario de la Unidad de Medicina Fisica y Rehabilitacion del Hospital de Emergencias Villa El
Salvador durante el afio 2021, tanto en el ambiente ambulatorio como en hospitalizacion;
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incluyendo actividades de prevencion y promocion intra y extramurales. Todo ello, describiendo
las necesidades actuales y la forma en la cual se van a plantear las soluciones para cumplir
con los objetivos estratégicos trazados.

Que, asimismo, la referida propuesta del Plan, cumple con las disposiciones previstas en
la Resolucién Ministerial N° 850-2016/MINSA, de fecha 28 de octubre de 2016 “Normas para la
Elaboracién de Documentos Normativos del Ministerio de Salud”;

Que, con la finalidad de continuar con el desarrollo de las actividades y procesos técnicos-
administrativos a nivel Institucional, resulta pertinente atender lo solicitado por el Departamento de
Atencién de Apoyo al Diagndstico y Tratamiento del Hospital de Emergencias Villa El Salvador
y, en consecuencia emitir el correspondiente acto resolutivo, aprobando el Plan Anual de Trabajo
2021 de la Unidad de Medicina Fisica y Rehabilitacion del Hospital de Emergencias Villa El
Salvador, de acuerdo a la normatividad vigente;

Con la visacion del Jefe de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, la Jefa de la Unidad
~. de Asesoria Juridica, Jefe del Departamento de Atencion de Apoyo al Diagndstico y Tratamiento
<\ del Hospital de Emergencias Villa El Salvador;y

Y Wel De conformidad con las normas contenidas en la Ley N° 26842, Ley General de Salud, y

..ot sus modificatorias; el Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio
de Salud: el Decreto Supremo N° 008-2017-SA y su modificatoria, que aprob¢ el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud; la Resolucion Ministerial N° 1334-2018/MINSA,
se aprueba el Plan Estratégico Institucional del Ministerio de Salud 2019-2021; la Resolucion
Ministerial N° 343-2019/MINSA, se aprueba la Directiva Administrativa para la Elaboracion,
Aprobacién, Seguimiento, Evaluacion y Modificacion del Plan Operativo Institucional del Pliego 011:
MINSA: el literal ¢) del articulo 10° del Manual de Operaciones (MOP) del Hospital de Emergencias
Villa El Salvador, aprobado por Resolucion Jefatural N° 381-2016-IGSS, de fecha 27.05.16,
establece las atribuciones y responsabilidades del Director Ejecutivo, entre las cuales se encuentra
la prerrogativa de Expedir Resoluciones Directorales en asuntos que sean de su competencia, v,
las conferidas mediante Resolucién Viceministerial N° 003-2021-SA-DVMPAS.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el “Plan Anual de Trabajo 2021 de la Unidad de
Medicina Fisica y Rehabilitacion del Hospital de Emergencias Villa el Salvador”, por las
consideraciones expuestas, el cual forman parte de la presente Resolucion Directoral.

ARTICULO SEGUNDO: DISPONER que la Unidad de comunicaciones e Imagen
Institucional, proceda a publicar y difundir la presente Resolucion Directoral en el Portal
Institucional del Hospital de Emergencias Villa El Salvador.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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l. INTRODUCCION

El hospital de Emergencias Villa el Salvador categorizado como Nivel I, se encuentra
ubicado en el distrito de Villa el Salvador, en la interseccion de la Av. Pastor Sevilla y la Av.
200 Millas. Este moderno hospital esta construido sobre un area de 39,830.72 mt2. Cuyo
inicio de obra fue en el 2012 y la inauguracién el 07 de abril del 2016, es una de las
edificaciones y equipamiento mas moderno del hospitales MINSA, beneficiando a una
poblacion estimada de 600 000 de habitantes pertenecientes a los distritos de Villa El
Salvador, Lurin, Pachacamac, Punta Hermosa, Punta Negra, San Bartolo, Santa Maria del
Mar y Pucusana.

Somos el mayor establecimiento de referencia de la Red Integrada de Servicios de Salud
de Villa el Salvador, perteneciente a la Direccién de Redes Integradas de Salud de Lima
Sur.. Recibimos referencias transferencias de Puestos y centros de salud como el CS:

Lopez Silva, CS San José asi como de otros hospitales de Lima y provincias.

La Unidad de Medicina Fisica y Rehabilitacion (SMFYR) pertenece al Servicio de Apoyo al
Tratamiento del Hospital de Emergencias Villa el Salvador. Inicié las atenciones al publico
a inicios de Agosto del 2016 y actualmente cuenta con los Servicios del Area Médica
Especializada y atenciones en Terapia Fisica, Terapia Cardiorrespiratoria, Terapia de
Lenguaje.

Ante la emergencia sanitaria dictada por el Gobierno del Perd por el COVID-19, se
suspendieron las atenciones presenciales en consultorios externos de todos las
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud a nivel nacional, lo que afecté también a
la Unidad de Medicina Fisica y Rehabilitaciéon, manteniendo tnicamente hasta la fecha las
atenciones de los pacientes en Hospitalizacion de Areas Covid-19, con profesionales de
salud bajo la modalidad de contrato CAS COVID para la atencién de pacientes COVID-19;
el resto de personal fue desplazado a otras areas; teniendo personal de apoyo en la UAP,
EMED, Area de Espejo, Laboratorio y Nutricion. Ademas, los ambientes de la Unidad de
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Medicina Fisica y Rehabilitacion fueron prestados a otras Servicios y Unidades por
necesidad.

SERVICIO DE MEDICINAFISICA Y
REHABILITACION

l
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La Unidad de Medicina Fisica y Rehabilitacion del Hospital de Emergencias Villa el

Salvador atiende alrededor de 1000 pacientes por mes en consulta médica, procedimientos
fisiatricos, terapia fisica, terapia ocupacional y terapia de Lenguaje; ademas se realizan
atenciones a pacientes hospitalizados en Medicina, Pediatria, Emergencias y Cuidados
Criticos a través de la fisioterapia integral con énfasis en la Terapia Respiratoria. Dentro
del dltimo semestre del afio 2019, se ha visto un incremento del 30% de interconsultas,
pudiendo tener éstas un diferimiento de hasta 32 dias para la primera atencién por el
médico especialista en consulta externa. También, se ha visto un incremento en la

demanda de nuestra intervencion en Hospitalizacion; es por ello, que se traza la necesidad

de mejorar nuestros procesos y realizar estrategias para satisfacer la demanda.

pireccion
N Eje cutiva
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El presente plan de trabajo tiene la finalidad de contribuir a brindar una atencion altamente
especializada, oportuna y de calidad al usuario de la Unidad de Medicina Fisica y
Rehabilitacion del Hospital de Emergencias Villa el Salvador durante el afio 2021, tanto en
el ambiente ambulatorio, como en hospitalizacion; incluyendo actividades de prevencion y

promocion intra y extramurales. Todo ello, describiendo las necesidades actuales y la

trazados.

forma en la cual se van a plantear las soluciones para cumplir con los objetivos estratégicos
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Il. FINALIDAD

El presente plan de trabajo tiene la finalidad de contribuir a brindar una atencién altamente
especializada, oportuna y de calidad al usuario de la Unidad de Medicina Fisica y
Rehabilitacion del Hospital de Emergencias Villa el Salvador durante el afio 2021, tanto en
el ambiente ambulatorio, como en hospitalizacién; incluyendo actividades de prevencién y
promocién intra y extramurales. Todo ello, describiendo las necesidades actuales y la
forma en la cual se van a plantear las soluciones para cumplir con los objetivos estratégicos
trazados.

lll. OBJETIVOS
3.1 OBJETIVO GENERAL

e Fortalecer la Unidad de Medicina Fisica y Rehabilitacién para mejorar la atencién
de los usuarios a través de las actividades y estrategias a desarrollar dentro y fuera
del Hospital de Emergencias de Villa el Salvador durante el afio 2021.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Planificacién, organizacion, direccidn y control de las actividades asistencial-
administrativo, asi como la supervisiéon y monitoreo del personal a su cargo.

» Brindar atencion especializada, oportuna e integral en consultorio externo y
hospitalizacion a las personas con discapacidad o riesgo de presentarla que acuden
al Hospital de Emergencias Villa El Salvador.

e Realizar el procedimiento de evaluacién, calificacién de la persona con

discapacidad seguin normativa vigente.

Cumplir y hacer cumplir las normas de bioseguridad en todas las instalaciones de

la Unidad en el Hospital de Emergencias Villa El Salvador.

Incentivar el trabajo en equipo como pieza indispensable para el trato humanizado

al paciente.

Capacitacion constante del personal de salud en Rehabilitacién para una mejora en

la calidad de la atencién

Fortalecer las actividades del Programa Presupuestal 0129 “Prevencién y manejo

de condiciones secundarias de salud en personas con discapacidad”, adquiriendo

los bienes, insumos y servicios programados en el cuadro de necesidades 2021.
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Promover Estilos de Vida Saludable a través de la Implementacion de Programas
Grupales para Enfermedades Croénicas: Programa de Columna, Programa de
Algias, Programa de Lesiones Centrales (ACV), Programas de Parkinson, etc.
Implementar programas de rehabilitacion pediatrica de manera oportuna e integral
a fin de prevenir la discapacidad o disminuir la severidad en caso de que no sea
posible la prevencién: Programa de Nifio de Riesgo, Programa de Sindrome de
Down, Programa de Retraso del Neurodesarrollo, Programa de Trastorno del
Espectro Autista.

Implementar programas de rehabilitacién respiratoria en consulta externa debido a
la demanda generada por las especialidades de neumologia, geriatria,
otorrinolaringologia y pediatria: Sindrome Post Covid-19, Programa de EPOC,
Programa de Asméticos y Programa de pacientes Traqueostomizados.

Continuar con el trabajo de Implementacion de Redes Integradas en Rehabilitacién
con las RIS-VES, fomentando la trasferencia de tecnologia blanda e informacion a
los profesionales de primer nivel de atencion y de otros sectores a través de
capacitaciones y actividades extramurales.

Continuar con el Proceso de Evaluacion, Calificacién y Certificacion de la Persona
con Discapacidad segun nuestro nivel y categoria; trabajando de manera articulada
con el primer nivel de atencién.

BASE LEGAL

Ley N° 26842, Ley General de la Salud

Ley N°29973, Ley General de la Persona con Discapacidad.

Decreto Supremo N°002-2014-MIMPde la Ley N° 29973, Reglamento de la Ley
General de la Persona con Discapacidad.

Resolucion Ministerial N° 546-2011/MINSA que aprueba NTS N° 021-MINSA/
DGSP V.03 Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector
Salud”

Resolucion Ministerial N° 308-2009/MINSA que aprueba la NTS N° N° 079-
MINSA/DGSP.INR.VO1 “Norma Técnica de Salud de la Unidad Productora de
Servicios de Medicina de Rehabilitacién”

Resoluciéon Ministerial N° 660-2014 /MINSA que apruebe la NTS N°110- V.01
“Infraestructura y Equipamiento de los Establecimientos de Salud del Segundo Nivel
de Atencion”
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e Resolucion Ministerial N° 660-2014/MINSA que aprueba NTS N° 021-MINSA/
DGSP V.03 Norma Técnica de Salud “Categorias de Establecimientos del Sector
Salud”

e Resolucion Ministerial N° 981-2016/MINSA que aprueba NTS N° 127-MINSA/2016/
DGIESP “Norma Técnica de Salud para la Evaluacion, calificacion y certificacién de
la Persona con Discapacidad”

» Resolucion Ministerial N° 457-2017/MINSA que aprueba NTS N° 135-MINSA/2017/
DGIESP “Norma Técnica de Salud para la Implementacién de la Estrategia de
Rehabilitacion Basada en la Comunidad”

e Resolucion Directoral N°303-2018-DIRIS-LS/DG que aprueba la Directiva
Administrativa N°001-DMyGS-DIRIS-LS/MINSA-V.01 Establece los flujos de
referencia y contrarreferencia en la DIRIS Lima Sur.

AMBITO DE APLICACION
El presente Plan de Trabajo tiene como ambito de aplicacion la Unidad de Medicina

Fisica y Rehabilitacion de la Unidad Prestadora de Servicios de Apoyo al Diagnostico
y Tratamiento del Hospital de Emergencias Villa el Salvador.

DIAGNOSTICO SITUACIONAL
6.1. RECURSOS

a. Recurso Humano:

El recurso humano de la Unidad de Medicina Fisica y Rehabilitacién ha variado desde sus
inicios, actualmente, a raiz de la Emergencia Sanitaria, se distribuye de la siguiente forma:
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