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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE N° 010-2022-
MIDAGRI-SG-OGTI SOFTWARE DE INTELIGENCIA DE NEGOCIO

1. NOMBRE DEL AREA

Oficina General de Tecnologias de la Informacién — OGTI.

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION

Ing. Ismael Edwin Salazar Villavicencio
Director de la Oficina General de Tecnologia de la Informacion

Nombre: Néstor Bermudez Corzano
Cargo: Coordinador Infraestructura y Telecomunicaciones Tl

3. FECHA

10 de octubre de 2022

4. JUSTIFICACION

El Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego requiere contar con una herramienta que
permita procesar y explotar la informacion estadistica gestionada por los principales
procesos misionales, a fin de facilitar su analisis e identificar informacion relevante para
la toma de decisiones estratégicas y tacticas orientadas a la mejora del cumplimiento
de rol de la institucion, en beneficio del publico en general.

Por lo expuesto y en cumplimiento con el Decreto Supremo N° 024-2006-PCM,
Reglamento de la Ley N° 28612 - "Ley que norma el uso, adquisicion y adecuacién del
software en la Administracién Publica” se ha procedido a la evaluaciéon de software ante
la necesidad imprescindible de adquirir la herramienta en mencion para el logro de los
objetivos institucionales y modernizacion del MINAGRI.

5. ALTERNATIVAS DE EVALUACION:

Considerando los requerimientos del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego -
MIDAGRI, se han buscado diversas alternativas de software de inteligencia de negocio,
por ello se han establecido parametros en base a la experiencia y a las mejores
practicas en el MIDAGRI, estableciendo criterios que fortalezcan la seguridad en las
tecnologias de informacién obteniendo disponibilidad, integridad y confidencialidad,
como factores que conlleven a una mejor evaluacion.

En base a estas premisas se esta evaluando las siguientes soluciones:
o Power Bl
e Tableau
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e Qlick

Para la evaluacion técnica se ha tomado como referencia Informacién disponible en
las paginas web de cada uno de los productos.

6. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO.

El analisis comparativo técnico esta basado en la metodologia establecida en la “Guia
técnica sobre evaluacion de software en la administracion publica”, aprobada por la
Resolucion Ministerial N° 139-2004-PCM, tal como se exige en el reglamento de Ley
N° 28612.

6.1. Propésito de Evaluaciéon
Validar que las alternativas seleccionadas sean las mas convenientes para el
Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego.

6.2. Identificar el Tipo de Producto
Herramienta de Inteligencia de Negocio

6.3. Identificacion del Modelo de Calidad
Para la evaluacion técnica del Software de inteligencia de negocio se aplicara el
modelo de calidad descrito en la parte 1 de la Guia de evaluacién de software
aprobada por R.M. N° 139-2014-PCM vy la Ley N° 28612 — “Ley que norma el uso,
adquisicion y adecuacion del software en la administracion publica”.

6.4. Seleccion de Métricas
La seleccion de métricas se obtuvo a partir de los atributos especificados en el
modelo de calidad, tal como se muestra a continuacion:

N° Atributos Puntaje Maximo
ATRIBUTOS INTERNOS Y EXTERNOS
1| FUNCIONALIDAD 40
2 | FIABILIDAD 10
3 | USABILIDAD 10
4 | CAPACIDAD DE MANTENIMIENTO 10
ATRIBUTOS DE USO
1| EFICACIA 5
2 | PRODUCTIVIDAD 10
3 | ACCESIBILIDAD 10
4 | SATISFACCION 5
TOTAL 100

El detalle de cada caracteristica que forma parte de los atributos indicados, asi
como el resultado de la evaluacion de los productos en base a las caracteristicas
que se muestran en el siguiente punto.
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6.5. Analisis Comparativo Técnico/Funcional

Puntaje

N° | Atributos Descripcién Maxi Power Bl | Tableau Qlick
aximo

Facilidad de acceso a la
informacién en forma
directa y capacidad
para acceder
directamente a diversas
fuentes de datos: 5 5 5 5
archivos SQL, Oracle,
Access, archivos
planos, archivos CSV,
archivos SML, archivos
MS Excel, etc

Integracion de reportes
y tableros de control

Busqueda inteligente al
momento de relacionar 5 5 5 5
los datos.

Capacidad de
integracién a multiples
fuentes de informacion,
la operacion de todo
ciclo completo en
Funcionalidad | memoria (ETL,
procesamiento,
presentacion) de las 5 5 4 5
aplicaciones
(Funcionalidad
asociativa al poder
tener en un solo lugar
como es el ETL,
procesamiento y
presentacion).

Capacidad de efectuar
analisis desde ambiente 5 5 4 5
web.

Soporta el sistema
operativo de las 5 5 5 5
estaciones de trabajo

Capacidad de mostrar
tablas, graficos, radar,
diales, tendencias en un 5 5 5 5
reporte haciendo

determinada consulta.

Suscripcion tipo Cloud 5 5 5 5
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NO

Atributos

Descripcion

Puntaje
Maximo

Power Bl

Tableau

Qlick

Fiabilidad

Debe contar con
soporte via telefénica o
correo electronico

10

10

10

10

Usabilidad

Permite reportes y el
disefio es responsivo.

10

10

10

10

Capacidad de
mantenimiento

Tiene la capacidad para
adaptarse a los cambios
0 mejoras de nuevas
versiones.

10

10

10

10

Eficacia

Posee recursos y
opciones de facil
ubicacion.

Productividad

Aumenta la
productividad de los
usuarios al darles una
herramienta para
explotar la informacion.

10

10

10

10

Accesibilidad

Capacidad de acceder
en forma inmediata a
través de un navegador.

10

10

10

10

Satisfaccion

Confianza del usuario
hacia el software.

5

3

3

100

94

98

Considerando que la suma de los puntajes maximos es 100 para la evaluacién de
alternativas, se considerara la siguiente tabla de aceptacion de alternativas.

Rango de Puntaje Descripcion
[75-100> Altamente Recomendable.
Cumple totalmente con los requerimientos y
expectativas.
[50-74> Riesgoso.
Cumple parcialmente con los requerimientos,
pero no se garantiza su adaptacion a sus
necesidades.
[0-49> No Recomendable.
Software con caracteristicas inadecuadas.
RESUMEN DE EVALUACION TECNICA
Métricas Power Bl Tableau Qlick
gotal de Métricas de Calidad 70 67 70
el Producto
Total de Métricas de Calidad 30 07 8
de Uso
TOTAL 100 94 98
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Podemos observar que en la Evaluacion Técnica el software Power Bl obtiene mayor

puntaje.

7. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO-BENEFICIO.

Analisis Comparativo Costo — Beneficio
Para efectuar el analisis de Costo Beneficio se tiene en cuenta lo expresado en los

siguientes cuadros:

VALORACION DE LA CALIDAD DE USO:
TOTAL = CALIDAD DE USO + CALIDAD DE PRODUCTO
2
VALORACION Power Bl Tableau Qlick
Total Métricas de Calidad del 70 67 70
Producto
Total Métricas de Calidad de 30 27 28
Uso
RESULTADO VALORACION 50 47 49
DE LA CALIDAD DE USO
VALORACION DEL COSTO DE LICENCIAMIENTO:
Costo Puntaje
Alto Costo 1
Costo Medio 2
Costo Bajo 3
Nota: Al costo mas bajo se le asigna un puntaje mayor.
VALORACION DE REFERENCIA:
Producto Precio estimado Valoracion
Power BI (*) $ 63,540.00 3
Tableau (*) $ 67,640.00 2
Qlick (**) $ 95,085.00 1

(*) Precios estimado por afo para 300 usuarios obtenido de la pagina web del fabricante

(ver anexo 01).
(**) Cotizacion referencial.

VALORACION DEL COSTO DE HARDWARE NECESARIO PARA SU FUNCIONAMIENTO

Producto: Resultado: Valoracion
Power BI S/0 3
Tableau S/0 3
Qlick S/0 3
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VALORACION DEL COSTO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO EXTERNO

Producto: Resultado por Licencia de usuario: Valoracién
Power Bl S/0 3
Tableau S/0 3
Qlick S/0 3

VALORACION DEL COSTO DE PERSONAL Y MANTENIMIENTO INTERNO

Producto: Resultado por Licencia de usuario: Valoracién
Power Bl S/0 3
Tableau S/0 3
Qlick S/0 3

No sera necesaria la contratacién de un personal adicional, ya que la institucion cuenta con
el personal designado para esta funcion.

VALORACION DEL COSTO DE CAPACITACION.

Producto: Resultado por Licencia de usuario: Valoracién
Power Bl S/0 3
Tableau S/0 3
Qlick S/0 3
IMPACTO EN EL CAMBIO DE PLATAFORMA
Producto: Resultado por Licencia de usuario: Valoracion
Power BI Herramienta intuitiva de facil adaptacion. 3
Tableau Herramienta intuitiva de facil adaptacion. 3
Qlick Herramienta intuitiva de facil adaptacion. 3
VALORACION DEL COSTO TOTAL.:
CERTIFICADO DIGITAL SSL/TLS
Costos Power BI Tableau Qlick
VALORACION DEL COSTO DE 3 2 1
LICENCIAMIENTO
VALORACION DEL COSTO DE
HARDWARE NECESARIO PARA 3 3 3
SU FUNCIONAMIENTO
VALORACION DEL COSTO DE
SOPORTE Y MANTENIMIENTO 3 3 3
EXTERNO.
VALORACION DEL COSTO DE
PERSONAL Y MANTENIMIENTO 3 3 3
INTERNO
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VALORACION DEL COSTO DE

CAPACITACION. 3 3 3
VALORACION DEL IMPACTO EN 5 ) 5
EL CAMBIO DE PLATAFORMA

VALORACION COSTO TOTAL 18 17 16

Para determinar la Valoracion Total se aplica el siguiente criterio:

VALORACION TOTAL

TOTAL = METRICA DE CALIDAD DE USO + VALORACION DEL COSTO TOTAL

2
VALORACION Power Bl Tableau Qlick
VALORACION DE LA CALIDAD DE 50 47 49
Uuso
VALORACION DEL COSTO 18 17 16
TOTAL
VALORACION TOTAL 34 32 325

8. CONCLUSIONES

En base a la evaluacion técnica y de acuerdo con la necesidad funcional del MIDAGRI,
se evidencia que el software Power Bl obtiene un mayor puntaje en la evaluacién
técnica y es recomendable para el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego.

Por lo tanto, se recomienda la adquisicion del software Power Bl en conformidad al

informe de evaluacién presentado.

9. FIRMAS

Nombre

Cargo

Firma

Ing. Ismael Edwin Salazar
Villavicencio

Director de la Oficina
General de Tecnologia de
la Informacidn
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1. ANEXO 01

POWERSBI
https://powerbi.microsoft.com/es-es/calculator/

Délar estadouniclense (S) ~

;{Como interactuan sus usuarios con los informes y paneles?

Estimacion de coste

Usuarios totales : 300
I . ——

Total: $5295 al mes

B Usuarios Pro B Usuarios frecuentes B Usuarios ocasionales

30 (10.00%) 120 (40.00%) 150 (50.00%) Licencias de Power Bl Pro
Usuarios que precisan Usuarios que utilizan Usuarios que utilizan Thidkates (x) Precios mensuales
colaboracion, medelado de paneles y informes con paneles y informes
datos, freaqon de frecuencia (varias veces a la ocasionalmente, 30 $9,99 /usuario/mes
contenido, paneles, uso semana).
compartido y analisis ad
hoc, asi como publicacién
de informes. (=) Precio total $300 /mes
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TABLEAU

https://buy.tableau.com/es-es? ga=2.224168281.336783540.1603116164-
1624067155.1603116164& gac=1.220606826.1603116164.Cj0KCQjw8rT8BRCbARISA
LWiOvQehgQyIIXINCxnjFVGcO0QK3MmtEOaAdrN7i cypfotg9F3s2CVSJwaApvHEAL
w_wcB#online

Conecte sus datos, cree visualizaciones y publique dashboards.
Creator !
CANTIDAD DE LICENCIAS
USD 70 usp
1 ol AU y
al mes por usuario Creator Total U S D 840
Cada implementacidn Facturado anualmente ( USD 840 )

requiere una licencia

Creator
Edite dashboards existentes
Explorer
CANTIDAD DE LICENCIAS
[ | o [\, Ay
- ) A1
)+ USD
40 ~ ol il
al mes por usuario Explorer Total USD 20000
5 usuario(s) como Facturado anualmente ( USD 500 )
minimo
Contactar con el departamento de ventas de Tableau
= Acceda a dashboards existentes
Viewer
SUBTOTAL:
CANTIDAD DE LICENCIAS
oM 1=
260 - ‘\/lx)[/" J_r/‘ usD .USD 46.800 USD 67,640 USDIMPUESTOS INCLUIDDS
al mes por usuario ieveslotals <
100 usuario(s) como Facturadoe anualmente ( USD 180 )
minimo
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QLICK

Propuesta de Licencias — Suscripcion en Servidor Propio o
Nube Propia

Propuesta
Cantidad Lista de Precio de Lista Svacic Anustnktadc Precio Total
usoD UsSD
01 Qlik Sense Server Client - 0 0
Managed
1 Qlik Sense Professional — Client
Managed 780 780
300 Qlik Sense Analyzer — Client
Managed 420 126,000
Total 126,780
Descuento 25% 31,695
Total con descuento 95,085

Consideraciones:

* Las licencias se encuentran en modalidad suscripcion

* El soporte esta incluido en las licencias

* Las licencias se deben instalar en un servidor dedicado o en una nube propia. Los requerimientos de servidor son se
encuentran en el siguiente link :

https://help.qlik.com/en-US/sense-

admin/February2021/Subsystems/DeployAdministerQSE/Content/Sense_DeployAdminister/Common/system-requirements.htm
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