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Sumilla:  “Las bases deben ser claras y congruentes, a efectos de que
los postores entiendan el integro de su alcance, y de que
incluyan en sus ofertas los documentos necesarios para
acreditar lo solicitado; sin embargo, en el caso concreto, en
la lista de documentos detallados en el numeral 2.2.1.1 del
capitulo 1l, correspondiente a la seccion especifica de las
bases integradas, no se especifica con claridad qué
especificaciones técnicas y/o requisitos funcionales serian
acreditados con folletos o catdlogos”.

Lima, 18 de octubre de 2022.

VISTO en sesion del 18 de octubre de 2022, de la Tercera Sala del Tribunal de
Contrataciones del Estado, el Expediente N2 6702/2022.TCE, sobre el recurso de
apelacién interpuesto por la empresa Génesis Solutions Technologies S.A.C. contra la no
admision de su oferta y el otorgamiento de la Licitacion Publica N.2 003-2022-
MGP/DIRTEL — Primera Convocatoria; y atendiendo a los siguientes:

1. ANTECEDENTES:

1. De acuerdo a la informacion registrada en el SEACE, el 12 de julio de 2022, la
Marina de Guerra del Peru, en adelante la Entidad, convoco la Licitacion Publica
N.2 003-2022-MGP/DIRTEL — Primera Convocatoria, efectuada para Ia
contratacién de: “Adquisicion de equipos servidores para la Direccidn de
Hidrografia y Navegacion/Bienes PP 0135”, con un valor estimado de S/ 400
000.00 (cuatrocientos mil con 00/100 soles), en adelante el procedimiento de
seleccion.

Dicho procedimiento de seleccion fue convocado bajo el marco normativo del
Texto Unico Ordenado de la Ley N.2 30225, Ley de Contrataciones del Estado,
aprobado por el Decreto Supremo N.2 082-2019-EF, en adelante la Ley, y su
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N.2 344-2018-EF y modificatorias,
en lo sucesivo el Reglamento.

El 16 de agosto de 2022, se llevé a cabo la presentacién de ofertas, y el 19 del
mismo mes y afio, se otorgd la buena pro del procedimiento de seleccidn al postor
3G It Consulting S.A.C., en adelante el Adjudicatario, por el valor de su oferta
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econémica ascendente a S/ 399 700.00 (trescientos noventa y nueve mil
setecientos con 00/100 soles), obteniéndose los siguientes resultados®:

ETAPAS
Evaluacion
POSTOR i ificacié
Admisién Precio Puntaje Orden | Calificaciony
ofertado de resultado
total ..
(S/) prelaciéon
3G It Consulting S.A.C. Admitido 399 700.00 100.00 1 Calificado
Génesis Solutions . -,
Technologies S.A.C. No admitido - - - No admitido

2.  Con Escrito N.2 1, presentado el 2 de setiembre de 2022 ante la Mesa de Partes
del Tribunal de Contrataciones del Estado, en lo sucesivo el Tribunal, la empresa
Génesis Solutions Technologies S.A.C., en adelante el Impugnante, interpuso
recurso de apelacion contra la no admision de su oferta y el otorgamiento de la
buena pro del procedimiento de seleccidn, sefialando como pretensiones que se
deje sin efecto la no admision de su oferta, se desestime la oferta del
Adjudicatario, se revoque la buena pro vy, en su lugar, esta le sea adjudicada. Al
respecto, expuso los siguientes argumentos:

Respecto a la pretension referida a que se deje sin efecto la no admision de su

olerta:

e Manifiesta que el comité declaré no admitida su oferta, por supuestamente
incurrir en los siguientes incumplimientos:

(i) No detallar la cantidad de caché del procesador.

(ii)  No presentar tipos de discos hotplug o hotswap.

(iii)  No adjuntar documentacion que permita verificar el cumplimiento del
software de administracidn para servidor.

(iv) No adjuntar dimensionamiento o sizing del desempefio del sistema
ofertado.

(v)  No detallar el cumplimiento de las versiones de compatibilidad del
sistema operativo.

(vi) No detallar el cumplimiento de funcionalidad de tiering.

1 Informacion extraida del “Formato N° 9: Acta de apertura de sobres, evaluacién de las ofertas y calificacion”
de fecha 18 de agosto de 2022 y del “Formato N° 20 — Acta de otorgamiento de la buena pro” del 19 de agosto
de 2022.
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e Respecto a la cantidad de caché del procesador, indica que dicho dato puede
visualizarse en la pagina 10 de su oferta, en el que se indica que un procesador
Intel Xeon Silver 4316 20 Cores 2.3 Ghz tiene una caché de 30 MB (o 25).

Asimismo, agrega que en el folio 25, en el que obra el catdlogo del fabricante,
también se menciona el procesador, lo mismo que en la pagina web del
fabricante.

Alude, ademas, que los servidores de cualquier fabricante (Dell, Lenovo, HP,
otros) vienen de fabrica con una configuracién bdasica en cuanto a los
procesadores, memoria RAM, tarjetas de red, controladoras de arreglo, entre
otras configuraciones y otros componentes opcionales que se agregan a la
configuracion en funcion a la necesidad de los usuarios.

Por ende, explica que si bien el fabricante puede precisar en sus catalogos que
soporta una variedad de procesadores, los postores tienen que sefalar qué
procesador oferta, lo cual, segin asegura, cumplid.

e Por otro lado, en cuanto a la presentacion de discos hotplug o hotswap,
alude que lo solicitado por el area usuaria son unos discos con tecnologia SSD
de tipo M.2, que cuentan con mayor performance y se instalan internamente
en los servidores de red; pese a que en esta tecnologia no existe la posibilidad
que sean hot swap o hot plug; para acreditar ello, se remite a la pagina web
del fabricante de su equipo Dell?.

Al respecto, indica que, en la etapa de consultas y observaciones, el
Adjudicatario consulté si podria ofertar otro tipo de disco, lo cual fue acogido
parcialmente, respondiendo el comité de seleccidn que los discos solicitados
podrian ser discos SSD tipo M.2, los cuales debian ser tipo Hot, confirmando
de esta manera la otra posibilidad de ofertar discos SSD, muy a pesar de que
estan ocasionando un vicio a las especificaciones técnicas, por realizar
cambios sin consultar al drea usuaria e inclusive abriendo otras penalidades
de tipos y tecnologias inferiores.

Advierte que dichos cambios atentan contra el numeral 29.8 del articulo 29
del Reglamento, al no consultarse al area usuaria, y contravienen el principio

2 https://www.dell.com/support/contents/es-pe/article/product-support/self-support-knowledgebase/data-
storage-backup-and-recovery/support-for-hard-disk-drive.
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de vigencia tecnolégica, ya que bajan el performance y tecnologia vigentes de
los discos duros SSD.

Afiade que en el folio 10 de su oferta, se evidencia que ofrece dos discos M.2
SSD 128 GB 6 GBPS; asimismo, precisa que dicha informacién también se
recoge en el folio 23 de su oferta, en el que obra el catdlogo del fabricante.

Por otro lado, en relacion con el cumplimiento de software de
administracion para servidor, manifiesta que en las paginas 10 y 28 de su
oferta, se evidencia que cumplid con ofertar e identificar el software Xclarity
Enterprise del fabricante Lenovo.

En lo concerniente al dimensionamiento o sizing del desempeiio del sistema
ofertado, advierte que el drea usuaria identificé su requerimiento, el cual
estaba plasmado en el Oficio N.2 1452/74 de fecha 22 de junio de 2022.

Sin embargo, alude que el Adjudicatario efectud una observacién a las bases,
solicitando que se puedan aceptar soluciones con determinadas
caracteristicas de rendimiento, y que el comité de seleccion acogié la referida
observaciéon en otro sentido, suprimiendo el requerimiento anterior e
indicandose que el postor debe proveer el dimensionamiento o sizing.

Agrega que el comité de seleccidon realizé un cambio radical de las
especificaciones técnicas sin consultar al area usuaria, utilizando ademas
términos y descripciones del fabricante Dell y que, casualmente, coinciden
con la solucién de la marca Dell, presentada por el Adjudicatario.

Considera, por tanto, que hay un direccionamiento realizado por el comité de
seleccion hacia la marca Dell y muy posible por el Adjudicatario.

En torno al caché de crecimiento de discos sélidos, alude que en la pagina 10
de su oferta, se precisa que oferta un sistema de almacenamiento con
tecnologia FC SAN con doble controladora y cada una de ellas con 32 GB de
caché, haciendo un total de 64 GB de caché nativos de fabrica maximo, lo cual
se corrobora en la pagina 46 de su oferta, en la que obra el catalogo
correspondiente.

Manifiesta que, en términos de vigencia tecnoldgica, buenas practicas y alto
performance en los sistemas de almacenamiento, no se recomienda que la
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memoria caché venga en discos sélidos, sino, por el contrario, deben ser
nativos y embebidos de fabrica, como lo solicitd el area usuaria en las bases
administrativas, en las que se indicaban que no se aceptarian tecnologias de
discos de estado sélido o flash como memoria caché. Alude que los términos
de lectura y escritura estan orientados a los discos SSD, que se habia exigido
en un principio.

Anade que, de acuerdo a las especificaciones técnicas iniciales, la Entidad
nunca solicitd capacidad adicional como lo refirié el Adjudicatario en su
observacién, sino que tergiverso el requerimiento base. En todo caso que, si
los postores pueden ofertar memoria caché adicional y por mejoras técnicas,
pueden entregar mas memoria caché, siempre que venga de forma nativa,
como lo indican las especificaciones técnicas iniciales requeridas por el area
usuaria.

Pese a ello, segun indica, advierte que su empresa si cumplid con ofertar y
demostrar en su oferta lo que entregara a la Entidad.

Sobre las versiones de compatibilidad de sistema operativo, alude que el
comité de seleccidn actud una vez mas de forma sesgada y parcializada hacia
el Adjudicatario, al indicar que la oferta del Impugnante no detalla la
compatibilidad de los sistemas operativos solicitados, pese a que en la pagina
23 de su oferta, describe la compatibilidad de los sistemas operativos.

Del mismo modo, alude que al tener la marca y el modelo del servidor
ofertado, el comité de seleccidén pudo verificar el catalogo del fabricante, en
el que se detalla con mayor precisidon los sistemas operativos que soporta.

Respecto a la funcionalidad de tiering, manifiesta que dicha tecnologia
involucra procesos de simulacién de la memoria caché sobre discos duros SSD,
siendo requerido para los casos de memoria adicional, a fin de optimizar,
agilizar y/o acelerar los procesos internos de la data frente al sistema de
almacenamiento.

Afade que el término tiering es una patente y tecnologia creada por el
fabricante IBM y posteriormente los distintos fabricantes como Lenovo, Dell,
HP, entre otros, lo han tomado como referencia y realizado similares
tecnologias con el mismo funcionamiento, pero distintas descripciones.
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Respecto a la pretension referida a que se desestime la oferta del Adjudicatario:

e Indica que en el folio 15 de su oferta, el Adjudicatario Unicamente consigna el
modelo del servidor, mas no el tipo de procesador, lo cual también se
evidencia en las paginas 17, 377, 378 y 379 de la propuesta en mencidn.

e Afade que, respecto a los discos SSD de tipo M.2, el Adjudicatario no brinda
ningun detalle de lo que ofertard; asi describe que en el folio 17 de dicha
oferta, no se precisa qué alternativa ni tecnologia propone, incumpliendo lo
solicitado en las especificaciones técnicas.

e De la misma manera, cuestiona que en la oferta del Adjudicatario no se
menciona la marca, el modelo, nombre o descripcidén de lo que ofertara.

e Agregaque en el mencionado folio 15, el Adjudicatario no detalla informacién
respecto al software de administracidn y menos aun en los catalogos o guias
de instalacion que presentaron.

e Precisa, ademas, que conforme al numeral 4.2 de las especificaciones
técnicas, el requerimiento implicaba la provision de un switch SAN; sin
embargo, en la declaracién jurada de equipos ofertados, el Adjudicatario
precisé que su oferta no comprendia el citado switch SAN.

e En adicion, cuestiona que la solucidon presentada por el Adjudicatario no
cumple con las versiones, capacidades y cantidad de puertos requeridos en

las especificaciones técnicas.

Aduce presuntos vicios en el procedimiento de seleccion:

e Alude que su empresa solicitéd a la Direccion de Informacién de la Marina,
copia del expediente de contratacion del procedimiento de seleccién.

e Advierte que, de la revisidn del expediente, observa que mediante el Oficio
N.2 1452/74 del 22 de junio de 2022, el drea usuaria (Direccion de Hidrografia
y Navegacion) remitié al Director de Telemdtica de la Marina las
especificaciones técnicas como ente especialista en la Entidad para la
convocatoria de la licitacion publica.
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Sin embargo, sefiala que el Departamento de Soporte Técnico de Redes de la
Direcciéon de Telemadtica de la Marina hizo suyo el requerimiento del area
usuaria, de acuerdo a lo consignado en el resumen ejecutivo, publicado en el
portal del SEACE. Indica, en ese sentido, que en el resumen ejecutivo se ha
considerado como area usuaria a un departamento interno de la Direccidn de
Telematica de la Marina, lo cual no se ajusta a la realidad.

Indica que, en el supuesto que el Departamento de Soporte Técnico de Redes
sea el area usuaria, no se explica por qué el érgano encargado de las
contrataciones, durante la absolucion de las consultas y observaciones,
mediante Memorandum N.2 228 del 27 de julio de 2022, remitié al presidente
del comité de seleccién las consultas y observaciones presentadas por los
diferentes participantes, las mismas que fueron absueltas por dicho érgano
colegiado a través del memorandum del 4 de agosto de 2022.

Recalca, en ese sentido, que en ningin momento, durante la absolucion de
consultas y observaciones, el comité solicité a la Direccién de Hidrografia y
Navegacion o al Departamento de Soporte Técnico de Redes la absolucién de
las mismas, lo cual transgrede el articulo 16 de la Ley y el articulo 72 del
Reglamento.

Sefiala que, de las veintidds consultas realizadas por el Adjudicatario en la
etapa de consultas y observaciones, en cinco de ellas, al acogerlas, se cambio
en todo sentido las especificaciones técnicas, reduciendo el nivel de exigencia
de lo que se requeria, en el siguiente sentido:

- Asi, por ejemplo, en un inicio se requeria 128 GB de tecnologia DDR-4,
con una capacidad de crecimiento de hasta 8 TB o superior, mientras que,
al absolver, se indicé que esta ultima podia llegara 1 TB u 8 TB.

- lgualmente, precisa que, en principio, las bases exigian 2 adaptadores de
red duales fibra canal (FC) de 16/232 Gbps; vy, al acoger la consulta del
Adjudicatario, se reduce la exigencia a un solo adaptador.

- Agrega que las especificaciones técnicas iniciales se exigian 3 puertos

posteriores USB 3.1; mientras que, con los cambios hechos, se permitio
puertos USB de cualquier velocidad o generacidn.
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- Enlas bases iniciales, se requerian discos sélidos por servidor M.2 128 GB
SAT, y al acogerse la consulta, se abre la posibilidad para que oferten
otros tipos de discos de menor performance y externos interfaz SATA, asi
como agregan otros detalles técnicos como hot swap o hot plug; estos
ultimos, ademads, segun menciona, son de 2.5” y se insertan en la parte
externa frontal, lo cual no es acorde a las especificaciones técnicas
iniciales.

- Alude que, en principio, se requeria que el mantenimiento no disruptivo
de servidores en entornos de cluster lo realice la herramienta de
administracién del fabricante del servidor; sin embargo, cambian para
gue estos procesos sean realizados por el software de la plataforma de
virtualizacién.

- Indica, asimismo, que el area usuaria solicitd que los servidores de red
tengan la parte frontal un puerto exclusivo para diagndstico y que
sumado a ello se entregue una herramienta externa para realizar tales
procesos; sin embargo, a raiz de la consulta del Adjudicatario, que
ademas no pedia precision de requerimiento, el comité de seleccion
desnaturalizd el mismo, al permitir que se podria ofertar un equipo
appliance en la nube o como Saas, lo cual puede incluso resultar contrario
a los intereses de la Entidad, al manejar informacidn sensible de ambito
militar y que, por tanto, no tiene servicios en la nube.

- Agrega que parte del requerimiento inicial era que la comunicaciéon entre
los servidores de red y el sistema de almacenamiento con dos
controladoras en alta disponibilidad se realice mediante un switch SAN a
32 GB; sin embargo, al acoger la consulta efectuada por el Adjudicatario,
se cambid radicalmente la tecnologia FC por ISCSI y una velocidad muy
inferior.

- Afade que también se varié la peticion inicial de dos discos de estado
solido SSD de 960 GB como minimo a dos o mas discos de estado sdlido
SSD, que en suma brinden 1.92 TB de capacidad RAW como minimo.

- lgualmente, alude que el Adjudicatario, de manera temeraria, solicitd
realizar unos cambios relacionados con el desempefio y rendimiento de
la solucidn; sin embargo, el comité de seleccidon, demostrando su nivel
precarioy conocimiento técnico en dichos temas, acoge la consulta y peor
aln cambia practicamente de oficio el dimensionamiento de los discos
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(capacidades y cantidades), procesos que el area usuaria ya habia
realizado y en funcidn a ello es que solicitan determinados discos duros,
con distintas funcionalidades y capacidades.

- Agrega que el Adjudicatario realiz6 una consulta en la que afirma que la
memoria caché solicitada debe ser nativa, en la propia controladora; sin
embargo, sin que el area usuaria haya requerido memoria adicional,
solicita que se implemente dicha caracteristica, pero en discos SSD
externos a la memoria nativa, observacién que fue acogida por el comité,
desnaturalizando una vez mas las especificaciones técnicas.

- Anade que el Adjudicatario solicité cambiar la tecnologia FC, tanto de los
servidores de red, los puertos FC del sistema de almacenamiento y pide
anular practicamente el equipo switch SAN por la tecnologia ISCSI, que
trabaja directamente desde los servidores de red hacia el sistema de
almacenamiento, aunque, a menos velocidad y por la red Ethernet que
también utilizada por toda la red de area local, mientras que con la red
FC SAN es exclusiva para las comunicaciones entre la solucién solicitada,
brindando de esta manera mayor performance y estabilidad a la solucidn.

Por ello, considera una vez mas el accionar sospechoso del comité de
seleccion, al aceptar tal degradacién de la solucién, amoldandolo al
Adjudicatario.

e Porende, recalca que el comité de seleccidn acogié una serie de cambios a las
especificaciones técnicas de los bienes solicitados, amoldando estos a los
bienes propuestos por el Adjudicatario, sin contar con la opinién técnica del
area usuaria.

3. Con decreto del 6 de setiembre de 2022, debidamente notificado en el SEACE el 9
del mismo mes y afio, la Secretaria del Tribunal solicité a la Entidad que emita su
pronunciamiento respecto a la necesidad de adecuar el requerimiento del
procedimiento de seleccidn, a los protocolos sanitarios y demas disposiciones que
dicten los sectores y autoridades competentes en el marco de la declaratoria de
Emergencia Sanitaria Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de
la Nacién a consecuencia del COVID-19. Para tal fin se le otorgé el plazo de tres (3)
dias habiles.

Asimismo, se admitié a trdmite el recurso de apelacién presentado en el marco
del procedimiento de seleccién, y se corridé traslado a la Entidad, a fin de que
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cumpla, entre otros aspectos, con registrar en el SEACE el informe técnico legal,
en el que indique su posicidn respecto de los hechos materia de controversia, en
el plazo de tres (3) dias habiles y, ademas, se dispuso notificar el recurso
interpuesto, a los postores distintos del Impugnante que pudieran verse afectados
con la resolucién que emita este Tribunal, mediante su publicacién en el SEACE, y
remitir a la Oficina de Administracion y Finanzas el comprobante de depdsito en
efectivo en cuenta corriente, expedido por el Banco de la Nacién, para su
verificacion.

4. El 13 de setiembre de 2022, la Entidad registré en el SEACE el Informe técnico legal
N.2 029-2022, suscrito por el presidente del comité de seleccion y el Jefe de la
Oficina de Asesoria Legal de la Direccion de Telematica de la Marina, en el que se
pronuncié sobre el recurso de apelacion, basado en lo manifestado por el comité
de seleccidn, en el siguiente sentido:

Respecto a la pretension del Impugnante referida a que se deje sin efecto la no
admision de su oferta:

e Respecto a la cantidad de caché del procesador, indica que la ficha técnica
del servidor ofertado por el Impugnante, se incluye la lista de procesadores
compatibles, la cual no consigna la especificacion de la memoria caché.

e Por otro lado, en cuanto a la presentacion de discos hotplug o hotswap,
manifiesta que en la Tabla 53.M.2.SATA Drives, obrante en el folio 28 de la
oferta del Impugnante se indica que los discos sélidos de estado sélido de tipo
M.2 no pueden soportar la capacidad de hotswap o hotplug, lo cual es
contrario a lo que establecen las bases integradas.

e En relacién con el cumplimiento de software de administracion para
servidor, sefiala que el folio 23 de la oferta del Impugnante menciona el
software de administracién, sin incluir las funcionalidades que demuestren lo
solicitado en las especificaciones técnicas.

e Enlo concerniente al dimensionamiento o sizing del desempefio del sistema
ofertado, indica que el sizing demuestra de forma fehacientemente cémo
esta estructurada la capacidad de almacenamiento del disco y la cantidad de
IOPS del storage; es decir, es el corazdon de un sistema de almacenamiento,
asegura el cumplimiento del requerimiento.
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En esalinea, aclara que el comité de seleccidn optd por solicitar que se precise
el dimensionamiento del sizing; sin embargo, ello no fue acreditado en la
oferta del Impugnante.

En torno al caché de crecimiento de discos sélidos, alude que, seguln lo
indicado en la Tabla 4 de la pagina 46 de la oferta en cuestidn, el controlador
del disco tiene 32 GB de capacidad de caché; no obstante, no indica que la
memoria corresponda a lectura o escritura, de acuerdo a lo solicitado en los
términos de referencia de las bases.

Sobre las versiones de compatibilidad de sistema operativo, sefiala que la
oferta del Impugnante menciona las familias de sistemas operativos
soportados, sin precisar las versiones compatibles e indicando que, para
mayor informacion, se consulte la seccién de “soporte de sistemas
operativos”, la cual no fue presentada como parte de su oferta.

Respecto a la funcionalidad de tiering, manifiesta que dicho término se
refiere a la capacidad de mejorar el rendimiento de accesos a datos, moviendo
los datos mas accedidos a los discos mas rapidos y los menos accedidos a los
mas lentos en el sistema.

En el caso concreto, aduce que el Impugnante no menciona el soporte de
dicha caracteristica o su funcionalidad como tal; por el contrario, hace
mencion a la capacidad de caché de lectura SSD, la cual indica en su ficha
técnica que no es una implementacion tiering, descartando dicha posibilidad.

Respecto a la pretension referida a que se desestime la oferta del Adjudicatario:

En cuanto al software de administracion, precisa que en el folio 245 de la
oferta del Adjudicatario, se evidencian las caracteristicas técnicas del
software de administracién ofrecido, cuya denominacién es OpenManage
Enterprise.

Respecto al equipo switch, indica que, al absolver la consulta 30, se determiné
que el postor puede proponer soluciones que permitan la conexidn directa
redundante al sistema de almacenamiento, sin la necesidad de utilizar un
switch SAM y que, por ello, se consideré valida la oferta del Adjudicatario.
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e En cuanto a las caracteristicas de los equipos ofrecidos, manifiesta que el
tipo, modelo, velocidad y capacidades de los componentes del servidor no
forman parte de la ficha técnica del fabricante del equipo, al tratarse de
componentes de diversos fabricantes, que son configurados a medida, de
acuerdo al requerimiento del area usuaria.

e Sobre las versiones, capacidades y cantidad de puertos frontales y
posteriores, indica que, conforme a la absolucién a la consulta 46, se modificd
la exigencia referida a las versiones, cantidad y capacidades de los puertos, a
fin de evitar direccionamiento a un fabricante especifico, debido a la
distribucion sefalada.

e En cuanto a los puertos frontales, advierte que el equipo propuesto por el
Adjudicatario cuenta con un puerto dedicado IDRAC Direct micro-USB, el cual
es disenado para la administracion remota y local de forma segura a los
servidores para el monitoreo y diagndstico del hardware.

e Respecto a la tecnologia ofertada y la velocidad de transmision de cada
puerto, alude que en la pagina 485 de la propuesta en mencion, se advierte
que el sistema de almacenamiento incluye cuatro puertos FC que soportan
8/16/32 Gbps, cumpliendo con la caracteristica solicitada.

En cuanto a los supuestos vicios en el procedimiento de seleccion:

e Por otro lado, indica que el Impugnante ha cuestionado la absolucién de
consultas y observaciones; por lo que, considera que el recurso en este
extremo es improcedente, pues de acuerdo al articulo 118 del Reglamento,
no pueden cuestionarse en procedimientos recursivos documentos del
procedimiento de seleccion.

5. A través de la Carta N.2 0042-2022-3G IT CONSULTING, presentada el 14 de
setiembre de 2022 ante el Tribunal, la empresa 3G It Consulting S.A.C. se apersond
al presente procedimiento y absolvid el recurso de apelacion, en el siguiente
sentido:
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Respecto a la pretension del Impugnante referida a que se deje sin efecto la no
admision de su oferta:

e Concuerda con las observaciones advertidas por el comité de seleccién en el
Acta N.2 006-2022, por las que se declar6 no admitida la oferta del
Impugnante, asi como con las razones que se dan en el Informe técnico legal
N.2 029-2022 del 12 de setiembre de 2022.

Respecto a la pretension referida a que se desestime su oferta:

e En cuanto al software de administracion, precisa que las bases no requerian
detallar dicha informacién en la declaracién jurada de equipos ofertados, al
ser un componente dentro del equipamiento servidores rack.

Afiade, ademas, que no es cierto lo que afirma el Impugnante de que sus
catalogos o brochures no hacen mencion de dicha caracteristica, dado que
entre las paginas 295 al 366 se visualiza dicho cumplimiento.

e Respecto al equipo switch, indica que su propuesta se basé en la absolucién
de la consulta N.2 30, en la que se dejé de forma optativa la presentacion de
dicho equipamiento.

e En cuanto a las caracteristicas de los equipos ofrecidos, indica que en las
bases se requirid fichas técnicas o brochures de los equipos ofertados,
indicando la marca y modelo del equipamiento y software ofertado, debiendo
adicionalmente presentar folletos o catdlogos que permitan verificar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas.

Alrespecto, considera que, conforme al requerimiento, se debia indicar marca
y modelo del equipamiento y software, lo cual acredita en la pagina 15 de su
oferta, mas no de los componentes de cada uno de los equipos.

e Sobre las versiones, capacidades y cantidad de puertos frontales y
posteriores, indica que se acreditan en las paginas 485 y 486 de su propuesta.

e En cuanto a los puertos frontales y posteriores, alude que, conforme a la

absolucién de consultas y observaciones, se requiere como minimo cinco
puertos USB de cualquier velocidad o generacién, las cuales podian ser
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distribuidos en el servidor externo y/o interno. Precisa que en su oferta se
constata que su oferta cumple con dicho requerimiento.

e Respecto a la tecnologia ofertada y la velocidad de transmisién de cada
puerto, sostiene que, en la absolucion de consultas y observaciones, se
permite que alguno de los puertos USB sean utilizados como medio para
diagnosticar el servidor; por lo que, en el folio 17 de su oferta, se puede
constatar el puerto de diagndstico 1 x Micro-USB directo IDRAC dedicado.

En cuanto a los supuestos vicios en el procedimiento de seleccion:

e Por ultimo, considera que el recurso del Impugnante en el extremo que
cuestiona la absolucién de consultas y observaciones y las bases integradas es
improcedente, conforme al articulo 118 del Reglamento.

6. Por medio del decreto del 16 de setiembre de 2022, se tuvo por apersonado al
Adjudicatario al presente procedimiento, en calidad de tercero administrado, y
por absuelto el recurso de apelacion.

7. Através del decreto de la misma fecha, se remitié el expediente a la Tercera Sala
del Tribunal para que evalule la informacién que obra en el mismo'y, de ser el caso,
dentro del término de cinco (5) dias habiles lo declare listo para resolver; al
respecto, el expediente se recibid en Sala en el 19 del mismo mes y afio.

8. Con decreto del 20 de setiembre de 2022, se programé audiencia publica para el
27 del mismo mes y afio, la cual se llevé a cabo con la participacidon de los
representantes de las partes y la Entidad.

9. Mediante decreto del 27 de setiembre de 2022, se otorgé el plazo de cuatro (4)
dias habiles a la Entidad para que remita la siguiente informacion:

a) Remitir copia del Oficio N.2 1452/74 del 22 de junio de 2022.

b) Explicar qué area formuld las especificaciones técnicas de la contratacion;
de haber participado mas de un area en dicha formulacién, precisar en qué
extremos participd cada una de ellas y las razones de su intervencidn, esto
es, la que son ambas dependencias respecto de las cuales se pretende
satisfacer la necesidad, si por razones de especialidad, de soporte u otros.
Precisar cudl fue el papel de la Direccién de Hidrografia y Navegacion y del
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Departamento de Soporte Técnico de Redes de la Direccidén de Telematica
de la Marina en la presente contratacion.

c) Identificar cual es el drea usuaria de la contratacion.

d) Precisar si es correcto lo que menciona el Impugnante, esto es, que el area
que habria elaborado las especificaciones técnicas es diferente a la que
figura en el resumen ejecutivo como area usuaria. De ser el caso, explicar
por qué se ha dado dicha situacion.

e) Senalar de manera expresa si es cierto que no se ha trasladado al area
usuaria las consultas y observaciones efectuadas por los participantes en la
etapa de consultas y observaciones, relativas al requerimiento, para la
autorizacion correspondiente de las precisiones o ajustes realizados
posteriormente.

f) En el caso de que no se hubiera efectuado dicho traslado, remitir la opinién
técnica del area usuaria sobre la absolucion de las consultas y observaciones
gue ameritaron los cambios en el requerimiento. En ese sentido, se le solicita
senalar si esta de acuerdo con los cambios efectuados posteriormente o si,
por el contrario, considera que no satisface su real necesidad; dicha opinién
deberd encontrarse debidamente motivada.

10. Por medio del Escrito N.2 3, presentado el 28 de setiembre de 2022 ante el
Tribunal, el Adjudicatario reitera que el recurso en el extremo que cuestiona las
bases, debe ser declarado improcedente.

Con decreto del 28 de setiembre de 2022, se dejé a consideracion de la Sala lo
expuesto por el Adjudicatario.

11. Mediante Oficio N.2 805/74, presentado el 29 de setiembre de 2022 ante el
Tribunal, la Direccidon de Telematica de la Entidad dio atencién a lo requerido en
el decreto del 27 de setiembre de 2022. En ese sentido, informd lo siguiente:

e Aclara que el drea responsable de su institucion que canaliza y viabiliza los
requerimientos formulados por todas las dependencias en materia de
software y equipos de cdmputo es el Departamento de Soporte Técnico de
Redes de la Direccion de Telematica, debido a su especialidad y funciones
establecidas en el Reglamento Organico de la Direccién de Telematica.

e Por su parte, indica que la Direccidon de Hidrografia y Navegacion es el drea
encargada uUnicamente de administrar, operar e investigar las actividades
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relacionadas con las ciencias del ambiente en el dmbito acuatico, con el fin de
contribuir al desarrollo nacional, brindar apoyo y seguridad en la navegacion
a las Unidades Navales y a los navegantes en general y contribuir al
cumplimiento de los objetivos institucionales.

Agrega que esta ultima dependencia remitié las especificaciones técnicas
minimas de equipos, de acuerdo al Oficio N.2 1452/74 de fecha 22 de junio de
2022 a la Direccién de Telematica, derivandose este requerimiento al
Departamento de Soporte Técnico de Redes, con la finalidad de formular y
viabilizar el requerimiento recibido por la Direccion de Hidrografia y
Navegacion. En ese sentido, refiere que el Departamento de Soporte Técnico
de Redes remiti6 el requerimiento como drea usuaria al érgano encargado de
las contrataciones con Memorandum N.2 214 del 30 de junio de 2022.

Estando a lo expuesto, aclara que el area usuaria de la contratacion es el
Departamento de Soporte Técnico de Redes, que pertenece a la Direccién de
Telematica.

Por otro lado, recalca que todas las consultas y observaciones fueron
trasladadas oportunamente al area usuaria para ser absueltas, en su
condicidn de érgano especializado en el rubro.

Ainade que estas fueron analizadas y respondidas por los integrantes del
comité de seleccion, en coordinacion con el drea técnica responsables
(Division de Hardware del Departamento de Soporte Técnico de Redes), segun
se evidencia en el Memordndum N.2 252 de fecha 1 de agosto de 2022,
emitido por el Jefe del Departamento de Soporte Técnico, siendo
posteriormente remitidas al érgano encargado de las contrataciones con el
memorandum s/n de fecha 4 de agosto de 2022.

Agrega que la evaluacién efectuada por la Division de Hardware consideré que
las respuestas a las consultas y observaciones respetaban los principios de
contratacién publica, sin causar una desviacién técnica a la solucidon
informatica requerida.

Advierte, ademads, que las consultas y observaciones remitidas por los
participantes fueron acogidas en lo pertinente con la finalidad de permitir una
mayor pluralidad de postores, evitando asi reducir el universo de opciones de
compra, asi como un posible direccionamiento a favor de un fabricante,
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distribuidor y marca especifica. Considera, por ende, que las
recomendaciones del drea técnica permitieron evaluar ofertas técnicas y
econdémicas que presentaban el mismo tipo de tecnologias, disefiados para
cumplir exactamente las funciones de la solucién requerida.

12. Con decreto del 3 de octubre de 2022, se advirtié posibles vicios de nulidad en el
procedimiento de seleccidn, los cuales se detallan:

a) Que, en el literal e) del numeral 2.2.1.1 del capitulo Il, correspondiente a la
seccion especifica de las bases integradas, se requiere la presentacion de
catalogos o brochures, con los cuales, segun se indica, los postores debian
acreditar las especificaciones técnicas del bien ofertado, sin precisar cuales
de estas deben ser acreditadas con dichos documentos. Al respecto, se
considerd que dicha actuacién puede contravenir las bases estandar
aplicables, aprobadas por la Directiva N.2 001-2019-OSCE/CD, asi como el
numeral 47.3 del articulo 47 del Reglamento.

b) No queda claro si el area usuaria de la contratacidén analizd las consultas y
observaciones efectuadas por los participantes en la etapa de absolucién
de consultas y observaciones; por lo cual, se requirié a las partes
pronunciarse si en el supuesto que el area usuaria no haya elaborado la
“Relacién de consultas y observaciones LP-03-2022”, esto acarrearia un
vicio en el procedimiento de seleccion.

En atencidn a ello, se otorg6 a las partes y la Entidad, a efectos de que en el plazo
de cinco (5) dias habiles se pronuncien sobre los posibles vicios de nulidad.

13. Mediante Escrito N.2 3, presentado el 3 de octubre de 2022 ante el Tribunal, el
Impugnante ofrecioé alegatos adicionales, en el siguiente sentido:

e Sostiene que, de acuerdo a las bases estandar del procedimiento de seleccion,
se requiere como un documento de admisidn de las ofertas, fichas técnicas o
brochures de los equipos ofertados, pero que, en virtud de la absolucién de la
consulta N.2 2, la Entidad amplid dicho requisito, precisando que los postores
debian indicas la marca y modelo, tanto del equipamiento, hardware vy
software, requerimiento que, segun advierte su representada cumplid.

e Por otro lado, manifiesta que la verdadera drea usuaria es la Direccion de
Hidrografia y Navegacién, como lo seiiala el Capitan de Corbeta, Jefe del
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Departamento de Redes y presidente del comité de seleccidn, Carlos Garcia
Palomino, en su Memordandum N.2 214 de fecha 30 de junio de 2022, lo cual
contradice lo expresado por la Entidad en su informe respectivo.

Advierte que el Oficio N.2 1452/74 del 22 de junio de 2022, emitido por la
Direcciéon de Hidrografia, corrobora lo dicho, ya que fue esta area la que
realizd el requerimiento inicial y remitid las especificaciones técnicas y el
informe técnico correspondiente a su necesidad.

e Afade que el requerimiento final incluia el equipo switch de conectividad de
tipo SAN y de ninguna forma se podria cambiar a otra tecnologia y, menos
aun, que obvien el requerimiento.

14. Por medio del Oficio N.2 822, presentado el 6 de octubre de 2022, el Director de
Telematica de la Entidad se pronuncio sobre el traslado de los posibles vicios de
nulidad, en el siguiente sentido:

e Alude que en el acapite 4.2 del capitulo Il de la seccion especifica de las bases
integradas, se incluyd una tabla con las especificaciones técnicas de la
solucion requerida, sefaladas de forma precisa y puntual, a fin de que el
postor presente en su propuesta cualquier tipo de documentacién (folletos o
catdlogos), que garantice su cumplimiento.

Considera que la documentacién para la admisién de la oferta presentada por
el Impugnante debié hacer mencidn o contener informacién que permita al
comité de seleccion verificar que cumpla con el requerimiento en mencion,
ya que lo exigido en el numeral 2.2.1.1 fue presentar folletos o catdlogos que
permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas.

Afade que, de acuerdo al literal e) del numeral 2.2.1.1, corresponde acreditar
las 35 caracteristicas técnicas especificadas en el mencionado requerimiento;
debiendo identificar cada una de ellas en los documentos presentados,
aspecto que fue cumplido por la empresa adjudicataria, lo que se acredita
dentro de las mas de 700 hojas que conforman su oferta.

Agrega que el Impugnante no formuld ninguna consulta u observacion
relacionada con la documentacién obligatoria para la admisidn de ofertas.
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Sefala que el comité de seleccion elabord los documentos del procedimiento
de seleccion a su cargo, utilizando en todos los procesos requeridos los
documentos estdndar que aprueba el OSCE y la informacidon técnica vy
econdémica contenida en el expediente de contratacion aprobado, por lo cual
concluye que no se contravino el numeral 47.3 del articulo 47 del Reglamento.

e Manifiesta que el drgano encargado de las contrataciones de la Direccion de
Telematica remitié la relacion de consultas y observaciones al comité de
seleccion en la etapa correspondiente y fue este el que absolvié aquellas
consultas y observaciones relacionadas a temas procedimentales como
plazos, cumplimiento de normas, entre otros, remitiendo las consultas y
observaciones de caracter técnico a la Division de Hardware, como drgano
técnico especializado dependiente del area usuaria, segun el Reglamento
Orgénico de la Direccién de Telematica, para la evaluacién correspondiente.

En esa linea, expresa que la Division de Hardware revisé las consultas y
observaciones planteadas por el comité de seleccion y formuld las respuestas
de caracter técnico y una vez culminada dicha evaluacién, remitido sus
respuestas al Jefe del Departamento de Soporte Técnico de Redes a través del
memorandum s/n de fecha 2 de agosto de 2022, para su posterior entrega al
comité de seleccion, el cual consolido las respuestas procedimentales y las
técnicas en el documento “Relacién de consultas y observaciones LP-03-
2022”; por lo cual, se reforma en que fue el comité de seleccidn el que elaboré
el mencionado documento.

Sostiene que la documentacion tramitada entre el comité de seleccion, el
Departamento de Soporte Técnico de Redes (area usuaria) y su Divisiéon de
Hardware a la que se hace mencion en el decreto del 3 de octubre de 2022,
solo evidencia la prolijidad y formalidad con que se tramita la informacion al
interior de la Direccidn de Telematica.

Relata que las consultas y observaciones remitidas por los participantes
fueron acogidas en lo pertinente, con la finalidad de permitir una mayor

pluralidad de postores.

15. Con decreto del 6 de octubre de 2022, se dejé a consideracidon de la Sala lo
expuesto por el Impugnante en su Escrito N.2 3.
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A través del Escrito N.2 4, presentado el 6 de octubre de 2022 ante el Tribunal, el
Impugnante cuestiondé que el drea usuaria se haya pronunciado sobre las consultas
y observaciones efectuadas en la etapa respectiva.

Asi menciona que los documentos emitidos por las dependencias de la Entidad
comunmente contienen la numeracion de los folios, lo cual no sucede del Oficio
n.2 805/74 y Oficio N.2 822, avalados por el Director de Telematica, lo que
evidencia que no cuentan con numeracién del expediente de contratacion, lo cual
sugiere, se trataria de una regularizacion, que resulta poco oportuna, teniendo en
cuenta que se viene tramitando el presente recurso de apelacion.

Considera que la aseveracion que hace la Entidad en los Oficios N.2 805/74 y N.°
822, donde exponen que realizd cambios practicamente de oficio al requerimiento
inicial, mediante consultas y observaciones, para permitir una mayor pluralidad de
postores, evidencia que dicha actuacion se hizo sin conocimiento del area usuaria.

Manifiesta que la Entidad se contradice y da a entender que su actuar es falso en
todos sus extremos y, en todo caso, contradice lo expresado en el resumen
ejecutivo.

Por medio del decreto del 10 de octubre de 2022, se dejé a consideracion de la
Sala lo expuesto por el Impugnante.

Mediante decreto del 11 de octubre de 2022, se declaré el expediente listo para
resolver.

FUNDAMENTACION:

Es materia del presente analisis el recurso de apelacion interpuesto por laempresa
Génesis Solutions Technologies S.A.C. contra el otorgamiento de la buena pro de
la Adjudicacion Simplificada N.2 04-2022/GRP-HAPCSR [I-2 - Primera
Convocatoria.

PROCEDENCIA DEL RECURSO:

El articulo 41 de la Ley establece que las discrepancias que surjan entre la Entidad
y los participantes o postores en un procedimiento de selecciéon y las que surjan
en los procedimientos para implementar o mantener Catalogos Electrdnicos de
Acuerdo Marco, solo pueden dar lugar a la interposicion del recurso de apelacion.
A través de dicho recurso se pueden impugnar los actos dictados durante el
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desarrollo del procedimiento hasta antes del perfeccionamiento del contrato,
conforme a lo que establezca el Reglamento.

2. Conrelacién a ello, es necesario tener presente que los medios impugnatorios en
sede administrativa se encuentran sujetos a determinados controles de caracter
formal y sustancial, los cuales se establecen a efectos de determinar la
admisibilidad y procedencia de un recurso, respectivamente; en el caso de la
procedencia, se evalua la concurrencia de determinados requisitos que otorgan
legitimidad y validez a la pretension planteada a través del recurso, es decir, en la
procedencia inicia el andlisis sustancial, puesto que se hace una confrontacion
entre determinados aspectos de la pretensiéon invocada y los supuestos
establecidos en la normativa para que dicha pretension sea evaluada por el drgano
resolutor.

En ese sentido, a efectos de verificar la procedencia del recurso de apelacidén, es
pertinente remitirnos a las causales de improcedencia previstas en el articulo 123
del Reglamento, a fin de determinar si el presente recurso es procedente o si, por
el contrario, se encuentra inmerso en alguna de las referidas causales.

a) La Entidad o el Tribunal, segun corresponda, carezca de competencia para
resolverlo.

3. El articulo 117 del Reglamento delimita la competencia para conocer el recurso de
apelacion, estableciendo que es conocido y resuelto por el Tribunal cuando se
trate de procedimientos de seleccidon cuyo valor estimado o referencial sea
superior a cincuenta (50) UIT® y cuando se trate de procedimientos para
implementar o mantener Catalogos Electrénicos de Acuerdo Marco. En los
procedimientos de seleccidn segln relacién de items, incluso los derivados de uno
desierto, el valor estimado o valor referencial total del procedimiento original
determina ante quién se presenta el recurso de apelacién.

Bajo tal premisa normativa, dado que, en el presente caso, el recurso de apelacién
ha sido interpuesto respecto a una licitacidn publica, cuyo valor estimado asciende
a S/ 400 000.00 (cuatrocientos mil con 00/100 soles), resulta que dicho monto es
superior a 50 UIT, por lo que este Tribunal es competente para conocerlo.

3 El valor de la Unidad Impositiva Tributaria para el 2022 es de S/ 4600.00, segun lo aprobado por el Decreto
Supremo N° 398-2021-EF; por lo que, el monto equivalente a 50 UIT es S/ 230 000.00.
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b)  Sea interpuesto contra alguno de los actos que no son impugnables.

4. Elarticulo 118 del Reglamento ha establecido taxativamente los actos que no son
impugnables, tales como: i) las actuaciones materiales relativas a la planificacion
de las contrataciones, ii) las actuaciones preparatorias de la Entidad convocante,
destinadas a organizar la realizacién de procedimientos de seleccién, iii) los
documentos del procedimiento de seleccion y/o su integracion, iv) las actuaciones
materiales referidas al registro de participantes, y v) las contrataciones directas.

En el caso concreto, el Impugnante ha interpuesto recurso de apelacién, la no
admisiéon de su oferta y el otorgamiento de la buena pro del procedimiento de
seleccion; por consiguiente, se advierte que el acto objeto de cuestionamiento no
se encuentra comprendido en la relacién de actos inimpugnables.

c)  Seainterpuesto fuera del plazo.

5. El articulo 119 del precitado Reglamento establece que la apelacion contra el
otorgamiento de la buena pro o contra los actos dictados con anterioridad a ella
debe interponerse dentro de los ocho (8) dias habiles siguientes de haberse
notificado el otorgamiento de la buena pro, mientras que, en el caso de
adjudicaciones simplificadas, seleccién de consultores individuales y comparacién
de precios, el plazo es de cinco (5) dias habiles, siendo los plazos indicados
aplicables a todo recurso de apelacion.

Teniendo en cuenta que el procedimiento de seleccidn se efectué mediante una
licitacidon publica, el Impugnante contaba con un plazo de ocho (8) dias habiles
para interponer su recurso de apelacion, el cual vencia el 26 de agosto de 2022,
considerando que la buena pro fue publicada en el SEACE el dia 19 del mismo mes
y afio.

Al respecto, se aprecia que el Impugnante presentd su recurso de apelacion el 2
de setiembre de 2022, cumpliendo con el plazo descrito en el articulo 119 del
Reglamento.

d)  Elque suscriba el recurso no sea el impugnante o su representante.

De la revision del recurso de apelacidn, se aprecia que estos figuran suscritos por
la sefiora Aydé Llanos Calongos, gerente general del Impugnante.

Pagina 22 de 48



A DEy
JyBUCA DE( o,
& %

Organismo.
Supervisor delas

PERU Ministerio

de Economia y Finanzas

Contrataciones
del Estado

Tribunal de Contrataciones del Estado
Resolucion N® 3558-2022-TCE-Sz

e) El impugnante se encuentre impedido para participar en los procedimientos de
seleccion y/o contratar con el Estado, conforme al articulo 11 de la Ley.

De los actuados que obran en el expediente administrativo, a la fecha, no se
advierte ningun elemento a partir del cual pueda evidenciarse que el Impugnante
se encuentra inmerso en causal de impedimento.

f) El impugnante se encuentre incapacitado legalmente para ejercer actos civiles.

De los actuados que obran en el expediente administrativo, a la fecha, no se
advierte algun elemento a partir del cual se evidencie que el Impugnante se
encuentra incapacitado legalmente para ejercer actos civiles.

g) El impugnante carezca de interés para obrar o de legitimidad procesal para
impugnar el acto objeto de cuestionamiento.

El articulo 41 de la Ley establece que las discrepancias que surjan entre la Entidad
y los participantes o postores en un procedimiento de seleccién, y las que surjan
en los procedimientos para implementar o extender la vigencia de los catalogos
electrénicos de acuerdo marco, solamente pueden dar lugar a la interposicion del
recurso de apelacion, a través del cual se pueden impugnar los actos dictados
durante el desarrollo del procedimiento hasta antes del perfeccionamiento del
contrato.

Notese que, de determinarse irregular la decisién del comité de seleccidn, causaria
agravio al Impugnante en su interés legitimo como postor de acceder a la buena
pro, puesto que el otorgamiento de la buena pro habria sido realizado
transgrediendo lo establecido en la Ley, el Reglamento y las bases integradas.

En ese sentido, el Impugnante cuenta con interés para cuestionar la no admisién
de su oferta, mientras que su impugnacidn contra la buena pro, se encuentra
sujeta a que se revierta su condicién de no admitido.

Por otro lado, parte del recurso de apelacion advierte ciertos vicios en los
documentos que se elaboraron como parte de las actuaciones preparatorias
(resumen ejecutivo y determinacidn del drea usuaria) y la etapa de absolucién de
consultas y observaciones e integracién de las bases. Sobre el particular, cabe
recordar que el articulo 118 del Reglamento establece que no son impugnables,
entre otros, las actuaciones preparatorias de la Entidad convocante, destinadas a
organizar la realizacidn de procedimientos de seleccidn, asi como los documentos
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del procedimiento de seleccién y/o su integracidn, por lo cual el recurso en este
extremo no resulta procedente.

h)  Seainterpuesto por el postor ganador de la buena pro.
En el caso concreto, la oferta del Impugnante se declaré no admitida.

i) No exista conexién logica entre los hechos expuestos en el recurso y el petitorio
del mismo.

El Impugnante solicitd como pretensiones que se deje sin efecto la no admision de
su oferta, se desestime la oferta del Adjudicatario, se revoque la buena pro vy, en
su lugar, esta le sea adjudicada; por tanto, de la revisién a los fundamentos de
hecho del recurso de apelacién, se aprecia que estos se encuentran orientados a
sustentar sus pretensiones, no incurriéndose en la presente causal de
improcedencia.

6. En consecuencia, atendiendo a las consideraciones descritas, no se advierte la
concurrencia de alguna de las causales de improcedencia previstas en el articulo
123 del Reglamento, por lo que corresponde efectuar el analisis de los asuntos de
fondo propuestos.

B. PRETENSIONES:

De la revisidn del recurso de apelacion se advierte que el Impugnante solicitd a
este Tribunal lo siguiente:

e Se deje sin efecto la no admision de su oferta.

e Se desestime la oferta del Adjudicatario.

e Serevoque la buena pro otorgada al Adjudicatario

e Se le otorgue la buena pro del procedimiento de seleccién.

Por su parte, el Adjudicatario solicitd lo siguiente:

e Se declare infundado el recurso de apelacién.
e Se confirme la buena pro que se le otorgé.
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C. FIJACION DE PUNTOS CONTROVERTIDOS:

7. Habiéndose verificado la procedencia del recurso presentado y considerando el
petitorio sefialado de forma precedente, corresponde efectuar el analisis de
fondo, para lo cual resulta necesario fijar los puntos controvertidos del presente
recurso.

Al respecto, es preciso tener en consideracion lo establecido en el literal b) del
numeral 126.1 del articulo 126 vy literal b) del articulo 127 del Reglamento, que
indica que la determinacién de los puntos controvertidos se sujeta a lo expuesto
por las partes en el escrito que contiene el recurso de apelacién y en el escrito de
absolucién de traslado del recurso de apelacién, presentados dentro del plazo
previsto, sin perjuicio de la presentacion de pruebas y documentos adicionales
qgue coadyuven a la resolucién de dicho procedimiento.

Asimismo, de acuerdo con el literal a) del numeral 126.1 del articulo 126 del
Reglamento, los postores distintos al impugnante que pudieran verse afectados
deben absolver el traslado del recurso de apelacion dentro del plazo de tres (3)
dias habiles, contados a partir del dia habil siguiente de haber sido notificados con
el respectivo recurso.

Cabe seialar que lo antes citado tiene como premisa que, al momento de analizar
el recurso de apelacion, se garantice el derecho al debido proceso de los
intervinientes, de manera que las partes tengan la posibilidad de ejercer su
derecho de contradiccion respecto de lo que ha sido materia de impugnacion;
pues lo contrario, es decir, acoger cuestionamientos distintos a los presentados en
el recurso de apelacién o en el escrito de absolucidn, implicaria colocar en una
situacidn de indefensién a la otra parte, la cual, dado los plazos perentorios con
que cuenta el Tribunal para resolver, veria conculcado su derecho a ejercer una
nueva defensa.

En ese contexto, se tiene que el decreto de admisién del recurso fue publicado de
manera electrdnica por el Tribunal en el SEACE el 18 de agosto de 2022, por lo cual
el traslado del recurso de apelacion podia hacerse hasta el 23 del mismo mes y
ano.

Al respecto, se aprecia que el Adjudicatario se ha apersonado al presente

procedimiento el 9 de setiembre de 2022, sefalando Unicamente argumentos de
defensa a lo planteado por el Impugnante en su recurso de apelacion.
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En atencidn a ello, los puntos controvertidos a esclarecer son los siguientes:

e Determinar si corresponde dejar sin efecto la decisién del comité de
seleccion de declarar no admitida la oferta del Impugnante y, como
consecuencia de ello, tenerla por admitida y revocar la buena pro otorgada
al Adjudicatario.

e Determinar si corresponde desestimar la oferta del Adjudicatario.

e Determinar si corresponde otorgar la buena pro del procedimiento de
seleccion al Impugnante.

ANALISIS DE LOS PUNTOS CONTROVERTIDOS:

Con el propésito de esclarecer la presente controversia, es relevante destacar que
el andlisis que efectue este Tribunal debe tener como premisa que la finalidad de
la normativa de contrataciones publicas no es otra que las Entidades adquieran
bienes, servicios y obras en las mejores condiciones posibles, dentro de un
escenario adecuado que garantice tanto la concurrencia entre potenciales
proveedores como la debida transparencia en el uso de los recursos publicos.

En adicion a lo expresado, es menester destacar que el procedimiento
administrativo se rige por principios que constituyen elementos que el legislador
ha considerado basicos, por un lado, para encausar y delimitar la actuacion de la
Administracion y de los administrados en todo procedimiento y, por el otro, para
controlar la discrecionalidad de la Administracion en la interpretacién de las
normas aplicables, en la integracion juridica para resolver aquellos aspectos no
regulados, asi como para desarrollar las regulaciones administrativas
complementarias. Abonan en este sentido, entre otros, los principios de eficaciay
eficiencia, transparencia, igualdad de trato, recogidos en el articulo 2 de la Ley.

En tal sentido, tomando como premisa los lineamientos antes indicados, este

Colegiado se avocara al andlisis del punto controvertido planteado en el presente
procedimiento de impugnacion.
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PRIMER PUNTO CONTROVERTIDO: Determinar si corresponde dejar sin efecto la
decision del comité de seleccion de declarar no admitida la oferta del Impugnante y,
como consecuencia de ello, tenerla por admitida y revocar la buena pro otorgada al
Adjudicatario.

12. Considerando que el Impugnante cuestiona su no admisién, corresponde
remitirnos al documento que contiene las razones que conllevd al comité a
adoptar dicha decisién. Al respecto, de la revision del “Formato N.2 9: Acta de
apertura de sobres, evaluacion de las ofertas y calificacion” de fecha 18 de agosto
de 2022, se observa lo siguiente:

7 |DETALLE DE LAS OFERTAS QUE NO FUERON ADMITIDAS
De acuerdo con la revision efectuada, las siguientes ofertas no se admiten, por lo que no se les aplicara los faclores de

evaluacion:
N° Nombre o razdn social del postor Consignar las razones para su no admisién
El postor no cumple en detallar la cantidad de
cache del procesador, no presenta tipos de
|l disco hotplug o holswap, no adjunta
-4 ]

documentacidn que permita verificar
cumplimiento del software de administracion
para servidor, no adjunta dimensionamiento o
sizing del desempefio del sistema ofertado, no

<

GEMESIS SOLUTIONS TECHNOLOGIES S.A.C.

{5 detalla el cumplimiento de las versiones de
N compatibilidad de sistema operativo y no
detalla cumplimiento de funcionalidad de
tiering,
|
(...)
CANTIDAD: TRES {03 I Cumple ‘ Cumple
FACTOR DE FORMA: RACK 2RU |
|
PROCESADOR {POR CADA SERVIDOR]: |
Debe soporfar hasta 02 procesadores de Ulfima
generacién (Ice Lake). |
UN (1) procesador instalado. 20 Cores de tecnologia | No cumple, el postor no defalia o |
Hiper-Threading como minimo, de al menos 2.3 GHz de canfidad de Cache del ! Cumple

frecuencia base y minimo 30 Mb de cache, capacidad
de crecimiento hasta 2 procesodores como minimo.
Ventiladores que permitan su intercambio en caliente.

procesador ofertado.

MEMORIA RAM [POR CADA SERVIDOR):
128 Gb de tecnologia DDR-4, 3200 MHz RDIMM, Cumple Cumple
instaladas en 04 ranuras como mdximo, capacidad de |

crecimiento de 178 o superior con ambos procesadores,

SERVIDOR

INTERFACES DE RED [POR CADA SERVIDOR];
04 puerios 1/10Gb BASE-T Ethermnet (LAN)
01 adaptadores de red duales Fibra canal (FC) de 16/32 Cumple Cumple
Gbps [SAN]) incluir 02 transceiver de 32Gb

| CONTROLADOR RAID (POR SERVIDOR):
Soportar configuracion de RAID 1 como minimo Cumple Cumple
DISCO SOLIDO (POR SERVIDOR): No cumple, presenta tipos de disco

| 02 M.2 128GB SSD © 02 M2 128 GB NVMe con interfaz Non Hot Swap $50, el

| SATA o PCI express, 6 Gbps como minimo, del fipo Hot | requerimiento detalla en los bases Cumple
Swap o Hot - Plug. Que deben ser de tipo Hot Plug o

| Hot Swap.

| FUENTE DE ALIMENTACION (POR SERVIDOR):

L | 02 fuentes de poder de 1100W como minimo Cumple Cumple
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EXPANSION PCIE (POR SERVIDOR):

Soportar hasta 8x PCle Slots con ambos procesadores Cumple Cumple
PUERTOS FRONTALES:
1 puerto USB 3.1 GEN]1, 1 puerto USB 2.0, Puerto externo Cumple Cumple

de diagndstico, Puerto VGA opcional.

PUERTOS POSTERIORES:

3 puertos USB 3.1 GEN1. 1 Puerto de video VGA, 1 puerto
RJ-45 1Gbe (Puerto de gestion), 1 puertos serial opcional, Cumple Cumple
04 puertos 1/10Gb BASE-T Ethemnet [LAN)

SOFTWARE DE ADMINISTRACION:
Gestion de la plataforma de alertas proactivas (alertas |
inteligentes): Procesadores, reguladores de voltaje,
(memoria, almacenamiento intemo (HDD y $SD

SAS/SATA, SSD NVMe, almacenamiento M.2, No cumple. no adjunta

adaptadores de almacenamiento flash), ventiladores, documentacion que permita

fuentes de alimentacién, controladores RAID, verificar el cumplimiento del

femperatura ambienfe del servidor y de los | software de administracion para el | Cumple
subcomponentes. Estas alertas proactivas tendrén que servidor.

permifir fomar las medidas adecuadas ante de una
posible falla, lo que aumentara el tiempo de actividad
det servidor y la disponibiidad de las aplicaciones,
deberdn evidenciarlo en el catdlogo del fabricante.

Capacidad para descubrir, administrar y monitorear el

hardware del servidor desde VMware vCenter o

| Microsoft System Center. |
Implementacion de actualizaciones de firmware y
patrones de configuracion para servidores en rack | |
desde la heramienta de administracién  de |

virfualizacion.

Capacidad de realizar el mantenimiento no disruptivo

de servidores en entomos cluster que reduce el tiempo

de inactividad de los cargas de trabajo al migrar

dindmicamente las cargas de frabgjo de los hosts |
afectados durante las actualizaciones o reinicios

continuos del servidor.

CANTIDAD: UNO (1) Cumple Cumple
FACTOR DE FORMA: RACK 2 RU

SOLUCION DE ALMACENAMIENTO:

Sistema de almacenamiento tipo Fibra Canal (FC) que
permita almacenar informacién proveniente de diversos
sistemas de servidor, el equipo de almacenamiento Cumple Cumple
debe ser de la misma marca de los servidores de red 100
% compatibles, 99.999% disponibilidad.

P DE INICACION SOPORTADOS:
FC e ISCSI (1/10 Gb ISCSI OR 4/8/16/32 Gb FC). La oferta
debera reglizarse con el medio fisico de FC (puertos LC).
Se aceptard que la solucién pueda utilizor conexiones Cumple Cumple
iSCSI o FC donde la velocidad minima por puerto sera
de 32 Gbps.

CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO:
Debe poder soportar una capacidad de Cumple Cumple
almacenamiento de al menos 190 discos, debera
soportar niveles de RAID 5y 6. No se aceptardn niveles
de raid que no sean estandares en la industria.

STORAGE

CANTIDAD Y TECNOLOGIA DE DISCOS SOPORTADA:
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almacenamiento a las interfaces de los servidores, el
sistema debe tener al menos 16/32 Gb FC

MEMORIA CACHE: por lo menos 64 Gb de memoria
cache instalada, 32 Gb por cada confroladora. se debe
incluir capacidad que permita preservar la informacion

~ne-4ven:memoria cache, en caso de falla no planeada del

fluido eléctrico. no se aceptardn tecnologias de discos
de estado sdlido o fiash como memoria cache. Los SSD
que reporte el sistema de almacenamiento (total o
parcialmente segin lo recomendado por el fabricante)
deben tener la capacidad de aumentar el cache total
del sistema, esta opcién serd vdlida si la cache funciona
tanto para lectura y escritura.

ALTA DISPONIBILIDAD Y BALANCEO DE CARGA: incluye
licencia para asegurar la alta disponibilidad de rutas de
un servidor conectadas ol storage y balanceo de carga,
como minimo para 32 servidores.

CABLEADO: cada uno de los puertos fibra canal
indicados debe incluir un cable fibra canal LC -LC de un
minimo de 5 metros de longitud

COMPATIBILIDAD CON SISTEMAS OPERATIVOS: el sistema
de amacenamiento debe ser compatible con los
siguientes sistemas operativos: Microsoft Windows Server
2012 r2, 2016, and 2019, Red hat enterprise linux (rhel) 6,
7, and 8, Suse linux enterprise server (sles) 11, 12, and 15,
Vmware vsphere 6.5, 6.7, and 7.0

TIERING: deberd incluir licenciamiento que permita
reclizar fieing automdtico a nivel de sub-un
(movimiento de datos enfre tecnologias distinfas de
disco). dicha licencia debe tener cobertura para toda

No cumple, indica que la cache
de crecimiento de discos solidos es
de lectura, mas no de escrituro.

Cumple

No cumple, no detalla el
cumplimiento de las versiones de
compatibilidad de sistema
operativo.

No cumple, no detalla el
cumplimiento de la funcionalidad
de tiering.

Cumple

Cumple

Cumple

Cumple

la capacidad de crecimiento que tiene el sistema de
almacenamiento ofertado.

COMPRESION: debe soportar la compresién de
informacién, se precisa que la entidad esté solicitando No cumple, no detalla el
una solucién esténdar (configuracion a mediainicial), la cumplimiento de la funcionalidad Cumple
misma que deberd estd preparada para futuras de compresion.
actualizaciones y flexible para un escalomiento en |

13. Segun se observa, el comité de seleccion descarté la oferta del recurrente, por
incurrir en los siguientes incumplimientos:

(i) No detallar la cantidad de caché del procesador.

(ii)  No presentar tipos de discos hotplug o hotswap.

(iii)  No adjuntar documentacion que permita verificar el cumplimiento del
software de administracidn para servidor.

(iv) No adjuntar dimensionamiento o sizing del desempefio del sistema
ofertado.

(v)  No detallar el cumplimiento de las versiones de compatibilidad del
sistema operativo.

(vi) No detallar el cumplimiento de la funcionalidad de comprensién.

Al respecto, el referido recurrente indicd que presenté una serie de documentos
en su oferta, correspondientes a catalogos del fabricante y folletos, con los que
supuestamente se acreditan dichas caracteristicas.

14. Por su parte, la Entidad presenté el Informe Técnico Legal N.2 029-2022 en el cual

ratifica la decision adoptada por el comité de seleccién, en el sentido que con los
catalogos presentados no acreditarian las especificaciones observadas.
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15. Asuturno, el Adjudicatario, de manera general, afirmo coincidir con el comité de
seleccion y el informe que absuelve el recurso de apelacién, en lo concerniente a
la no admision de la oferta del Impugnante.

16. Sobre el particular, en relacion con los catdlogos y folletos a los que hacen alusion
las partes, si nos remitimos a las bases integradas, se aprecia que en el numeral
2.2.1.1 de su seccion especifica, se establecidé que eran parte de los documentos
requeridos para la admisiéon de las ofertas de los postores, lo siguiente:

2.2.1.1. Documentos para la admision de la oferta

(..)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas
contenidas en el numeral 3.1 del Capitulo Ill de la presente seccion.
(Anexo N.° 3).

e) Fichas técnicas o brochures de los equipos ofertados, indicando la marca
y modelo del equipamiento y software ofertado, adicionalmente deberad
de presentar folletos o catdlogos que permita verificar el cumplimiento
de las especificaciones técnicas.

(Enfasis agregado)

Se observa que, ademas del Anexo N.2 3, se requirid la presentacion de folletos o
catdlogos, para acreditar especificaciones técnicas; no obstante, respecto de estos
ultimos, solo se indica que debian permitir verificar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas.

Ahora bien, de la revisidn integral de las bases integradas, se aprecia que en el
apartado 4.2 de las especificaciones técnicas (numeral 3.1 del capitulo Il de la
seccion especifica), se consignd las caracteristicas técnicas de los equipos
servidores y de almacenamiento requeridos las cuales eran abundantes y se
enumeran entre las paginas 20 y 26 de las bases integradas, siendo estas las
siguientes:
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ITEM UNICO:  ADQUISICION DE EQUIPO SERVIDOR PARA LA DIRECCION DE
HIDROGRAFIA Y NAVEGACION

CARACTERISTICA

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA SOLUCION DE
EQUIPOS SERVIDORES

CANTIDAD

» TRES (3) servidores tipo rack.

FORMATO

« Debera ser nuevo y de primer uso. No se aceptara equipos
usados o reutilizados.

» Debe ser adecuados para montaje en rack 2RU.

e Toda la solucién ofertada de hardware sera del mismo
fabricante para asegurar la compatibilidad.

SERVIDOR

CANTIDAD: TRES (03)
FACTOR DE FORMA: RACK 2 RU

PROCESADOR (POR CADA SERVIDOR):
Debe soportar hasta 02 procesadores de Ultima generacion.
UN (1) procesador instalado, 20 Cores de tecnolegia Hiper-

Threading como minimo, de al menos 2.3 GHz de frecuencia

base y minimo 30 Mb de cache, capacidad de crecimiento
hasta 2 procesaderes como minime.
Ventiladores que permitan su intercambio en caliente.

MEMORIA RAM (POR CADA SERVIDOR]:
128 Gb de tecnolegia DDR-4, 3200 MHz RDIMM, instaladas

en 04 ranuras come maximeo, capacidad de crecimiento de
1TE o superior con ambos procesadores.

INTERFACES DE RED (POR CADA SERVIDOR):

04 pusrtos 1/10Gb BASE-T Ethernet (LAN)

01 adaptador de red dual Fibra canal (FC) de 16/32 Gbps
(SAN} incluir 02 transceiver de 32Gb

CONTROLADOR RAID (POR SERVIDOR):
Soportar configuracién de RAID 1 como minime

DISCO SOLIDO (POR SERVIDOR):
02 M.2 12BGE SSD o 02 M.2 128 GB NVMe con interfaz

SATA o PCIl express, 6Gbps coma minime, del tipo Hot Swap
o Hot-Plug.

FUENTE DE ALIMENTACION {POR SERVIDOR):
02 fuentes de poder de 1100W como minimo

EXPANSION PCIE (POR SERVIDORY:
Scportar hasta 8x PCle Slots con ambos procesadores

PUERTOS FRONTALES:
1 puerte USE 3.1 GEN1, 1 puerto USE 2.0, Puerto externn de
diagndstico, Puerto VGA opcional.

PUERTOS POSTERIORES;

3 puertos USBE 3.1 GEM1, 1 Puerto de video YGA, 1 puerioc
RJ-45 1Gbe (Puerto de gestidn), 1 puertos serial opcianal, 04
puertos 1/10Gb BASE-T Ethernet (LAN)
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SOFTWARE DE ADMINISTRACION:

Gestitn de la plataforma de aleras proactivas (alertas
inteligentes):  Procesadores, reguladores de voltaje,
{memaria, almacenamiento interno (HDD y S50 SASISATA,
550 MWVMe, almacenamiento #M.2, adaptadores de
almacenamiento flash), ventiladores, fuentes de alimentacion,
controladores RAID, temperatura ambiente del servidor y de
los subtomponentes. Estas alertas proactivas tendran que
permitir tomar las medidas adecuadas ante de una posible
falla, lo que aumentara el tiempo de actividad del servidor v 1a
disponibilidad de las aplicaciones, deberan evidenciario en el

catdlego del fabricante.

Capacidad para descubrir, administrar v monitorear el
hardware del servidor desde VMware vCenter o Microsoft
System Center.

Implernentacion de actualizaciones de firmware y patrones de
configuracién para servidores en rack desde la herramienta de

administracién de virtualizacidn,

Capacidad de realizar &l mantenimiento no disruptive de
servidores en entornos cluster que reduce el tiempo de
inactividad de las cargas de frabajo al migrar dinamicamente
las cargas de trabajo de los hosts afectados durante las
actualizaciones o reinicios continucs del servidor.

CQue incluya un dispositivo de diagndstico externo gue permita
ver el status del servidor, que sea removible v del mismo
fabricante.

SISTEMAS OPERATIVOS SOPORTADOS:

VMWARE (plataforma de virtualizacion), Microsoft Windows
Server, Red Hat Enterprise Linux, Suse Linux Enterprise
Server.

Para la solucién en su conjunto, los postores deberan de
presentar lo siguiente:

Carta del fabricante donde acredite que estan autorizados a
cormercializar los equipos ofertados.

Carta del fabricante donde acradile que lodos los equlpos
cfertados (servidores, sistema de aimacenamiento, switch
SAN) son nuevos y de primer uso y cuenten con una vigencia
tecnolégica de minima 05 afios,
CANTIDAD: UNO (1)

FACTOR DE FORMA: RACK 2 RU

SOLUCION DE ALMACEMNAMIENTO:

Sisterna de almacenamiento tipe Fibra Canal (FC) que permita
aimacenar informacion proveniente de diversos sistemas de
servidor, el equipo de almacenamiento debe ser de la misma |
marca de los servidores de red 100 % compatibles, 98.999% |
disponibilidad.

PROTOCOLOS DE COMUNICACION SOPORTADOS:
FC 2 ISCSI (1/10 Gb ISCSIl OR 4/8/16/32 Gb FC). La ofera
debera realizarse con el medio fisico de FC {puertos LC), Se
aceptara que la sclucion pueda utilizar conexlones ISCSl o FC
donde [a velocidad minima por puerto sera de 32 Gbps
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CAPACIDAD DE ALMACEMNAMIENTO:

! Debe poder soportar una capacidad de almacenamiento de al
menos 190 discos, debera soportar niveles de RAID 5 v 6.
Mo se aceptaran niveles de raid que no sean estandares en la

industria.
STORAGE TIDAD ¥ TECNOLOGIA DE DISCOS PORTADA;

La solucion de almacenamiento debe contar con:

SIETE {7} discos SAS 2.5" de 12Gbps 1.8TE de 10,000 rpm
cameo minimo, configurados en raid 5. la configuracion de
arreglo debe ser de acuerdoc a las bypenas practicas
recomendadas por el fabricante.

Dos (02) o mas discos de estado sdlido SSD que en la suma
brinden 1.92TEB de capacidad RAW como minimo. estos
discos deberdn estar configurados en TIERING automaético
con los discos SAS, por lo que en la propuesta debe integrarse
sU licenciamiento y configuracion.,

FUEMTES DE PODER:
Redundantes, de cambio en caliente y necesarios para operar
correctamentea.

VEMTILADORES:
Redundantes, de cambio en caliente y necesarios para operar
correctamente.

DESMPENG COMO MIMNIMO:

Se deberd proveer el dimensionamientc o "sizing" de
desampeno del sistema ofertado rmediante el reporte
generado por la herramienta de dimensionamiento  del
fabricante.

Se aceptard que la configuracion de discos se encuentre
optimizada en la relacién de discos SSD y HDD seqgdn las
mejores practicas del fabricante, teniendo en cuenta que
debers cumplir con el minimo de capacidad cruda (RAW) total
para cada capa.,

CONTROLADORAS DE ALMACENAMIENTO:

El sistema de almacenamiento debe entragarse configurado
con doble controladora configurada en  activa-activa vy
protegidas con mecanismos que parmitan que en una failla
eléctrica no se pierdan datos de la memoria cache.

PUERTOS FC Y ISCSIl: el sistema debe tener & puertos |
FIBRA CHANMEL de 8/16/32 Ghps {4 por controladora). la |
velocidad de transferencia debe ser de 32 Gbfs desde cada :
uno de los controladores del sistema de almacenamiento a las |
interfaces de los servidores, el sistema debe tener al menos i
16/32 Gb FC. |
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MEMORIA CACHE: por lo menos 64 Gb de memoria cache
instalada, 32 Gb por cada controladora, se debe incluir
capacidad que permita preservar la informacion en memoria
cache, en caso de failla no planeada del fluido eléctrico. no se
acaptaran tecnologias de discos de estado sdlido o flash comao
memoria cache. Los SSD que scporte el sistema de
almacenamiento (total o parcialmente segun lo recomendado
por el fabricante) deben tener la capacidad de aumentar la
cache total del sistema, esta opclén serd valida si la cache
funciona tanto para lectura y escritura.

ALTA DISPONIBILIDAD ¥ BALANCEOQ DE CARGA: incluye
licencla para asegurar la alta disponibilidad de rutas de un
servidor conectadas al storage y balanceo de carga, como
minime para 32 servidores,

CABLEADO: cada uno de los pueros fibra canal indicados
debe incluir un cable fibra canal LC =LC de un minimo de §
metros de longitud

' COMPATIBILIDAD CON SISTEMAS OPERATIVOS, el
sisterna de almacenamiento debe ser compatible con los
siguientes sistemnas operafivos; Microsoft Windows Server
2012 r2, 2018, and 2019, Red hat enterprise linux (rhel) 6, 7,
and 8, Suse linux enterprise server (sles) 11, 12 and 15,
Vimware yvsphere 6.5, 6.7, and 7.0 I

TIERING: deberd incluir licenciamiento que permita realizar

tiering automdtico a nivel de sub-lun (movimiento de datos
entre tecnologias distintas de disco). dicha licencia debe tener |
cobertura para toda la capacidad de crecimiento que tiene el |
sistema de almacenamiento ofertado. |

COMPRESION: debe soportar la compresion de informacién, |
se precisa que la entidad estad solicitando una solucién |
estandar (configuracion a media inicial), la misma que debera ‘
estd preparada para futuras actualizaciones y flexible para un
| escalamiento en cuanto a hardware y software, los mismos

que serdn realizados de acuerdoc a las necesidades
disponibilidad presupuestal.

REPLICACION REMOTA: el equipo debe soporiar
licenciamiento para realizar replicacion remota sincrona del
sistema de almacenamiento, el aregle de discos debe
soportar replicacion remota bidireccional por fibra sincronia y
asincrona,
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del Estado

MUMERO DE SERVIDORES LICENCIADOS A CONECTAR:
al sistemna de aimacenamiento debe de incluir licencias para
conectar la maxima cantidad de servidores o hosts sopartados
por el equipo ofertado. estos deberan poder conectarse en
alta disponibilidad con un switch de palh fallover y load
balancing (se debe incluir el licenciamiento para la maxima
capacidad de servidores o hosts). Para cualquier efeclo la
solucion propuesta debe tener rutas de datos alternativas, de
tal forma que no se tenga un unico punto de falla y aseguren
la supervivencia ante un fallo de alguna de las controladoras
del sistema de almacenamiento o conexién de servidores o
switch SAN. Par lo cual el postor podra proponer soluciones |
que permitan la conexion directa redundante al sistema de
almacenamients sin la necesidad de utilizar un switch SAN
requerido en las bases.

LICENCIAMIENTO DE LA CAPACIDAD: el sistema de
almacenamiento debera ser licenciado para manejar la
maxima capacidad de almacenamiento soportada,

MIGRAGCION EN LINEA: capacidad licenciada de migracion
de datos en caliente desde ofros sistemas de
almacenamientos externos coneclados a la SAN por medio
del protocolo fibra canal.

SOFTWARE DE ADMINISTRACION: definir arreglos raid de
discos fisicos sin interrumpir el funcignamiento del sistema de
| almacenamiento de discos magnéticos, asignar y desasignar
| discos Ibgicos (LUNS) entre los servidores de plataforma
| soportada, sin interrumpir el funcionamiento del servidor de
| almacenamiento, expandir en linea (sin interrumpir el
! funcionamiento del sistema de almacenamiento de discos
magnéticos) la capacidad de discos logicos (LUNS)
previamente definidos.

SOFTWARE DE = PROVISIONAMIENTD | (THIN-
PROVISIONING): incluide vy licenciade para el doble de la
cantidad solicitada. dicha licencia debe tener cobertura para
adminisirar el doble de la cantidad solicitada.

SOFTWARE DE COPIAS LOCALES: debe incluir software
que permita snapshols y clones.

SOFTWARE DE VIRTUALIZACION: Se requiere
licenciamiento para la cantidad de procesadores instalados an
los servidores solicitados, la version deberd ser estandar, asi
como de la licencia de administracidn centralizada. El
SOFTWARE DE licenciamiento debara ser de tipo OPEN vy contar con soporte
VIRTUALIZACION basico por un (1) afo la cual permitird la gestidn de los
recursos computacionales provistos por los servidores y el
almacenamiento centralizado a lravés de una plataforma
virtual que permita realizar lo siguiente:
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¢ El hipervisor debe ser del tipo "bare metal”, es decir que
se instalara directamente en los servidores de
virtualizacién.

= Debe aprovechar las caracteristicas de actualizacion de
los procesadores ofertados.

» Debera de aprovechar las caracteristicas hyper- threading
technology.
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i » Debe ser capaz de vilualizar los recursos de

i procesamiento, memoria, disco vy ifo.

« Debera de soportar los siguientes sistemas operalivos:
Windows server 2012 r2, 2018, 2019, ubuntu 15.04 o
posterior, red hat enterprise linux 6 o posterior, centos 7.0
o posterior, oracle linux 7.0 o posterior, opensuse leap
42.2 o posterior, suse linux 13 y versiones posteriores,
windows 7 y versiones posleriores.

o Debera de soportar la conexién a sistemas de
almacenamiento centralizade mediante ISCSI, FC y NFS.

+ Debera soportar virtualizacion de hardware y de “para
virtualizacién®.

+ Debera de proveer un punto central de gestion de las
maguinas virtuales. la herramienta de gestion de la
solucion de virtualizacion debe parmitir gestionar.

* El software de viftualizacién ofertado no debe ser del tipo
OEM, sino del tipo OPEN (abierto). deberd inciuir la
capacidad de "migracion en caliente de maguina virtual
entra hipervisores”, es decir que una maquina virtual
pueda pasar de un hipervisor a ofro sin necesidad de
apagar o reiniciar la maguina virtual.

« Deberda contar con capacidades de alta disponibilidad,
asegurando minimas paralizaciones del servicio. debe
determinar el estado de cperacién y automaticamente
reiniciar v migrar las maquinas virtuales del hipervisor
dafadoe por fallas fisicas o de la red.

» Debera de ser capaz de convertir servidores fJS]CDS linux
y windows a maguinas virtuales, asl como también
formatos de maguinas virtuales de olres fabricantes,

« Debera de ser capaz de crear, duplicar vy almacenar
maaquinas virtuales de manera sencilla.

« Elsoftware de virtualizacion debera de contar con derecho
a actualizaciones y parches por UN (1} afo provisto por el
fabricante bajo la garantia de 24x7.

« Debera poder wportar hipervisores con hasta 2 Th de

i RAM .

+« Oehera poder soportar maquinas virluales con hasta 8
procesadores

« Debera permilir adicionar hardware wvirtual (memoria,
procesador, red, disco, etc.) en caliente.

+ Debera contar con capacidades de telerancia a falla
asegurando el 100% de continuidad del servicio ofrecido
por los servidores virtuaies.

e [Debera permitir una completa integracion con &l algoritmo
de multipathing del fabricante del dispesitivo de
almacenamiento.

» [Debe contar con capacidades de “migracion en caliente da
maguina virtual entre LUNS o repositorios de virtuales sin
necesidad de apagar o reiniciar la méqguina virtual™.

+ Debera permitir la operacién y configuracion de las
distintas vlans entre las maquinas virtuales y fisicas que la
marina de guerra del Perll posesa.
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i al software de virtualizacion no debe correr an los hosts que
. se conectan al storage.

« Debe soportar arquitecturas de 64 bits para la plataforma
de hardware de los hipervisores y de las maqgquinas
virtuales.,

¢ El licenciamiento del software de virtualizacidn debe ser
para 3 servidores de un procesador cada uno incluyendo
la licencia de consola de administracion.

Se debera considerar una asistencia tecnica remota y en sitio
en caso de presentarse algin incidente, por personal
certificado del fabricante durante ei periode de vigencia de las
licencias (acreditado con la presentacion de la copia del
certificado técnico).

VIRTUALIZACION EXTERMA: debera sopartar
caracteristicas de virtualizacidn de sistemas de
almacenamiento  externo de diferentes marcas, esta

virtualizacion serd por hardware a nivel de controladoras.
podra también ser implamentado fuera de las controladoras,

SEWITCH 8AM

GABINETE
METALICO PARA
CHASIS ¥ DEMAS
COMPOMENTES

Garantia 03 afios

! equipos, ancho minimo 600 mm, profundidad minimat070
Eormim.

Eia:310€

CANTIDAD: UNC {1} switch FC SAN

Factor de Forma: 1 RU

Cantidad de puertos: 24 puertos SFP+

Licenciamiento de puertos: Licenciados acorde a la necesidad
de la solucidn, la tolalidad de la solucion se comunicara a
32Gbps FC, debe incluir los transceiver necesarios para su
conectividad.

Puerto de gestién: 1 puero de gestién 10/M100/1000 RJ-45, 1
RS-232 RJ-45, USB

Seguridach:

Secure Socket Layer (SSL1), Secure Shell (SSH)

Secure FTP I{SFTF’]I. Radius

TACACS+, ACL

CANTIDAD: UNO (1)

ALTURA: minimo de 42U

DISERO: ambas puertas (delantera como trasera) deberan de
tener rendijas de ventilacion para una mejor ventilacion de los

SEGURIDAD: ambas puertas (delantera como trasera)
deberan de contar con segurc con llave para una mejor
seguridad de los compoanentas internos.,

TOMA ELECTRICA: incluir los PDUS necesarios para una
conexign redundante, deben ser 02 de 16amp, 12 tomas
eléctricas come minimo. La entidad se encargara de proveer
las tomas eléciricas, remitir catalogo del mismo del fabricante
de toda la solucidan.

El postor podra ofertar ef gabinete de una marca diferente a
los equipos servidores.

ESTAMDARES
UL 24186
UL 60950-1
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Del cuadro a la vista, se hace patente la gran cantidad de caracteristicas que se

establecen en el citado apartado, al cual ademas el literal e) del numeral 2.2.1.1

del capitulo Il de las bases no se hace remision.
17. En torno a lo expuesto, es pertinente tener en cuenta que las bases estandar
aplicables al procedimiento de seleccion?® establecen que en caso de que se
determine que adicionalmente a la declaracion jurada de cumplimiento de las
especificaciones técnicas, el postor deba presentar algin otro documento, como
autorizaciones del producto, folletos, instructivos, catdlogos o similares, la Entidad
debe especificar con claridad qué aspecto de las caracteristicas y/o requisitos
funcionales seran acreditados con la documentacidn requerida, segun se observa:

2.1.1. Documentacion de presentacion obligatoria

2.1.1.1. Documentos para la admision de la oferta

(..)

d) Declaracion jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas
contenidas en el numeral 3.1 del Capitulo Il de la presente seccion.
(Anexo N.2 3)

Importante para la Entidad

En caso de que se determine que adicionalmente a la declaracion
jurada de cumplimiento de las Especificaciones Técnicas, el postor
deba presentar algun otro documento, consignar en el siguiente
literal:

a) [CONSIGNAR LA DOCUMENTACION ADICIONAL QUE EL
POSTOR DEBE PRESENTAR TALES COMO AUTORIZACIONES DEL
PRODUCTO, FOLLETOS, INSTRUCTIVOS, CATALOGOS O
SIMILARES] para acreditar [DETALLAR QUE CARACTERISTICAS
Y/O REQUISITOS FUNCIONALES ESPECIFICOS DEL BIEN

Bases estandar de Licitacidn Publica para la contratacion de bienes, aprobadas con la Resolucién N2 013-2019-
OSCE/PRE, modificada mediante Resoluciones N2 057-2019-OSCE/PRE, N2 098-2019-OSCE/PRE, N2 111-2019-
OSCE/PRE, N2 185-2019-OSCE/PRE, N2 235-2019-0SCE/PRE, N° 092-2020-0OSCE/PRE, N° 120-2020-OSCE/PRE,
N° 100-2021-OSCE/PRE, N2 137-2021-OSCE/PRE, N° 193-2021-OSCE/PRE, N° 004-2022-0OSCE/PRE, N° 086-
2022-0OSCE/PRE y N° 112-2022-0SCE/PRE, publicadas en el Diario oficial El Peruano el 3 de abril de 2019, 29
de mayo de 2019, 14 de junio de 2019, 21 de octubre de 2019, 31 de diciembre de 2019, 14 de julio de 2020,
4 de setiembre de 2020, 11 de julio de 2021, 25 de agosto de 2021, 30 de noviembre de 2021, 10 de enero de
2022, 19 de mayo de 2022 y 14 de junio de 2022, respectivamente. Vigentes a partir del 17 de enero de 2022.
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PREVISTOS EN LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS DEBEN SER
ACREDITADAS POR EL POSTOR].

La Entidad debe especificar con claridad qué aspecto de las
caracteristicas y/o requisitos funcionales serdn acreditados con
la_documentacion requerida. En este literal no debe exigirse
ningun documento vinculado a los requisitos de calificacion del
postor, tales como: i) capacidad legal, ii) capacidad técnica y
profesional: experiencia del personal clave y iii) experiencia del
postor. Tampoco se puede incluir documentos referidos a
cualquier tipo de equipamiento, infraestructura, calificaciones y
experiencia del personal en general.

Ademds, no debe requerirse declaraciones juradas adicionales
cuyo alcance se encuentre comprendido en la Declaracién Jurada
de Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y que, por ende, no
aporten informacion adicional a dicho documento.

Cuando excepcionalmente la Entidad requiera la presentacion de
muestras, deberd precisar lo siguiente: (i) los aspectos de las
caracteristicas y/o requisitos funcionales que serdn verificados
mediante la presentacion de la muestra; (ii) la metodologia que se
utilizard; (iii) los mecanismos o pruebas a los que serdn sometidas
las muestras para determinar el cumplimiento de las
caracteristicas y/o requisitos funcionales que la Entidad ha
considerado pertinente verificar; (iv) el numero de muestras
solicitadas por cada producto; (v) el organo que se encargard de
realizar la evaluacion de dichas muestras, y (vi) direccion, lugar
exacto y horario para la presentacion de muestras.

No corresponde exigir la presentacion de muestras cuando su
excesivo costo afecte la libre concurrencia de proveedores.

Incorporar a las bases o eliminar, segtin corresponda.

Visto ello, se evidencia que el literal e) del numeral 2.2.1.1 del capitulo Il de las
bases integradas es genérico, en cuanto a los folletos o catdlogos, pues solo se
indica que la citada documentacidn debia permitir verificar el cumplimiento de las
especificaciones técnicas, sin precisar qué especificaciones debian ser
demostradas.

Teniendo en cuenta tal situacion, en virtud del numeral 128.2 del articulo 128 del
Reglamento se corrid traslado a las partes, a través del decreto del 3 de octubre

Pagina 40 de 48



A DE
JyBUCA DE( o,
& “y

19.

20.

Organismo.
Supervisor delas

PERU Ministerio

de Economia y Finanzas

Contrataciones
del Estado

Tribunal de Contrataciones del Estado
Resolucion N® 3558-2022-TCE-Sz

de 2022, a efectos de que se pronuncien sobre ello.

En respuesta, el 6 de octubre de 2022, la Entidad presenté el Oficio N.2 822,
mediante el cual el Director de Telematica de la Entidad refirié que en el acapite
4.2 del capitulo Il de la seccién especifica de las bases integradas, se incluyé una
tabla con las especificaciones técnicas de la solucidn requerida, y considera que se
senald de forma precisa y puntual lo que debia acreditarse.

Considera que la documentacion para la admisidn de la oferta presentada por el
Impugnante debié hacer mencion o contener informacién que permita al comité
de seleccion verificar que cumpla con el requerimiento en mencién, ya que lo
exigido en el numeral 2.2.1.1 fue presentar folletos o catalogos que permitan
sustentar el cumplimiento de las especificaciones técnicas.

Afiade que, de acuerdo al literal e) del numeral 2.2.1.1, corresponde acreditar las
35 caracteristicas técnicas especificadas en el mencionado requerimiento;
debiendo identificar cada una de ellas en los documentos presentados, aspecto
gue fue cumplido por la empresa adjudicataria, lo que se acredita dentro de las
mas de 700 hojas que conforman su oferta.

Agrega que el Impugnante no formuld ninguna consulta u observacion relacionada
con la documentacién obligatoria para la admisién de ofertas.

Asimismo, sefiala que el comité de seleccion elabord los documentos del
procedimiento de seleccién a su cargo, utilizando en todos los procesos requeridos
los documentos estandar que aprueba el OSCE y la informacién técnica y
econdmica contenida en el expediente de contratacidon aprobado, por lo cual
concluye que no se contravino el numeral 47.3 del articulo 47 del Reglamento.

En relacién con lo expuesto, la Entidad ha confirmado que lo que se pretendia en
el literal e) del numeral 2.2.1.1 de la seccidn especifica de las bases integradas, era
que se acredite todas las caracteristicas técnicas detalladas en el cuadro contenido
en el apartado 4.2 de las especificaciones técnicas (numeral 3.1 del capitulo Il de
la seccion especifica).

En el presente caso, la disposicion recogida en el literal e) aludido es vaga y
general, pues Unicamente menciona que los folletos y catalogos deben acreditar
las especificaciones técnicas, sin determinar cuales de ellas serdn pasibles de
evaluacion.
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Al respecto, debe recordarse que la disposicién recogida en las bases estandar
aplicables al procedimiento exige que cuando se requieran documentos
adicionales al Anexo N.2 3, se precisen que aspectos técnicos y funcionales deben
sustentar, no siendo validas asi formulas generales, como se ven en el presente
caso.

Dicho mandato tiene como intencién que la Entidad determine solo algunos
aspectos que sean pasibles de acreditacion con la documentacién técnica y
comercial solicitada, toda vez que requerir de manera genérica acreditar la
totalidad de las especificaciones técnicas podria resultar excesivo y arbitrario.

En este punto, resulta pertinente recordar que el numeral 47.3 del articulo 47 del
Reglamento ordena que el comité de seleccién o el 6rgano encargado de las
contrataciones, segun corresponda, elabore los documentos del procedimiento de
seleccion a su cargo, utilizando obligatoriamente los documentos estandar que
aprueba el OSCE y la informacidn técnica y econdmica contenida en el expediente
de contratacién aprobado. Por lo cual, el apartarse de las reglas previstas en las
bases estandar aprobadas para el procedimiento correspondiente, contraviene el
numeral acotado.

A ello debe afiadirse que, en virtud del literal c) del articulo 2 de la Ley, las
entidades publicas, y el comité de seleccidn en particular, durante el proceso de
contratacién deben respetar el principio de transparencia, en atencién al cual las
Entidades estdn obligadas a proporcionar informacion clara y coherente con el fin
de que todas las etapas de la contratacion sean comprendidas por los
proveedores, garantizando la libertad de concurrencia, y que la contratacion se
desarrolle bajo condiciones de igualdad de trato, objetividad e imparcialidad.

Bajo a ese entender, las bases deben ser claras y congruentes, a efectos de que
los postores entiendan el integro de su alcance, y de que incluyan en sus ofertas
los documentos necesarios para acreditar lo solicitado; sin embargo, en el caso
concreto, en la lista de documentos detallados en el numeral 2.2.1.1 del capitulo
I, correspondiente a la seccidn especifica de las bases integradas, no se especifica
con claridad qué especificaciones técnicas y/o requisitos funcionales serian
acreditados con folletos o catdlogos.

Cabe resaltar que el apartado que contiene las caracteristicas técnicas es bastante
amplio, que no contiene solo 35 caracteristicas como describe la Entidad, pues
estas son solo el nimero de subtitulos correspondiente a la parte del equipo;
dentro de dichos apartados no necesariamente se establece la acreditacién de una
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sola caracteristica, sino varias, asi, por ejemplo en el correspondiente a “software
de administracién”, se exige sustentar: (i) la gestiéon de la plataforma de alertas
inteligentes, (ii) la capacidad para descubrir, administrar y monitorear el hardware
del servidor desde VMware vCenter o Microsoft System Center, (iii) la
implementacién de actualizaciones de firmware y patrones de configuracion para
servidores en rack desde la herramienta de administracion de virtualizacion, (iv) la
capacidad de realizar el mantenimiento no disruptivo en entornos cluster y (v) que
incluya un dispositivo de diagndstico externo que permita ver el estatus del
servidor. Para mayor detalle, se muestra dicho extremo del requerimiento:

SOFTWARE DE ADMINISTRACION:

Gestion de la plataforma de alertas proactivas (alertas
inteligentes): Procesadores, reguladores de voltaje,
(memoria, aimacenamiento interno (HDD y SSD SAS/SATA,
SSD NVMe, almacenamiento M.2, adaptadores de
almacenamiento flash), ventiladores, fuentes de alimentacion,
controladores RAID, temperatura ambiente del servidor y de
los subtomponentes. Estas alertas proactivas tendran que
permitir tomar las medidas adecuadas ante de una posible
falla, lo que aumentara el tiempo de actividad del servidor y la
disponibilidad de las aplicaciones, deberan evidenciarlo en el
catalogo del fabricante.

Capacidad para descubrir, administrar y monitorear el
hardware del servidor desde VMware vCenter o Microsoft
System Center.

Implementacion de actualizaciones de firmware y patrones de
configuracidn para servidores en rack desde la herramienta de
administracién de virtualizacion.

Capacidad de realizar el mantenimiento no disruptivo de
servidores en entornos cluster que reduce el tiempo de
inactividad de las cargas de trabajo al migrar dinamicamente
las cargas de trabajo de los hosls afectados durante las
actualizaciones o reinicios continuos del servidor.

Que incluya un dispositivo de diagnéstico externo que permita
ver el status del servidor, que sea removible y del mismo
fabricante.

Se ha aludido a dicho subtitulo, ya que, precisamente, una de las observaciones
efectuadas por el comité a la oferta del Impugnante es que no adjuntd
documentacién que permita verificar el cumplimiento del software de
administracion para servidor; no obstante, de un recuento aproximado de las
especificaciones recogidas en el cuadro del apartado 4.2 de las especificaciones
técnicas, se observan aproximadamente 115 caracteristicas que deben ser
sustentadas, constituyendo estas una cantidad ingente de informacién respecto
de lo que se pretende contratar.
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Igualmente, es preciso recalcar que la informacidon recogida en folletos o
catalogos, es de caracter comercial, y, por tanto, no necesariamente recogen
valores exactos del modelo ofertado, o informacidn técnica minuciosa como las
detalladas en el acapite 4.2 de las especificaciones técnicas (numeral 3.1 del
capitulo Il de la seccidn especifica de las bases integradas). Por tal razén, era
necesario que las bases integradas precisen qué caracteristicas tenian que
demostrarse, a efectos de discernir qué documento era mas idéneo a presentar.

En ese sentido, se evidencia una falta de claridad en las bases integradas, contraria
al principio de transparencia, ademas de una contravencién a las bases estandar
aplicables a la presente contratacién vy, por ende, al numeral 47.3 del articulo 47
del Reglamento.

Cabe considerar que en el item 2 del pliego de absolucion de consultas vy
observaciones, se observa que el participante A & D Logistic S.A.C. consultd, entre
otros, si los postores debian de presentar los catalogos originales del fabricante
evidenciando e indicando de forma obligatoria dentro de su propuesta técnica
cada uno de los requerimientos técnicos solicitados, ante lo cual el comité de
seleccion acogid parcialmente la consulta, determinando que los catalogos debian
permitan verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas.

En las bases integradas, sin embargo, no queda claro que sean todas las
especificaciones técnicas precisadas en el acapite 4.2 de las especificaciones
técnicas. Ademas, tal como se ha sustentado anteriormente, el nimero de
requisitos técnicos precisados en tal tabla dificulta que los postores reunan
semejante cantidad de informacion técnica.

Sobre el particular, es preciso recordar que, de acuerdo al principio de libertad de
concurrencia, recogido en el literal a) del articulo 2 de la Ley, las Entidades
promueven el libre acceso y participacién de proveedores en los procesos de
contratacidn que realicen, debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e
innecesarias.

Por su parte, conforme al principio de competencia, establecido en el literal e) del
articulo 2 de la Ley, los procesos de contratacién incluyen disposiciones que
permiten establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la propuesta
mas ventajosa para satisfacer el interés publico que subyace a la contratacién. Se
encuentra prohibida la adopciéon de prdacticas que restrinjan o afecten la
competencia.
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En el presente caso, a pesar de que se registraron dieciocho participantes, solo
hubo dos postores; ademds, una de las ofertas ha sido declarada no admitida por
presuntamente no acreditar seis especificaciones, respecto de las cuales no se
habia precisado si debian ser acreditadas con los catdlogos y folletos requeridos.
Por el lado del Adjudicatario, tal como indica la Entidad, se ha visto en la obligacién
de presentar alrededor de 700 pdaginas en su oferta, para sustentar cada uno de
los aspectos que se exigid acreditar.

Se verifica, entonces, que es precisamente la deficiencia en las bases aludidas es
lo que posiblemente ha generado dicha situacién, lo cual es contrario a los
principios de libertad de concurrencia y competencia, antes sefalados.

Por ende, el hecho que el Impugnante no haya formulado alguna consulta u
observacién respecto a la acreditaciéon de dichas caracteristicas en la etapa
respectiva, no convalida el error advertido, en virtud de que se aprecia que la
exigencia acreditativa senalada, debido a su poca claridad e desproporcién, ha
generado un escenario restrictivo para la competencia y concurrencia de
proveedores, afectando con ello el desarrollo del procedimiento

Llegado a este punto, resulta pertinente considerar que, en virtud del numeral
44.1 del articulo 44 de la Ley, el Tribunal, en los casos que conozca, declara nulos
los actos expedidos cuando contravengan las normas legales.

En dicho contexto, es menester tener presente que la nulidad es una figura juridica
que tiene por objeto proporcionar a las Entidades, en el ambito de la contratacion
publica, una herramienta licita para sanear el procedimiento de selecciéon de
cualquier irregularidad que pudiera viciar la contratacién, de modo que se logre
un proceso transparente y con todas las garantias previstas en la normativa de
contrataciones.

Debe indicarse que el vicio incurrido resulta trascendente al haber afectado el
desarrollo del procedimiento de seleccidn, por tanto, no es posible conservarlo,
contraviniendo el tenor de las Bases estandar de Licitacién Publica para la
contratacién de bienes, aprobadas con la Resolucion N.2 013-2019-OSCE/PRE vy
modificadas con la Resolucién N.2 112-2022-OSCE/PRE, el numeral 47.3 del
articulo 47 del Reglamento, asi como los principios de transparencia, libertad de
concurrencia y competencia.
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Por lo expuesto, este Colegiado concluye que, de conformidad con lo establecido
en el articulo 44 de la Ley, concordante con lo dispuesto en el literal e) del numeral
128.1 del articulo 128 del Reglamento, corresponde declarar, de oficio, la nulidad
del procedimiento de seleccién, debiendo retrotraerse a la etapa de absolucién de
consultas y observaciones e integracién de bases, a efectos de que el comité’de
seleccion absuelva la consulta N.2 2 efectuada por el participante A & D Logistic
S.A.C., afin de que precise qué caracteristicas y aspectos funcionales de los bienes
se acreditaran con los documentos requeridos en el literal e) del numeral 2.2.1.1
del capitulo Il de las bases integradas, debiendo ser la exigencia acreditativa
razonable y en proporcién a lo que se pretende contratar.

En consecuencia, se debe dejar sin efecto el otorgamiento de la buena pro al
Adjudicatario del procedimiento de seleccidn.

En relacion con el analisis desarrollado, este Colegiado considera que debe
ponerse la presente resolucion en conocimiento del Titular de la Entidad, a efectos
gue se imparta las directrices necesarias para ello, y asi asegurar que, en lo
sucesivo, se actie de conformidad con lo establecido en la normativa en
contrataciones publicas, a fin de evitar irregularidades y/o circunstancias que
originen confusion en los postores o futuras nulidades que, en el supuesto de
presentarse, no coadyuvarian a la satisfaccion oportuna de los intereses del
Estado.

En tal sentido, en atencién a lo dispuesto en el literal b) del numeral 132.2 del
articulo 132 del Reglamento, y toda vez que este Tribunal declarara la nulidad del
procedimiento de seleccidn sin pronunciamiento sobre el petitorio de la
Impugnante, corresponde disponer la devolucion de la garantia otorgada por
aquel, para la interposicion de su recurso de apelacion.

Por ultimo, con ocasion de que se va a retrotraer el procedimiento a la etapa de
absolucién de consultas y observaciones, para que se aclaren ciertos aspectos en
las bases, es necesario dilucidar también otras cuestiones que fueron sefaladas
por el recurrente, quien indicd que habria un error en la determinacién del area
usuaria en los documentos del procedimiento y ha sefialado que esta no habria
analizado técnicamente la absolucidén de consultas y observaciones.

Al respecto, de acuerdo a la definicion recogida en el articulo 8 de la Ley, el area
usuaria no solo se limita a ser la dependencia cuyas necesidades pretenden ser
atendidas con la contratacidn, sino también puede ser que, dada su especialidad
y funciones, canaliza los requerimientos formulados por otras dependencias, que
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colabora y participa en la planificaciéon de las contrataciones, y realiza la
verificacion técnica de las contrataciones efectuadas a su requerimiento, para su
conformidad.

En el presente caso, la Entidad ha informado a través de su Oficio N.2 805/74, que
el area responsable de su institucidon que canaliza y viabiliza los requerimientos
formulados por todas las dependencias en materia de software y equipos de
computo es el Departamento de Soporte Técnico de Redes de la Direcciéon de
Telematica; y que la Direccién de Hidrografia y Navegacion es el drea encargada
Unicamente de administrar, operar e investigar las actividades relacionadas con
las ciencias del ambiente en el ambito acuatico, con el fin de contribuir al
desarrollo nacional, brindar apoyo y seguridad en la navegacién a las Unidades
Navales y a los navegantes en general y contribuir al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

En ese sentido, aclar6 que, si bien esta ultima dependencia remitio las
especificaciones técnicas minimas de equipos que necesitaba para el desarrollo de
sus funciones, fue la Direccion de Telematica, a quien se ha identificado como area
usuaria en el resumen ejecutivo y los documentos del procedimiento, la que
finalmente rubricé el requerimiento.

Por su parte, la Entidad ha confirmado hasta en dos oportunidades que el area
usuaria efectud el andlisis de las consultas y observaciones de caracter técnico
formuladas por los participantes en la etapa de consultas y observaciones,
incluyendo inclusive el documento “Relacién de consultas y observaciones LP-03-
2022”, asi como los oficios y memorandos tramitados entre las areas
correspondientes para dar atencién a dichas consultas y observaciones.

Si bien el Impugnante ha insinuado que dicha relacién habria sido regularizada
recientemente, por no contener la foliacién respectiva del expediente de
contratacién, el hecho de no tener numeracién no invalida dicho documento, cuyo
aporte en el presente procedimiento se encuentra amparado bajo el principio de
presuncién de veracidad.

Por ende, no se aprecia que las cuestiones aludidas en el presente numeral
representen un vicio de nulidad en la contratacién.

Por estos fundamentos, de conformidad con el informe del Vocal Ponente Héctor

Marin Inga Huaman y la intervencidn de los Vocales Jorge Luis Herrera Guerra y Juan
Carlos Cortez Tataje, quien reemplaza a la Vocal Paola Saavedra Alburqueque segun el
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Rol de Turnos de Vocales de Sala vigente, atendiendo a la conformacién de la Tercera
Sala del Tribunal de Contrataciones del Estado, segun lo dispuesto en la Resolucién N2
056-2021-OSCE/PRE del 9 de abril de 2021, en ejercicio de las facultades conferidas en
el articulo 59 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
Estado, vigente a partir del 14 de marzo de 2019, y los articulos 20y 21 del Reglamento
de Organizacién y Funciones del OSCE, aprobado por Decreto Supremo N° 076-2016-EF
del 7 de abril de 2016, analizados los antecedentes y luego de agotado el debate
correspondiente, por unanimidad;

LA SALA RESUELVE:

Declarar de oficio la nulidad de la Licitacion Publica N.2 003-2022-MGP/DIRTEL —
Primera Convocatoria, retrotrayéndose el procedimiento de seleccion hasta la
etapa de absolucion de consultas, observaciones e integracion de bases, segin
los fundamentos expuestos.

2. Devolver la garantia presentada por la empresa Génesis Solutions Technologies
S.A.C., para la interposicidn de su recurso de apelacién.
3.  Comunicar la presente resolucién al Titular de la Entidad y de su Organo de Control

Institucional, conforme a lo sefialado en el fundamento 26.
4, Dar por agotada la via administrativa.

Registrese, comuniquese y publiquese.
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