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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica

Resolucion 000382-2022-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente 00173-2022-JUS/TTAIP

Recurrente ADRIANA LUCIA CHAVEZ ALVAREZ

Entidad . PETROLEOS DEL PERU (PETROPERU)
Sumilla ; Declara fundado en parte el recurso de apelacion

Miraflores, 24 de febrero de 2022

VISTO el Expediente de Apelacion N° 00173-2022-JUS/TTAIP de fecha 21 de enero de
2022, interpuesto por ADRIANA LUCIA CHAVEZ ALVAREZ!, contra la respuesta
brindada mediante el correo electronico de fecha 6 de enero de 2022, a través del cual
PETROLEOS DEL PERU (PETROPERU)?, atendio la solicitud de acceso a la informacion
publica presentada por la recurrente el 21 de diciembre de 2021.

CONSIDERANDO:
ANTECEDENTES

Con fecha 21 de diciembre de 2021, en ejercicio de su derecho de acceso a la
informacioén publica, la recurrente solicité a la entidad, se le proporcione “Copia digital
del expediente completo del “Proceso de Designacioén del Corredor Global de Seguros
de Petréleos del Pert — PETROPERU S.A.” correspondiente al periodo 2021-2023
realizado al amparo del procedimiento interno PA1-GCFI-024 “Contratacion o
Designacion del Intermediario de Seguros”.

A través del correo electrénico de fecha 6 de enero de 2022 la entidad atiende la
solicitud de la recurrente sefialando lo que detallamos a continuacion:

“..)

De conformidad a lo establecido en el articulo N° 1 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica: “La presente Ley, tiene por finalidad promover la
transparencia de los actos del Estado y regular el derecho fundamental del acceso
a la informacién Publica”.

El numeral 3 del articulo 3° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, sefiala que “El Estado tiene la
obligacion de entregar la informacion que demanden las personas en aplicacion
del Principio de Publicidad”.

En adelante, la recurrente.
2 En adelante, la entidad.



Asimismo, el numeral 1 del mencionado articulo establece que "Toda informacién
que posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por el articulo 15°,16 y 17° de la Ley.”

Los articulos 15°, 16°y 17° del T.U.O, enumeran las excepciones al ejercicio del
derecho de acceso a la informacién publica, agrupandolas segun se trate de
informacion Secreta (15°), Informacion Reservada (16°) e Informacion
Confidencial (17°).

De conformidad con lo sefialado en el numeral 2 del articulo 17° de la Ley de
Transparencia, se indican las excepciones al ejercicio del derecho: Informacion
Confidencial: 4...) La informacién protegida por el secreto bancario, tributario,
comercial, industrial, tecnolégico y bursatil que estan regulados, unos por el inciso
5del articulo 2 de la Constitucion, y los demas por la legislacion pertinente (...)".

Al respecto, los secretos empresariales han sido definidos como “cualquier
informacién no divulgada que una persona natural o juridica legitimamente posea,
gue pueda usarse en alguna actividad productiva, industrial o comercial”.

En esa linea, de acuerdo a lo sefialado en la Quinta Disposicién Complementaria,
Transitoria y Modificatoria del Decreto Legislativo N° 1031- Decreto Legislativo
gue promueve la eficiencia de la actividad empresarial del Estado, en la que se
define Informacién Confidencial, en el sentido que “(...) comprende, entre otros, al
secreto comercial, el cual debera entenderse como toda aquella informacion
tangible o intangible susceptible de ser usada en negocios, industria o practica
profesional que no sea de conocimiento general, asi como aquella informacion
cuya divulgacién puede ocasionar un perjuicio a la empresa. Esta informacién
puede ser de caracter técnico, comercial o de negocios, incluyendo procesos
secretos, formulas, programas, planes de comercializacion, informacion de
investigacion y desarrollo, estudios, planes especiales de precios o cualquier otra
informacién que se encuentre sujeta a un esfuerzo razonable para ser protegida

(..)"

Precisar _que la solicitud comprende el expediente técnico el cual contiene
términos _de referencia, ofertas técnicas econdmicas, datos personales de
participantes, propuestas de servicios, entre otros. Asimismo, es de sefialar que
dicha informacion se encuentra referida a la metodologia y estrategias
comerciales gue son propias del giro de negocio de las empresas participantes
que poseen valor comercial y son utilizadas como diferenciadores Unicos; también
contiene los datos de clientes e informaciéon del personal que podrian ser
facilmente utilizados por la competencia a fin de atraer talentos a sus
representadas y su conocimiento otorgaria una ventaja a los competidores de
dichas empresas.

Asimismo, la excepcion al derecho de acceso a la informacién relativa al secreto
comercial, incluida en el numeral 2 del articulo 17° del TUO de la Ley N° 28706,
se refiere a cualquier informacién no divulgada gue una persona legitimamente
posea, que pueda usarse en alguna actividad productiva, industrial o comercial, y
gue sea susceptible de transmitirse a un tercero, en la medida que dicha
informacion es:

e Secreta, en el sentido que como conjunto o en la configuraciéon y reunién
precisa de sus componentes, no sea generalmente conocida ni faciimente



accesible por quienes se encuentran en los circulos que normalmente manejan
la informacion respectiva,

e Tener valor comercial por ser secreta;

e Haber sido objeto de medidas razonables tomadas por su legitimo poseedor
para mantenerla secreta.

En ese sentido, de acuerdo a lo conversado via telefénica y dentro del plazo
sefialado, asi como en cumplimiento de nuestra Politica Corporativa de
Transparencia de PETROPERU vy la normativa de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica vigente aprobado mediante Decreto Supremo N° 021-2019-
JUS, se indica que la informacién solicitada no podra ser entregada, por
encontrarse dentro de los supuestos de informacion Confidencial, bajo los
alcances sefialados en el secreto comercial, de acuerdo a lo sefialado en el
numeral 2) del articulo 17° del T.U.O de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y su Reglamento, por lo que la entrega de dicha informacién
podria causar un dafio sustancial a PETROPERU S.A., por lo cual se busca
proteger del interés publico y su acceso y mantenerla como informacién
restringida”. (subrayado agregado)

El 21 de enero de 2022, la recurrente interpone ante esta instancia el recurso de
apelacién materia de analisis alegando los siguientes argumentos:

“l..)
4. Como se puede apreciar, la informacion solicitada es de caracter publico,
dado que ha sido producida y obtenida en el marco de un procedimiento de
contratacién por parte de PETROPERU, una empresa de accionariado
estatal, que se encuentra obligada a cumplir con el procedimiento de acceso
a la informacién publico, de conformidad al articulo 8° de la Ley de
Transparencia.

() ,

6. Conforme se podra apreciar, PETROPERU lista el contenido del expediente
técnico solicitado para indicar que se encuentra dentro de los alcances de la
excepcién legal de acceso a la informacion regulada en el articulo 17° de la
Ley de Transparencia. Sin embargo, se tratan de referencias generales que
poseen todos los expedientes técnicos de contratacion — los cuales son
pasible de obtenerse mediante acceso a la informacion publica — que no
otorgan un valor comercial particular que amerite la denegacion de la
Solicitud.

7. Inclusive, al final del Correo Electronico, se indica que la denegatoria de la
informacién solicitada habria sido comunicada via telefonica en la oportunidad
gue llamé para hacer seguimiento al estado de atencién de la Solicitud, lo cual
ocurrié con fecha 6 de enero de 2022. Sin embargo, ello no fue asi. Por el
contrario, lo comunicado via telefénica fue que el area poseedora de la
informacién ya habia remitido la informacién y se me daria respuesta a la
brevedad.

8. En este contexto, viendo afectados mi derecho al acceso a la informacién
publica, en adicion a las transgresiones a distintos principios que inspiran el
procedimiento administrativo y la atencién a los ciudadanos, me veo en la
necesidad de acudir a su Despacho a efectos de obtener tutela efectiva ante
esta situacién.”



16.

20.

21.

27.

36.

37.

38.

43.

Por consiguiente, en base a dicha norma, se tiene que toda la informacién
que posea PETROPERU; al ser una empresa estatal, se presume publica,
salvo que esta subsuma en alguna de las excepciones previstas en dicha
norma. En este caso, la Ley de Transparencia regula dichas excepciones en
sus articulos 15°, 16° y 17°. En este caso, es también obligacién de
PETROPERU no solo sefialar expresamente qué constituye informacion
confidencial, al amparo de dichas excepciones, sino también motivar
debidamente las razones por las cuales la informacion solicitada se subsumen
en alguna excepcion.

(...)

Sin embargo, en el presente caso PETROPERU se ha limitado a listar el
“contenido” del expediente técnico solicitado para indicar que se encuentra
dentro de los alcances de la excepcion legal de acceso a la informacion
regulada en el articulo 17° de la Ley de Transparencia. Sin embargo, se tratan
de referencias generales que poseen todos los expedientes técnicos de
contratacion, sin explicar las razones por las que el referido expediente en
particular contenga informacion protegida por el secreto comercial que
amerite la denegacion de la Solicitud.

Lo anterior constituye una contravencion al Principio de Debido
Procedimiento, especificamente a la debida motivacion, puesto que, la
Administracion Publica tiene la obligacion de motivar detalladamente vy
atendiendo a las circunstancias particulares del pedido, todas las negativas
de informacion de sus administrados.

(...)

Conforme se podra advertir, tnicamente hay una referencia del contenido de
normas legales y expresiones genéricas sobre el contenido que posee todo
expediente de contratacion. Resulta necesario que PETROPERU explique las
razones por las que el expediente solicitado se encuentra protegido en su
totalidad por el secreto comercial, atendiendo a su contenido particular.

(-..)

Como puede apreciarse, pese a que PETROPERU sefiala que la informacion
solicitada se encontraria exceptuada en virtud del numeral referido, lo cierto
es que solo da una —somera y general— explicacion de que el contenido del
expediente técnico solicitado se encuentra dentro de la aplicacién del numeral
2 del articulo 17° de la Ley de Transparencia.

Por un lado, se debe indicar que PETROPERU sustenta la denegatoria de
acceso indicando que el expediente solicitado contiene términos de
referencia, ofertas técnicas y econdmicas, datos de los participantes,
propuestas de servicios, entre otros datos, que poseen valor comercial y, por
ende, corresponderia ser consideradas como informacién confidencial.

Lo indicado por PETROPERU es informacion que no solo se aplica al
expediente técnico solicitado de dicha entidad, sino que aplica perfectamente
a cualquier expediente que ha producido y/u obtenido toda entidad de la
Administracion Puablica que haya llevado a cabo un procedimiento de
contratacion. Precisamente, todo expediente de contrataciéon contiene los
Términos de Referencia del servicio requerido, los datos de los postores
interesados, sus propuestas, documentacion emitida por la entidad
contratante, entre otros.

(...)

En efecto, PETROPERU se limita a sefialar que la informacion solicitada
contiene datos de los postores relacionados a su actividad comercial para



justificar la denegatoria de acceso al expediente técnico. No obstante,
conforme al pronunciamiento indicado, existe informacion vinculada a la
actividad comercial que puede y debe ser de conocimiento publico.

44. Por lo cual, dado que PETROPERU no ha dado una explicacion suficiente
sobre las razones por las cuales la informacién se encontraria subsumida en
el numeral 2 del articulo 17° de la Ley de Transparencia, el Tribunal debera
entender que la referida informacion no puede ser denegada bajo esa
excepcion.

(...) )

50. En consecuencia, la interpretacion realizada por PETROPERU en respuesta
a la Solicitud y, por la cual, pretende sustentar la negatoria a brindarme el
expediente completo del “Proceso de Designacion del Corredor Global de
Seguros de Petroleos del Perd — PETROPERU S.A.” correspondiente al
periodo 2021-2023 realizado al amparo del procedimiento interno PA1-GCFI-
024 “Contratacion o Designacion del Intermediario de Seguros” es, a todas
luces, contraria a Derecho”.

Mediante Resolucién N° 000312-2022-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA3 se admitié a
tramite el referido recurso impugnatorio, requiriendo la remision del expediente
administrativo generado para la atencion de la solicitud impugnada, asi como la
formulacioén de sus descargos.

Con la Carta N° GCRI-0322-2022 presentado a esta instancia el 18 de febrero de 2022,
la entidad remite a esta instancia los actuados que se generaron para la atencion de
la solicitud; asimismo, formula sus descargos sefialando lo siguiente:

“...)

Habiendo tomado conocimiento con fecha 14.02.2022 de la notificacién del
Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacion, sobre la admision del
recurso de apelacion presentado por la Srta. Chavez Alvarez, Adriana Lucia, de
forma célere, se solicitdé a la Gerencia poseedora de la informacién “revalue la
informacion_solicitada”, y de ser el caso pueda disociar la informacién que
estrictamente califica como confidencial, asi como su debida motivacion y permitir
el acceso a la parte publica.

Con fecha 18.02.2022, el area poseedora, luego de la reevaluacion, liberd
informacién adicional a la entregada respecto del Proceso de Designacion del
Corredor Global de Sequros de Petréleos del Pert — PETROPERU S.A.”, en el
marco de nuestra Politica de Transparencia y el principio de maxima publicidad,
encontrandose entre estas:

+ Bases del Proceso de Designacion del Corredor Global de Seguros de
Petrdleos del Perit — PETROPERU S.A.

« Cartas de invitacion cursadas
+ Pliego de absolucién de consultas al proceso.
+ Propuestas de los participantes

Resolucion de fecha 10 de febrero de 2022, notificada a la Mesa de Partes Virtual de la entidad,
mesadepartesvirtual@petroperu.com.pe, el 14 de febrero de 2022 a las 11:28 horas, con confirmacioén de recepcion
en la misma fecha a horas 11:37, generandose el Registro N° CRE-OFP-01642-2022, conforme la informacion
proporcionada por la Secretaria Técnica de esta instancia, dentro del marco de lo dispuesto por el Principio de Debido
Procedimiento contemplado en el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.




« Evaluacién y Calificacion de postores
+ Carta de Designacion del Corredor Global de Sequros de PETROPERU S.A.

No obstante, se indica que se _ha omitido solo la parte de las propuestas de los
participantes considerada como_estrictamente confidencial en el marco de lo
sefialado en el numeral 2 del articulo 17 de la Ley, por estar referida a informacion
relacionada a sus clientes, personal propuesto y estrategia comercial), a fin de
proteger el secreto comercial, informacion propia del giro de negocio, y utilizadas
como diferenciadores Unicos.

Finalmente, de acuerdo con lo requerido en su Resolucién N° 000312-2022-
JUS/TTAIP-PRIMERA SALA y dentro del plazo establecido, se adjuntan todos los
documentos que obran en el expediente del pedido de informacién de la Srta.
Chavez Alvarez, Adriana Lucia, siendo los siguientes:

» Solicitud de informacién de fecha 21.12.2021

= Pedido de Informacién al funcionario poseedor de informacion.

 Respuesta enviada al ciudadano, a través del correo respuesta-al-
ciudadano@petroperu.com.pe de fecha 06.01.2022.

» Pedido de informacién al poseedor de informacién, para su reevaluacion, en
caso corresponda.

= Nueva respuesta enviada al ciudadano, a través del correo, de fecha
18.02.2022, mediante la cual se entrega informacion adicional, mediante el
enlace on drive y adjunto2

= Acuse de recibo de informacién enviada a la Srta. Chavez Alvarez, Adriana
Lucia.

Precisar, que, como parte de nuestra gestion y promocion de la transparencia, en
especial en el contexto COVID-19, promovemos una comunicacion directa con los
ciudadanos, a fin de atender sus requerimientos de forma Gptima, por lo que con
fecha 18.02.2022 tratamos de comunicarnos con la Srta. Chavez Alvarez, Adriana
Lucia, a fin de comunicarle la reevaluacion de PETROPERU y la entrega de
informacién adicional a la entregada, en el marco de nuestra Politica de
Transparencia, sin embargo no fue posible contactarla debido a que el nimero
consignado se encontraba apagado o0 en zona sin cobertura, no obstante fue
enviada al correo de la solicitante”.

Asimismo, de la documentacion alcanzada por la entidad se advierte que con correo
electronico de fecha 18 de febrero de 2022, se remite una nueva respuesta a la
solicitud de la recurrente, en la cual se le indica lo siguiente:

“...)
PETROPERU S.A. es una empresa integramente de propiedad del Estado

organizada para funcionar como sociedad anonima, cuyos actos y contratos en
cumplimiento de su fin social gozan de autonomia financiera y administrativa,
sujetos a las normas sobre la materia, su Estatuto Social, Reglamentos Internos,
Acuerdos de Directorio y normas del Sistema Nacional de Control, encontrandose
fuera del &mbito del Fondo Nacional de Financiamiento del Estado (FONAFE).

Asimismo, en concordancia con lo establecido en el articulo N° 1 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica: "La presente Ley, tiene por
finalidad promover la transparencia de los actos del Estado y regular el derecho
fundamental del acceso a la informacion Publica".



No obstante, los articulos 15°, 16° y 17° del T.U.O, enumeran las excepciones al
ejercicio del derecho de acceso a la informacion publica, agrupandolas segun se
trate de informacion Secreta (15°), Informacion Reservada (16°) e Informacién
Confidencial (17°)

De conformidad con lo sefialado en el numeral 2 del articulo 17° de la Ley de
Transparencia, se indican las excepciones al ejercicio del derecho: Informacion
Confidencial: “(..) La informacién protegida por el secreto bancario, tributario,
comercial, industrial, tecnolégico y bursatil que estan regulados, unos por el inciso
5 del articulo 2 de la Constitucion, y los demas por la legislacion pertinente {(...)”
Asimismo, la Ley regula los limites al acceso de la informacién, sefialandose en el
articulo 17° que se considera como informacion confidencial que al divulgarse
afectaria derechos que solo competen a su titular (secreto bancario, tributario,
comercial, industrial, tecnolégicos, bursatil, etc), que estén regulados por el inciso
5 del articulo 2 de la Constitucion y los demas por la regulacién pertinente.

Los Lineamientos sobre Confidencialidad de la Comision de Defensa de la Libre
Competencia, aprobados por resolucion N° 027-2013-CLC-INDECOPI, sefala
lineamientos relacionados al articulo 32° de la Ley de Represion de Conductas
Anticompetitivas, aprobadas por el Decreto Legislativo N° 1034, siendo que entre
los requisitos aplicables a las solicitudes de confidencialidad: “iv. Que la
informacién tenga caracter confidencial o valor comercial o que su divulgaciéon
pueda causar una eventual afectacion (...) Por ejemplo, constituye secreto
comercial la informacién relativa a la estrategia competitiva, la estructura de
costos, términos de negociacidn y las condiciones contractuales acordadas, entre
otros”.

Asimismo, de conformidad con lo sefialado en el articulo 19 del T.U.O de la Ley,
se indica que en caso de que un documento contenga, en forma parcial,
informacién que, conforme a los articulos 15, 16 y 17 de esta Ley, no sea de
acceso publico, la entidad de la Administracion Publica debera permitir el acceso
a la informacién disponible del documento.

En esa linea, de acuerdo a lo sefalado lineas arriba y en concordancia con la
excepcidn sefalada en el numeral 2) del articulo 17° del T.U.O de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidon Publica, se indica que solo es posible
hacer entrega parcial de la misma, por lo que se procede al tachado de informacién
estrictamente confidencial relacionada sus clientes, personal propuesto vy
estrategia comercial, a fin de proteger el secreto comercial, informacién propia del
giro de negocio, v utilizadas como diferenciadores Unicos, por lo que la entrega de
dicha informacién podria causar un dafio sustancial a PETROPERU S.A., por lo
cual se busca proteger del interés publico y su acceso y mantenerla como
informacién restringida.

No obstante, en linea con los Lineamientos Resolutivos del Tribunal de
Transparencia, la Politica Corporativa de Transparencia de PETROPERU, nuestro
compromiso _con los principios de maxima publicidad y rendiciébn de cuentas, v
luego de haberse reevaluado la informacion entregada, se procede a entregar
informacion _adicional _del “Proceso de Designacion del Corredor Global de
Seqguros de Petréleos del Perd — PETROPERU S.A.”, por lo que se adjunta el
siguiente enlace:




https://petroperuofp-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ksanchezg petroperu com pe/EuMZu9fTvXJE
vBONa8en37ABYpmpPnkeHyiS9FJdRmMfA|Q?e=ToVUng

+ Copia de las Bases del Proceso de Designacién del Corredor Global de
Sequros de Petréleos del Peri — PETROPERU S.A.

+ Copia de las cartas de invitacién cursadas

+ Copia del Pliego de absolucién de consultas al proceso.

+ Copia de las Propuestas de los participantes

+ Copia de la Evaluaciéon y Calificaciéon de postores

+ Copia de Designacion del Corredor Global de Sequros de PETROPERU S.A.

En ese sentido, apreciaremos que de considerarlo y luego de revisada la
informacién, nos brinde de ser el caso, la conformidad de la misma. No obstante,
se indica que estaremos procediendo atender lo requerido por el Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pudblica, mediante Resolucion N°
000312-2022-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA, dentro del plazo establecido, a fin de
cumplir lo ordenado por el mismo.

Cabe indicar, que nos tratamos de comunicar al nimero indicado en su
requerimiento, no obstante no fue posible, dado que se encontraba apagado.

Finalmente, cualquier consulta y/o duda respecto a su pedido, a fin de brindarle
una mejor orientacion, puede comunicarse con nosotros en horario de oficina de
lunes a viernes de 7:00am a 4:45pm al numero 954184920”. (Subrayado
agregado)

Del mismo modo, se nos hace llegar el acuse de recibo automatico del correo
electrénico enviado, tal como se muestra en la siguiente imagen:

respuesta al ciudadano

De: Microsoft Outlook

Para: S
Enviado el: viernes, 18 de febrero de 2022 12:16
Asunto: Retransmitido: SOLICITUD DE INFORMACION- TRANSPARENCIA

Se completd la entrega a estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié
informacion de notificacion de entrega:

Asunto: SOLICITUD DE INFORMACION- TRANSPARENCIA

ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Per( establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera y
a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga el
pedido, exceptuando las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

A su vez, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por el Decreto Supremo



N° 043-2003-PCM?*, establece que toda informacién que posea el Estado se presume
publica, salvo las excepciones de ley, teniendo la obligacion de entregar la informacion
gque demanden las personas en aplicacion del principio de publicidad.

El articulo 10 de la Ley de Transparencia establece que las entidades de la
Administracion Publica tienen la obligacién de proveer la informaciéon requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su control.

Cabe anotar finalmente que, el segundo parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia establece que la denegatoria al acceso a la informacién solicitada debe
ser debidamente fundamentada por las excepciones de los articulos 15 a 17 de la
mencionada ley.

Ademads, el primer péarrafo del articulo 18 de la Ley de Transparencia sefiala que las
excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del referido texto son los Unicos
supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso a la informacién publica,
por lo que deben ser interpretados de manera restrictiva por tratarse de una limitacion
a un derecho fundamental.

2.1 Materia en discusion

De autos se advierte que la controversia radica en determinar si la documentacion
requerida se encuentra protegida por la excepcién contemplada en el numeral 2
del articulo 17 de la Ley de Transparencia.

2.2 Evaluacioén

Sobre el particular, toda documentacion que obra en el archivo o dominio estatal
es de caracter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés
general, conforme lo ha subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento 5
de la sentencia recaida en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

“...)
5. La proteccion del derecho fundamental de acceso a la informacién publica no
solo es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio
Estado y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacion
publica no deben entenderse vinculados Unicamente al interés de cada
persona requirente, sino valorados ademas como manifestacion del principio
de transparencia en la actividad publica. Este principio de transparencia es,
de modo enunciativo, garantia de no arbitrariedad, de actuacion licita y
eficiente por parte del Estado, y sirve como mecanismo idéneo de control en
manos de los ciudadanos”

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra expresamente
el Principio de Publicidad, establece que “Toda informacién que posea el Estado
se presume publica, salvo las excepciones expresamente previstas por (...) la
presente Ley”. Es decir, establece como regla general la publicidad de la
informacién en poder de las entidades publicas, mientras que el secreto es la
excepcion.
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En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

“...)

8. (...) Estaresponsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con el
principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacion producida por el
Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige
necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a la documentacion
del Estado”.

Dentro de ese contexto, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia
establece que la solicitud de informacién no implica la obligacion de las entidades
de la Administracion Publica de crear o producir informacién con la que no cuente
0 no tenga obligacion de contar al momento de efectuarse el pedido, en tal sentido,
efectuando una interpretacién contrario sensu, es perfectamente valido inferir que
la administracién publica tiene el deber de entregar la informacién con la que
cuenta o aquella gue se encuentra obligada a contar.

En el caso de autos, se advierte que la recurrente solicitdé a la entidad, se le
proporcione “Copia digital del expediente completo del “Proceso de Designacion
del Corredor Global de Seguros de Petroleos del Peri — PETROPERU S.A.”
correspondiente al periodo 2021-2023 realizado al amparo del procedimiento
interno PA1-GCFI-024 “Contratacién o Designacion del Intermediario de Seguros”.

Al respecto, la entidad indicé a la recurrente que lo solicitado comprende el
expediente técnico el cual contiene términos de referencia, ofertas técnicas
economicas, datos personales de participantes, propuestas de servicios, entre
otros. Asimismo, es de sefialar que dicha informacién se encuentra referida a la
metodologia y estrategias comerciales que son propias del giro de negocio de las
empresas participantes en el “Proceso de Designaciéon del Corredor Global de
Seguros de Petréleos del Pert — PETROPERU S.A.”, que poseen valor comercial
y son utilizadas como diferenciadores Unicos; también contiene los datos de
clientes e informacion del personal que podrian ser facilmente utilizados por la
competencia a fin de atraer talentos a sus representadas y su conocimiento
otorgaria una ventaja a los competidores de dichas empresas, lo cual se encuentra
dentro de la excepcion contenida en el numeral 2 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia relativa al secreto comercial la misma que se refiere a cualquier
informacién no divulgada que una persona legitimamente posea, que pueda
usarse en alguna actividad productiva, industrial o comercial, y que sea
susceptible de transmitirse a un tercero, en la medida que dicha informacion es:

e Secreta, en el sentido que como conjunto o en la configuracién y reunion
precisa de sus componentes, no sea generalmente conocida ni faciimente
accesible por quienes se encuentran en los circulos que normalmente manejan
la informacion respectiva;

e Tener valor comercial por ser secreta;

e Haber sido objeto de medidas razonables tomadas por su legitimo poseedor
para mantenerla secreta.

Ante ello, la recurrente interpone el recurso de apelacion materia de analisis,

precisando que lo solicitado es informacidn de caracter publico dado que ha sido
producida y obtenida en el marco de un procedimiento de contratacion por parte
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de PETROPERU, una empresa de accionariado estatal, que se encuentra
obligada a cumplir con el procedimiento de acceso a la informacion publico, de
conformidad al articulo 8 de la Ley de Transparencia; mas adn, cuando la entidad
ha mencionado referencias generales que poseen todos los expedientes técnicos
de contratacion, sin explicar las razones por las que el referido expediente en
particular contenga informacién protegida por el secreto comercial que amerite la
denegacion de la solicitud, por ende, no ha dado una explicacién suficiente sobre
las razones por las cuales la informacion se encontraria subsumida en el numeral
2 del articulo 17 de la Ley de Transparencia.

En esa linea, la entidad con la Carta N° GCRI-0322-2022 remiti6 a esta instancia
los actuados que se generaron para la atencion de la solicitud; asimismo, formulé
sus descargos sefalando que luego de reevaluar la denegatoria con fecha 18 de
febrero de 2022, remitié a la recurrente la siguiente informacion:

<% Bases del Proceso de Designacion del Corredor Global de Seguros de
Petréleos del Peri — PETROPERU S.A.

% Cartas de invitacion cursadas

« Pliego de absolucion de consultas al proceso.

< Propuestas de los participantes

< Evaluacion y Calificacion de postores

% Carta de Designacion del Corredor Global de Seguros de PETROPERU S.A.

Asimismo, la entidad refiri6 que se ha omitido informacion estrictamente
confidencial relacionada sus clientes, personal propuesto y estrategia comercial
de las propuestas de los participantes del “Proceso de Designacién del Corredor
Global de Seguros de Petréleos del Peril — PETROPERU S.A.”, considerada como
confidencial en el marco de lo sefialado en el numeral 2 del articulo 17 de la Ley
de Transparencia, con el objeto de proteger el secreto comercial, informacion
propia del giro del negocio, y utilizadas como diferenciadores Unicos, por lo que la
entrega de dicha informacion podria causar un dafio sustancial a PETROPERU
S.A., por lo cual se busca proteger del interés publico y su acceso y mantenerla
como informacion restringida.

En dicho contexto, es necesario determinar si la entidad se encuentra entre los
sujetos obligados a brindar informacion por la Ley de Transparencia; en ese
contexto, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 7 de la sentencia recaida
en el Expediente N° 02016-2017-PHD/TC, ha precisado que Petrdleos del Pera
(Petroper) es una empresa del Estado ya que parte del desarrollo de su actividad
empresarial se realiza con recursos publicos, tal como se muestra a continuacion:

“...)
7. A criterio de este Tribunal, la empresa emplazada, por ser una empresa del
Estado, se encuentra dentro del ambito de aplicacién del Ultimo parrafo del
articulo 8 del TUO de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon
Publica, Decreto Supremo 043-2003-PCM, porque parte del desarrollo de su
actividad empresarial se realiza con recursos publicos. En consecuencia, la
informacién vinculada a los incentivos de 12 sueldos por renuncia voluntaria
de sus trabajadores obreros puede ser divulgada con fines de fiscalizacion,
de ahi que no podria justificarse una respuesta negativa”. (Subrayado
agregado)
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Por tanto, de acuerdo a las consideraciones antes expuestas, corresponde a la
entidad atender las solicitudes de informacion sobre toda informacién que generen
0 posean.

e Conrelacién alainformacién entregada por la entidad:

El numeral 1 del articulo 321 del Codigo Procesal Civil, de aplicacion
supletoria en el presente procedimiento conforme a lo establecido en el
numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS®, que regula la sustraccién de la materia,
la cual origina la conclusion del procedimiento sin declaracion sobre el fondo.

El Tribunal Constitucional, en los Fundamentos 4 y 5 de la sentencia recaida
en el Expediente N° 01902-2009-PHD/TC, ha sefialado que la entrega de la
informacion al solicitante durante el tramite del proceso constitucional,
constituye un supuesto de sustraccién de la materia, conforme el siguiente
texto:

“...)
4. Que a fojas 37 obra la Carta Notarial entregada con fecha 15 de agosto
de 2007, conforme a la que el emplazado, don Fortunato Landeras Jones,
Secretario General de la Gerencia General del Poder Judicial, se dirige a
la demandante adjuntando copia del Oficio N.° 4275-2006-J-OCMA-GD-
SVC-MTM del Gerente Documentario de la Oficina de Control de la
Magistratura (OCMA), asi como de la Resolucion N.° UNO de la misma
gerencia, adjuntando la informacion solicitada.

5. Que, conforme a lo expuesto en el paragrafo precedente, resulta evidente
que en el presente caso se ha producido la sustraccién de materia, por lo
gue corresponde rechazar la demanda de autos, conforme al articulo 1°
del Cédigo Procesal Constitucional”. (Subrayado agregado)

Teniendo en cuenta el razonamiento citado, se concluye que, si la entidad
entrega la informacion solicitada, se produce la sustraccion de la materia
dentro del procedimiento.

Por ello, en el caso analizado, se advierte de autos que la entidad a través del
correo electrénico de fecha 18 de febrero de 2022, la entidad hace entrega a
la recurrente las Bases del Proceso de Designacién del Corredor Global de
Seguros de Petrdleos del Perd — PETROPERU S.A., las Cartas de invitacion
cursadas, el Pliego de absolucién de consultas al proceso, las Propuestas de
los patrticipantes, la Evaluacion y Calificacion de postores vy la Carta de
Designacion del Corredor Global de Sequros de PETROPERU S.A. del
“Proceso de Designacion del Corredor Global de Seguros de Petréleos del
Pert — PETROPERU S.A.”, asimismo, se advierte de autos que en la misma
fecha a horas 12:16 se recibi6 el acuse automatico generado por la plataforma
Gmail, de la cual se evidencia el siguiente mensaje “Se completé la entrega a
estos destinatarios o grupos, pero el servidor de destino no envié informacién
de notificacibn de entrega: adriana.chavez.alvz@gmail.com”; lo cual fue
comunicado y remitido mediante el Escrito de descargos presentado a esta
instancia.

5 Enadelante, Ley N° 27444,
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En consecuencia, habiendo la entidad sefialado que en este caso procede la
entrega de la informacion al recurrente y enviado la documentacioén solicitada
materia del recurso de apelacion, no existe controversia pendiente de
resolver; razén por la cual se ha producido la sustracciébn de la materia
respecto de la documentacién antes mencionada.

Con relacion a la informacién contenida en el numeral 2 del articulo 17
de la Ley de Transparencia:

Ahora bien, en cuanto a la denegatoria sefiala por la entidad, cabe hacer
mencion de lo sefialado por el Tribunal Constitucional en el Fundamento 4 de
la sentencia recaida en el Expediente 0959-2004-HD, respecto al derecho de
acceso a la informacion publica y la naturaleza de sus excepciones, lo
siguiente:

“...)
4. La Constitucion Politica del Peru, en su articulo 2°, inciso 5, reconoce el
derecho de toda persona de solicitar, sin expresidbn de causa, la
informacién que requiera y a recibirla de cualquier entidad publica, en un
plazo razonable, y con el costo que suponga dicho pedido, con la Unica
excepcion de aquella que afecte a la intimidad personal y la que
expresamente se excluya por ley o por razones de seguridad nacional.
Lo establecido en el referido articulo representa una realidad de doble
perspectiva, pues no solo constituye el reconocimiento de un derecho
fundamental, sino el deber del Estado de dar a conocer a la ciudadania
sus decisiones y acciones de manera completa y transparente. En esa
medida, el secreto o lo oculto frente a la informacion de interés publico
resulta una medida de caracter extraordinario y excepcional para casos
concretos derivados del mandato constitucional”. (subrayado agregado)

De lo expuesto se desprende, con relacion al derecho de acceso a la
informacion publica, que la regla general es garantizar a los ciudadanos su
pleno ejercicio, mientras que la restriccibon a dicho derecho tiene una
naturaleza excepcional.

Con relacién a la aplicacion de las excepciones al derecho de acceso a la
informacién publica, el segundo pérrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia, establece que la denegatoria al acceso a la informacién
solicitada debe ser debidamente fundamentada por las excepciones de los
articulos 15 a 17 de la mencionada ley, concordante con el primer parrafo del
articulo 18 de la misma norma, el cual sefala que las excepciones
establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del referido texto son los Unicos
supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso a la informacion
publica, por lo que deben ser interpretados de manera restrictiva al tratarse
de una limitacién a un derecho fundamental.

En cuanto a ello, partiendo de la premisa de la Presuncién de Publicidad
detallada en los parrafos precedentes, corresponde tener en consideracion lo
sefalado por el Tribunal Constitucional en el numeral 15 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 01956-2016-PHD/TC en la que sefala
expresamente:
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“...)

15. Sin embargo, el rechazo en la entrega de la informacién requerida en los
que se aleque que constituye informacion confidencial debe
necesariamente justificar razonablemente cual es el fundamento de su
confidencialidad; de no ser asi, no podria justificarse una respuesta
negativa, como ocurrié en el caso de autos. En efecto, no _es suficiente
alegar que determinada informacién es confidencial o reservada, sino gue
corresponde _motivar_ello y que los argumentos sean razonables
coherentes”. (subrayado agregado)

En esa linea, el Tribunal Constitucional ha sefialado que, corresponde a las
entidades que deniegan el acceso a la informacién publica solicitada por una
persona, acreditar fehacientemente que esta se encuentra comprendida en
una de las excepciones prevista por la ley, conforme se advierte del ultimo
parrafo del Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-
2003-HD/TC:

“...)

13. (...) De manera que, si el Estado no justifica la existencia del apremiante
interés publico para negar el acceso a la informacién, la presuncién que
recae sobre la norma o acto debe efectivizarse y, en esa medida,
confirmarse su inconstitucionalidad; pero también significa que la carga
de la prueba acerca de la necesidad de mantener en reserva el acceso a
la_informacién ha de estar, exclusivamente, en _manos del Estado”.
(Subrayado agregado).

En esa linea, de la sentencia se desprende que para la limitacion del derecho
al acceso a la informacion publica, no basta indicar la causal en la cual se
ampara su restriccion, sino que es preciso acreditar el perjuicio que la
divulgacion de la informacion puede causar al bien protegido por la invocada
causal de excepcion.

En esa linea, la entidad ha sefalado en la respuesta, asi como en el
documento de descargos, que la documentacion relacionada con los clientes,
personal propuesto y estrategia comercial de las propuestas de los
participantes del “Proceso de Designacion del Corredor Global de Seguros de
Petroleos del Pert — PETROPERU S.A.” esta considerada como confidencial
en el marco de lo sefialado en el numeral 2 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia, con el objeto de proteger el secreto comercial, vinculado con
informacién propia del giro del negocio, y utilizadas como diferenciadores
anicos.

En ese sentido, el numeral 2 del articulo 17 de la Ley de Transparencia
prescribe lo siguiente:

“Articulo 17.- Excepciones al ejercicio del derecho: Informacion
confidencial

El derecho de acceso a la informacion publica no podra ser ejercido
respecto de lo siguiente:

(..)
2. Lainformacion protegida por el secreto bancario, tributario, comercial,
industrial, tecnologico y bursétil que estan regulados, unos por el inciso
5 del articulo 2 de la Constitucion, y los demas por la legislacion
pertinente”.
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En cuanto a ello, es importante resaltar que la entidad ha invocado la
excepcion vinculada con el secreto comercial, sin haber motivado de manera
razonable en los hechos y en el derecho las caracteristicas particulares que
determinen que el contenido de la documentacion relacionada con los
clientes, personal propuesto y estrategia comercial de las propuestas de los
participantes del “Proceso de Designacion del Corredor Global de Seguros de
Petroleos del Perd — PETROPERU S.A.” encaje en la normativa aplicable al
“secreto comercial” y lo incluye en dicha definicion, para efectos de permitir a
esta instancia realizar una evaluacion respecto de la aplicaciéon de la
excepcion invocada.

En ese sentido, es oportuno sefalar que conforme al numeral 40.2 del articulo
40 del Decreto Legislativo N° 1044, Decreto Legislativo que aprueba la Ley
de Represibn de la Competencia Desleal, referido a la informacién
confidencial, establece que se declarara la reserva de la informacion
protegida por el secreto comercial, entre otros supuestos, siempre que:

“...)

a) Dichainformacién sea un conocimiento que tenga caracter de reservado
o privado sobre un objeto determinado;

b) Quienes tengan acceso a dicho conocimiento tengan la voluntad e
interés consciente de mantenerlo reservado, adoptando las medidas
necesarias para mantener dicha informacion como tal; y,

c) Lainformacién tenga un valor comercial, efectivo o potencial’.

Asimismo, el articulo 35 del Texto Unico Ordenado de la Ley de Represién de
Conductas Anticompetitivas, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 030-
2019-PCM, establece requisitos similares.

“Articulo 35.- Informacion confidencial

35.1. A solicitud de parte o tercero con interés legitimo, incluyendo a una
entidad publica, la Secretaria Técnica o la Comision declarara la
reserva de aquella informacién que tenga caracter confidencial, ya sea
gue se trate de un secreto comercial o industrial, informacién que
afecte la intimidad personal o familiar, aquella cuya divulgacion podria
perjudicar a su titular y, en general, la prevista como tal en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

La solicitud de declaracion de reserva sobre un secreto comercial o
industrial sera concedida, siempre que:

a) Dicha informacién sea un conocimiento que tenga caracter de
reservado o privado sobre un objeto determinado;

b) Quienes tengan acceso a dicho conocimiento tengan la voluntad
e interés consciente de mantenerlo reservado, adoptando las
medidas necesarias para mantener dicha informaciéon como tal; y,

¢) Lainformacion tenga un valor comercial, efectivo o potencial”.

Adicionalmente a ello, de manera referencial, se puede citar la Quinta

Disposicibn Complementaria, Transitoria y Modificatoria del Decreto
Legislativo que promueve la eficiencia de la actividad empresarial del Estado,
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aprobado por el Decreto Legislativo N° 1031, el cual define al secreto
comercial de la siguiente manera:

“...)

QUINTA.- Transparencia y acceso a la informacion publica

La informacién confidencial de las Empresas del Estado comprende, entre
otros, al secreto _comercial, el cual debera entenderse como toda aquella
informacién tangible o intangible susceptible de ser usada en _negocios,
industria o practica profesional que no sea de conocimiento general, asi como
aquella_informacién cuya divulgacién puede ocasionar un_perjuicio a la
empresa. Esta informacion puede ser de caracter técnico, comercial o de
negocios, incluyendo procesos secretos, formulas, programas, planes de
comercializacién, informacion de investigacion y desarrollo, estudios, planes
especiales de precios o cualquier otra informacidn que se encuentre sujeta a
un_esfuerzo razonable para ser protegida, que recaiga sobre un objeto
determinado y que tenga un valor comercial por el hecho de mantenerse en
secreto”. (subrayado nuestro)

Conforme se puede apreciar de las normas mencionadas precedentemente,
existen determinadas condiciones que resultan aplicables para determinar
que estamos frente a un “secreto comercial’; en ese contexto, es preciso
sefalar que el derecho de acceso a la informacion publica no sélo implica el
deber del Estado de publicitar sus actos promoviendo una cultura de
transparencia conforme lo dispone el articulo 10° de la Ley de Transparencia,
sino que también genera la obligacion de otorgar al solicitante informacion
clara, precisa, oportuna, conforme lo ha sefialado el Tribunal Constitucional
en el Fundamento 16 de la sentencia recaida en el Expediente N° 01797-
2002-HD/TC, en el cual dicho Colegiado sefial6 lo siguiente:

“...)

16. (...) el contenido constitucionalmente garantizado por el derecho de
acceso a la informacion publica no sélo comprende la mera posibilidad
de acceder a la informacion solicitada y, correlativamente, la obligacion
de dispensarla de parte de los organismos publicos. Si tal fuese s6lo su
contenido protegido constitucionalmente, se correria el riesgo de que
este derecho y los fines que con su reconocimiento se persiguen,
resultaran burlados cuando, p.ej. los organismos publicos entregasen
cualquier tipo de informacion, independientemente de su veracidad o
no. A criterio del Tribunal, no sélo se afecta el derecho de acceso a la
informacién cuando se niega su suministro, sin existir razones
constitucionalmente legitimas para ello, sino también cuando la
informaciébn que se proporciona es_fragmentaria, desactualizada,
incompleta, imprecisa, falsa, no oportuna o errada. De ahi que, si en su
faz positiva el derecho de acceso a la informacion impone a los érganos
de la Administracién publica el deber de informar, en su faz negativa,
exige gue la informacioén que se proporcione no sea falsa, incompleta,
fragmentaria, indiciaria o confusa”. (Subrayado agregado)

En ese sentido, cabe sefialar que la entidad no solo tiene el deber de motivar
la denegatoria en los hechos y en el derecho, sino también que tiene la carga
de la prueba para justificar la referida denegatoria, conforme lo recogen tanto
el Fundamento 15 de la sentencia recaida en el Expediente N° 01956-2016-
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PHD/TC y el Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N°
2579-2003-HD/TC antes citadas.

Siendo esto asi, la entidad tiene la obligacion de brindar una respuesta clara
y precisa a las solicitudes de acceso a la informacion publica, situacion que
debe relacionarse con la congruencia entre la solicitud frente a la claridad y
precision de la respuesta, de manera tal que permita entender la adecuada
provision de la informacién requerida.

Por tanto, la entidad deberd precisar a la recurrente si la informacién
relacionada con los clientes, personal propuesto y estrategia comercial de las
propuestas de los participantes “Proceso de Designacion del Corredor Global
de Seguros de Petréleos del Per0 — PETROPERU S.A.” encaja en la
normativa aplicable al “secreto comercial” tal como se ha expuesto en los
parrafos precedentes con el objeto de acreditar fehacientemente su
denegatoria.

Sin perjuicio de lo anteriormente, vale precisar que existen determinadas
condiciones que resultan aplicables para determinar que estamos frente a un
“secreto comercial”, pero inclusive en dicho supuesto la existencia de
informacion que pueda tener la naturaleza de confidencial no justifica la
denegatoria del integro del documento requerido, conforme ha sido expuesto
por el Tribunal Constitucional en los Fundamentos del 6 al 9 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 04872-2016-PHD/TC, en los que evalua el
supuesto de documentacién que incluye informaciéon puablica asi como
informacién confidencial, en la que precisa que es posible tachar éstos ultimos
y asi garantizar el acceso de la informacion a los ciudadanos, conforme el
siguiente texto:

“...)
6. De autos se advierte que la ficha personal requerida contiene tanto
informacién de caracter privado como informacién de caracter publico. En
efecto, mientras que la informacion de caracter privado se refiere a datos
de individualizacién y contacto del sujeto a quien pertenece la ficha
personal; la_informacidon de caracter publico contenida en el referido
documento abarca datos que fueron relevantes para contratarla, tales
como el area o seccién en la que la persona ha desemperfiado funciones
en la Administracién Publica; la modalidad contractual a través de la cual
se le ha contratado; asi como los estudios, especializaciones vy
capacitaciones realizadas.

7. No solamente no existe razdén para limitar la entrega de informacion
referida a las cualificaciones relevantes que fueron decisivas para la
contratacion de un empleado en la Administracion Publica, sino que,
hacerlo, desincentivar la participacion ciudadana en la fiscalizacion de la
idoneidad del personal que ingresa a ella.

8. Al respecto, no puede soslayarse que la ciudadania tiene interés en
contar con personal cualificado en la Administracién Publica, por lo que
impedirle el acceso a informacion relativa a las cualidades profesionales
gue justificaron la contratacion del personal que ha ingresado a laborar
en dicha Administracién Publica, no tiene sentido. En todo caso, la sola
existencia de informacién de caracter privado dentro de un documento
donde también existe informacién de caracter pulblico no justifica de
ninguna manera negar, a rajatabla, su difusién.
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9. Atendiendo a lo previamente expuesto, es perfectamente posible
satisfacer el derecho gue tiene la ciudadania de acceder a la informacién
de caracter publico de quienes laboran dentro de la Administracion
Publica y, al mismo tiempo, proteger la informacién de caracter privado
de dichas personas, tachando lo concerniente, por ejemplo, a los datos
de contacto, pues con ello se impide su divulgacién. Por consiguiente,
corresponde la entrega de lo peticionado, previo pago del costo de
reproduccion”. (Subrayado agregado)

Conforme se puede apreciar del texto de la mencionada sentencia, incluso en
el supuesto de que exista informacion protegida por una excepcion
contemplada en la Ley de Transparencia, es perfectamente viable que se
proceda a entregar la documentacion publica solicitada, procediendo a tachar
la informacién que se encuentre protegida, garantizando el derecho que le
asiste al recurrente para acceder a la informacion publica solicitada.

En consecuencia, corresponde estimar este extremo del recurso de apelacion
presentado y ordenar a la entidad que proporcione una respuesta clara,
precisa 'y completa a la recurrente respecto si los clientes, personal propuesto
y estrategia comercial de las propuestas de los participantes del “Proceso de
Designacion del Corredor Global de Seguros de Petroleos del Perd —
PETROPERU S.A.” es informacion “secreto comercial’”, o de ser el caso
tachar la informacién que corresponda, conforme a los argumentos expuestos
en los parrafos precedentes.

Finalmente, de conformidad con el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, aprobado por el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, en aplicacion de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a cada entidad determinar la
responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido sus funcionarios y/o servidores
por la comisién de presuntas conductas infractoras a las normas de transparencia y
acceso a la informacién publica.

Asimismo, el articulo 4 de la Ley de Transparencia, sefiala que todas las entidades de la
Administracion Publica quedan obligadas a cumplir lo estipulado en la presente norma 'y
gue los funcionarios o servidores publicos que incumplieran con las disposiciones a que
se refiere esta Ley seran sancionados por la comisién de una falta grave, pudiendo ser
incluso denunciados penalmente por la comision de delito de Abuso de Autoridad a que
hace referencia el articulo 376 del Cadigo Penal.

Ademas, el articulo 368 del Cdodigo Penal establece que el que desobedece o resiste la
orden legalmente impartida por un funcionario publico en el ejercicio de sus atribuciones,
salvo que se trate de la propia detencidn, sera reprimido con pena privativa de libertad no
menor de tres ni mayor de seis afios.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y el numeral 1 del articulo 7 del Decreto
Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, Fortalece el Régimen de Proteccibn de Datos
Personales y la Regulacion de la Gestion de Intereses;

SE RESUELVE:
Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO EN PARTE el recurso de apelacién presentado por

ADRIANA LUCIA CHAVEZ ALVAREZ; en consecuencia, ORDENAR a PETROLEOS
DEL PERU (PETROPERU) que proporcione una respuesta clara, precisa y completa a la
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recurrente respecto si los clientes, personal propuesto y estrategia comercial de las
propuestas de los participantes del “Proceso de Designaciéon del Corredor Global de
Seguros de Petréleos del Perd — PETROPERU S.A.” es informacion vinculada al “secreto
comercial’, o de ser el caso entregar la misma tachando la informacion que corresponda,
conforme a los argumentos expuestos en la parte considerativa de la presente resolucién,
bajo apercibimiento de que la Secretaria Técnica de esta instancia, conforme a sus
competencias, remita copia de los actuados al Ministerio Publico en caso se reporte su
incumplimiento, en atencién a lo dispuesto por los articulos 368 y 376 del Cédigo Penal.

Articulo 2.- SOLICITAR a PETROLEOS DEL PERU (PETROPERU) que, en un plazo
maximo de siete (7) dias habiles, acredite a esta instancia la entrega de dicha informacion
a ADRIANA LUCIA CHAVEZ ALVAREZ.

Articulo 3.- DECLARAR CONCLUIDO el Expediente de Apelacion N° 00173-2022-
JUS/TTAIP de fecha 21 de enero de 2022, interpuesto por ADRIANA LUCIA CHAVEZ
ALVAREZ, contra la respuesta brindada mediante el correo electronico de fecha 6 de
enero de 2022, a través del cual PETROLEOS DEL PERU (PETROPERU), atendio la
solicitud de acceso a la informacion pulblica presentada por la recurrente el 21 de
diciembre de 2021, respecto a las Bases del Proceso de Designacion del Corredor Global
de Seguros de Petréleos del Pert — PETROPERU S.A., las Cartas de invitacion cursadas,
el Pliego de absolucion de consultas al proceso, las Propuestas de los participantes, la
Evaluacién y Calificacién de postores y la Carta de Designacion del Corredor Global de
Seguros de PETROPERU S.A. del “Proceso de Designacion del Corredor Global de
Seguros de Petroleos del Perd — PETROPERU S.A.”.

Articulo 4.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 5.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, la notificacion de la presente resolucion a ADRIANA LUCIA
CHAVEZ ALVAREZ y a PETROLEOS DEL PERU (PETROPERU), de conformidad con
lo previsto en el articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 6.- Disponer la publicacion de la presente resolucion en el Portal Institucional
(www.minjus.gob.pe).

PEDRO CHILET PAZ
Vocal Presidente W

ULISES ZAMORA BARBOZA MARIA ROSA MENA MENA
Vocal Vocal

vp: uzb

19



