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PRESENTACION

Santo Domingo, en un mundo globalizado y ante los constantes cambios, variables como
tendencias nacionales e Internacionales ha asumido el reto de hacer frente a los cambios
sociales, econdmicos, culturales y politicos que se estan desarrollando en los diferentes
niveles de gobierno, cambios que obligan a nuestra institucion enfrente estos procesos y
retos con perspectiva de futuro en beneficio de la poblacion distrital.

La Municipalidad Distrital de Santo Domingo de acuerdo a sus competencias en el
planeamiento estratégico del desarrollo de su territorio. En el marco y cumplimiento de la
"Directiva N° 001-2014-CEPLAN" Directiva General del Proceso de Planeamiento
Estratégico - Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico", incorpora el enfoque
prospectivo en proceso de planificacién; proyecta el futuro, de tal modo, pueda influir en
él, preparando a los gestores para maximizar las oportunidades y reducir los riesgos

El Plan Estratégico Institucional (PEI), de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo,
establece objetivos, acciones estratégicas y una ruta estratégica con miras a cumplir las
metas trazadas por el Gobierno Local, basandose en el marco del Plan Bicentenario: el
Peru hacia el 2021, y del Plan de Desarrollo Concertado al 2021.

Este instrumento de gestion constituye un esfuerzo coordinado del Pliego de la
Municipalidad Distrital de Santo Domingo, que permita direccionar la gestion publica
basada en el cumplimiento de Metas y resultados que obliga a incluir indicadores
estratégicos, como de acciones que nos permitan realizar un adecuado seguimiento,
monitoreo y evaluacion, que ponga de manifiesto la calidad de los servicios que presta el
Gobierno Local a su poblacion, la reduccion de las brechas en sus diferentes
dimensiones, que se pone en evidencia en forma tangible, logrando la mejora de la
calidad de vida de todos los ciudadanos y ciudadanas de nuestro territorio.

Ing. MILTON CHUMACERO CORREA
Alcalde Distrital
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INTRODUCCION

El Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo 2019-2022, es el
resultado de un proceso de planificacion estratégica institucional, que permite garantizar hacer
realidad el logro de resultados y objetivos que estan establecidos en el Plan de Desarrollo
Concertado de Santo Domingo al 2021, en el marco de la nueva gestién publica basada en
resultados, el cual exige trasparencia, eficiencia y calidad, que permita ponerlo en valor ante las
demandas y necesidades de la poblacién.

Este documento, se ha elaborado considerando en forma ordenada los componentes del modelo
conceptual:

Derechos Humanos e Inclusién Social.

Oportunidades y Acceso a los Servicios

Estado y Gobernabilidad.

Economia Diversificada-Competitividad y Empleo.

Desarrollo Territorial e Infraestructura Productiva.

Ambiente, Diversidad Bioldgica y Gestién de Riesgo de Desastres.

En la Fase Institucional se ha considerado en especial: La Misién de la Municipalidad Distrital de
Santo Domingo, Objetivos Estratégicos Institucionales, Indicadores y Metas anuales, Acciones
Estratégicas Institucionales y la identificacion de la ruta estratégica. Este documento es un
instrumento referente y dindmico, que debera ser evaluado cada afio, a través de la medicion de los
indicadores de resultados propuestos en las matrices de acuerdo a los componentes del modelo
conceptual.

Esta Herramienta de Gestiodn, es la base principal para realizar el Plan Operativo Institucional, cuyos
objetivos y acciones estratégicas deben estar debidamente presupuestados para conseguir los
resultados y objetivos propuestos; por cuanto el Plan Estratégico Institucional es y debe ser el
compromiso de todos quienes integramos el Gobierno Local de Santo Domingo, para asi lograr un
trabajo coherente, inclusivo y eficiente que permitan lograr los resultados esperados a servicio de la
ciudadania.
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1. Marco Legal

Las normas que sustentan la formulacion del Plan Estratégico Institucional son las
siguientes:

Constitucion Politica del Peru
Ley N° 27680 — Ley de Reforma Constitucional.
Ley N° 27972 — Ley Organica de Municipalidades.

Ley N° 28522 — Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del
CEPLAN

Ley N° 28983 — Ley de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres

Ley N° 29664 — Ley que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de
Desastres

Ley N° 28056 — Ley Marco de Presupuesto Participativo.

Ley N° 28411-- Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

Ley N° 30114 — Ley de Presupuesto del Sector Publico, para el ano fiscal 2019.
Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

Decreto Supremo N° 054-2011-PCM - Plan Estratégico de Desarrollo Nacional.
Decreto Supremo N°004-2013-PCM - PoliticaNacional de Modernizacion dela
Gestién Publica.

Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 26014.CEPLAN/PCD -
Directiva N° 001- 2014-CEPLAN: “Directiva General de Planeamiento Estratégico”.
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2. Metodologia y conceptos

La metodologia de trabajo para la elaboracion del PEI tiene como objetivo de lograr un
Plan Estratégico Institucional, participativo, coherente, entendible y de aplicacion real en
las acciones estratégicas y actividades de las unidades organicas de la Municipalidad
Distrital de Santo Domingo, y ha permitido formular la mision institucional, objetivos
estratégicos y acciones estratégicas en el marco de lo dispuesto en la Directiva N° 001-
2004-CEPLAN “Directiva General del Proceso de Planeamiento Estratégico”.

Asimismo, en concordancia con ésta norma, el proceso de formulacion ha asumido como
puntos de partida, los resultados de la fase estratégica — Plan de Desarrollo Local
Concertado — las politicas y objetivos sectoriales, el PDRC y el PEDN.

La metodologia aplicada para la formulacion del PEI de la Municipalidad Distrital de Santo
Domingo, se ha trabajado tomando en cuenta la estructura organica vigente. Luego, en el
trabajo de gabinete, se ha interpretado y analizado la informacion para la formulacion del
PEI.

La metodologia ha incorporado como herramienta de analisis la “Cadena de Resultados”
o modelos légicos con la finalidad de establecer correlaciones causales consistentes entre
los objetivos estratégicos y acciones estratégicas. Estos modelos son esquemas
aplicados para el planeamiento y la gestion para resultados basada en relaciones causa —
efecto y la hipétesis que “el desarrollo de determinadas acciones articuladas e integradas,
deben permitir el logro de determinados objetivos y éstas a su vez, contribuir con el logro
de la situacion futura deseada. En el siguiente grafico se hace una representacion
adaptada del modelo y las secuencias que la integran.
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(Grafico Nro. 001 — Modelo Légico).

AmbitoOperativo(POI) Ambitoestratégicoinstitucional (PEI) Escenario apuesta

Insumos y Actividades y Acciones
presupuesto proyectos estratégica

Objetivos Situacién
estratégicos futura

Financieros Ejecucion de las  Se cumplen las Mejora en las dSe contribuye a la vision
Humanos actividades o metas de las condiciones de vida d€ desarrollo del territorio
Materiales proyectos acciones de la poblacion

Equipos estratégicas
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Las siguientes definiciones constituyen la conceptualizacién basica que ha de
considerarse en el Plan Estratégico Institucional — PEI.

A nivel de conceptos se ha tomado en cuenta los siguientes:

Plan Estratégico Institucional

Es una herramienta de gestion de mediano plazo que establece cursos de accion para el
logro de objetivos estratégicos de la entidad que contribuyan al escenario apuesta
preestablecida para el territorio1. El PEI es el documento elaborado por las entidades de
la administracién publica que se redacta en la fase institucional y utiliza la informacion
generada en la fase estratégica del territorio al que esta vinculado. Este documento
desarrolla las acciones estratégicas de la entidad para el logro de los obijetivos
establecidos en el PDC.

Escenario apuesta

Es el escenario de desarrollo que el territorio ha decidido construir para su futuro.
Constituye la base de la visién del desarrollo y se expone principalmente en el Plan de
Desarrollo Local Concertado

Vision

Es la situacion del territorio que se espera alcanzar en el futuro. Se establece de acuerdo
al escenario apuesta y teniendo como referencia el escenario optimo. Su construccién es
de manera participativa.

Mision

Define la razén de ser de la entidad en el marco de sus competencias y funciones
establecidas en la Ley Organica de Municipalidades y los criterios de modernizacién de la
gestion publica. La Misién es concordante y contributiva a la vision de desarrollo territorial.

Objetivos estratégicos

Es la descripcion del propdsito a ser alcanzado en el mediano plazo, que es medido a
través de indicadores y sus correspondientes metas establecidas para el periodo
establecido del PEI. El Objetivo Estratégico esta compuesto por el propdsito, los
indicadores y metas.

Accion estratégica

Es el conjunto de actividades ordenadas que contribuyen al logro de un objetivo
estratégico y que involucran el uso de recursos. Asimismo, cuentan con una unidad de
medida y meta fisica determinada. Permiten articular de manera coherente e integrada
con otras acciones estratégicas el logro de los objetivos estratégicos.

10
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Ruta estratégica
Es el conjunto secuencial y coherente de acciones estratégicas que permiten lograr los
objetivos estratégicos.

Meta

Son los resultados que se espera alcanzar, constituyendo la expresion verificable en la
realidad de un objetivo. Cuyo disefio se efectua sobre la base de variables y datos
estadisticos.

Valores
Son aquellos elementos que conforman la conducta basica de las personas de la
organizacién y lo que se espera de ellas.

Evaluacion

Subproceso de analisis sistematico de resultados, que se orienta a determinar en qué
medida se estan alcanzando los objetivos propuestos y cuales son los factores que
podrian explicar las diferencias entre los resultados obtenidos y los resultados propuestos.

Articulacion de planes estratégicos

Es el analisis mediante el cual se asegura que los objetivos estratégicos y sus
correspondientes indicadores, identificados en los diferentes procesos de planeamiento
estratégico sean coherentes entre si, no se contrapongan y contribuyan al logro de los
objetivos estratégicos establecidos en el sector asi como en el PEDN. El procedimiento
general ha consistido en cinco etapas a través de los cuales se han organizado organizan
las distintas actividades para la formulacion del PEIl. El Equipo Técnico ha sido
responsable de conducir e implementar cada una de ellas bajo la coordinacion técnica de
la Gerencia de Planeamiento y Organizacion.

En el siguiente cuadro se presenta las etapas, actividades que la componen y la
metodologia de trabajo de cada una de ellas. (Grafico Nro. 002 — Etapas — Formulacion
PEI)

/\ /'\

-Diagnostico y - Definiciéndela
sintesis de la ruta

fase estratégica estratégica,
pautasde S&E

- Sistematizacion,
aprobacion y
difusion del PEI

«Preparacion:
Directiva y
capacitacién a estratégicos
funcionarios

v v

-Misiony
Objetivos
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3. Principios y Valores

3.1. Principios

La creacion de valor publico

Finalidad superior de la gestion municipal, entendida como la busqueda permanente de
beneficios tangibles e intangibles para los/as ciudadanos/as de la Municipalidad Distrital
de Santo Domingo. La creacion de valor tiene como centro el desarrollo integral de las
personas.

Una gestion publica orientada a resultados

Centrada en el enfoque de desarrollo humano, con la transformacién de las condiciones
de vida de los/as ciudadanos/as, de las instituciones y la mejora continua de los servicios
publicos.

La sostenibilidad
Como base de todas las intervenciones del gobierno local y como expresién de su politica
que busca garantizar beneficios para las generaciones presentes y futuras.

La participacion

El proceso de planeamiento y su implementacion se sustenta en el fortalecimiento y
promocion del desarrollo local, con la ejecucion de proyectos estratégicos de impacto
Distrital, con coparticipacion privada, actores internos, politicos y técnicos de la
ciudadania e instituciones publicas y privadas.

La rendicién de cuentas.

Como ejercicio de los derechos ciudadanos a conocer las decisiones y el manejo de los
recursos publicos que le atafien. La Rendicion de Cuentas es inherente a la gestion
publica municipal, en el marco del fortalecimiento de la gobernabilidad.

La gestion publica descentralizada
Las estrategias de articulacion inter institucionales y entre los niveles de gobierno para
enfrentar eficazmente los problemas criticos que afectan a nuestras poblaciones.

3.2. Los Valores Institucionales

Las actitudes que valora la administracion municipal son fundamentales porque sobre
ellos es que se edificara todo el conglomerado de la planificacion estratégica; es por ello
que las actitudes denominadas valores son imprescindibles en todos y cada uno de los
trabajadores o colaboradores que conforman el gobierno local.

12
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Responsabilidad Funcional

Los trabajadores asumen con responsabilidad la labor encomendada al cargo, coordinan
las actividades y comparten las inquietudes sobre las tareas que realizan.

Compromiso con la Gestidon

Los trabajadores se muestran identificados con los propdsitos de la gestién municipal y
participan con entusiasmo de las reuniones de trabajo que se convocan.

Empatia con el Usuario

Los trabajadores se relacionan con facilidad con los usuarios cuando llegan a la
municipalidad y se aprecia un trato de vecinos.

Pro actividad

Para la mejora del desempefio, con dinamismo y creatividad para cumplir las metas y
objetivos.

Integridad

Para actuar con honestidad, solidaridad y transparencia.

Respeto

Como base de toda relacion con la ciudadania y convivencia con los compafieros de
trabajo.

Disciplina

El orden como actitud personal y de los equipos de trabajo para cumplir con la mision
institucional.

Puntualidad
El cumplimiento de los deberes y responsabilidades en los tiempos establecidos
Trabajo en equipo

La colaboracion efectiva entre servidores y entre las dependencias de la entidad para
mejorar el desempefio institucional

13
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4. Resumen de la Fase Estratégica

El resumen de la Fase Estratégica presenta los aspectos relevantes del Plan de
Desarrollo Concertado de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo. Esta fase contiene
el escenario apuesta de desarrollo territorial y los objetivos estratégicos del Plan de
Desarrollo Local Concertado.

El siguiente esquema presenta el proceso de planeamiento estratégico que se ha tenido
en cuenta en la elaboracion del PEI. En este proceso se identifica la Fase Estratégica1 al
cual corresponde el Plan de Desarrollo Local Concertado y la Fase Institucional que
contiene como instrumentos el Plan Estratégico Institucional y el Plan Operativo
Institucional.

Grafico Nro. 001: Fases del Planeamiento

Fase estrategica (PDC)
4 ) N
* Modelo conceptual - Se determina la misién
- Identificacién detendencias . institucional, objetivos
y variables Se construye el escenario estratégicos, indicadores y
- Construccion de escenarios aE_uet_sta, se formula tla t'vr_5|on, metas.
futuros y analisis de riesgos i?‘n (iﬁ:;\g:)sres y met:: rap:?;coz,l - Se determinan lasacciones
o ; o tratégi tividad
territorio. Acciones estratégicas y zf]srﬁtjc?ilgr?gl)y actividades
\ ) ¢ actividades- territorio \. i J

Fase de analisis
prospectivo

Fase institucional (PEl y
POI)

4.1 El escenario apuesta
La construcciéon del escenario apuesta en el Distrito de Santo Domingo, se basa en los
escenarios: actual, tendencial, éptimo y exploratorio, este escenario constituye la base de
la vision de desarrollo del Distrito. Esta herramienta determina las opciones estratégicas
que representan las aspiraciones a ser logradas en el tiempo.

La formulacién del escenario apuesta al 2022 esta vinculada con la Estructura Organica
de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo.

! Directiva N°001-2004-CEPLAN “Directiva General del Proceso Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico”.
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El Plan de Desarrollo Concertado, del Distrito de Santo Domingo formulado para el
periodo 2016-2021, considerando en su marco estratégico la vision sectorial siguiente:

Vision de desarrollo al 2021

“Santo Domingo ha consolidado su desarrollo social y econémico
sostenible y equitativo, gracias a la mayor competitividad de sus
actividades agropecuarias y eco turisticas y a una adecuada integracién vial.

Su poblacion, ha desarrollado sus capacidades educativas, productivas y
empresariales; goza de una buena calidad de vida y de servicios publicos de
calidad, en armonia con el medio ambiente".

En el mismo marco del PDCDSD 2016-2021, se desarrollé la fase estratégica
correspondiente, con la finalidad de aclarar y puntualizar los diversos aspectos
que se consideraron en cada uno de los componentes de la vision, como son:

Desarrollo social y econdmico sostenible y

Equitativo

Mayor competitividad de sus actividades agropecuarias
Eco turismo

Integracion vial

Servicios publicos de calidad

NOo RN

Armonia con el medio ambiente

De esta manera, el servicio civil meritocratico como pilar fundamental para la
modernizacién, contribuye a que las entidades publicas del Estado alcancen
mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de
calidad a través de un mejor servicio civil, promoviendo el desarrollo de las
personas que lo integran; guardando coherencia y consistencia a su contribucion
al Componente 6.

Asimismo, en el modelo conceptual del PDCDSD, la contribuciéon de la MDSD se
articula de la manera siguiente:

15
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Componente

Subcomponente

Servicios .
Publicos de Variable

Calidad Estructura y
funcionamiento
de la
Municipalidad Efectividad

Gubernamental

Definiéndose la Efectividad Gubernamental como:

El conocimiento de la percepcion de la poblacion sobre la calidad de los servicios
publicos, la administracion publica, la formulaciéon y aplicacion de politicas, y la
credibilidad en los compromisos que asume el gobierno. Se mide a través del indice de
Efectividad Gubernamental. Este indice mide el rango percentil entre todos los paises
(varia de O -mas bajo-a 100-el mas alto rango-)

De otro lado, en el del PDCDSD 2016-2021 de la MDSD, se han establecido los
Objetivos estratégicos (OE) y Acciones Estratégicos (AE) siguientes:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
O0E1. Disminuir la pobreza y desigualdad en el Distrito.

AE1.1. Desarrollar capacidades de emprendimiento y organizacion en las familias pobres
del distrito.

AE1.2.Promover el desarrollo de actividades econémicas no agrarias en la zona rural del
distrito

AE1.3.Establecer fondos de incentivos a pequefas iniciativas empresariales.
AE1.4. Implementar la agenda de género del distrito.

OE2. Mejorar el acceso de hombres y mujeres a servicios basicos de calidad (agua,
energia y saneamiento)

AE2.1. Establecer mecanismos de potabilizacién del agua de consumo humano en los
diferentes centros poblados o caserios del distrito.

AE2.2. Capacitar a las JASS en gestidon de servicios de agua y saneamiento.
AE2.3 Ejecucién de proyectos de ampliacion y mejoramiento de servicios de agua

16
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potable e instalacion del servicio de disposicidon sanitaria y excreta.
AE2.4. Ampliar la cobertura del servicio de electrificacion.

OE3. Mejorar la calidad de la oferta de los servicios de educaciéon y salud, con
énfasis, en las zonas rurales del distrito.

AE3.1. Mejorar el servicio educativo, integrando instituciones educativas unidocentes y
multigrado en grandes unidades escolares.

OE4. Fortalecer la gobernabidad democratica y la paz social en el distrito.

AE4.1. Promover y fortalecer la organizacion de las rondas campesinas.
AE4.2. Fortalecer los espacios de participacion y concertacion municipal.
AE4.3. Establecer mecanismos de dialogo y solucion de conflictos sociales.

AE4.4. Ejecutar el Plan de Seguridad Ciudadana del distrito de Santo Domingo
elaborado por el CODISEC.

AE4.5. Concientizar a la poblacion sobre los efectos del cambio climatico.

AE4.6. Incorporar la gestion de riesgo en los criterios de evaluacién de los proyectos
de desarrollo.

AEA4.7. Ejecutar programas de reforestacion de ribera de rios y quebradas.

OES. Mejorar la competitividad territorial del distrito

AE5.1. Desarrollar cultivos de agro exportacion.

AEb.2. Desarrollar cultivos orientados principalmente al mercado local, regional y
nacional.

AES5.3. Fortalecer organizaciones de productores con visiéon empresarial y enfoque
de cadenas de valor.

AE5.4. Promover la industrializacion primaria de algunos productos.
AE5.5. Desarrollar programas de mejoramiento genético del ganado.
AE5.6. Identificar y poner en valor los recursos turisticos.

AE5.7. Mejorar y ampliar la infraestructura de riego.

4321|fdsa AES5.8. Mejorar las capacidades personales y técnicas de la
poblaciéon econémicamente activa.

AE5.9. Promover la inversiéon municipal en acciones de desarrollo econémico
local.

17
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OE6. Disminuir la vulnerabilidad de la poblacién y del territorio distrital ante riesgo
de desastres (FEN) y cambio climatico

AEG6.1. Establecer mapa de riesgos de desastres

AEG6.2. Establecer un programa permanente de mantenimiento de infraestructura
publica (vias, colegios, establecimientos de salud).

AEG6.3. Promover el perfeccionamiento de los docentes de los diferentes niveles
educativos de acuerdo a su nivel y especialidad (capacitacion y seguimiento).

AEG6.4. infraestructura y equipamiento en las 11.EEdelazonarural.
Implementar el Plan Educativo Local PEL
AE6.5. Equipar los establecimientos de salud de acuerdo a su categoria.

AEG6.6. Desarrollar competencias técnicas y de desempefio de profesionales y personal
que labora en los establecimientos de salud.

AEG6.7. Mejorar el sistema de referencia y contra referencia del ambito territorial del
establecimiento de salud 1.4 de Santo Domingo.

AEG6.8. Desarrollar campanas de sensibilizacion a la poblaciéon sobre consumo de agua
sana, lavado de manos y dientes y alimentos sanos

OE7. Promover el cuidado, proteccion y uso adecuado de los recursos naturales y
el medio ambiente

AE7.1. Establecer zonas de proteccién municipal.
AET7.2. Realizar programas de reforestacion.

AE7.3. Aprobar y publicar ordenanzas municipales que penalicen la tala
indiscriminada vy el trafico de lefa.

AE7.4. Incluir en la curricula local de los estudiantes de EBR aspectos relacionados al
cuidado y conservacién del medio ambiente.

AE7.5. Promover campafias de reciclaje en el distrito.

OE8. Promover el desarrollo de la actividad turistica en el distrito

AES8.1. Capacitar a los agentes turisticos.

AE8.2. Mejorar y sefalizar las rutas de acceso a lugares turisticos.

AE8.3. . Difundir, a través de diferentes medios, los recursos turisticos del distrito.

La Municipalidad contribuye al Objetivo Estratégico Sectorial N° 4 y es responsable de la
Accion Estratégica Sectorial N° 3, accion que sera medida a través del indice de
gobernabilidad y democracia de la MDSD.
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Fortalecer la

Gobernabilidad Fortalecer los espacios Variable
Democrética y la Paz de participacion y

Social en el Distrito concertacion Municipal.

Fortglecer mecani.s’mos Gobernabilidad y
de Dialogo y solucién de
conflictos sociales.

Democracia
Institucional

En este contexto, se mide la calidad del servicio a la Poblacion, través de su eficiencia, en
la gobernabilidad y democracia, reflejando el nivel de gobernabilidad y Democracia
Institucional.

2. MISION DE LA INSTITUCION

Esta contenido en la Ley Organica de Municipalidades, que establece que su finalidad
esta definida por tres elementos:

Ser una__instancia__de representacion Son los ciudadanos y
ciudadanas, quienes democraticamente deciden otorgar un mandato para que
tanto alcaldes como regidores asuman su representacion en la conduccion del
gobierno local, dicho mandato, esta sujeto a un conjunto de reglas, que, si no son
cumplidas pueden generar el retiro de la confianza ciudadana y por tanto el
resquebrajamiento de la legitimidad para ejercer dicha representacion. En ese
sentido, cobra importancia el vinculo de ida y vuelta que debe existir entre las
autoridades municipales y la poblacion, de tal manera que se permita a la
poblacion estar informada, intervenir en los asuntos de la gestion y, a las
autoridades municipales ejercer el mandato para el cual fueron elegidas, con
eficiencia y transparencia.

Ser una instancia promotora del desarrollo integral sostenible

La Municipalidad, en tanto, 6érgano de gobierno local es la entidad llamada y
facultada para liderar la gestién del desarrollo integral de su ambito, ya sea distrital
y provincial. Entendiendo por desarrollo integral sostenible un proceso de mejora
de la calidad de vida de la poblacion, en donde la persona, especialmente aquella
en condiciones de pobreza y exclusion, se convierta en el centro de atencion de
todos los esfuerzos siempre y cuando ello no comprometa la calidad de vida de las
poblaciones futuras.
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Ser_una_instancia prestadora de servicios publicos Entendidos
como aquellos servicios brindados por la municipalidad, que permitan a los
ciudadanos, individual o colectivamente ser atendidos en determinadas
necesidades que tengan caracter de interés publico y sirvan al bienestar de todos.

De otro lado, en el Articulo | de la Ley Organica de Municipal, Los
Gobiernos Locales se define:

Los gobiernos locales son entidades, basicas de la organizacion
territorial del Estado y canales inmediatos de participacion vecinal en los asuntos
publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses propios de
las correspondientes colectividades; siendo elementos esenciales del gobierno
local, el territorio, la poblacion y la organizacion. Las municipalidades provinciales
y distritales son los érganos de gobierno promotores del desarrollo local, con
personeria juridica de derecho publico y plena capacidad para el cumplimiento de
sus fines

De esta manera, con los encargos conferidos por Ley, La municipalidad
Distrital de Santo Domingo, plantea en estos términos su Vision y Mision:

VISION

Ser un Municipio qgue promueva la participaciéon ciudadana y el
desarrollo comunal, con un personal informado, creible, amable, gque
conforme equipos de trabajo capacitados y eficientes, que atienda las
necesidades de las personas y entregue soluciones a la Poblacién de Santo
Domingo.

MISION

Entregar a la Poblacién de forma cercana y amable un servicio
oportuno y de calidad, promoviendo la participacion ciudadana de los
actores locales para el desarrollo de la comuna, sus habitantes, Ia
Municipalidad y sus funcionarios.

3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INTUCIONALES

Los objetivos estratégicos institucionales de La Municipalidad Distrital de Santo
Domingo, estan definidos para contribuir a que la MUNICIPALIDAD alcance
mayores niveles de eficacia y eficiencia, y presten efectivamente servicios de
calidad a la poblacién. Es decir, se orientan al logro de los objetivos estratégicos
sectoriales establecidos en el PDLC 2016-2021.
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De esta forma, los objetivos estratégicos institucionales de La Municipalidad
Distrital de Santo Domingo, siguen una légica de causalidad que corresponden a
factores asociados a la accidn estratégica de Desarrollo Local.

En el marco del desarrollo Institucional y Local, orientado al logro de resultados de
La Municipalidad Distrital de Santo Domingo, se priorizan cuatro (04) objetivos
estratégicos institucionales para llevar a cabo la mision institucional, como se
describe a continuacion:

Promover la salud preventiva en la poblacién, dandole prioridad a la salud
materno-infantil. Fortalecer las capacidades de las instituciones de salud para que
brinden atencién de calidad.

Promover una educacion de calidad, accesible y equitativa en la poblacion; que
incentive la practica de valores, competitividad e innovacién; e involucre a todas
las familias e instituciones publico privadas en dicha tarea. asi mismo incentiva y
desarrolla actividades que fortalecen la identidad cultural y la practica deportiva.

Promover el respeto de los derechos humanos y el acceso a la justicia de manera
equitativa en la poblacion, priorizando la atencion de sus sectores mas vulnerables

Promover la seguridad ciudadana, contando con personal calificado;
motivando la participacién activa de la Policia Nacional y la poblacion,
desarrollando una cultura de prevencion de conductas delictivas de cualquier
indole °

Promover programas que desarrollen una cultura medioambiental en la poblacion,
poniendo énfasis en el uso eficiente de recursos, reciclado y reduccion de
contaminacion. Incrementar las areas verdes e incentivar la participacion activa de
la poblacion en su cuidado y mantenimiento

Proveer y dotar de infraestructura basica a la poblacién que permita el desarrollo
de actividades y mejora de su calidad de vida.

Promover, regular y normar las distintas actividades econdmicas del distrito,
permitiendo el desarrollo y fortalecimiento de cadenas productivas, y aplicando
politicas que fomenten la competitividad entre las mismas

Promover el liderazgo, la confianza y la participacion ciudadana, representada en
organizaciones civiles, en la toma de decisiones para el desarrollo del distrito
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5. Diagnoéstico Institucional

5.1. Analisis FODA a nivel institucional

Se ha formulado el diagndstico Institucional de la Municipalidad Distrital de Santo
Domingo, utilizando la metodologia del diagnéstico FODA, aplicada a cada
gerencia, sub-gerencia, oficina o unidad.

GERENCIA DE ASESORIA JURIDICA

Situacion interna

La Gerencia dispone de personal con capacidad practica y académica profesional para

Descripcion

evaluar y resolver casos legales de la Municipalidad.
Capacidad de manejo de Jurisprudencia en diligencias y opiniones legales con observancia de

Oportunidades

Fortalezas la normatividad vigente, principalmente en materia de derecho municipal y administrativo.
Adecuado nivel de coordinacion con Alcaldia, Concejo Municipal, Gerencias y demas areas de
la municipalidad.

Apertura al dialogo y consulta a nivel interno y externo.

Escaso acceso a procesos de capacitacion especializada.

Asignacion limitada de presupuesto.

Inadecuado servicio de internet limita el acceso a materiales y textos actualizados de normas

Debilidades legales que permita fortalecer el aspecto bibliografico en temas municipales.

Situacion Externa |

No se cuenta con impresora en buen estado.
Limitado mobiliario para brindar atencion que requieren los visitantes.
Escaso conocimiento de la normatividad vigente en el nivel politico y técnico —Administrativo.

Acceso al sistema informatico que permite recoger las normas actualizadas,

Presencia de instituciones gubernamentales relacionadas con el sector judicial (Poder Judicial,
Ministerio Publico, etc.).

Permanente intercambio de opiniones con profesionales de otras especialidades afines, para
una acertada asesoria y uniformidad de criterios.

Oferta de capacitacién por instituciones especializadas.

Amenazas

Sanciones Administrativas y/o judiciales a la municipalidad por infringir las leyes.

Presion politica y publica.

Limitado conocimiento de la normatividad vigente en el nivel politico-técnico administrativo. No
garantizan al 100% resultado positivo de los procesos legales, que atienda la gerencia a
nombre de la Municipalidad.
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GERENCIA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO ‘

Situacion interna

\ Descripcion

Se cuenta con personal con el perfil profesional adecuado y calificado, que
garantizan el cumplimiento de sus competencias.

Se dispone de equipamiento tecnoldgico adecuado (computadoras, e
impresora en buenas condiciones, que garantizan el desempefio de las

Situacion Externa

Oportunidades

Fortalezas funciones.
La gerencia dispone de un ambiente adecuado.
Personal identificado con la gestion, predispuesto a trabajar en equipo a nivel
interno y externo,
Capacidad Gerencial para articular el trabajo en equipo con las Autoridades,
diferentes gerencias, sub-gerencias, areas y unidades en funcion a sus
competencias.
La Sub Gerencia de planificacién no ésta operativa.
En los proceso de ejecucion de gastos no se respeta lo programado, prevalece
las decisiones de alta gerencia, lo que conlleva a una alteracion del
presupuesto institucional.

Debilidades La gerencia no cuenta con un servidor SIAF exclusivo, es compartido, que no

permita garantizar el almacenamiento de informacién relevante con la que
cuenta la municipalidad, existiendo el riesgo de perder informaciéon cuando se
realiza un manejo inadecuado.

Limitada coordinacion de gerencias, se desconoce que vienen haciendo,
desinformacién que genera desconcierto en los trabajadores municipales.
Escala salarial baja.

Servicio de Internet lento.

|
Presencia de Instituciones publicas (GORESAM; CONECTAMEF; PCM; MEF)
y Privadas

(PRODES-USAID) que brindan capacitaciones fortaleciendo el desarrollo de
capacidades.

Politicas de modernizacién del Estado, como el Programa de Incentivos.

Se cuenta con capacidad oportuna de los diferentes sectores (publicas y
privadas)

Instrumentos de Gestion en proceso de revision y actualizacion.

Elevar la imagen institucional en el cumplimiento oportuno a sus proveedores y
demas compromisos asumidos.

Amenazas

Riesgo de perder informacion relevante de la municipalidad al manejar un
servidor SIAF compartido.

Los trabajadores y funcionarios de la municipalidad por desconocimiento
realicen funciones que no son de su competencia, generando duplicidad de
funciones y desorden en la gestién municipal.

Pérdida de imagen Institucional ante la sociedad civil.

Fuga de personal competente por limitadas remuneraciones.

Medios de comunicacién atentan contra la buena marcha de la gestion.
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GERENCIA MUNICIPAL / GERENCIA DE ADMINISTRACION Y RENTAS

Situacion interna

Description

Personal calificado

Oportunidades

Fortalezas Trabajo coordinado con las areas de la Municipalidad.
Ambiente Inadecuado(pequefio)
Pedidos de las area inoportunas sin planificacion.
Instrumentos de gestion desactualizados (ROF, MOF, PDC, PEI, POI, MAPRO, directivas y
reglamentos )
Debilidades Limitada planificacion

Situacion Externa

Limitado inventario de convenios interinstitucional para seguimiento y cumplimiento.
Personal Insuficiente

Limitada capacitacion al personal

Limitada induccion al personal que asume labores.

Presencia del Banco de la Nacion, Bancos Financieros privados y cooperativas.
Presencia de la Oficina de CONECTAMEF
Presencia de Entidades Cooperantes

Amenazas

No cumplimiento de metas del Programa de Incentivos
Demora en las Transferencias del Tesoro Publico.

SUB GERENCIA DE LOGISTICA Y CONTROL PATRIMONIAL

Situacion interna

Fortalezas

Descripcion

Cuenta con sistemas operativos(SIAF, Sistema de Registro de Documentos de Logistica
(Orden de Compra, Orden de servicio, nota de entrada al almacén, Pecosa)
Cuenta con ambiente y equipamiento adecuado.

Debilidades

Oportunidades

Situaciéon Externa \

No se cuenta con funciones debidamente asignadas (memorandum).
Servicio internet lento

No cuenta con un flujo grama de Ejecucion de obras y consultorias de obras.
Personal insuficiente

Personal sin certificacion por la OSCE

No cuenta con un plan Operativo.

No cuenta con un Plan de Adquisiciones Anual.

No se cuenta con central de riesgo de proveedores

Presencia de empresa de Bienes y Servicios.
Presencia del Banco de la Nacion.

Presencia de la Oficina de CONECTAMEF
Oficina de la OSCE en Piura.

Amenazas

1. No se cuenta con proveedores para ciertos bienes y servicios.
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SUB-GERENCIA DE CONTABILIDAD

Situacion interna

Fortalezas

Descripcion

Cuenta con equipamiento a través de software como el SIAF, computadoras, escritorios,
otros.

Personal Capacitado y con experiencia

Autonomia Interna

Presentacion oportuna de los informes a la Contaduria Publica de la Nacion.

Debilidades

Situacion Externa

Oportunidades

Insuficiente personal ( asistentes)

Remuneracion sin expectativas en el mercado laboral

Antivirus y programas sin licencias y desactualizados

Inadecuada infraestructura de archivos

No se cuenta con sefializacion y prevencion en defensa civil.

No se cuenta con funciones debidamente asignadas ( memorandum)
No cuenta con un Plan Operativo

Presencia del CONECTAMEF en el departamento en Piura.

Presencia de operadores en telecomunicaciones en la ciudad de Morropon (Telefénica,
claro, BITEL, ENTEL)

Presencia del Banco de la Nacién

Presencia de universidades en el Departamento de Piura.

Oferta de consultorias y servicios en capacitaciones

Amenazas

No se cuenta con un Servidor exclusivo para el Sistema SIAF, generando riesgo de
pérdida de informacion.

SUB-GERENCIA DE PERSONAL

Situacion interna

Fortalezas

Descripcion

Cuenta con un personal calificado
Se realizan pagos oportunos de las contribuciones sociales

Debilidades

Situacion Externa ‘

Oportunidades

Inadecuada infraestructura

Poca capacitacion

No cuenta con espacio del equipamiento(escritorios, archivadores)

No cuenta con un plan Operativo

No se cuenta con un sistema de incentivos y reconocimiento al personal.
Personal no cuenta con identificacion y sin uniformes.

Débil identificacién del personal con la entidad.

Oficinas municipales dispersas.

Voluntad del trabajo conjunto con Sindicato de Trabajadores
Cuenta con un CAFAE.
Presencia de entidades que pueden apoyar(Ministerio de Trabajo y SERVIR)

Amenazas

Recorte presupuestal para contratar personal.
Elevada Rotacion de personal.
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SUB-GERENCIA DE TESORERIA Y RECAUDACION

Situacion interna

Fortalezas

Descripcion
Personal calificado

Cuenta con sistemas operativos(SIAF, giro de cheques)
Cuenta con equipamiento necesario.

Debilidades

Situacion Externa

Oportunidades

No se cuenta con funciones debidamente asignadas (memorandum).
Servicio internet lento

Infraestructura y equipamiento inadecuado.

No cuenta con una caja fuerte

No cuenta con seguro de todo riesgo

Directiva de valores desactualizada

No cuenta con un Plan Operativo.

Presencia de empresa de servicios informaticos.
Presencia del Banco de la Nacion
Presencia de la Oficina de CONECTAMEF en Piura

Amenazas

1. Inseguridad.

GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA Y DESARROLLO URBANO — RURAL

Situacion interna

Descripcion
Trabajo articulado con las unidades formuladoras

Brindamos atencion de calidad al publico, consultores y formuladores de proyectos.
Trabajo en equipo con el personal del entorno.

Situacion Externa |

Oportunidades

Fortalezas Convenios con las municipalidades distritales.
Participacion en concursos FONIPREL, para el financiamiento y ejecucion de los Proyectos
de Inversion Publica.
Limitado servicio de internet.

Debilidades Falta de coordinacién con las diferentes gerencias y sub gerencias.

Infraestructura fisica inadecuada.
Limitado presupuesto para cumplir con el seguimiento de los proyectos y visitas de campo.

Coordinacion permanente con el CONECTAMEF.

Elaboraciéon de expedientes técnicos.

Seguimiento y supervision de los PIPs en proceso y ejecutados.

Acceso a la consulta amigable para visualizar el estado de los proyectos.
Acceso al Invierte Peru (MEF), facilita el trabajo de la OPI.

Formulacion de PIPs, para su gestionar su financiamiento.

Amenazas

1. Obras mal ejecutadas por limitado monitoreo en su ejecucion.
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Situacion interna
de la Unidad

Fortalezas

Personal con experiencia y capacitado en materia de defensa civil.

SUB GERENCIA DE DEFENSA CIVIL

Descripcion

Trabajo articulado con INDECI; Defensa Civil de la provincia de Morropon; Educacion y
Salud.

Capacidad de convocatorias a la plataforma Distrital de gestion de riesgo.

Uso de tecnologia de comunicacién e informacion (Web, SIPAND).

Debilidades

Situacion Externa

Oportunidades

Alianzas con: INDECI, MPM

No contamos con planes de contingencia.

Servidores y funcionarios desconocen la gestion de riesgo.

Poblacién desconoce los efectos de las malas practicas ambientales.

Las edificaciones de la municipalidad no reune las condiciones basicas de seguridad frente
a siniestros.

No se cuenta con un almacén propio.

No se cuenta con brigadistas.

Politicas Nacionales promueven edificaciones urbanas adecuadas.
CEPLAN promueve la gestion de riesgo en los Planes Estratégicos de Desarrollo.

Amenazas

Deforestacion, desertificacion, salinizacion, deslizamientos, etc.

Cambio climatico

Explosion demografica genera creacion desordenada de ciudades en zonas inseguras.
Santo Domingo zona sismica.

GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

Situacion interna |
Fortalezas

Descripcion
Cuenta con personal con vocacion de servicio social.
Identidad, proactividad en la gestion y trabajo en equipo
Capacidad de convocatoria a organizaciones de base
Somos la gerencia con mas cobertura de atencion a la poblacion.
Cumplimos con las metas del Programa de Incentivos y otras asignadas por la
municipalidad.
Velamos por el cumplimiento de convenios interinstitucionales de la MDSD, donde existen
compromisos a favor del bienestar social de las poblaciones vulnerables.
Representamos en mesas de dialogo o Comités para tomar acciones comprometidas con
el desarrollo social de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo.
Capacidad de gestion con entidades cooperantes a favor de la poblacion.

Debilidades

Personal con escasa capacitacion en temas especializados al area.

Limitado acondicionamiento fisico de ambientes de la Gerencia, Sub gerencias y oficinas.
Limitado equipamiento en oficinas.

Servicio de internet deficiente.

Presupuesto limitado asignado a la gerencia.

Lenta atencion y muchas veces desatencion a requerimientos logisticos de la gerencia
para el cumplimiento de objetivos.

Débil clima laboral y respeto jerarquico.

Débil articulacion laboral, dispersion de oficinas y precario control de desempefio en
funciones del personal.

Rotacién permanente del personal.

Bajos salarios a trabajadores, no existe escalafon salarial.

Falta de estimulos, buen trato y reconocimiento al buen desempefio del personal.

Situacion Externa |

27



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

Oportunidades

Contamos con aliados estratégicos y convenios interinstitucionales firmados por la

MDSD, por el bienestar de la poblacion:

El Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social-MIDIS, para la atencién conjunta con diversos
programas de inclusion social a favor de poblaciones vulnerables: Programa de
Complementacion Alimentaria-PCA, Beca 18, Pensién 65, Cuna Mas, Juntos, Qali Warma,
etc.

El Ministerio de Salud, Direccion Regional de Salud, Red de Salud santo Domingo, para
mejorar la atencién en salud para la reduccion de la anemia y la desnutricién infantil.

El Ministerio de Educacion, Direccion Regional de Educacion, UGEL Santo Domingo, para
mejorar la atencion y la calidad educativa de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo.
Entre otras instituciones mas (CEDRO, Telecentro, MEF-Contraloria de la Republica, PVL,
INDECI, ETC.

Amenazas

Cambios demograficos adversos.

Incremento de indices de poblaciones vulnerables pobres o extremo pobres.

Limitado compromiso de la sociedad civil en la corresponsabilidad e implementacion de
actividades programadas.

Constantes criticas radiales y revanchismos politicos frente a la gerencia y a la gestion
municipal actual, la cual generan dudas, pérdida de credibilidad o desconfianza de la
poblacional.

Fuga de trabajadores competentes frente a bajos salarios.

Situacion interna

SUB GERENCIA DE REGISTROS CIVILES

Descripcion
Registro constante de nacimientos, matrimonios y defunciones.

Oportunidades

Fortalezas Personal con experiencia en la gestion.
Capacitacion constante del personal.
No cuenta con un local adecuado.
Debilidades No cuenta con un equipo de cémputo adecuado para el registro de su informacién y

competencias.
No se cuenta con un sistema de internet adecuado al trabajo que se realiza.
No se cuenta con personal de apoyo.

Situacion Externa .

1. Mejorar los servicios a los usuarios.

Amenazas

Perdida de informacion virtual por falta de una adecuada equipo de computo moderno y
personal de apoyo especializado para la sistematizacion de la informacién que maneja
registro civil.
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Situacion interna

Fortalezas

SUBGERENCIA, DEMUNA, OMAPED Y CEFODIA
Descripcion
Personal con vocacion al servicio social y con principios de confidencialidad.
Disponibilidad de materiales y bibliografia (guias, formularios).
Personal comprometido con personas con discapacidad.
Profesional capacitado para las funciones designadas.
Disponibilidad con materiales y bibliografias con temas referidos a OMAPED.

Debilidades

Situacion Externa

Oportunidades

Personal con escasa capacitacion en funciones de la DEMUNA.

Limitada orientacion a adolescentes en prevencién de embarazos, y enfermedades
contagiosas.

Carencia de un registro virtual por casos atendidos.

Débil relacién con areas afines, entre ellas el CEM.

Limitado equipamiento de la oficina.

No se dispone de un diagnéstico situacional de las demandas de nifios/as y adolescentes
para ser atendidos.

Aliados estratégicos (RENIEC, CEM, Ministerio Publico).
MIDIS brinda capacitaciones.

Apoyo del CONADIS

DIGEBE.

OREDIS

ONG extranjeras.

Convenios con el Ministerio de Trabajo

Convenios con Ministerio de Salud.

Institutos y Universidades.

Amenazas

Incremento de violencia familiar.

Incremento de la delincuencia

Pérdida de oportunidades por falta de informacién de beneficios brindados por instituciones
publicas y privadas del medio y nivel nacional.

Comunidad insensible a personas con discapacidad.

Desgaste fisico y emocional en personas con discapacidad.

SUB GERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES, ULE Y CIAM

Situacion interna

Descripcion
Personal comprometido de acuerdo a sus funciones.

Situaciéon Externa ‘

Oportunidades

Fortalezas Personal con capacitacion constante.
Trabajo articulado con el MIDIS.
Debilidades Inadecuado ambiente para el desarrollo de las actividades.

Débil acompafamiento técnico por la Unidad Central de Focalizaciéon — UCF.
Limitado servicio de internet.
Limitado material de oficina.

1. Informacién socio econémica adecuadas para el acceso a programas de inclusion social
como:
JUNTOS, BECA 18, Pension 65, Techo Propio, Trabaja Peru, SIS, etc.

Amenazas

Incremento de desconfianza de la poblacién a la funcién de la ULE.

Territorio accidentado limita el trabajo de focalizacion de beneficiarios a los programas
sociales.

Pérdida de imagen institucional.
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ERENCIA DE SALUD,LIMPIEZA PUBLICA,AGUA Y SANEAMIENTO-ATM

Situacién interna Descripcion

Personal de trabajo profesional.
Fortalezas Se cuenta con mobiliario personal.

Se cuenta con proyectos ambientales viables, que beneficia a la poblacion y al medio
ambiente.

Se cuenta con una oficina para esta area.

Se cuenta con un sub gerente encargado de esta area.

Se cuenta con personal para la limpieza publica y baja policia.

Se cuenta con vehiculos para labores de baja policia (carretillas).

Disminuir la contaminacién ambiental en la ciudad.

Debilidades No contamos con equipos de gestién disponible.

No existe capacitacion permanente.

No se cuenta con disponibilidad presupuestal.

No se cuenta con local adecuado

Se cuenta con areas y espacios destinados a esta area.

Contribuir con el embellecimiento y el ornato de la ciudad.

Brindar a la poblacion un lugar de esparcimiento con areas verdes.
Situacion Externa ‘

Coordinacion multisectorial.

Convenios interinstitucionales sobre gestion ambiental

Trabajo de educacién ambiental multisectorial y a la poblacion.

Financiamiento de proyectos.

Desconocimiento de marco legal en materia ambiental.

Denuncia de los entes fiscalizadores en materia ambiental.

Deterioro del medioambiente.

No se cuenta con un relleno sanitario.

No se cuenta con maquinas al 100% operativa.

No se cuenta con la indumentaria recomendada para el recojo de basura.

No se cobertura el 100% de la ciudad con el servicio de recojo de basura.

Falta de educacion ambiental en la poblacién, debido a que siguen Botando los residuos
s6lidos en lugares inapropiados.

Limitada capacitacion del personal en el cumplimiento de sus funciones.

No se cuenta con presupuesto adecuado para la implementacion de Actividades
programadas.

Oportunidades

Amenazas

GERENCIA DE DESARROLLOECONOMICO LOCAL

Situacion interna Descripcion

Fortalezas Se cuenta con Recursos Humanos proactivos, comprometidos y con capacidad académica
comprometidos con la gestion.

Se cuenta con Plan de Desarrollo Turistico.

El Distrito cuenta con recursos productivos vy turisticos.

El Distrito de Santo Domingo esta priorizada para la intervencion del Ministerio de
Comercio Exterior y Turismo.

Existen organizaciones privadas de productores y artesanos.

Comision de Regidores comprometidos e involucrados con el desarrollo econémico.
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Debilidades

Externa
Oportunidades

Situacion

Limitadas oportunidades de capacitacion y desarrollo de capacidades en nuestros
funcionarios.

Ambiente inadecuado.

Limitado equipamiento fotocopiadora-computadoras-impresoras-no se cuenta con equipos
de proteccion para las computadoras ante los cortes continuos del servicio de luz.

Falta personal especializado para complementar las funciones 1 bachilleres en turismo, 1
economista, 1 agrénomo.

Falta de presupuesto para garantizar el cumplimiento de nuestras actividades
programadas de trascendental importancia en el calendario civico.

No se cuenta con informacion de linea de base en el sector turismo y productivo no se
cuenta con camara fotografica profesional, filmadora.

Pagina web de turismo desactualizada.

No se cuenta con un Plan de Desarrollo Econémico de la Municipalidad Distrital de Santo
Domingo.

No se priorizan actividades turisticas sostenibles con presupuesto de acuerdo al POI.

No se esta fortaleciendo el enfoque de valor agregado en el sector productivo.

Internet Lento.

Inadecuada escala Salarial.

No existe un trabajo articulado entre la OPI-Planificacion y presupuesto.

Idiosincrasia de la poblacién muy arraigada a sus tradiciones que impide las innovaciones.
Limitado y mal estado de los accesos a los centros turisticos y de produccion.

Que en Presupuesto Participativo se asigne Financiamiento para financiar los proyectos
viables: Turismo, Pifia, Cacao y Ganadero.

Existen organizaciones privadas productivas y turisticas reconocidas formalizadas y por
formalizar en el Distrito.

Promover la Imagen de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo como destino
Turistico.

Amenazas

Creciente demanda de Empresas privadas para asumir la implementacion de alguna
festividad tradicional de santo Domingo.

Cambio Climatico.

Proliferacion de Plagas en el sector productivo.

SUB GERENCIA DE PROMOCION TURISTICA Y ARTESANIA

Situacion interna

Descripcion

Fortalezas

Se cuenta con personal con capacidad académica, proactivo y comprometido con los
resultados de la gestion.

Se cuenta con Plan de Desarrollo Turistico.

Comisién de Regidores comprometidos e involucrados.

El Distrito cuenta con innumerables recursos turisticos.

Se cuenta con el Apoyo del sector Turismo con una profesional en el tema.

Debilidades

Débil oportunidad para capacitaciones y desarrollo de capacidades del personal, en la
especialidad de Turismo.

El servicio de Internet es lento, trasmisiones del SIAF, deficiente.

Escala Salarial limitada.

Limitada articulaciéon con areas cuyas actividades se relacionan indirectamente en temas de
Turismo.

Incumplimiento de la ley Servir.

Limitado personal profesional de apoyo.
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Situacion Externa

. Promover campafas de sensibilizacion en cultura turistica, por los medios de
Oportunidades Comunicacion local y regional.

correspondiente.

Elaborar proyectos de inversién para mejorar los accesos a los centros turisticos.
Poner en valor el potencial turistico de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo.
Elevar la Imagen de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo y de su territorio.

Promover el hallazgo de recursos turisticos nuevos para ser promocionados por el sector

Presencia de inversionistas privados que limiten el protagonismo del Gobierno Local.
Cortes continuos del servicio eléctrico, genera desconcierto en los turistas.
Amenazas Perder imagen institucional, ante la sociedad civil.

Fuga de personal competente por limitadas remuneraciones e inestabilidad laboral.

Estrategias Genéricas para el fortalecimiento Institucional

Entendemos que el fortalecimiento institucional como el empoderamiento a las personas y
lideres claves de la sociedad civil, permiten garantizar el fiel cumplimiento de los derechos, y
son estas las que finalmente hacen que las instituciones publicas y privadas acaben viéndose
fortalecidas, contribuyendo asi al desarrollo para todos. Por ende, lograr un fortalecimiento
institucional que implique practicas de buen gobierno, desarrollo humano, de capacidades,
participacion, mejora de los sistemas de gestidn y prestacion de servicios de acuerdo a criterios
de eficiencia y control social.

Uno de los desafios mas complejos para el desarrollo local, es la institucionalidad, entendida
como la regla de juego, los acuerdos, las organizaciones, el uso de costumbres y practicas que
El Distrito De Santo Domingo, ha ido sistematizando y el desarrollo de la confianza entre los
actores y la gobernabilidad, busca la eficiencia y eficacia de lo existente en lo publico y lo
privado, podria decirse, su modernizacion, la adecuacion de instrumentos a los contextos y la
aplicacion de la légica del costo-beneficio. En este sentido, se determina las siguientes
estrategias genéricas y estas se cambiaran porque en algunos casos lo propuesto en el Plan de
Desarrollo Local no guarda relacién pero sin salirse de los proyectos que se tienen que realizar
el Planteamiento es el siguiente:

E.1.  Innovar la tecnologia en el sistema de inversidn publica orientada a reducir las NBI’S de
las familias de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo.

a) Modernizar los procesos de gestion en la municipalidad, con enfoque de simplificacion
administrativa.

b) Desarrollar las soluciones tecnoldgicas y la prestacion de servicios basicos que
fortalezca la gestidn de la inversion publica-privada.
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E.2.  Promover el control y seguimiento de los PIPs para mejorar la eficacia y eficiencia del
gasto publico, reflejados en la mejora de la calidad de vida de la poblacién en EL Distrito de
Santo Domingo.

a) Implementar y fortalecer el sistema de gestion de calidad a nivel del gobierno local.

b) Fortalecer la capacidad de elaboracion, gestién e implementacion de proyectos e
iniciativas en el gobierno local.

E.3.  Fortalecer la organizacién interna municipal para lograr metas estratégicas del
Programa de incentivos.

a) Fomentar una organizacién interna de mejora continua, en base a acciones de
monitoreo y capacitacion del personal.

b) Propiciar un ambiente laboral positivo y articulado en el ambito de la gestion
municipal.

E.4.  Impulsar la planificacién estratégica institucional para facilitar el gerenciamiento de la
municipalidad.

a) Fortalecer los instrumentos de gestidn en planificacidn estratégica que determinen una hoja
de ruta a la gestion y el logro del desarrollo integral de la Municipalidad Distrital de Santo
Domingo.

E.5.  Fortalecer el desarrollo de capacidades de la sociedad civil para mejorar los procesos
claves del desarrollo como la actualizacion el Plan de Desarrollo Concertado Distrital, el
Proceso de Presupuesto Participativo Basado en Resultados y la Rendicidn de Cuentas.

a) Promover la participacion masiva eficiente y propositiva de los representantes de la
sociedad civil organizada y no organizada en la toma de decisiones en los procesos claves.

E.6.  Innovar las técnicas de gestidon en la administracion tributaria y no tributaria para
mejorar el servicio al contribuyente, e incrementar los recursos directamente recaudados de la
Municipalidad.
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a) Implementar un sistema de informacién al contribuyente para la administracién
tributaria eficiente de la MDSD. (Informar en que se invierte la tributacion local, en bien de la
poblacion).

b) Fortalecer la capacidad de fiscalizacién tributaria de la MDSD.

c) Fortalecer el registro tributario y de la determinacidn de deuda, como el desarrollo de
capacidades de los contribuyentes en el tema de cultura de pago.

E.7.  Fortalecer el sistema de control interno de la municipalidad para mejorar la eficacia y
eficiencia del gasto publico.

a) Promover un sistema de control interno eficaz y transparente.

E.8.  Promover la cultura tributaria en la poblacién de la Municipalidad Distrital de Santo
Domingo, para mejorar los Recursos directamente recaudados.

a) Fomentar en la poblacidon una cultura de pago de arbitrios municipales.
b) Propiciar un ambiente adecuado que permita una mejora continua de los ingresos
tributarios.

E.9.  Fortalecer el desarrollo de capacidades de los servidores para mejorar la productividad
laboral de la gestién municipal.

a) Asegurar la disponibilidad de las habilidades y competencias en el personal para cumplir la
estrategia.

E.10. Impulsar el liderazgo de los actores del desarrollo local para mejorar la priorizacion de
los proyectos integrales en el Proceso de Presupuesto Participativo Anual.

a) Fomentar un ambiente de renovacion de liderazgos con equidad de género y con
oportunidad a grupos juveniles.
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E.11. Impulsar las alianzas estratégicas institucionales para optimizar el uso de los recursos
del estado.

a) Propiciar un ambiente seguro para dinamizar las alianzas estratégicas y asegurar mayores
inversiones en infraestructura econdmica.

E.12. Modernizar las condiciones fisicas y de equipamiento de las oficinas de Ia
municipalidad para mejorar los resultados de la gestion.

a) Mejorar la infraestructura municipal.
b) Innovar el equipamiento de oficinas.
¢) Modernizar los muebles y enseres de oficinas.
E.1. Fortalecer la concertacion institucional y social para viabilizar la gobernabilidad local.

a) Promover la concertacién para una gobernanza eficaz y de puertas abiertas.
b) Integrar a la poblacién a la sociedad del conocimiento
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6.0bjetivos Estratégicos Institucionales

Las Acciones Estratégicas constituyen el conjunto de actividades — actividades y
proyectos de inversion — que de manera articulada y consistente, contribuyen al logro de
los Objetivos Estratégicos Institucionales.

En los siguientes cuadros se presentan las Acciones Estratégicas que han sido
identificadas de forma participativa con los funcionarios/as y Servidores /as de la
Municipalidad Distrital de Santo Domingo y sobre la base de los modelos l|ogicos
aplicados en dicho ejercicio.

6.1 Eje Estratégico PEDN: Derechos fundamentales e inclusién social

Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos humanos y la inclusion social, reduciendo
las brechas de desigualdad y consolidando los mecanismos de participacion politica y
ciudadana de todos los sectores de la poblacién en un marco de respeto de la diversidad
cultural.

NO

01

Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI)

Mejorar los mecanismos de proteccidon que garanticen
el pleno ejercicio de los derechos vy libertades
fundamentales y Constitucionales de hombres,
mujeres, nifas, nifios, adolescente y adultos mayores,
sin diferenciar raza, credo, etnia, etc. Con altos indices
de desarrollo humano.

Cuadro Nro. 002: Objetivos Estratégicos Institucionales articulado a los objetivos del PDRC

Objetivos Estratégicos PDRC

OER1. Mejorar la calidad de vida de
los Grupos Poblacionales de la Region.

02

Impulsar la transversalizacion del enfoque de género e
interculturalidad en la gestion publica municipal,
teniendo como prioridad la inclusion  social,
fortaleciendo los procesos que permitan reducir 3|

pobreza y pobreza extrema.

6.2 Eje Estratégico PEDN: Oportunidades y acceso a los servicios

Asegurar a los ciudadanos la oportunidad de acceder a servicios de calidad en forma creciente,
sostenida y equitativa; atendiendo la diversidad cultural de la poblacién con énfasis en los
ambitos rural y urbano marginal.
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Cuadro N° 003: Objetivos Estratégicos Institucionales articulado a los objetivos del PDLC
Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI)

03 [Mejorar la prestacion de servicios de calidad a la
poblacién de Santo Domingo

04 [Promover la mejora de los logros de aprendizaje en
EBR y salud de calidad en el Distrito de Santo
Domingo

o5 |[Fomentar el acceso y cobertura de los servicios de
agua,
saneamiento y electricidad

06 |[Fortalecer la Cobertura de recojo de los residuos
sélidos.

Objetivos Estratégicos PDRC

OER2: Mejorar el acceso, cobertura vy,
calidad de los servicios, con igualdad de
oportunidades e inclusion social.

6.3 Eje Estratégico PEDN: Estado y Gobernabilidad

Promover el desarrollo y la consolidacion de la gobernabilidad democratica, el fortalecimiento
de la institucionalidad publica; atendiendo las demandas de la poblacion y garantizando el
cumplimiento de sus derechos.

Cuadro Nro. 004: Objetivos Estratégicos Institucionales articulado a los objetivos del PDLC
Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) Objetivos Estratégicos PDRC
Reducir la inseguridad ciudadana, promoviendo Ia|OER3: Reducirla inseguridad
07 lcultura de paz y respeto a los derechos humanos. ciudadana promoviendo una cultura de paz
y respeto a los derechos humanos.
Mejorar la calidad de la gestion municipal, con archivos
08 lactualizados, soporte oportuno al concejo municipal y
sus comisiones.
o9 [Poblacion con acceso a la informacion publica en el
marco de |a Ley de transparencia. OER4:Garantizar  la  Gobernabilidad
10 Contribuir a la seguridad juridica de la intervencionjterritorial en base a la descentralizacion,
publica que realiza la municipalidad. modernizacién y Transparencia Publica en
Administracion simplificada de los procedimientos y|U"" @mbiente de Democracia.
L servicios, en el marco de la ley.
1o |Bienes, servicios y procesos de contrataciones
oportunas y adecuadas
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6.4 Eje Estratégico PEDN: Economia diversificada, competitividad yempleo

6.5

Promover la construccion de una economia con estructura productiva diversificada, intensiva
en conocimiento cientifico y tecnolégico, desarrollada, inclusiva, con capital humano
competitivo, y que permita generar igualdad de oportunidades, empleo digno, con una
estructura capaz de integrarse a las cadenas de valor mundiales; para asi poder tener tasas de
crecimiento sostenibles en el tiempo.

Cuadro N° 005: Objetivos Estratégicos Institucionales articulado a los objetivos del PDRC

Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) Objetivos Estratégicos PDRC

Contribuir a optimizar las cadenas
agricolas en cacao, café, Trigo,maiz, Pitajaya, comofregion
del ganado vacuno.
Promover un clima favorable a las iniciativas delfinversion publica- privada,

Domingo orientadas a fortalecer el turismo.

productivas|OER5: Consolidar la competitividad de la
fortaleciendo la diversificacion
productiva y de servicios, promoviendo la

14 Inegocios e inversiones privadas en el Distrito de Santofindustrializacién, innovacién y empleo.

la

Eje Estratégico PEDN: Desarrollo Territorial e Infraestructura Productiva.

Lograr la cohesidn territorial competitiva, sustentada en el desarrollo de sus potencialidades
econdmicas, de sus recursos naturales y las capacidades de la poblacion, asentada en ciudades
sostenibles adecuadamente provistas de infraestructura productiva de calidad y diversificada.

Cuadro Nro. 006: Objetivos Estratégicos Institucionales articulado a los objetivos del PDRC

proyecto y obras al servicio Del Distrito de santo
Domingo.

Evaluar, aprobar y monitorear proyectos de inversiéon
17 [publica consistentes en el marco de los principios,
normas y métodos del Invierte P, a fin de optimizar el uso
de los recursos publicos.

Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) Objetivos Estratégicos PDRC
Proveer de servicios Optimos que permitan ellOERG: Desarrollar un territorio
15 [|ordenamiento y desarrollo Urbano-rural del Distrito elarticulado y competitivo a través de
Infraestructura Vial en buenas condiciones definversion publica y/o privada en
transitabilidad. infraestructura estratégica, que permita

Brindar un eficiente servicio de asesoramiento,fasegurar el acceso a los servicios Yy
16 [formulacion, ejecucioén, liquidacién, operacién dejdinamizar las actividades economicas.
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6.6 Eje Estratégico PEDN: Ambiente, diversidad bioldgica y gestion de riesgo de
desastres.

Enfoca su accionar en el uso adecuado, responsable y sostenido de los recursos naturales y la
biodiversidad, adaptacién al cambio climatico, con la implementacion de la gestion de riesgo de
desastres, asi como la educacién ambiental en todos los niveles educativos.

Cuadro Nro. 007: Objetivos Estratégicos Institucionales articulado a los objetivos del PDRC

Objetivos Estratégicos Institucionales (OEI) Objetivos Estratégicos PDRC

Implementar la meso zonificacion ecolégica econémica para la
planificacion territorial que permita identificar la superficie delOER7: Mejorar la sostenibilidad ambiental
bosques deforestados (Has) como de bosques conservados y/ofpromoviendo el ordenamiento territorialy con
aprovechados por actividadessostenibles. enfoque de cuencashidrograficas.

19 Promover una gestion integral del ambiente y el territorio del

Distrito de Santo Domingo, para el manejo y preservacion de
los recursos naturales, empleando la educacion cientifica y la
ladaptacion al cambio climatico.

Implementar un registro de personas fallecidas y niumero de
viviendas destruidas por ocurrencia de desastres y nimero de
hectareas de cultivo afectadas.

(OERS8: Reducir los niveles de riesgos y emergencias

20 frenteatodotipodedesastres.

07. Acciones Estratégicas

Las Acciones Estratégicas constituyen el conjunto de actividades — actividades y proyectos de
inversion — que de manera articulada y consistente, contribuyen al logro de los Objetivos
Estratégicos Institucionales.

En los siguientes cuadros se presentan las Acciones Estratégicas que han sido identificadas
de forma participativa con los funcionarios y funcionarias de la Municipalidad Distrital de Santo
Domingoysobrelabasedelos modelos légicos aplicados en dicho ejercicio.
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7.1 Eje Estratégico PEDN: Derechos fundamentales e inclusién social

Cuadro N° 008: Acciones Estratégicas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivos estratégicos institucionales Acciones Estratégicas

Mejorar los mecanismos de proteccion

Fortalecer la gestion descentralizada y cobertura de

1.1 Jlos servicios de la DEMUNA en la Municipalidad
Distrital de Santo Domingo.
Contribuir a incrementar la cobertura del servicio de
1.2 |certificacion de las personas con discapacidad ante

CONADIS.

que garanticen el pleno ejercicio de los
derechos y libertades fundamentales y

1.3

Contribuir a la atencién integral del adulto mayor

01 . ! 1.4 |Garantizar la trasmision de saberes, salud |
anstltuc[gnales de hombres, mujeres, tranquilidad del adulto mayor.
nifas, nifos, adolescente y adultos
mayores, sin diferenciar raza, credo,1.5 [Brindar acciones de capacitacion y asistencia en
etnia, etc. Con altos indices de desarrollo nutricion y actividades recreativas
humano en el  Distrito de Santoly g~ |Promover habitos y practicas saludables a nivel de
Domingo. las comunidades y familias de | distrito de Santo
Domingo.
1.7 |Contribuir a incrementar nimero de nifos/as que|
accede a derechos y servicios fundamentales.
2.1 |ldentificar brechas de género en los diagnosticos del
02 Impulsar la Transversalizacion  del Plan de Desarrollo Concertado Local Distrital.
enfoque de género e interculturalidad en Institucionalizar el enfoque de género e
la_gestion publica municipal, teniend022 interculturalidad en la gestion municipal, desde la
como  prioridad la inclusion social,™ lanificacion, ejecucion, participacion ciL’Jdadana
fortaleciendo los procesos que permitan rpnonitoreo » € P P Y
reducir la pobreza y pobreza extrema. 2.3 |Capacitar a los/las servidoras/os en enfoque de

género e interculturalidad.

7.2 Eje Estratégico PEDN: Oportunidad y acceso aservicios

NO

03

Objetivos estratégicos institucionales

Mejorarla prestacion de servicios de calidad a la
poblaciénde Santo Domingo

Cuadro N° 009: Acciones Estratégicas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

3.1

Acciones estratégicas

Contar con una oficina adecuada y equipada para atender
las demandas de las comunidades nativas.

3.2

Coordinar la adecuada prestacion de servicios publicos en
particular educacion, salud de la MDSD.

3.3

Fortalecer la revaloracién étnica, via, normas, protocolos,
celebraciones y sefialética intercultural para reducir I3
discriminacionracial,étnicayeldestaquedelalengua.
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Promover la participacion étnica en los espacios

3.4 |participativos como presupuesto participativo, rendicion de
cuenta, elaboracion de plan de desarrollo concertado.
35 Fortalecimiento de liderazgo en los APUS Y lideres
" |potenciales hombres y mujeres.
Elaborar y poner en marcha el Plan Articulado del Comité
4.1 |Gestion Local de Desarrollo Social del distrito de Santo
Domingo.
IApoyar a la UGELSDcon la contratacién de profesores para|
) o 4.2 |cubrir el déficit de docente en el territorio, como dotarla de
Promover lamejorade loslogros deaprendizaje |~ |infraestructura institucional.
04 en EBR y salud de calidad en el Distrito de
Santo Domingo 4.3 |Mejorar la infraestructura de las II.EE mas vulnerables.
4.4 |Promover el acceso de jovenes al Programa Beca 18.
45 Contribuir a disminuir la desnutricién crénica infantil y
"~ [anemia en nifios y madres gestantes.
Mejorar el sistema de aguay saneamiento de los distritos
5.1 S .
que conforman en el Distrito de Santo Domingo.
Fomentarelaccesoy coberturade los servicios| 5.2 Mejorar el sistema y callidad de agua en Igs comunidades
de agua, saneamiento y electricidad vulnerables en el Distrito de Santo Domingo..
05 53 Constituir, reconocer y capacitar a las Juntas
"~ |Administradoras de agua de los distritos.
54 Gestionar el Proyecto de Electrificacion Rural paralas
*" lcomunidades que no cuentan coneste serviciobasico.
6.1 |Incrementar el recojo de los RRSS.
6.2 Capacitar a la poblacién en el manejo de residuos solidos
= |y el cuidado ambiental.
og  [Incrementarlacoberturaycalidaddelserviciode 6.3 [mplementar con compactadoras el pool de maquinarias
los residuos solidos. > |de limpieza publica.
Capacitar a la poblacién en el manejo de residuos solidos
6.4 |y el cuidado ambiental.
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7.3 Eje Estratégico PEDN: Estado y gobernabilidad

Cuadro N° 010: Acciones Estratégicas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

ativos estratégicos institucionales

Acciones estratégicas

Constituir y fortalecer las Juntas Vecinales en el

71 territorio.
Constituir y fortalecer los Comités de Seguridad
7.2 |Ciudadana de los Distritos que en el Distrito de|
Santo Domingo.
o ) ) 7.3 Actualizar el mapa de Riesgo y el mapo del
07 Reducir la inseguridad ciudadana en el Delito.
@mbito Distrital. Realizar operativos integrados con la PNP,
7.4 |Juntas Vecinales y Ministerio Publico cuando el
caso lo amerite.
Realizar ferias informativas sobre la importancia
7.5 . )
de la seguridad ciudadana y la cultura de paz.
76 Elaborar el Plan Anual de Seguridad Ciudadana
' Distrital.
Catalogacion, clasificacion y sistematizacion del
8.1 archivo central y unidades organicas de la
municipalidad.
Mejorar la calidad de la gestiéon municipal,
con archivos actualizados, soporte — -
03 oportuno al concejo municipal y sus Contar con condlcpnes de |nfraestr.u’ctura
comisiones 8.2 adecuadas para eI' archivo central y de gestion de
la MP Santo Domingo
83 Contar con equipamiento adecuado para el
' manejo de los archivos municipales.
8.4 Capacitar al personal de la municipalidad en el
' manejo de os archivos y acervo documentario de
la municipalidad (incluye
municipalidades distritales)
Sensibilizar a las autoridades (alcalde |
85 regidores) sobre el rol del concejo y la secretaria
' general como soporte para el funcionamiento del
concejo y sus comisiones.
86 Revisar y actualizar los Instrumentos de Gestion

de la Municipalidad Distrital de Santo Domingo.
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09

8.7

lActualizar anualmente el Margesi de Bienes de la
Municipalidad y actualizarlo en el aplicativo de la
Superintendencia de Bienes Nacionales-SBN.

9.1

Mantener actualizado el portal de transparencia
de la Municipalidad. De acuerdo a ley.

Poblacion con acceso a la informacion
publica en el marco de la Ley de

9.2

Sensibilizar a los funcionarios y servidores sobre
el cumplimiento de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica y el Portal de Transparencia.

transparencia.

9.3

Generar reportes oportunos del avance del
cumplimiento de la LAIP

9.4

Capacitar al ciudadano sobre los derechos de I3
LAIP.

10

Contribuir a la seguridad juridica de la
intervencion publica que realiza la

10.1

Emitir informes de aprobacion de plan de trabajo
o término de referencia previa evaluacion sobre
estudios de pre inversion con independencia,
objetividad y calidad profesional.

municipalidad.

10.2

Declarar la viabilidad de los estudios de pre
inversion de acuerdo a los niveles minimos de
estudios requeridos, normas técnicas |
procedimientos establecidos para tales fines.

10.3

Realizar el seguimiento y monitoreo de los
proyectos de inversion publica, en sus diferentes
fases verificando el cumplimiento de las normas |
procedimientos técnicos de Invierte Peru.

10.4

Capacitar al personal técnico de las UF y UE del
Distrito en temas relacionados al Invierte Peru..

10.5

Informar a la DGIP-MEF sobre la declaratoria de|
viabilidad, reactivacion de proyectos, fase de
inversiéon y modificacion de la informacion
mediante oficios.

11

Administracion  simplificada de los|
procedimientos y servicios, en el marco
de |a ley.

IAplicar la simplificaciéon administrativa a los
procedimientos y servicios conforme la
normatividad vigente.

12

Bienes, servicios y procesos de
contrataciones oportunas y adecuadas.

12.1

Realizar una adecuada administracion y atencion
a los bienes, servicios y procesos de
contrataciones.
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7.4 Eje Estratégico PEDN: Economia diversificada, competitividad y empleo

No

Objetivos estratégicos institucionales

Cuadro N° 011: Acciones Estratégicas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

Acciones estratégicas

13.1  [Contribuir a mejorar la producciéon ganadera
Contribuir a optimizar las cadenas{13.2 |Contribuir a aumentar el nimero de toneladas de café,
13 |productivas agricolas en café, cacao, cacao por hectarea y estandarizar la calidad.
'Trigo,maiz, Pitajaya , como del ganado
\vacuno. 13.3 [Contribuir a incrementar la produccion  Trigo,maiz,
Pitajaya por unidad de area, de 13.5 Tm/Ha a 30 Tm/Ha.
14.1 [Facilitar oportunamente las licencias de funcionamiento|
a las nuevas empresas de servicios que se instalan en el
Distrito.
Promover un clima favorable a las iniciativas{14.2 |Realizar inspecciones técnicas a centros expendios de
de negocios e inversiones privadas en el alimentos y negocios.
14 |PSD orientadas a fortalecer el turismo.

14.3

Realizar ferias para promocionar la
agropecuaria y turistica del Distrito.

produccion

14.4

Promover en los contribuyentes al pago oportuno de los|
tributos municipales.

14.5

Promover y Promocionar circuitos turisticos con los
nuevos recursos turisticos en el Distrito en coordinacién
con el sector correspondiente.

7.5. Eje Estratégico PEDN: Desarrollo Territorial e Infraestructura Productiva

No

Objetivos estratégicos institucionales

Proveer de servicios 6ptimos que permitan el
ordenamiento y desarrollo Urbano-rural del
Distrito e Infraestructura Vial en buenas
condiciones de transitabilidad.

Cuadro N° 012: Acciones Estratégicas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

15.1
15.2
15.3
15.4

15.5
15.6

Acciones estratégicas
IActuaIizaci()n del catastro del Distrito
|Contar con Plan Desarrollo Urbano
IActuaIizacién del TUPA

Contar con equipamiento y personal capacitado y
suficiente.

Capacitacion del personal

Adecuados instrumentos de gestion y control
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Brindar un eficiente servicio de
asesoramiento, formulacion, ejecucion,

16.1

16.2

16 [liquidacion, operacion de proyecto y obras al
servicio del DSD.
Evaluar, aprobar y monitorear proyectos de
inversion publica consistentes en el marco de
17 [los principios, normas y métodos de Invierte

Peru,a fin de optimizar el uso de los recursos|
publicos.

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

Elaboracion de PIP y Expedientes Técnicos con altos
estandares de calidad

Contar con personal y consultoria calificada con
experiencia en la especialidad requerida, para el control
de calidad de obra y supervision.

Emitir informes de aprobacion de plan de trabajo o
término de referencia previa evaluacion sobre los
estudios de pre inversion con independencia, objetividad
y calidad profesional.

Declarar la viabilidad de los estudios de pre inversiéon de|
acuerdo a los niveles minimos de estudios requeridos,
normas técnicas y procedimientos establecidos para
tales fines.

Realizar el seguimiento y monitoreo de los proyectos de
inversion publica, en su diferentes fases verificando el
cumplimiento de las normas y procedimientos técnicos|
de Invierte Peru.

Capacitar al personal técnico de las UF y UE del Distrito
en temas relacionados a Invierte Peru..

Informar a la DGIP-MEF, sobre la declaratoria de
viabilidad, reactivacion de proyectos, fase de inversion y|
modificacion de la informacién mediante oficios.
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7.6 Eje Estratégico PEDN:
Riesgo de Desastre

Ambiente, Diversidad Bioldgica y Gestion de

Cuadro N° 013: Acciones Estratégicas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

NO

ativos estratégicos institucionales

Acciones estratégicas

18 Implementar la meso zonificacion|18-1 e -
ecologica econémica para a Identificar la superficie de bosques deforestados (Has)
planificacion territorial que permita
identificar la superficie de bosques| e
deforestados (Has) como de bosques18.2 Idetzptllg;lcgr bostqu%T conservados y/o aprovechados por
conservados y/o aprovechados por actividades sostenibles.
actividades sostenibles.
Implementar la meso Zonificacién Ecolégica Econémica para la
planificacion territorial.
18.3
Promover una gestion integral del
19 [ambiente y el territorio del Distrito de ) )
Santo Domingo, para el manejo Promover una cultura ambiental en la poblacién y empresas en
preservacion de los recursos naturales,|19.-1  [el manejo de residuos solidos.
empleando la educacién cientifica y la
ladaptacion al cambio climatico.
19.2 |Sensibilizar a la poblacion en la proteccion de fuentes naturales
de agua y suelo.
20.1
Implementar un registro de personas|
fallecidas y numero de Vviviendas Identificar a personas fallecidas por desastres naturales.
20 |destruidas por ocurrencia de desastres
y numero de hectareas de cultivo
afectadas.
20.2 |Localizar las zonas y/o viviendas destruidas por ocurrencia de
desastres
20.3 |Situar el numero de hectareas de cultivo afectadas por]
desastres.
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jetivos Estratégicos Institucionales y Acciones Estratégicas

8.1 Eje Estratégico PEDN: Derechos fundamentales e inclusiénsocial

Cuadro N° 014: Indicadores y metas seguin Acciones Estratégicas
Mejorar los mecanismos de proteccion que garanticen el pleno ejercicio de la ciudadania en mujeres, ninos, niiay

Objetivo Estratégico

Institucional 1:

adolescente y adultos mayores.

Programacion Multianual i
N° |Accién Estratégica Indicadores Meta Medios de
2019 2020 | 2021 | 2022 | verificacion | Responsable
] Ndmero de campafias derechos de la nifiez y 15 Informe
Fortalecer la gestion adolescencia. 5 5 5 lcampafias DEMUNA
1 descentralizada y cobertura |Numero de capacitaciones a Comité 18
de los servicios de la Multisectorial por los Derechos del Nifio y 6 6 6 |Informe DEMUNA
I\Dﬂﬁmgglﬁlic?:dl%istrital de  (dolescente - COMUDENA
< Numero de capacitaciones en derechos de la 24
Santo Domingo nifiez y adolescencia. 8 8 g [nforme DEMUNA
ggtr;;mg gépggfvr?ggtggla Numero de Organizaciones conformadas 1 0 1 o [Informe DEMUNA
2 |[certificacion de las personas Registro de
con discapacidad ante £
CONADISp_ Numero de certificados otorgados. 30 10 10 10 gf:r'gﬁgsggs OMAPED
Contribuir a la atencion
. 160 adultos
3 lintegral Numero de informes 30 50 55 55
del adulto mayor. mayores Informe CIAM
Garantizar la trasmision de ) . 248 personas Fichas de
,  [Saberes, salud y tranquiiidad Numero de encuentros internos 20 80 85 83 registro
del adulto mayor.
y Numero de sesiones de transmisiones 4t 05 10 10 12 Ferias CIAM
Brindar acciones de ) . 65 10 20 25 20  |Fichas de
capacitaciones y asistencia [NUmero de charlas de nutricion registro CIAM
5  len nutricion y actividades —
recreativas 4 05 10 12 12 Campanaes
Numero de campafas médicas informesde |CIAM
salud
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Cuadro N° 015: Indicadores y metas seguin Objetivo Estratégico Institucional y Acciones Estratégicas

Objetivo Estratégico Institucional 2 : Impulsar la Transversalizacion del enfoque de género e interculturalidad en la gestion publica municipal.
» . . Programacion Multianual Medios de
N° |Accion Estratégica Indicadores Meta verificacion Responsable

2019 | 2020 |2021 | 2022

Identificar brechas de género en los )
1 diagnosticos del Plan de Desarrolig" Plan Desarrollo Concertado Localy;, by anrobado |1 1 1 1 Gerencia
Concertado Local Distrital. contiene brechas de genero PDCL Municipal
Institucionalizar el enfoque de
género e interculturalidad en laUna ordenanza con enfoque de

2 |gestion municipal, desde lalgénero e interculturalidad Una Ordenanza 1 0 0 Ordenanza Gerencia
planificacion, ejecucién, participacion aprobada Municipal Municipal
ciudadana y monitoreo. 0
Capacitar a los/las servidoras/os en .

3 |enfoque de género €  [Numero de servidores capacitados |10 servidores 0 10 10 |10 Gerencia
interculturalidad Informe Municipal

8.2 Eje Estratégico PEDN: Oportunidades y acceso aservicios

Cuadro N° 016: Indicadores y metas segtin Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional 3 Mejorar la prestacion de servicios de calidad a la poblacion de santo Domingo

o o] S o Programacién multiannual .
° |Acciones Estratégicas . eta edios
Indicador 2019 2020 [2021 2022 |erificacién Responsable

) Contar con una oficina adecuada y Informe

ggLflapsagoampuar:%:Jggdgtillaass.demandasUna oficina adecuada e implementada 1 oficina 1 1 1 fotografico GIYDUR

. . Informe

Coordinar la adecuada prestacion de [Un plan articulado de la prestacion 1plan 0 1 1 1 evidencigs y

servicios  publicos en particularde salud-nutricion de nifios/as de la lista 4o

educgcién, salud de la MD de Santocomunidad. articipantes
2  [Domingo. Numero de monitoreo al plan de EIB. Monitoreo  |g 0  Po ko anormrc)a YDUR
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Numero de funcionarios capacitados en20

una adecuada prestacion de servicios. funcionarios
capacitados 0 20 20 20 Informe
e , . . . Informe
Fortalecer la revaloracion étnica, via, [ Numero de funcionarios y/o 20 h Y
3 ; . : - . . evidencias Yl
normas, protocolos, celebraciones yservidores capacitados de educacion,funcionarios |5 15 20 20 lista delfDUR

sefalética intercultural para reducir la

salud y municipalidad en

Capacitados

participantes

Cuadro N° 017: Indicadores y metas seguin Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional 4

Promover la mejora de los logros de aprendizaje en EBR y salud de calidad en Distrito de Santo Domingo

Programacion multianual

N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
Elaborar y poner en marcha el Plan Informe con ;
. fx g Y instituci Gerencia de
"lArticulado del Comité Gestion LocalfNUmero instituciones colaboradoras %t,P""l‘” g 1 1 1 1| resultados del Desarrollo
de Desarrollo Social Distrito de ieuiado Plan Social
Santo Domingo
Apoyar a la UGEL con la
2contratacion de profesores paraNumero de profesores contratados 6 5 2 2 2 Gerencia
cubrir el déficit de docente en el Contratos Municipal
territorio, como dotarla de
infraestructura institucional.
Gerencia de
3Mejorar la infraestructura de Il.EENumero de IIEE mejoradas 15 lIEE 0 6 5 4 juidacion obras |Infraestructura
mas vulnerables del Distrito. y desarrollo
urbano-Rural
4Promover el acceso de jovenes allPromover el acceso de jovenes al Programa 15 0 5 5 5 K‘Zg;ngg :Ie Gerencia de
Pro B 18 Beca 18. becados Desarrollo
grama Beca 18. Programa Social
Contribuir a disminuir laNumero de niflos menores de 3 afos o .
5 |desnutricidn crénica infantil  yMadres gestantes en buenas condiciones del237 ninos | 57 60 6O 60 Informe Gerencia de
anemia en nifios y madreshutricion 95 madres| 35 20 20 20 Desarrollo
gestantes. Social
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Cuadro N° 018: Indicadores y metas segtin Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional 5 Fomentar el acceso y cobertura de los servicios de agua, saneamiento y electricidad

Programacion multiannual

N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
Numero de PIP ejecutado 01 PIP 0 0 1 0
Mejorar sistema de agua v, | i
. . nforme Gerencia de
1 |saneamiento de los caserios delNumero de cuadras con redes de desaglie 41 cuadras 20 27 34 41 Infraestructura
Distrito de Santo Domingo y desarrollo
urbano-Rural
Numero de cuadras con redes de agua. 24 cuadras | 12 16 20 24 Informe Gerencia de
Infraestructura
y desarrollo
urbano-Rural
2Mejorar sistema de agua enNumero de comunidades con agua tratada 03 0 1 1 1 .
comunidades Vulnerables del Informe Irﬁ;f;f&i&?a
Distrito de Santo Domingo y desarrollo
urbano-Rural
Constituir reconocer a lasNumero de juntas administradoras Gerencia de
3Juntas g constituidas 01 JAAS 0 0 0 ! Informe Desarrollo
- reconocidas Social
Administradoras de agua dell
distrito.
GeSt"?'j‘ar 3 el Proyecto  deNumero de comunidades con energia 12 05 | 03 3 1 Informe Gerencia de
4 [Electrificacion Rural para laseléctrica. Infraestructura
comunidades que no cuentan y desarrollo
con este servicio basico. . . g urbano-Rural
Numero de comunidades con energia .
. 4 0 0 3 1 Informe Gerencia de
alternativa.
Infraestructura
y desarrollo

urbano-Rural
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Cuadro N° 019 : Indicadores y metas segun Objetivos Estratégico Institucional

Objetivo Estratégico Institucional 6 Incrementar la cobertura y calidad del servicio de residuos soélidos

i Programacion multiannual
N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios

2019 | 2020 | 2021 | 2022 \erificacion

Responsable

1 [ncrementar el recojo de los RRSS.  |Numero de Toneladas de Residuos Solidos ™ 48 50 | 52 | 55 Informe Gerencia de
Desarrollo
Social
Capacitar a la poblacién en el manejo Informe Gerencia de
2 |de residuos solidos y el cuidadojNgmero familias evaluadas 500 O 10 20 20 Desarrollo
ambiental. Social
Implementar con compactadoras el Gerencia de
3 |pool de magquinarias de limpiezalUn PIGARs Elaborado 01 PIGARs DocglrgeArgo del Desarrollo
S S .
publica. Social
Capacitar a la poblacién en el manejo Gerencia de
4 de residuos sdlidos y el cuidadoNamero Familias capacitadas 50 familias| O 10 20 20 Informe Desarrollo
ambiental. Social
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8.3 Eje Estratégico PEDN: Estado y Gobernabilidad

Cuadro N° 020: Indicadores y metas segtin Objetivos Estratégicos Institucionales

. . . Programacién multianual .
N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
2019 | 2020 | 2021 | 2022 \erificacion
lActa de .

1 [Constituir y fortalecer la Rondasie ge Rondas campesinas 10 Rondas 10 15  bo constitucién egg%ur(;dad
campesinas en el territorio. campesinas informe anual ludadana
Constituir y fortalecer los Comités de |- it : 08 Comités .

2 Soguncad Cudadana te los asos (0, COUes de Sequidad agees” g p A deSeaided
que conforman el Distrito de Santo Ciudadana
Domingo

, . ~ 02 . Seguridad

3 Actualizar el mapa de delito Numero de mapa actualizados /afio mapalafio 2 2 2 Mapa de delito Ciudadana
Realizar operativos integrados con la Seguridad

4 |IPNP, Rondas campesinas YNumero de operativos 25/afio (0] 25 25 25 Informe Ciudadana
Ministerio Publico cuando el caso lo
amerite.

Realizar ferias informativas sobre la Seguridad

5 |importancia de la seguridad ciudadanaNumero de ferias 4/afio 4 4 4 4 Informe Ciudadana
y la cultura de paz.

6 [Flaborar el plan anual de seguridadNgmero de plan 1/afio 1 1 1 1 Informe Seguridad
ciudadana Distrital. Ciudadana
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Cuadro N° 021: Indicadores y metas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional

Mejorar la calidad de la gestion municipal con archivos actualizados, soporte oportuno al concejo municipal y

Comisiones

Programacion multianual

N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
Catalogacion, clasificacion y

1 pistematizacion del archivo central Y110 archivos sistematizados 10 0 1 4 5 |Informe dela SGpecretaria
unidades organicas de la General
municipalidad
Contar  con condiciones de

o [nfraestructura adecuadas para el 1 0 0 0 1 medelaSG becretaria
archivo central y de gestion del General
Distrito de Santo Domingo. Archivo central adecuado
Contar con equipamiento adecuado becretaria

3 |para el manejo de los archivoslPersonal y/o areas equipadas 0 0 1 4 5 medelaSG General
municipales.

Capacitar al personal de |4
municipalidad en el manejo de os| . Lista de | )

4 larchivos y acervo documentario de lajPersonal capacitado 40 0 10 | 10 | 20 |participantes  pecretaria
municipalidad (incluye General
municipalidades distritales).

Sensibilizar a las autoridades|
(alcalde y regidores) sobre el rol del ) o ) \ .

5 |concejo y la secretaria general comofAutoridades sensibilizadas 10 0 10 0 0 Lista de pecretaria
soporte para el funcionamiento del participantes General
concejo y sus comisiones.

Revisar y actualizar los Instrumentos| 0 ; . :

6 de  Gestion de la Municipalidadion oot i Sosion actualizados: o) ppy ¢ 1 pmento del serencia
Distrital de Santo Domingo ’ ’ ’ ’ P
Actualizar anualmente el Margesi de Sub Gerencia
Bienes de la Municipalidad yMargeside bienes actualizados en aplicativo de Logistica y

7 lactualizarlo en el aplicativo de lalSBN 01 0 0 1 0 Informe  |control

Superintendencia de Bienes

Nacionales-SBN.

patrimonial.
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Cuadro N° 022: Indicadores y metas seguin Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional Poblacion con acceso a la informacién publica en el marco de la ley de transparencia

. . . . Programacion multianual .
N° |[Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable

2019 | 2020 | 2021 | 2022 \erificaciéon

Mantener actualizado el portal de

1 [transparencia de la Municipalidad, delUn portal web de transparencia 01 p. web 0 0 1 1 Reportes, becretaria
acuerdo a ley. contenidos General
Sensibilizar a los funcionarios |

o [servidores sobre el cumplimiento delpersonal sensibilizado y capacitado 20 personal| 0 20 | 20 | 20 Lista de

la Ley de Acceso a la Informacién

! i articipantes ~ pecretaria
Publica y el Portal de Transparencia. b b

General
Generar reportes oportunos del L .
3 avance del cumplimiento de la LAIP Reportes 03 0 1 1 1 medelaSG becretaria
General
. . Lista de
Capacitar al ciudadano sobre los| o
4 delsacr:os de la I_IZIP. Ciudadanos capacitados 50 0 50 50 50 Participantes Séeg:zt?arlia
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Cuadro N° 023: Indicadores y metas segtin Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional

Programacion multianual

‘Contribuir a la seguridad juridica de la intervencién publica que realiza la municipalidad

N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
2019 | 2020 | 2021 | 2022 |\yerificacion
Emitir opiniones e informes legales| , . .

1 lconforme a las Cc)mmtenciasNumero de informes 220 70 70 75 75 Gzrenma’de
municipales. Informes Ji?iil?gf
Garantizar que las actuaciones .

2 derivadas de la gestion municipal seN, q . int 675 212 220 225 230 M 4nd Girseenstzzrai;e
encuadren en un marco de legalidad| \uMero dé reuniones internas 47 10 13 16 18 emorandum Juridi
y justicia. Numero de reuniones externas Informes uridaica
Elaborar los actos resolutivos quel\llﬂrtr)\erodde r?soluqiondes de Alcaldia 435 130 140 |145 150 Eroy?ctgs de Gerencia de

3 [contribuyan a la seguridad juridicaz‘j" ora :syo revisa ;S d Peso uctzlonéas Asesoria
de la municipalidad. umero de proyectos de ordenanzas 38 10 12 l2 14 royectos de Juridica

revisados Ordenanzas
IAsesorar a las diferentes gerencias .
2 99, Gerencia de

4 [de la municipalidad en temas de suNumero de reuniones 475 150 | 150 | 160 | 165 cosois
competencia vinculadas a temas oL
juridicos. Informe Juridica
Brindar acciones de capacitacion y Gerencia de

5 lasistencia técnica a servidores YNumero de capacitados 8 2 2 3 3 Registro de Asesoria
funcionarios de la municipalidad. participantes Juridica
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Cuadro N° 024: Indicadores y metas seguin Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional

Programacion multianual

Administracion simplificada de los procedimientos y servicios en el marco de la ley

N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
2019 | 2020 | 2021 | 2022 |\yerificaciéon
Aplicar la simplificacion Informe Secretaria
1 |administrativa a los procedimientos y[Numero de procedimientos simplificados 10 0 5 5 0 General

servicios conforme la normatividad
vigente.

Cuadro N° 025: Indicadores y metas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional

Bienes, servicios y procesos de contrataciones oportunas y adecuadas

Programacion multianual

N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
2019 | 2020 | 2021 | 2022 |erificacién
Realizar una adecuadaly 1e'© 4¢ Ordenes de servicio por 1206 1240 1336 | 360 Be0 | 29 SEACE Sub Gerencia
1 |administracion y atencién a los de Logistica y
bienes, servicios y procesos de cont.rol .
contrataciones. . patrimonial.
Numero de procesos de X procesos 06 o7 07 los
adquisiciones de bienes Pag. SEACE Gerencia
Municipal
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8.4 Eje Estratégico PEDN: Economia Diversificada, Competitividad y Empleo

Cuadro N° 026: Indicadores y metas segun Objetivos Estratégicos Institucionales
Objetivo Estratégico Institucional Contribuir a optimizar las cadenas productivas agricolas en café, cacao Trigo,maiz, Pitajaya, como del ganado
vacuno.
) Programacién multianual
N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
Registro Gerencia
4 [Contribuir  a mejorar produccién [NUmero TM de leche 7000 2542 14028 (5514 [7000 Produccion  |Desarrollo
ganadera. Ndmero de TM de produccion de carne 3872 1472 [2272 (3072 [3872 Econdomico
Local
Incremento del nimero de toneladas por 1500 kg/ha (600 1000 |1200| 1500 | Registro Gerencia
Contribuir a aumentar el nimero dehectarea de 300 kg/ha a 600 kg/ha Produccion Desarrollo
o [oneladas de cacao por hectarea y Econlomlco
estandarizar la calidad. oca
Estandarizar la calidad del cacao de 75 % al 85 % 85% 85% | 85% | 85% [Registro Gerencia
85 % al 2022. Desarrollo
Econdmico
Local
Contribuir a incrementar la| _ Registro de Gerencia
3 |produccion de Trigo,maiz, PitajayaNumero TM/Ha por unidad de area 30TM/Ha 13.5 18 20 | 30.0 produccion Desarrollo
por unidad de area, de 13.5 Tm/Ha, a Econdmico
30 Tm/Ha. Local
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Cuadro N° 027: Indicadores y metas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional

Promover un clima favorable a las iniciativas de negocios e inversiones privadas del Distrito de Santo Domingo

orientadas a fortalecer el turismo

Programacion multianual

N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
2019 | 2020 | 2021 | 2022 |\yerificaciéon
Facilitar oportunamente las licencias
1 de funcionamiento a las nuevas|Numero de licencias Gerencia de
empresas de servicios que se 60 11 12 18 20 Informe anual |[Administracion
instalan en el Distrito de Santo y Rentas
Domingo
Realizar inspecciones técnicas a Gerencia de
2 [centros expendios de alimentos yNumero de inspecciones técnicas 50 0 12 18 20 Informe anual |Administracion
negocios. y Rentas
5 |Realizar ferias para promocionar la NG do fori ) Sg;’:fo'ﬁo
produccion agropecuaria y turisticalNUMero de terias por ano _ L
del Distrito de Santo Domingo. 2 por afio 2 2 2 2 Informe Ecc):gglomlco
4 |pago. oportune de.Tos ” tibutes Orcentaie de contribuyentes que tributan informe | Administracion
municipales. oportunamente 70% 0 50 60 70 y Rentas
Promover y Promocionar circuitos Gerencia
turisticos con los nuevos recursos| | o o Informe
5 lturisticos en el Distrito enNumero de nuevos circuitos turisticos o Y |Desarrollo
coordinacion con el sector 3 0 1 1 1 certificacion Egg;\lomlco

correspondiente.
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8.5 Eje Estratégico PEDN: Desarrollo Territorial e Infraestructura Productiva

Cuadro N° 028: Indicadores y metas segtin Objetivos Estratégicos Institucionales

Proveer de servicios 6ptimos que permitan el ordenamiento y desarrollo urbano-rural del Distrito e

2Ll S Ll ] infraestructura vial en buenas condiciones de transitabilidad

. . . Programacién multianual .

N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
T Actualizacion del catastro del Distrito Catastro municipal actualizado 02 0 0 1 1 Resolucién GIYDUR
2 IContar con Plan Desarrollo Urbano  [PDU aprobado 01 0 0 1 0 Resolucion GIYDUR
3 o . Ordenanza

Actualizacion del TUPA TUPA actualizado 1 0 0 1 0 Municipal GIYDUR
o Informe de
4 [Contar con equipamiento y personal [Equipo 6ptimo 3 0 0 3 0 RRHH SGP
capacitado y suficiente. Personal capacitado 3 0 3 3 0 |informe logistica
5 (Adecuados instrumentos de gestion | Resolucion de
y control Directiva 1 0 0 1 0 aprobaci()n GDPYPTO

Cuadro N° 029: Indicadores y metas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

Brindar un eficiente servicio de asesoramiento, formulacion, ejecucion, liquidacion, operacion de proyectos y
obras al servicio del Distrito de Santo Domingo

Objetivo Estratégico Institucional

Programacién multianual
N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
2019 | 2020 | 2021 | 2022 |yerificacion

Elaboracion de PIP y Expedientes
1 [Técnicos con altos estandares de
calidad

Convenios de

Proyectos financiados 10 0 2 4 4 [financiamiento GIYDUR
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Contar con personal y consultoria
calificada con experiencia en la Actas de  |Sub Gerencia de
especialidad requerida, para el Recepcion de Estudios y
control de calidad de obra 'y obras obras
supervision.

Proyectos incluidos 10 0 2 4 4

Cuadro N° 030: Indicadores y metas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

Evaluar, aprobar y monitorear proyectos de inversion publica consistentes en el marco de los principios,

2Ll S Ll ] normas y métodos de Invierte Peru a fin de optimizar el uso de los recursos publicos

Programacién multianual .
N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable

2019 | 2020 | 2021 | 2022 | erificaciéon

Emitir informes de aprobacion de plan de
trabajo o término de referencia previal .
1 levaluacién sobre los estudios de preNUmero de informes
inversion con independencia, objetividad 202 55 65 67 70 Informes GIYDUR
ly calidad profesional.

o ) GIYDUR
Declarar la viabilidad de los estudios de|

pre inversion de acuerdo a los nivelesiNgmero de oficios 133 34 40 43 50 Oficios
2 |minimos de estudios requeridos, NOrMasiNatas informativas
técnicas y procedimientos establecidos| Notas

para tales fines. 133 34 40 43 50 informativas

Realizar el seguimiento y monitoreo de| GIYDUR
los proyectos de inversion publica, en su o )
3 |diferentes  fases  verificando  elNUmero de visitas realizadas
cumplimiento de las normas 'y 57 10 15 20 22 Informes
procedimientos técnicos de Invierte Peru.

Capacitar al personal técnico de las UF GIYDUR

L . . . Lista de
4 |y UE del Distrito en temas relacionados aHombres y mujeres capacitados :
Invierte Peru. 26 05 07 09 10 asistentes

Informar a la DGIP-MEF, sobre Ia GIYDUR
declaratoria de viabilidad, reactivacion de| .
5 |proyectos, fase de inversién  yNumero de oficios
modificacion de la informacién mediante 75 15 20 25 30 Oficios
oficios.
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Eje Estratégico PEDN:

Ambiente, Diversidad Bioldgica y Gestion de Riesgo de Desastre

Cuadro N° 031: Indicadores y metas segtin Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivo Estratégico Institucional

Implementar la meso Zonificacién Ecolégica Econémica para la planificacion territorial que permita identificar

la superficie de bosques deforestados, conservados y/o aprovechados por actividades sostenibles

. . . Programacién multianual .
N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
2019 | 2020 | 2021 | 2022 \arificacion

1 Identificar la superficie de bosques ~ |Area deforestada  13.29%= 55, 246,56 . . . . Informe- GDS
deforestados (Has) hectareas. 3.76% 0 [1.25%|1.25%(1.25%| Cartografia

, Identificar bosques conservadp§ ylo Bosques secunda'nri.os 2.86%=1 3,6_67,42
zg;ct)gr?i%rlleagos por actividades 2332;?;23(.30’1 actividades productivas 1.26% o 10.42%0.42%0.42% Informe GDS
Implementar la meso Zonificacién

3 Ecologica Econdmica para la ZEE ZEE validad GDS
planificacion territorial. ZEE implementada implementada] 0 50% | 50% 0 valildado

59




PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-2022

Objetivo Estratégico Institucional

Cuadro N° 032: Indicadores y metas segtin Objetivos Estratégicos Institucionales

Promover una gestion integral del ambiente y el territorio del Distrito de Santo Domingo, para el manejo y
preservacion de los RR.NN. , empleando la educacién cientifica y la adaptacién al cambio climatico

) Programacién multianual
N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable
. Numero de alumnos y padres de o o o o, [Informes

Promover una cultura ambiental Nl milia capacitados 60% 0 [20% [20% | 20% GDS Y GDEL

1 Ja poblacion 'y empresas en eINL’Jmero de empresas capacitadas en
i i Ali o) o) [s)

manejo de residuos solidos Tratamiento de residuos solidos. 0% 0 20% 20% 0 Informes

Sensibilizar a la poblacion en la i L , GDS Y GDEL
2 |proteccion de fuentes naturales de ,S\l:éir:eedrg ddsi\zfpamtamones a lideres de la 75% 0 25% [25% [25% |Informe

agua y suelo

Objetivo Estratégico Institucional

Cuadro N° 033: Indicadores y metas segun Objetivos Estratégicos Institucionales

Implementar un registro de personas fallecidas y niumero de viviendas destruidas por ocurrencia de desastres y

numero de hectareas de cultivo afectadas

) Programacién multianual
N° |Acciones Estratégicas Indicador Meta Medios Responsable

1 Identificar a personas fallecidas POTCantidad de personas fallecidas 0 15 0 0 0 InformeGDS ¥ GDEL
desastres naturales.

2 Localiz_ar las zonas ylo ViyiendaSNumero de viviendas afectadas 0 38 0 0 0 Informe} GDS Y GDEL S
destruidas por ocurrencia de
desastres

3 Sltu_ar el numero de hectareas de Porcentaje de hectareas de cultivo afectadas 0.7 010 | 09 | 08 | 0.7 Informe) - GDS Y GDEL
cultivo afectadas por desastres.

60



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2019-202?

5. La Ruta Estratégica

La ruta estratégica es una secuencia ordenada de prioridades establecidas para las Acciones Estratégicas de la
municipalidad. En ella se expresa la jerarquia como seran abordadas a lo largo de los cuatro afios de gestion
institucional. Para todo efecto, la ruta critica es una referencia que puede ser modificada de acuerdo a las
contingencias que surjan de la propia realidad o de la revaloracién de las acciones segun los problemas
criticos que se quieran atender. El cuadro siguiente presenta la ruta critica definida por los funcionarios y
funcionarias de la entidad.

Objetivos estratégicos instituciona

Cuadro 034: Ruta critica de las Acciones Estratégicas

les

Nivel de prioridad

Acciones Estratégicas

discriminacion racial, étnica y el destaque de

la lengua.

Fortalecer la gestion descentralizada y
1.1 cobertura de los servicios de la DEMUNA en 10
la Municipalidad Distrital de Santo Domingo.
Contribuir a incrementar la cobertura del
1.2 servicio de certificacion de las personas con 20
Mejorar  los mecanismos de discapacidad ante CONADIS
proteccion que garanticen el pleno1 5  [Contribuir a la atencion integral del adulto
ejercicio de los derechos vy libertades| - mayor. 2°
fundamentales y Constitucionales de
hombres, mujeres, nifias, niﬁos,1 4 Garantizar la trasmision de saberes, salud y
adolescente y adultos mayores, sin| - tranquilidad del adulto mayor. 1°
diferenciar raza, credo, etnia, etc. Brindar acciones de capacitaciones Y|
01 ICon altos indices de desarroliolf 5 l|asistencia en nutricion y actividades 2°
humano del Distrito de Santo recreativas
Domingo Promover habitos y practicas saludables a
1.6 nivel de las comunidades y familias del 30
Distrito de santo Domingo
Contribuir a incrementar numero de nifios/as|
1.7 que accede a derechos o
'Y servicios fundamentales. 1
Identificar brechas de género en los
Impulsar la Transversalizacion del  [2.1 diagnosticos del Plan de  Desarrollg 20
enfoque de género € Concertado Local Distrital
interculturalidad en la gestién publica Institucionalizar el enfoque de género e
02 |municipal, teniendo como prioridad22 interculturalidad en la gestion municipal,
la inclusiéon social, fortaleciendo los|™ desde la planificacion, ejecucion,| 1°
procesos que permitan reducir la participacion ciudadana y monitoreo.
pobreza y pobreza extrema. b3 Capacitar a los/las servidoras/os en enfoque 20
) de género e interculturalidad.
3.1 Contar con una oficina adecuada y equipada
para atender las demandas de Ias10
comunidades nativas.
) ) o 3.2 Coordinar la adecuada prestacion de
Mejorar la prestacion de servicios de servicios publicos en particular educacion,|, .
03 |calidad a la poblacion del Distrito de salud del Distrito de Santo Domingo 1
Santo Domingo. 33 |Fortalecer la revaloracion étnica, via,
normas, protocolos, celebraciones |
sefialética intercultural para reducir la o
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3.4

Promover la participacion étnica en los|
espacios participativos como presupuesto
participativo, rendicién de cuenta,
elaboracion de plan de desarrollo
concertado.

10

3.5

Fortalecimiento de liderazgo en los APUS Y
lideres potenciales hombres y mujeres.

20

04

4.1

Elaborar y poner en marcha el Plan Anual
lArticulado del Comité de Gestion Local de|
Desarrollo Social del Distrito de Santo
Domingo.

10

Promover la mejora de los logros de
aprendizaje en EBR y salud de
calidad del Distrito de Santo
Domingo

4.2

Apoyar a la UGEL con la contratacion de
profesores para cubrir el déficit de docente
en el territorio, como dotarla de
infraestructura Institucional.

10

43

Mejorar la infraestructura de las Il.EE mas
vulnerables.

30

4.4

Promover el acceso de jovenes al Programa
Beca 18.

20

05

5.1

Mejorar el sistema de agua y saneamiento de|
los Distritos que del Distrito de Santo
Domingo

10

Fomentar el acceso y cobertura de
los servicios de agua, saneamiento y

5.2

Mejorar el sistema y calidad de agua en las
comunidades vulnerables del Distrito de
Santo Domingo

10

electricidad

5.3

Constituir, reconocer y capacitar a las Juntas
IAdministradoras de agua de los Distritos.

20

5.4

Gestionar el Proyecto de Electrificacion Rural
para las comunidades que no cuentan con
este servicio basico.

10

06

Fortalecer la Cobertura de recojo
de los residuos solidos.

6.1

Mejorar la cobertura y recojo de los RR.SS.

10

6.2

Capacitar a la poblacion en el manejo de
residuos solidos y el cuidado ambiental.

20

6.3

Implementar con compactadoras el pool de
maquinarias de limpieza publica.

10

6.4

Capacitar a la poblacion en el manejo de
residuos solidos y el cuidado ambiental.

20

07

Reducir la inseguridad ciudadana en
el ambito Distrital.

71

Constituir y fortalecer las Juntas Vecinales en
el territorio.

20

7.2

Constituir y fortalecer los Comités de
Seguridad Ciudadana que conforman el
Distrito de Santo Domingo

20

7.3

IActualizar el mapa de Riesgo y el mapo del
Delito.

10

7.4

Realizar operativos integrados con la
PNP, Juntas Vecinales y Ministerio Publico
cuando el caso lo amerite.

20

7.5

Realizar ferias informativas sobre Ia
importancia de la seguridad ciudadana y la
cultura de paz.

30

7.6

Elaborar el Plan Anual
Ciudadana Distrital

de Seguridad

10

08

Mejorar la calidad de la gestion
municipal, con archivos
actualizados, soporte oportuno al
concejo municipal y sus comisiones

8.1

Catalogacion, clasificacion y sistematizacion
del archivo central y unidades organicas de
la municipalidad.

10

8.2

Contar con condiciones de infraestructura
adecuadas para el archivo central y de

gestion del Distrito de Santo Domingo.

20
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8.3

Capacitar al personal de la municipalidad en
el manejo de os archivos y acervo
documentario de la municipalidad.

10

8.4

Sensibilizar a las autoridades (alcalde y
regidores) sobre el rol del concejo y la
secretaria general como soporte para el
funcionamiento del concejo 'y sus
comisiones.

10

8.5

Revisar y actualizar los Instrumentos de
Gestion de la Municipalidad Distrital de Santo
Domingo.

10

8.6

lActualizar anualmente el Margesi de Bienes
de la Municipalidad y actualizarlo en el
aplicativo de la Superintendencia de Bienes
Nacionales- SBN.

30

09

Poblacion con acceso a la
informacion publica en el marco de
la Ley de transparencia.

9.1

Mantener  actualizado el
transparencia de la
acuerdo a ley.

portal de
Municipalidad. De

10

Sensibilizar a los funcionarios y servidores
sobre el cumplimiento de la Ley de Acceso a
la Informacion Publica y el Portal de
[Transparencia.

20

9.3

Generar reportes oportunos del avance del
cumplimiento de la LAIP

20

9.4

Capacitar al ciudadano sobre los derechos
de la LAIP.

30

10

Contribuir a la seguridad juridica de
la intervencioén publica que realiza la
municipalidad.

10.1

Emitir informes de aprobacién de plan de
trabajo o término de referencia previa
evaluacion sobre estudios de pre inversion
con independencia, objetividad y calidad
profesional.

10

10.2

Declarar la viabilidad de los estudios de pre

inversion de acuerdo a los niveles minimos|
de estudios requeridos, normas técnicas Y|
procedimientos establecidos para tales fines.

10

10.3

Realizar el seguimiento y monitoreo de los
proyectos de inversion publica, en sus
diferentes fases verificando el cumplimiento
de las normas y procedimientos técnicos de
Invierte P.

20

10.4

Capacitar al personal técnico de las UF y UE
Del Distrito en temas relacionados a Invierte
P

30

10.5

Informar a la DGIP-MEF sobre |la declaratoria
de viabilidad, reactivacion de proyectos, fase
de inversion y modificacion de la informacion
mediante oficios.

10

11

IAdministracion simplificada de los
procedimientos y servicios, en el
marco de la ley.

11.1

IAplicar la simplificacion administrativa a los
procedimientos y servicios conforme Ia
normatividad vigente.

10

12

Bienes, servicios y procesos de
contrataciones  oportunas Vi
adecuadas.

12.1

Realizar una adecuada administracion y
atencion a los bienes, servicios y procesos
de contrataciones.

10

13

Contribuir a optimizar las cadenas

13.1

Contribuir a mejorar la produccion ganadera

10

productivas  agricolas en café,
cacao, Trigo,maiz, Pitajaya
, como del ganado vacuno

13.2

Contribuir a aumentar el numero de
toneladas de café, cacao por hectarea Yy
estandarizar la calidad.

10
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Contribuir a incrementar la produccion de

13.3 |Trigo,maiz, Pitajaya por unidad de area, de .
13.5 Tm/Ha, 30 Tm/Ha. 2
Facilitar oportunamente las licencias de
14.1 (funcionamiento a las nuevas empresas de| .
servicios que se instalan en el Distrito. 1
Realizar inspecciones técnicas a centros o
14.2 . . . 2
expendios de alimentos y negocios.
Promover un clima favorable a las Realizar ferias para promocionar la
iniciativas de hegocios el14.3 prodpccién agropecuaria y turistica del 3°
. . . A Distrito
14 |inversiones privadas del Distrito -
) - Promover en los contribuyentes  al
de Santo Domlngo orientadas 144 |pago 1°
fortalecer el turismo. oportuno de los tributos municipales.
Promover 'y  Promocionar  circuitos|
turisticos
14.5 [con los nuevos recursos turisticos en el .
Distrito en coordinacién con el sector| 1
correspondiente.
15.1 |Actualizacion del catastro del Distrito 1°
15.2  |Contar con Plan Desarrollo Urbano 2°
Proveer de servicios 6ptimos que 1573~ |Actualizacién del TUPA 1°
permitan el ordenamiento Contar con equipamiento vy
15 |desarrollo Urbano-rural del Distritol1 5 4 personal 2°
e Infraestructura Vial en buenas capacitado y suficiente.
condiciones de transitabilidad. 15.5 |Capacitacion del personal 2°
156 IAdecuados instrumentos de gestion vy 1°
control
Elaboracion de PIP y Expedientes Técnicos °
16.1 < - 1
Brindar un eficiente servicio de con altos estandares de calidad
asesoramiento, formulacién, Contar con personal y consultoria
16 |ejecucion, liquidacion, operacion calificada
de proyecto y obras al servicio dell16.2 [con experiencia en la especialidad .
Distrito de Santo Domingo requerida, para el control de calidad de 2
obra y supervision.
Emitir informes de aprobacién de plan de
trabajo o término de referencia previa
17.1 |evaluacion sobre los estudios de pre
inversion con independencia, objetividad vy 1°
calidad profesional.
Declarar la viabilidad de los estudios de pre
inversion de acuerdo a los niveles minimos|
Evaluar, aprobar 17.2 |de estu.dif)s requeridos, n‘ormas técnicas |
monitorear proyectos de inversion procedimientos establecidos para tales 1°
publica consistentes en el marco fines.
17 |de los principios, normas | Realizar el seguimiento y monitoreo de los
métodos de Invierte P, a fin de proyectos de inversion publica, en su
optimizar el uso de los recursosi17.3 [(diferentes fases verificando el .
publicos. cumplimiento de las  normas | 2
procedimientos técnicos de Invierte P.
Capacitar al personal técnico de las UF y UE
17.4 |(del Distrito en temas relacionados a R
Invierte P. 2
Informar a la DGIP-MEF, sobre la
175 declaratoria de via'bilidat_if reactivqc_ién_gle
) proyectos, fase de inversion y modificacion 1°
de la informacidn mediante oficios.
18 [Implementar la meso zonificacion [18.1 |ldentificar la  superficie de 2°
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ecoldégica econdmica para I3 bosques
planificacién  territorial  que deforestados (Has)
permita identificar la superficie de; g 5 Identificar bosques conservados 2°
bosques deforestados (Has) como ) laprovechados por actividades sostenibles.
de bosques conservados y/o Implementar la  meso  Zonificacion
aprovechados por  actividades(18.3 [Ecoldgica 1°
sostenibles. Econdmica para la planificacidn territorial.
Promover una cultura ambiental en la
19.1 |poblacién y empresas en el manejo de 1°
Promover una gestién integral del residuos sélidos.
ambiente y el territorio dell
Distrito de Santo Domingo, para el
19 |manejo y preservacién de los
recursos naturales, empleando |319 ) Sensibilizar a la poblacién en la proteccién
educacion cientifica y la"™“ |de fuentes naturales de agua y suelo. 2°
adaptacion al cambio climatico.
b0.1 Identificar a personas fallecidas por
Implementar un registro de[" ~ [(desastres naturales. 1°
20 5{?,:2?13255 faIIeccljc;e;:n}/idgl;mero piizo ) Localizar las zonas y/o viviendas destruidas|
ocurrencia de desastres y nimero| por ocurrencia de desastres 2
de hectdreas de cultivo afectadas. h0.3 Situar el nUmero de hectareas de cultivo
’ afectadas por desastres. 2°
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Monitoreo y Evaluacién del PEI

12.1 Seguimiento y monitoreo del PEI

El seguimiento y monitoreo

Son las actividades planificadas de supervision, control e informacion del cumplimiento de
las actividades y acciones estratégicas definidas en el PEl sobre la base de la
programacion multianual establecida y de los planes operativos aprobados para cada afio
fiscal.

El Plan Operativo Institucional

Es un instrumento de gestidén de corto plazo alineado a los objetivos estratégicos del Plan
Estratégico Institucional. Su elaboracién se sustenta en los objetivos estratégicos y
acciones estratégicas predefinidas en el PEI.

El marco de indicadores y metas

El seguimiento y monitoreo del PEI se realiza en el marco de los indicadores y metas
definidas para cada accion estratégica y los objetivos estratégicos aprobados en el PEI.
Estos indicadores y metas dan lugar a sus equivalencias en el Plan Operativo
Institucional, los mismos que seran propuestas en el momento de su elaboracion.

Responsabilidades en el seguimiento y monitoreo

La Gerencia Municipal es responsable funcionales del seguimiento y monitoreo de las
actividades y acciones estratégicas que les corresponda segun sus funciones y ambito de
responsabilidad. El Gerente Municipal y la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto, son
responsables de supervisar que la funcion de seguimiento y monitoreo se cumplan a
cabalidad y de manera oportuna.

De los lineamientos y herramientas para el seguimiento y monitoreo

La Gerencia de Planeamiento y Presupuesto establecera los lineamientos y herramientas
basicas para las actividades de seguimiento y monitoreo. Corresponde a esta gerencia
prestar asistencia técnica y metodoldgica para la implementacion de éstas funciones en
las gerencias y subgerencias o quienes hagan sus veces en la municipalidad, asimismo,
es responsable de coordinar con el area de informatica para la elaboraciéon de un
aplicativo para el seguimiento y monitoreo del PEI articulado al Plan Operativo
Institucional.

Pautas para el proceso de monitoreo del PEI

Las presentes pautas constituyen orientaciones para el proceso de monitoreo del PEI y
cuya especificacion se realizara con el concurso de la Gerencia de Planeamiento y
Presupuesto de la municipalidad.
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8.6.1 Elaboraciéon de un Plan de Monitoreo.
El Plan de Monitoreo es un instrumento esencial que esta compuesto por: objetivos,
actividades, indicadores del PEl a monitorear, recojo de informacion a través de los
medios de verificacién y responsables.

Es conveniente que el Plan de Monitoreo sea elaborado colectivamente con los
responsables de las areas de la municipalidad. En el marco de dicho plan se debera
considerar las siguientes pautas:

8.6.2 Revision de los indicadores del PEI que seran sujeto de seguimiento

Los indicadores son los elementos que se utilizan para medir la informacion cuantitativa y
cualitativa recopilada durante o después de la implementacion del PEI, a fin el nivel de
metas logradas. Para todo efecto, se utilizaran los indicadores y las metas consignadas
en el PEI a nivel de objetivos estratégicos y Acciones Estratégicas.

8.6.3 Revision de los medios de verificacion de los indicadores.

Los medios de verificacion son las fuentes de informacién a través de los cuales se podra
conocer el comportamiento de un determinado indicador. En los cuadros de Acciones
Estratégicas del PEI se consignan los medios de verificacién para cada indicador, sin
embargo, estos pueden variar segun se identifiquen otros medios o fuentes de
informacién.

8.6.4 Definicion de los responsables.

En general los responsables del monitoreo del PEI son los gerentes y subgerentes de la
entidad, quienes, bajo la coordinacion y asistencia técnica de la Gerencia de
Planeamiento y Presupuesto, seran los encargados de acceder a los medios de
verificacion y obtener informacion sobre el nivel de avance segun cada indicador.
Corresponde a la Gerencia de Planeamiento y Presupuesto emitir las directivas
necesarias, sistematizar la informacién y preparar el Informe de Monitoreo.

8.6.5 Recoleccion de Informacion.

Para identificar la informaciéon que se ha de recoger, primero se debe tener conocimiento
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de la cantidad y calidad de informacion ya existente y los generados a partir de la normal
ejecucion de los planes operativos, de modo que no se recolecte informacion de la que se
tienen registrado.

Gran parte de la informacion provendra de informes de trabajo, financieros o técnicos,
segun los medios de verificacion ya establecidos. La informaciéon adicional que se
requiera se recogera con diversos instrumentos, como cuestionarios o fichas de visita, y
para ello es importante tomar en cuenta quienes seran las personas que nos
proporcionara informacién de acuerdo a los indicadores que se hayan planteado.

Existe una gran variedad de técnicas e instrumentos de recopilacion de informacion. Su
eleccion depende del tipo de indicadores y de las posibilidades de obtener informacion
confiable:

Revisidn de registros y fuentes secundarias sean en medios documentales o electrénicos

Elaboracion de una guia de observacion que permita la recoleccion y sistematizacion
objetiva de ciertas actividades prioritarias y/o criticas, para la identificacién de problemas.
Encuestas y entrevistas estructuradas

8.6.6 Procesamiento y analisis de lainformacion.

Consiste en el ordenamiento, clasificacion y analisis de la informacion obtenida respecto
al comportamiento de los indicadores de las Acciones Estratégicas y Objetivos
Estratégicos. Es recomendable seguir un ordenamiento de la informacién por cada
indicador y meta con la finalidad de establecer su nivel de avance. Este analisis debera
determinar las conclusiones y recomendaciones segun el estado de avance de cada
indicador.

8.6.7 Elaboracién y socializacion del informe de los resultados del Monitoreo.

A partir del analisis realizado se procede a elaborar el informe ejecutivo del monitoreo del
PEI. Este informe ha de ser conciso y directo respecto al grado de cumplimiento de cada
Accion Estratégica y del nivel de acercamiento a los Objetivos Estratégicos. El Informe de
resultados sera presentado a la alta direccién y al titular del pliego, asimismo, sera
informado a todas las gerencias y subgerencias de la entidad para su conocimiento y
toma de medidas que corresponda.

Evaluacion del PEI

Son las actividades orientadas a determinar el nivel de avance en el logro de los objetivos
estratégicos institucionales contenidos en el PEI sobre la base de la programacion
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multianual preestablecida. La evaluacion se desarrolla anualmente y en base al marco de
indicadores y metas definidas para cada objetivo estratégico.

Linea de base para la evaluacion

La municipalidad debera asegurar la existencia de una linea de base para cada objetivo
estratégico obtenido de fuentes oficiales de informacién o de estudios ad hoc que
muestren evidencias debidamente justificadas de los indicadores de inicio.

Responsabilidades en la evaluacién del PEI

Los gerentes, sub-gerentes, responsables areas son responsables funcionales de la
evaluacion del PEI en la parte que corresponda a su ambito de funciones. El Gerente y la
Gerencia de Planificacion y Presupuesto son responsables de coordinar, conducir,
sistematizar e informar sobre los resultados de la evaluacion del PEI.
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ANEXOS

[J Articulacion de Objetivos Estratégicos Institucionales y Programas Presupuestales
[1 Banco de proyectos Viables 2019 y 2022
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ANEXO 1

Articulaciéon de Objetivos Estratégicos Institucionales y Programas Presupuestales

Cuadro 035: Objetivos Estratégicos Institucionales y su articulacion a los programas

Presupuestales

N° Objetivos Estratégicos Institucionales Programas Presupuestales
Programa Articulado Nutricional
CODIGO PP-0001 ]
: : .« 'Salud maternaneonatal. CODIGO PP-0002
Mejorar los mecanismos de proteccion .
ué aranticen el pleno ejercigio de losEnfermedades notrasmisibles. CODIGO PP-
erechos_y libertades fundamentales yjp018
01 %%ggtltu%%ggles ag&eggé?]?ées’y m;‘é%'i?oss’Prevencién y control del Cancer CODIGO
mayores, sin diferenciar raza, credo,PP-0024
etnia, etc. Con altos indices de desarrollojnclusién de nifios, nifias y jovenes con
humano. discapacidad en la educacion basica y técnico-
productiva.
CODIGO PP-0106
ImPUIsar la  Transversalizacion ~ dellucha contra la violencia familiar
enfoque de género e interculturalidad enCODIGO PP-0080
02 Ic?on"?oe stlgﬂorPduabélcalamuip]lglltﬁ)se}gn teglggig? Reduccion delamortalidad poremergenciasy
fortaleciendo los procesos que permitanurgencias medicas.
reducir la pobreza'y pobreza extrema. CcODIGO PP-0104
Programa Nacional de saneamiento
Mejorar la prestacion de servicios deurt;ano.
03 calljdad a la poblacion De santo Domingo CODIGO P',0082 )
Programa Nacional de saneamiento rural.
CODIGO PP-0083
Incrementoenelaccesodelapoblacionde 3
a
Promover la meé'ora de los logros dei16ariosalos servicios de educacion basica
04 BRI IHRSBr el Didhto Ge- Samoroguar
Domingo CODIGO PP-0091 ,
Programa articulado nutricional CODIGO PP-
0001
Programa Nacional de saneamiento
Fomentar el acceso y cobertura de logurbano.
05 [servicios de agua, saneamiento yCODIGO P-0082
electricidad Accesoyusodelaelectrificacionrural.
CODIGO PP-0046
oe [Fortalecer la Cobertura de recojo de losiGestion integral de residuos solidos.
residuos solidos. CODIGO PP-0036
07 Reducir la inseguridad ciudadana en e||§edUCC|0n de delitos y faltas que afectan
ambito Distrital _ , .
seguridad ciudadana.. CODIGO PP-0030
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08

Mejorar la calidad de la gestién municipal,

con archivos actualizados, soporte
oportuno al concejo municipal y sus
comisiones

Programa Articulado de Modernizacién de
la

GestionPublicaparaelaccesoaservicios
publicos de calidad.

CODIGO PP-0088

09

Poblacion con acceso a la informacion
ublica en el marco de la Ley
ransparencia

IAcceso y uso adecuado de los servicios
publicos

de telecomunicaciones e informacién asociados.
CODIGO PP-0047

Contribuir a la seguridad juridica de la

Celeridad de los procesos judiciales de
familia.
CODIGO PP-0067

10 |[intervencién publica que realiza la " . .
municipalidad. Serviciosregistralesaccesiblesyoportunos
con cobertura universal.
CODIGO PP-0113
Programa Articulado de Modernizacién de
Administracion  simplificada de losl@ o

11 |procedimientos y servicios, en el marcoGestionPublicaparaelaccesoaservicios

de la ley. publicos de calidad.
CODIGO PP-0088

1o [Bienes, servicios y procesos deContrataciones publicas eficientes.

contrataciones oportunas y adecuadas. |CODIGO PP-0034

o o Mejora y mantenimiento de la sanidad
Corétnbtulr a thllmlzar Iasf, cadenasyegetal.
roductivas agricolas en café, cacao,~A

13 I:I)'rigo, maiz, Pitajaya, como del ganadoCC,)DIGO PP',0040_ .
vacuno Mejora de la sanidad animal. CODIGO PP-

0039
Promover un clima favorable a las| _ g )

14 [niciativas de negocios e inversionesMejora de la articulacion de pequefios
privadas del Distrito de Santo Domingojproductores al mercado. CODIGO PP-0121
orientadas a fortalecer el turismo.

Proveer de servicios oOptimos queReduccién de costos, tiempo e inseguridad
etgmltan eII c(i)rflelzjn_arr_nentol desarrolloyig|

15 Viralanoérrlljra bSenz;gtmocgn(ﬂé%%sgguc’[uégeneIsistemadetransporteterrestre. CODIGO
transitabilidad. PP-0061
Brindar un eficiente  servicio "dePrggrama Nacional de saneamiento
asesoramiento, formulacion, ejecucién,uroano.

16 |liquidaciéon, operacion de proyecto yCODIGO PP-0082
%%r%isngcl) servicio del  Distrito de SantOprograma Nacional de saneamiento rural.

CODIGO PP-0083
Evaluar, aprobar y monitorear royectosprggrama Nacional de saneamiento
de inversion publica consistentes en e[4rano.

17 ma{ccd) ded Io? 'prrItnCIpIIDOS” norr]rcl_as dyCODIGO PP-0082
metodos  de Invierte eru a Min - deprograma Nacional de saneamiento rural.
optimizar el uso de los recursos publicos. CODIGO PP-0083
Implementar Ja  meso  zonificacion i afini

18 ecglég_ica econémica para la pIanificaciénManeJo eficiente de los recursos forestales y

territorial que permita identificar la

de
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superficie de bosques deforestados (Has)fauna silvestre. CODIGO PP-0084
como de bosques conservados 3//0
es

aprovechados por activida
sostenibles.

Promover wuna gestion integral del
ambiente y el territorio del Distrito de . .
19 Santo Domingo, para el manejo y/Gestion sostenible de recursos naturales y
preservacion de los recursos naturales,diversidad biolégica CODIGO PP-0035
empleando la educacion  cientifica y la
adaptacion al cambio climatico.

Implementar un registro de personas . I, .

fallecidas y numero de viviendasReduccion de la vulnerabilidad y atencion de

20 (destruidas por ocurrencia de desastres yemergencias por desastres. CODIGO PP-
n%Jmterg de hectareas de cultivogpgg

afectadas.
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ANEXO 2

BANCO DE PROYECTOS

SECTOR

DENOMINACION DEL PROYECTO

SANEAMIENTO

CONSTRUCCION DE LETRINAS EN EL CASERIO BOTIJAS

SANEAMIENTO

CONSTRUCCION DE LETRINAS EN EL CASERIO HUAYACANAL

SANEAMIENTO

AMPLIACION DE CONSTRUCCION DE LETRINAS CON ARRASTRE
HIDRAULICO EN EL CASERIO DE NOMA

SANEAMIENTO

Instalacion de sistemas de saneamiento basico a las familias que habitan en
los caserios del distrito y que no cuentan con este servicio.

SANEAMIENTO

Mejoramiento del servicio de agua potable y ampliacion del servicio de
alcantarillado en la localidad de Santo Domingo, distrito de Santo
Domingo, provincia de Morropén.

SANEAMIENTO

Ampliacién y mejoramiento del servicio de agua potable e instalacion del
servicio de disposicidén de excretas en los caserios de jaguay , Chacayo y san
Agustin, distrito de Santo Domingo, provincia de Morropén — Piura.

SANEAMIENTO

Ampliacién y mejoramiento del servicio de agua potable e instalacion del
servicio de Ampliacion y mejoramiento del servicio de agua potable e
instalacion del servicio
de disposicion de excretas en los caserios de Botijas, Huayacanal y El Checo,
distrito de Santo Domingo, provincia de Morropén — Piura.

SANEAMIENTO

Mejoramiento del servicio de agua potable y eliminacion de excretas en el
caserio Caracucho del distrito de Santo Domingo, provincia de Morrop6n -
Piura.

TRANSPORTE | APERTURA DE TROCHA CARROZABLE DL CASERIO JAGUAY

TRANSPORTE | APERTURA DE TROCHA CARROZABLE DEL CASERIO CHUNGAYO

TRANSPORTE | CONSTRUCCION DE PUENTE CARROZABLE EN LOS CASERIOS EL
CHECO, JACANACAS, SAN FRANCISCO Y SAN JOSE DE CHUNGAYO

TRANSPORTE Culminacién del asfaltado de la carretera Andino Central hasta la capital
distrital.

TRANSPORTE Mejoramiento a nivel de afirmado de la carretera Santo Domingo - Chulucanas.

TRANSPORTE | Apertura de trochas carrozables hacia los caserios que no tienen.

EDUCACION REHABILITACION DEL LOCAL ESCOLAR SAN JUAN EN EL DISTRITO DE
SANTO DOMINGO, PROVINCIA DE MORROPON, DEPARTAMENTO DE
PIURA

EDUCACION RECUPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA N°14707 DEL CENTRO POBLADO SAN FRANCISCO,
DISTRITO DE SANTO DOMINGO, PROVINCIA DE
MORROPON- PIURA

EDUCACION RECUPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA INSTITUCION
EDUCATIVA DE EDUCACION INICIAL, PRIMARIA Y SECUNDARIA DE LA
INSTITUCION SAN MIGUEL DE ARCANGEL
DE LA LOCALIDAD DE SAN MIGUEL, DISTRITO DE SANTO DOMINGO,
PROVINCIA DE MORROPON - PIUR

EDUCACION MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE EDUCATIVO EN LA INSTITUCION
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EDUCATIVA-N* 14727 JOSE-SANTOS—LOPEZ—BERRU—DEL-CENTRO -
POBLADO DE SIMIRIS ,DISTRITO DE SANTO
DOMINGO- PROVINCIA DE MORROPON —PIURA

EDUCACION

MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE EDUCACION
SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA MAURO REYNALDO
GIRALDO ROMERO EN LA LOCALIDAD DE
SANTO DOMINGO, PROVINCIA DE MORROPON - PIURA

EDUCACION

MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS DE EDUCACION PRIMARIA DE LA
INSTITUCION EDUCATIVA N° 14714 EN EL CENTRO POBLADO DE
JACANACAS, DISTRITO DE SANTO DOMINGO-
PROVINCIA DE MORROPON —PIURA

EDUCACION

Construccioén y/o mejoramiento de la infraestructura educativa en las 11.EE del
distrito.

EDUCACION

Mejoramiento del servicio educativo en la institucion educativa N° 14727 José
Santos Lépez Berru, del centro poblado de Simiris, distrito de Santo Domingo,
provincia de Morropon - Piura.

EDUCACION

Mejoramiento de las instituciones educativas del nivel secundario del distrito.

EDUCACION

Mejoramiento de las instituciones educativas del nivel primario del distrito.

EDUCACION

Mejoramiento de las instituciones educativas del nivel inicial del distrito.

ENERGIA

AMPLIACION DEL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA SISTEMA
CONVENCIONAL CASERIO DE QUINCHAYO, SAN JOSE
,JAGUAY,CHACAYO,NOMA,PALTO, SAN MIGUEL,SAN AGUSTIN,PALO
SANTO,CHINCHIN

ENERGIA

INSTALACION DEL SUB SISTEMA DE ELECTRIFICACION PRIMARIA 13.2
KV-SUB SISTEMA DE DISTRIBUCION SECUNDARIA 4 ANEXOS DE 22
CASERIOS 40/220V.CONEXIONES DOMICILIARIAS Y ALUMBRADO
PUBLICO

ENERGIA

Ampliacion de la cobertura del servicio eléctrico hacia los caserios que no
cuentan con el servicio.

ENERGIA

Ampliacién del servicio de energia eléctrica mediante sistema convencional en
el sector Los zuritas y Las Hornillas de los caserios Santa Fe y San Francisco,
distrito de Santo Domingo - Morropén - Piura.

ENERGIA

Ampliacién de la cobertura del servicio de energia eléctrica de los caserios del
sector los Quinchayos.

ENERGIA

Ampliacion de la cobertura del servicio de energia eléctrica de los caserios del
sector Simiris.

ENERGIA

Ampliacién de la cobertura del servicio de energia eléctrica de los caserios del
sector Jacanacas - Botijas.

ENERGIA

Ampliacion de la cobertura del servicio de energia eléctrica de los caserios del
sector chungayo

SALUD

AMPLIACION DEL SISTEMA DE RECOLECCION Y TRATAMIENTO D
RESIDUOS SOLIDOS

SALUD

Mejoramiento de la infraestructura y equipamiento de los establecimientos de
salud del distrito.

SALUD

Mejoramiento de la infraestructura y equipamiento del Centro de Salud de la
Localidad de Santo Domingo.

SALUD

Mejoramiento de la infraestructura y equipamiento de los establecimientos de
salud del distrito
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AUONUIFCUUANRIA

ASISTENCIA—Y—FORTALECIMIENTO DE
AGROPECUARIOS DL DISTRITO DE SANTO DOMINGO

PRODUCTORES|

AGROPECUARIA

MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE RIEGO DE CANALES EN
EL DISTRITO DE SANTO DOMINGO

AGROPECUARIA

Programa de Asistencia Técnica a los productores y productoras del distrito.

AGROPECUARIA

Programa de reconversion productiva hacia productos con mayor valor de
mercado.

AGROPECUARIA

Programa de promocién de cultivos de seguridad alimentaria.

AGROPECUARIA

Programa de mejoramiento genético del ganado.

AGROPECUARIA

Asistencia técnica a los productores y productoras del distrito.

AGROPECUARIA

Asistencia técnica sobre los productos con mayor valor en el mercado.

AGROPECUARIA

Promocion de cultivos de seguridad alimentaria.

AGROPECUARIA

Mejoramiento genético del ganado.

AGROPECUARIA

Mejoramiento de pastos

AGROPECUARIA

Crianza de animales menores.

AGROPECUARIA

Mejoramiento del sistema de riego del canal cruz azul del sector Chungayo,
distrito de Santo Domingo, provincia de Morropdn.

AGROPECUARIA | Mejoramiento del sistema de riego de los canales, Chicope, Chan Chan, El
Espino, La Huaca, la Loma, El Lechero, El Palmo, La Urefia y La Pampa parte
alta de la zona de Quinchayo, distrito de Santo Domingo, provincia de
Morropén - Piura.

AGROPECUARIA | Mejoramiento del sistema de riego del canal El Granadillo, del caserio San
Miguel, distrito de Santo Domingo, provincia de Morropén - Piura.

AGROPECUARIA | Mejoramiento del sistema de riego del canal los Garcia, del caserio Chungayo,
distrito de santo domingo, provincia de Morropon - Piura.

AGROPECUARIA | Mejoramiento sistema de riego del canal Los Garcia, del caserio Chungayo,
distrito de Santo Domingo, provincia de Morropén - Piura.

AGROPECUARIA | Mejoramiento de los sistemas de riego de los caserios de Santo Domingo

TURISMO Programa de promocién y fomento de atractivos turisticos del distrito.
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