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ASUNTO : HORARIO DE ATENCION DEL TRAMITE DOCUMENTARIO
VIRTUAL (TDV)

REFERENCIA : Resolucion Ejecutiva Regional N° 578-2022/GOBIERNO REGIONAL
PIURA-GR

Es grato dirigirme a usted, para comunicarle que partir del 21 de
noviembre del presente entra en funcionamiento el nuevo horario de atencion de la plataforma electrénica del
Tramite Documentario Virtual, en estricto cumplimiento a lo establecido en la Directiva Regional N°010-
2022/GRP-100010 denominada "Sistema de Gestion Documentario - SGD del Gobierno Regional Piura”, en
especifico el item 5.2.3., el cual dispone lo siguiente:

“(...) El ingreso de documentos en la plataforma electronica esta disponible las veinticuatro (24) horas del dia.los
siete (7) dias de la semana los trescientos sesenta y cinco (365) dias del afio. de manera ininterrumpida: sin
embargo. la recepcion y registro de los documentos en esta plataforma, se realizaré de lunes a viemes(siempre
quesean dias habiles) de 7:30 am. a 3:30 pm.

Se consideran presentados en el dia los documentos ingresados a través de la plataforma electrénica desde las
00:00 horas hasta las 3:30 pm. Los documentos presentados fuera de ese horario v en dia inhébil se consideran
presentados el dia habil siquiente.”

Por lo antes mencionado, solicito a su despacho fomar las medidas
pertinentes y realizar las acciones correspondientes para brindar la oportuna atencion de la documentacion que
los administrados registren en la mencionada plataforma.

Sin otro particular me despido de Ud. y hago propicia la ocasion para
reiterarle mi aprecio y estima personal.

Atentamente, #)
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