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| NORMATMDAD

Ley N° 29158: Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo

Ley N° 27785: Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica

Ley N° 28716: Ley de Control Interno de las Entidades del Estado

D.U. N°067-2009: Decreto de Urgencia que modifica el Art. 10° de la Ley
28716

Ley N° 29743: Ley que modifica el Art. 10° de la Ley 28716

ASPECTOS GENERALES

R.C. N° 320-2006-CG, Aprueba Normas de Control Interno

R.C. N° 458-2008-CG, Aprueba Guia para la
implementacion del Sistema de Control Interno de las
entidades del Estado




CONTROL GUBERNAMENTAL (Ley 27785 Art. 6°)

» El control gubernamental consiste en la supervision, vigilancia y verificacion posterior
de los actos y resultados de la gestion puablica, en atencion al grado de eficiencia,
eficacia, transparencia y economia en el uso y destino de los recursos y bienes del
Estado, asi como del cumplimiento de las normas legales y de los lineamientos de
politica y planes de accion, evaluando los sistemas de administracion, gerencia y
control, con fines de su mejoramiento a través de la adopcion de acciones
preventivas y correctivas pertinentes.

TIPOS DE CONTROL

ASPECTOS GENERALES

INTERNO

} EXTERNO



ASPECTOS GENERALES

CONTROL GUBERNAMENTAL

SE REVISARA SI EXISTE CONTROL SIMULTANEO

Quienes ejercen control ? ...

o Otros drganos
del Sistema por
*NCargo o

designacion

Control o Autondades ¢ Responsabibdad propia de las funciones que
Preao e Funconanos e son de nterds sobre la base de las normas
y procedimeentos que ngen las actvidades de
CONTROL la organzacion
INTERNO Control o  Serndores
Simult aneo
Control Responsables o Cumplmiento de las disposiciones
Postenor Supencres del establecidas
Serndor o o Fomentar y supervisar ¢ funcionameento y
Funcionano Ejecutor confiabihidad del control intemo
Control e Organo de o Sistema de control de Legalidad
CONTROL Postenor Control Sistema de control de Gestion
EXTERNO Institucional Sistema de control Financiero

Sistema de control de Resultados
Sistema de control de Evaluacion intemna




CONTROL GUBERNAMENTAL
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;Qué es GG
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ASPECTOS GENERALES




Que es el Control Interno?

» En el rubro Il de las Normas de Control Interno,
aprobadas mediante la Resolucion de Contraloria General

N° 320-2006-CG de 30.0ct.2006 se define al control
interno como:

“Es un proceso integral efectuado
por el titular, funcionarios y
servidores de una entidad, disenado
para enfrentar a los riesgos y para
dar seguridad razonable de que, en

ASPECTOS GENERALES

la consecucion de la mision de la
entidad, se alcanzaran los objetivos
gerenciales’



CONTROL INTERNO

QUE ES? PARA QUE?  EN QUE NIVELES?

Et Eficienci
CON Proporcionar . AP A
INTERNO un grado de

eguridad Confiabilidad de la
P ]
razonable en v" Informacién Financiera

Cumplmiento con las
leyes y normas que
scan aplicables

ASPECTOS GENERALES
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Promover que se genere
valor publico a los bienes

y servicios destinados a la
\ ciudadania

cumplimiento de los
funcionarios o servidores
publicos de rendir cuentas por
los fondos y bienes publicos a
Su cargo o por una mision u
objetivo encargado y
aceptado..

: Eficiencia, eficacia,
transparenciay economia en
las operaciones de la entidad

y calidad de los servicios

publicos que presta.

Fomentar e impulsar la

prdctica de valores
institucionales

Cautela y salvaguarda de
los recursos y bienes del
estado contra cualquier
pérdida o uso indebido

Cumplir la normatividad *
aplicable a la entidad y
sus operaciones

Garantizar la
confiabilidad y
oportunidad de la
informacion




ASPECTOS GENERALES

PRINCIPIOS DEL CONTROL

INTERNO

__ AUTOCONTROL

Todo funcionario
debe controlar su
trabajo, detectar
deficiencias o
desviaciones y
efectuar correctivos

para mejorar sus
labores y lograr los
resultados

L) M Ls "
_ " -

Capacidad para
desarrollar
disposiaones,
meétodos y
procedimientos.

Competencia de las
entidades para
conducir, planificar,
ejecutar, coordinar y
evaluar las funciones
con sujeciona la
normativa.

esperados.




ASPECTOS GENERALES

GESTION DEL PROCESO

Previa difusidon y comunicacién
Inicia con los procesos CRITICOS

Implementar

Calificacion e identificacion

de procesos CRITICOS .
" Priorizar

Diagramas de Flujo
Texto Explicativo

Lo que son _
vs J B S ——
ek s ot Analizar

Reconocer
y Listar

Identificar




ASPECTOS GENERALES

RIESGO

Es la probabilidad de que un evento ocurra y afecte negativamente el
logro de los objetivos. Evento se define como un incidente u ocurrencia
en la Organizacion debido a factores internos o externos que pueden
afectar la implementacion de la estrategia o logro de objetivos. (COSO
Enterprise Risk Management Framework)

Es la combinacion de la probabilidad que ocurra un evento y sus pos:b!es .
consecuencias, donde estas mismas pueden ir de positivo a ng
(1SO / IEC (2002) Guide 73, Risk Management Vocabulary)

Es la probabilidad de que ocurra algo que impacte en los o
(AS/NZS 4360:1999, Risk Management)

La posibilidad de que ocurra un evento adverso que afecte el
los objetivos (Normas de Control Interno - Contraloria Gene

Republica)
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RIESGOS
Consideraciones Importantes

»E| efecto de los riesgos se minimiza a través de
la adopcion de acciones preventivas.

»E| riesgo residual es aquel que no ¢
a pesar de las acciones preventivas a

»Del analisis de las situaciones de riesgo
surgir oportunidades.




TIPOS DE RIESGOS
_ Tes  Oeomkacén

Se asocia con la forma en que se administra |a enddad. Se enfoca en asunbos

Reesgo Estratégico globales relacionados con la mision y &l cumplimenio de l0s objetivos estratégucos,
1a clara definicion de policas y &l dsefto y conceplualizacdnde laenddad por parte
de la Alta Dreccidn.

Relacionados con las partes operativa y ¥onica de la entidad, iIncluye el proveniente
de deficencas en los sistemas de Informacdn, en la definicidn de los procesos, en

la es¥uctura organizacional, desariculacidn entre dependencias, oporunidades de
CC"MM"I & ncumplmienios de hacunptamsos nstituoonales,

Riesgo Operativo

Se relacionan con & maneyo de los recursos de la entdad e Incluyen, la eecucion
presupuestal, la elaboracion de los estados financieros, l0s maneys de excedenles
Riesgo Financiero de esoreria y el manejo sobre los ienes. De |a efidencia y vansparencia en el
maneo de los recursos, asi como su interacodn con las demas areas dependerd en \
granpare &l éxio o fracasode toda la entidad.

ASPECTOS GENERALES

Resgode Capacidad de la entdad para cumplr con los requisios legales, contraciuales, de
Cumpimieno  ética publica y en general con su compromiso ante la comunidad.

Se asocian con la capaocdad de la entdad para que la lecnologla dsponible

salisfaga sus necesidades acluales y fuluras y soporte el cumplmiento de su
mision.

i

Resgode
Tecnologla




ASPECTOS GENERALES

4

> General.

CONTROL EXTERNO (Ley N* 27785 Art. N° 8)

El conjunto de politicas, normas, métodos y procedimientos técnicos, que compete aplicar a la
Contraloria General u otro 6rgano del Sistema por encargo o designacién de ésta, con el objeto de
supervisar, vigilar y verificar la gestion, la captacion y el uso de los recursos y bienes del Estado. Se
realiza fundamentalmente mediante acciones de control con caracter selectivo y posterior.

ATRIBUCIONES DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTROL (ART. 15)

SNC c¢) Impulsar la modernizacion y el mejoramiento de la gestion publica, a traves de la
optimizacion de los sistemas de gestion y ejerciendo el control gubernamental con especial énfasis
en las areas criticas sensibles a actos de corrupcion administrativa.

SNC d) Propugnar la capacitacion permanente de los servidores y funcionarios publicos en
materias de administracion y control gubernamental debiendo acreditar cada dos afios su
participacion.

SNC e) Exigir a los funcionarios y servidores publicos la plena responsabilidad por sus actos en
la funcién que desempefan, identificando el tipo de responsabilidad incurrida, sea administrativa
funcional, civil o penal y recomendando la adopcion de las acciones preventivas y correctivas
necesarias para su implementacién tomando en cuenta: identificacion del deber incumplido,
reserva, presuncion de licitud, relacion causal, las cuales seran desarrolladas por la Contraloria



SISTEMA DE CONTROL INTERNO
DEFINICION (Ley N° 28716 Art. 3°)

» Conjunto de actividades, planes, politicas , normas, registros, organizacion,
procedimientos y métodos incluyendo la actitud de las autoridades y el personal,
organizados e instituidos en cada entidad del estado, para la consecucion de los
objetivos indicados en el Art. 4° de la presente Ley.

Son componentes del Sistema de Control

Interno
Subsistema de
m;tul':ltll';t:om \ Actividades
de Control
1 p Ganrm:cri.:'l y Ty 3::;‘::!:;::
operativo

Componentes

Sistemas
Informacion
Comunicacion

Ambiente

de
Control

Subsistema de
control intermo
de evaluackdn

-—




COMPONENTES DEL 5CI

1. AMBIENTE DE CONTROL '

1.1. Filosofia de la Direccion

1.2. Integridad y valores éticos

1.3. Administracion estratégica

1.4. Estructura organizativa

1.5. Administracion de los recursos humanos
1.6. Competencia profesional

1.7. Asignacion de autoridad y responsabilidad
1.8. Organo de Control Institucional

Establecimiento d
de organizacion
ejercicio de buen
valores, conductas
apropiadas, para sen
los miembros de la
generar una cultura de'
interno. o



COMPONENTES DEL SCI

2. EVALUACION DE RIESGOS '

2.1, Planeamiento de la administracion de riesgos

2.2. ldentificacion de los riesgos

2.3, Lavaloracion de los riesgos

2.4. Respuesta al riesgo

Deben identificarse
organizacionales,

coherentes. Luego deb
evaluarse los riesgos
pueden afectar el log
objetivos. Asimismo, los
ser administrados, atent
existencia del medio interno’
cambiante



COMPONENTES DEL 5CI

3. ACTIVIDADES DE CONTROL GERENCIAL

3.1. Procedimientos de autorizacion y aprobacion
32, Segregacion de funciones
3.3, Evaluacion costo-beneficio
34. Controles sobre el acceso a los recursos o archivos
3.5. Verificaciones y conciliaciones

- 36. Evaluacion del desempefio
3.7. Rendicion de cuentas

- 38. Documentacion de procesos, actividades y tareas
39. Revision de procesos, actividades y tareas
3.10. Controles para las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones

Comprende las
procedimientos esta
asegurar que se ests
cabo las acciones nece
administracion de los
pueden afectar los obje!
entidad, contribuyendo a
el cumplimiento de éstos.




COMPONENTES DEL SCI

4. INFORMACION Y COMUNICACION I Son métodos, proc
acciones que con enf

y regular, aseguran
informacion con calida
4.1. Funciones y caracteristicas de la informacion direcciones .

4.2. Informacion y responsabilidad

4.3. Calidad y suficiencia de la informacion
4.4, Los sistemas de informacion

4.5. Flexibilidad al cambio

4.6. Archivo institucional

4.7. Comunicacion interna

4.8. Comunicacion externa

4.9, Canales de comunicacion



La supervision, iden
como saguimiento,

COMPONENTES DEL SCIl =i scidebesersu

para wvalorar la efic
su funcionamiento
5 SUPERVISION ' permitir su retroalime

conjunto de

autocontrol incorp orad:
5.1. NORMAS BASICAS PARA LAS ACTIVIDADES procesos Yy ?]Pﬂfﬂﬂ'
DE PREVENCION Y MONITOREO entidad, con fines di

5.1.1. Prevencién y monitoreo

5.1.2. Monitore o oportuno del control interno

5.2. NORMAS BASICAS PARA EL SEGUIMIENTO
DE RESULTADOS

5.2.1. Reporte de deficiencias
5.2.2. Seguimiento e implantacién de medidas
correctivas

5.3. NORMAS BASICAS PARA LOS
COMPROMISOS DE MEJORAMIENTO

5.3.1. Autoevaluacién
5.3.2. Evaluaciones independientes.



Fases del Proceso de implementacion




Compromiso
Acta de compromiso de la Alta

Constitucion del Comité

Direccidn

Programa de Trabajo

- Recopilacion de informacidon

- Analisis de la informacién

- Anadlisis normativo Diagnostico

- Identificacion de debilidades y
fortalezas

Informe de diagnodstico

- Descripciéon de actividades y cronograma TN
. Personas responsables
. Tiempos y plazos
. Cronograma de ejecucioén
- Desarrollo del Plan de Trabajo Plan de
. Estructura organizativa
. Elaboracién del cronograma general
. Elaboracién detallada del Plan de Trabajo

Trabajo




Implementacién del
Componente Ambiente de

Control

- Implementacién del
Componente Evaluacion de 2.1.
Riesgos Implementacion

- Implementacion d_e! a Nivel de Ia
Componente Actividades de :
Control Gerencial E.ntldg(,:l

- Implementacién del Direccion
Componente de Informacién y
Comunicacién

- Implementacién del

Componente Supervision

Pleno conocimiento de las condiciones
gue identifican un proceso

- ldentificacion de los procesos 29 Imolementacion a
- Diagrama de flujo o 112 '

~  Priorizacién de procesos Nivel de Procesos
Diagnodstico del proceso



El resultado de esta evaluacion busca
obtener informacion que aporte a la
retroalimentacion en el proceso de
implementaciéon del SCI . Para ello se
sugiere que el informe contenga como
minimo:

Objetivos

Alcance

Cumplimiento del Plan de Trabajo
Cronograma de actividades

Recursos necesarios

Desempeno de los equipos de trabajo y
participantes

Limitaciones o debilidades
Conclusiones y recomendaciones

Evaluacion del
proceso de
Implementacion




Hay que tener en cuenta que...

EL CONTROL INTERNO, NO DEBE
SIGNIFICAR SOLO CUMPLIR CON
UNA DISPOSICION NORMATIVA, ES

NECESARIO QUE SE INTERIORICE
Y PRACTIQUE EN EL
DESARROLLO DE LAS LABORES

NO es un adicional al trabajo que venimos

realizando es LA FORMA CORRECTA DE TRABAJAR
en el sector publico.



y tambien RECUERDEN QUE:

Por solido que sea el Sistema de Control
Interno en la institucion, este NO
GARANTIZA su efectividad. Hay un
elemento que es imprescindible para que
sea EFECTIVO:

LA PARTICIPACION DE TODOS
LOS COLABORADORES




Resolucion de Secretaria General
N°(058 -2015-MINAM

Lima, 21 0CT. 2015

Visto; el Memorando N° 895-2015-MINAM/SG de 15 de octubre de 2015; y,
CONSIDERANDO:

Que, durante los afios 2013 y 2014, el Ministerio del Ambiente, a través de la
Secretaria General, implementd como buena practica el Concurso denominado “La
Trivia de EticAmbiente”, con el objetivo de interiorizar entre todos los colaboradores,
los principios, deberes y prohibiciones éticas reguladas en la Ley N° 27815, Ley del
Codigo de Etica de la Funcién Publica;

Que, los diagnésticos post concursos revelaron un alto nivel de participacion, un
clima laboral mejorado con gente entusiasmada y conocedora de las normas, con
muestras de respeto por las mismas y con una percepcion clara respecto a los efectos
negativos de la corrupcion;

Que, en dicho contexto, se ha visto por conveniente promover un concurso
similar, orientado a temas de control interno, proceso integral en el cual el Ministro del
Ambiente, los funcionarios y los servidores se encuentran comprometidos, y que sirve
como una herramienta de gestidn para la mejora continua en la calidad de los servicios
que presta la institucion.

Que, en consecuencia, y de acuerdo al documento de visto, resulta necesario
que se oficialice y aprueben las bases del citado Concurso; por lo que, corresponde

Y4 emitir el acto resolutivo correspondiente;

Con el visado de la Oficina General de Administracion y la Oficina de Asesoria

7 Juridica: Y,

De conformidad con el Decreto Legislativo N° 1013, Ley de Creacion,
Organizacién y Funciones del Ministerio del Ambiente; el Decreto Supremo N° 007-
2008-MINAM, que aprueba su Reglamento de Organizacién y Funciones; vy, la
Resolucion Ministerial N° 415-2014-MINAM;



SE RESUELVE:

Articulo 1.- Oficializar y aprobar las Bases del Concurso “La Trivia de Control
Interno” 12 edicién, las mismas que como Anexo forman parte integrante de la
presente resolucion.

Articulo 2.- Disponer la publicacion de la presente resolucién en el Portal de
Transparencia del Ministerio del Ambiente.

Registrese y comuniquese.
/

Ruperto Taboada Delgado
Secretario General




ESPECIFICACIONES DEL CONCURSO

Tema:

El control interno es un proceso integral en el cual el Ministro del Ambiente, los funcionarios y los
servidores nos encontramos comprometidos, dicho proceso estd disefiado para enfrentar los
riesgos y para garantizar razonablemente la consecucion de la mision del MINAM. Es en ese
contexto que, la Secretaria General elabora e implementa el concurso: “La Trivia de Control
Interno”; el mismo que busca la participacion intensiva de todos los servidores del MINAM,
independientemente del nivel en que desarrolla su labor, en el conocimiento y difusién de la
importancia del Control Interno en la entidad.

Especificaciones Técnicas:

El concurso premiard a los servidores del MINAM que logren la mayor cantidad de respuestas
correctas a las preguntas lanzadas via correo electronico.

[La metodologia es la siguiente:
1. Difusion del Concurso

Como etapa inicial al concurso “La Trivia de Control Interno”, se difundira la actividad
mediante correo electrénico a todos los servidores del Ministerio del Ambiente dias antes
del inicio del concurso.

2. Envio de las Bases y la Normatividad

Junto con la etapa de Difusion del Concurso se enviara a todos los servidores las bases y la
normatividad en formato electrénico.

3. Inicio del Concurso

Se dara inicio al concurso con el envio al correo electrénico institucional, de una pregunta
y 4 alternativas de respuesta, se remitira una pregunta en el transcurso de la mafiana (entre
las 9:00-9:30 am) y una pregunta en el transcurso de la tarde (4.00-4.30pm), se denominaré
“La TRIVIA de Control Interno”.

Se dard un tiempo de respuesta de tres (03) minutos, luego del cual automaticamente se
cierra el concurso. Si algin servidor envia la respuesta después de ese tiempo, se dara
como respuesta no admitida. Pasado 10 minutos se envia la respuesta correcta.

Con esta metodologia se continuara hasta enviar un cuestionario con diez (10) preguntas,
en un lapso de cinco (05) dias, es decir dos (02) preguntas al dia.




Las preguntas estaran directamente relacionadas al Control Interno que debe implementar
una entidad publica, para tal efecto se remitird oportunamente a los servidores
documentacion que contiene los principales temas que comprenden el control interno.

Procesamiento de la Informacion
Se integra las respuestas correctas en una base de datos.

Quien haya respondido la mayor cantidad de veces correctamente y a tiempo, gana el
premio. A la semana siguiente de enviadas las diez (10) respuestas, se escoge a los
ganadores.

Habran 02 premios para los servidores que acertaron a todas o a la mayor cantidad de
respuestas, los premios consistirdn en:

e 01 pasaje aéreo de Ida vy Vuelta a cualquier parte del pais.
e 01TV full color

Si hay varios servidores que acertaron a la totalidad de las respuestas, los premios se
sortearan.

Premiacion

Se hara entrega de los premios y reconocimientos el dia 10 de noviembre de 2015.



IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS EN EL MINAM
CONCURSO

“LA TRIVIA DE CONTROL INTERNO”

BASES
PRESENTACION

Durante los afios 2013 y 2014, el Ministerio del Ambiente, a través de la Secretaria General
implementé un concurso innovador denominado “La Trivia de EticAmbiente”, el cual tuvo como
objetivo interiorizar entre todos los servidores del Ministerio del Ambiente, los principios,
deberes y prohibiciones éticas reguladas en la Ley N° 27815 — Ley del Cédigo de Etica de la
Funcion Pablica, asi como la Ley N° 29542 — Ley de Proteccion al Denunciante en el ambito
Administrativo y de colaboracidn eficaz en el ambito penal.

El diagnostico post Trivia revel6 un alto nivel de participacion, un clima laboral mejorado con
gente entusiasmada y conocedora de las normas, con muestras de respeto por las mismas y con
una percepcion clara respecto a los efectos negativos de la corrupcion.

Estas experiencias han tenido un efecto muy positivo en el MINAM, como es la mejora en las
relaciones laborales, conllevando a su vez a un mejor desempefio de los servidores del MINAM en
el desarrollo de sus funciones.

En dicho contexto, la Secretaria General ha visto por conveniente promover una Trivia vinculada a
temas de control interno. Un tema importante que desde la Alta Direccion se viene impulsando.

El control interno es un proceso integral en el cual el Ministro del Ambiente, los funcionarios y los
servidores se encuentran comprometidos, disefiado para enfrentar los riesgos y para garantizar
razonablemente la consecucion de la misién del MINAM, a fin de promover la eficiencia, eficacia,
transparencia y economia en las operaciones del Ministerio, asi como la calidad de los servicios
publicos que se prestan; cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier
forma de pérdida, deterioro, uso indebido; cumplir con la normatividad vigente aplicable; v,
fomentar e impulsar la practica de valores institucionales, entre otros aspectos relevantes.

Asimismo, el Sistema de Control es el conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas
registros, organizacion, procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las autoridades y el
personal, organizados e instituidos en cada entidad,

OBJETIVOS
El presente concurso tiene como objetivo principal difundir e interiorizar entre los servidores del

Ministerio del Ambiente, la importancia del Control Interno como una herramienta de gestién para
la mejora continua en la calidad de los servicios que presta la institucion.




PARTICIPANTES

Pueden participar del concurso todos los servidores que prestan servicios en el MINAM, bajo
cualquier modalidad de contratacion, ya sea nombrado, contratado o designado. Asimismo, podran
participar las personas que tengan la condicion de practicantes.

CRONOGRAMA

Difusion del Concurso Del 19 al 23 de Octubre
Envio de las Bases y normatividad Del 26 al 30 de Octubre
Preguntas del concurso Del 02 al 06 de Noviembre
Revisién de Respuestas y publicacion de | 09 de Noviembre
ganadores

Entrega de premio y reconocimiento 10 de Noviembre

Comité Organizador

Esta compuesto por la Directora de la Oficina General de Administracion, la Directora de la
Oficina de Asesoria Juridica y un representante de la Secretaria General, quienes seran las
responsables de la elaboracion de las preguntas.

PREMIACION

Habran 02 premios para los servidores que acertaron a todas o a la mayor cantidad de respuestas,
los premios consistiran en:

e 01 pasaje aéreo de Ida y Vuelta a cualquier parte del pais.
e 01TV full color

Si hay varios servidores que acertaron a la totalidad de las respuestas, los premios se sortearan.

Ademas se consideran premios sorpresa para los servidores que acertaron en todas las respuestas y
no ganaron en el sorteo.
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