Resolucion de Gerencia General

N° 280-2022-ONP/GG

MODIFICA PLAN DE BIENESTAR SOCIAL 2022 DE LA OFICINA DE
NORMALIZACION PREVISIONAL

Lima, 23 de noviembre de 2022.

VISTOS:

El Memorando N° 3437-2022-ONP/ORH, del 21 de noviembre de 2022, que
adjunta el Informe N° 0458-2022-ONP/ORH.RL, de la misma fecha, de la Oficina de
Recursos Humanos; el Informe N° 348-2022-ONP/OPG, del 22 de noviembre de 2022,
de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Evaluacion de la Gestion; vy, el Informe
N° 724-2022-ONP/OAJ, del 23 de noviembre de 2022, de la Oficina de Asesoria
Juridica,; y,

CONSIDERANDO:

Quie, el literal a) del articulo 6 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, sefiala
gue las oficinas de recursos humanos de las entidades publicas, o las que hagan sus
veces, constituyen el nivel descentralizado responsable de la gestion de recursos
humanos, sujetdndose a las disposiciones que emita el ente rector, teniendo entre sus
funciones la de ejecutar e implementar las disposiciones, lineamientos, instrumentos o
herramientas de gestion establecidas por la Autoridad Nacional del Servicio Civil
(SERVIR) y por la entidad;

Que, el numeral 3.7 del articulo 3 del Reglamento General de la Ley del Servicio
Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, sefiala que el subsistema de
Gestion de Relaciones Humanas y Sociales, comprende las relaciones que se
establecen entre la organizacion y sus servidores civiles en torno a las politicas y
practicas de personal, siendo uno de los procesos que se consideran dentro de este
subsistema, el de Bienestar Social;

Que, de conformidad con el literal ¢) del numeral 6.1.7 de la Directiva N° 002-
2014-SERVIR-GDSRH “Normas para la Gestion del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos en las entidades publicas”, aprobada por la Resolucion de
Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, el proceso de Bienestar Social
comprende, entre otros, las actividades orientadas a propiciar las condiciones para
generar un buen ambiente de trabajo que contribuya al mejoramiento de la calidad de
vida de los servidores. Incluye la identificacion y atencion de las necesidades de los
servidores civiles y el desarrollo de programas de bienestar social, tipo asistenciales,
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recreativos, culturales, deportivos, celebraciones, entre otros, estableciéndose, ademas,
como uno de los productos esperados la aprobacion de un Plan de Bienestar Social;

Que, mediante la Resolucion de Gerencia General N° 040-2022-ONP/GG, se
aprueba el Plan de Bienestar Social 2022 de la Oficina de Normalizacion Previsional
(ONP);

Que, mediante el Memorando N° 3437-2022-ORH/ONP, del 21 de noviembre
de 2022, que adjunta el Informe N° 0458-2022-ONP/ORH.RL, de la misma fecha, la
Oficina de Recursos Humanos propone y sustenta la modificacién del Plan de Bienestar
Social 2022 de la Oficina de Normalizacién Previsional (ONP) para incorporar en el
Cronograma y Presupuesto del precitado Plan, dentro de la Linea de accién de Cultura
Organizacional - Programa “Somos nuestros valores”, la actividad denominada “Jornada
de Integracién” para el fortalecimiento de los valores institucionales en el mes de
diciembre 2022;

Que, la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Evaluacion de la Gestién,
mediante Informe N° 348-2022-ONP/OPG, del 22 de noviembre de 2022, y la Oficina de
Asesoria Juridica mediante Informe N° 724-2022-ONP/OAJ, del 23 de noviembre de
2022, opinan que es técnica y legalmente viable, respectivamente, la aprobacion de la
modificacion del Plan de Bienestar Social 2022 de la Oficina de Normalizacién
Previsional (ONP);

Que, de acuerdo al literal j) del articulo 1V del Titulo Preliminar del Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM,
para efectos del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, se entiende
que el Titular de la entidad es la maxima autoridad administrativa de una entidad publica,
siendo que, de conformidad con el articulo 10 del Reglamento de Organizacion y
Funciones de la ONP, la Gerencia General es la maxima autoridad administrativa de la
entidad;

Con los vistos del Director General de la Oficina de Recursos Humanos, del
Director General de la Oficina de Presupuesto y Evaluacion de la Gestion y del Director
General de la Oficina de Asesoria Juridica, y;

De acuerdo con las facultades conferidas en el articulo 6 de la Ley N° 28532,
Ley que establece la reestructuracion integral de la Oficina de Normalizacion Previsional
(ONP); el articulo 11 el Reglamento de Organizacion y Funciones de la ONP, aprobado
por Resolucion Ministerial N° 174-2013-EF/10; y lo dispuesto en la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil, su Reglamento General aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-
PCM; y la Directiva N° 002-2014-SERVIR-GDSRH, “Normas para la Gestion del Sistema
Administrativo de Gestién de Recursos Humanos en las entidades publicas” aprobada
por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE;

SE RESUELVE:
Articulo 1. Modificaciéon del Plan de Bienestar Social 2022

Modificase el Plan de Bienestar Social 2022 de la Oficina de Normalizacion
Previsional (ONP), conforme al Anexo que forma parte integrante de la presente
Resolucion.
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Resolucion de Gerencia General

Articulo 2. Difusion

Dispénese que la presente Resolucibn y su Anexo sean puestos en
conocimiento de las/os servidoras/es de la entidad.

Articulo 3. Publicacién

Publicase la presente Resoluciéon y su Anexo en la Plataforma digital Gnica del
Estado Peruano (www.gob.pe/onp).

Registrese y comuniquese.
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|.  PRESENTACION

La Oficina de Normalizacion Previsional (ONP) es un Organismo Publico Técnico
Especializado adscrito al Ministerio de Economia y Finanzas, creada a través del
Articulo 7° del Decreto Ley N° 25967 y modificada por la Ley N° 26323,
reestructurada integralmente a través de la Ley N° 28532, y reglamentada a través
del Decreto Supremo N° 118-2006-EF.

La funcién principal de la Oficina de Normalizacién Previsional es la administracion
centralizada del Sistema Nacional de Pensiones y el Fondo de Pensiones a que se
refiere el Decreto Ley N° 19990, asi como al Régimen de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales, Decreto Ley N° 18846, la Ley que regula el Régimen
Especial de Seguridad Social para los Trabajadores y Pensionistas Pesqueros, Ley
N° 30003, y de otros regimenes previsionales a cargo del Estado, que le sean
encargados conforme a ley.

La ONP ha definido en el Plan Estratégico Institucional 2021 — 2024 los siguientes
objetivos estratégicos institucionales que orientaran la gestién de la ONP, siendo de
tipo | :1). Fomentar la cultura previsional a las/los aseguradas/os y potenciales
aseguradas/os sobre los regimenes y seguros previsionales encargados a la ONP,
2) Mejorar la accesibilidad a los servicios previsionales para la atencion de las/los
aseguradas/os y publico en general, 3) Mejorar la comunicacion que reciben las/los
aseguradas/os respecto de los regimenes y seguros previsionales, 4) Mejorar la
asesoria y el acompafiamiento sobre los regimenes y seguros previsionales
brindado a las/los aseguradas/os y potenciales aseguradas/os, 5) Optimizar la
obtencion de las prestaciones previsionales de las/los aseguradas/os, 6) Fortalecer
la defensa y proteccion de derechos previsionales en beneficio de las/los
usuarias/os, Asi como los objetivos estratégicos de tipo Il: 7) Lograr un eficiente
manejo de las finanzas previsionales, 8) Fortalecer la gestién institucional en la
entidad con integridad y transparencia y 9) Mejorar la gestién del riesgo de desastres
en la entidad.

Siendo una accion estratégica institucional el “Fortalecimiento del Sistema de
control Interno” cuyo objetivo estratégico institucional “Fortalecer la gestion
institucional en la entidad con integridad y transparencia”, el Plan de Bienestar
Social de la ONP forma parte de una de las actividades operativas, importante para
lograr los objetivos de la institucion.

La Autoridad Nacional del Servicio Civili — SERVIR, rectora del Sistema
Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, establece, desarrolla y ejecuta la
politica de Estado respecto del servicio civil; a través de un conjunto de normas,
principios, recursos, métodos, procedimientos y técnicas utilizados por las entidades
del sector publico en la gestién de los recursos humanos. A través de la Directiva
N° 002-2014-SERVIR/GDSRH, el Sistema Administrativo de Gestién de Recursos
Humanos el cual contempla el Subsistema “Gestién de relaciones humanas y
sociales”, el mismo que considera como uno de sus cinco procesos, el de Bienestar
Social, el que “comprende las actividades orientadas a propiciar las condiciones
para generar un buen ambiente de trabajo que contribuya al mejoramiento de la
calidad de vida de los servidores. Incluye la identificacion y atencion de las
necesidades de los servidores civiles y el desarrollo de programas de bienestar...”.
Cabe sefialar que uno de los productos esperados de este proceso es el Plan de
Bienestar Social.
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El principio de Prevencién establecido en la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
a la letra dice “El empleador garantiza, en el centro de trabajo, el establecimiento de
los medios y condiciones que protejan la vida, la salud y el bienestar de los
trabajadores”.

De acuerdo con el Titulo Preliminar | de la Ley N° 26842, la salud es condicién
indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para alcanzar el
bienestar individual y colectivo y La proteccion de la salud es de interés publico. Por
tanto, es responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoverla. Asimismo, de
acuerdo con Ley N° 30947, Ley de Salud Mental, “...tiene por objeto establecer el
marco legal para garantizar el acceso a los servicios, la promocion, prevencion,
tratamiento y rehabilitacion en salud mental, como condiciones para el pleno
ejercicio del derecho a la salud y el bienestar de la persona, la familia y la
comunidad”.

La salud mental segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), es considerada
como un ‘proceso dinamico de bienestar que permite a las personas desplegar sus
habilidades, afrontar el estrés normal de la vida, trabajar de forma productiva y
fructifera, y hacer una contribucion significativa a sus comunidades”. Dado el
contexto actual a consecuencia del coronavirus (COVID-19) la salud mental es
fundamental para el bienestar de la sociedad, por ello consideramos importante
abordar la salud mental desde componentes preventivo y promocional que permita
a las/los servidores de la ONP encontrar herramientas que les ayuden a enfrentar
las adversidades en el ambito de la salud, el trabajo, la familia, experiencias de
duelo, depresidn, angustia, etc.

La cultura organizacional es la esencia de cada organizacién y su gestion adecuada
una fortaleza, siendo el reconocimiento a las/los servidoras/es, un componente
importante, que contribuye a promover la identificacion con los valores
institucionales y los objetivos estratégicos de la entidad.

Que, en el literal a) del articulo 24 del Decreto Supremo N°138-2014-EF se aprueba
el Reglamento de Compensaciones de la ley N°30057, Ley del Servicio Civil,
referido a las modalidades de compensacion no econdmica, se dispone lo
relacionado a los reconocimientos o distinciones de parte de la entidad publica por
temas relativos a las funciones, actividades o responsabilidades de su puesto o
logros, premios o condecoraciones de caracter cientifico o académico.

La ONP aprueba la Directiva N°009-2021-ONP/GG, Directiva del Reconocimiento
de los/las Servidores/as Civiles en la Oficina de Normalizacion Previsional,
aprobado por Resolucion de Gerencia General N°108-2021-ONP/GG, a fin de
motivar su competitividad y elevar el compromiso con la institucion.

En ese sentido, el Plan de Bienestar Social 2022 es una herramienta de gestién que
contribuye al cumplimiento de los objetivos institucionales, a fin de garantizar la
sostenibilidad en la calidad del servicio a la ciudadania y que incorpora un
componente preventivo y promocional importante considerando el contexto de la
crisis sanitaria.
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VI.

6.1.

ALCANCE

El Plan de Bienestar Social 2022, tiene alcance de aplicacion para todas/os las/os
Servidoras/es de la Oficina de Normalizacién Previsional (ONP) y su familia.

RESPONSABLE

Oficina de Recursos Humanos — Equipo de Relaciones Laborales

MISION INSTITUCIONAL

Garantizar el correcto funcionamiento de los regimenes y seguros previsionales, asi
como el eficiente manejo de los fondos previsionales encargados, a fin de lograr
mayor cantidad de personas aseguradas que gocen de adecuadas prestaciones
previsionales, a través de una atencién de calidad que genere confianza en la
ciudadania.

BASE LEGAL

* Ley N° 25967, crea la Oficina de Normalizacién Previsional — ONP.

* Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo y su Reglamento.

» Ley N° 26842. Ley General de Salud.

* Ley N° 30947, Ley de Salud Mental.

* Ley N° 29896, Ley que establece la implementacion de Lactarios en las
Instituciones del Sector Publico y del Sector Privado promoviendo la lactancia
materna.

* Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento.

» Decreto Supremo N° 138-2014-EF, Reglamento de Compensaciones de la Ley
N° 30057, Ley de Servicio Civil.

* Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH, “Normas para la Gestién del Sistema
de Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las entidades publicas”.

» Directiva Administrativa N°321.MINSA/DGIESP-2021 “Directiva Administrativa
gue Establece la Disposiciones para la Vigilancia, Prevencién y Control de la
Salud de los Trabajadores con Riesgo de Exposicion a SARS-CoV2”

* Resolucion Jefatural N° 106-2018-JEFATURA/ONP, Reglamento Interno de los
Servidores Civiles - RIS de la ONP, y sus modificatorias.

* Resolucion Jefatural N° 060-2021-ONP/JF, que aprueba el Plan Estratégico
Institucional 2021 — 2024 de la ONP.

* Plan para la vigilancia, prevencion y control de COVID-19 en el trabajo de la
Oficina de Normalizacién Previsional.

CARACTERIZACION DE LA POBLACION LABORAL
Por tipo de planilla

La ONP cuenta con 1884 servidores a diciembre 2021. El 57% (1078), labora bajo
el régimen del Decreto Legislativo N°1057 (Contrato Administrativo de Servicios), el
21 % (396) ha pasado a formar parte del Régimen Laboral de la Ley del Servicio
Civil, el 16% (297) son servidores sujetos al régimen del Decreto Legislativo N°728
(CAP), y el 6% (113) son practicantes.
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Grafico N°1: Servidoras/es por tipo de
planilla
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6.2. Modalidad de trabajo

Frente al contexto de la Emergencia Sanitaria e incrementos de contagios por la
tercera ola del covid-19, la entidad ha priorizado el trabajo remoto para el cuidado
de la salud de las/los servidoras/es y sus familias.

En ese sentido, a la fecha de la elaboracién del presente Plan, el 70% (1323) se

encuentra en la modalidad de trabajo remoto, el 9% (167) realiza trabajo mixto y el
21% (389) realiza trabajo presencial por las caracteristicas de sus funciones.

Grafico N° 2: Modalidad de Trabajo

B Mixto/Teletrabajo mixto M Presencial M Remoto/Teletrabajo total

6.3. Por Direccién u Oficina

La distribucion de servidoras/es por Direccion u Oficina evidencia que el 44.5%
(836) de la poblacion laboral pertenece a la Direccion de Produccion y el 22.9%
(432) a la Direccién de Prestaciones. Otras Oficinas que concentran mayor cantidad
de servidoras/es son la Oficina de Administracion con 9.2% (174) y la Oficina de
Asesoria Juridica con el 4.4% (83).



‘l‘ ONP
. . | Oficinade
Plan de Bienestar Social 2022 A Normalizacion

Previsional

Grafico N° 3: Servidoras/es por direcciéon u oficina
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6.4. Por sexo
La poblacion laboral de mujeres en la ONP es levemente mayor con el 54% (1009)

gue los hombres 46% (875).

Grafico N° 4: Servidoras/es por sexo

Hombre = Mujer

6.5. Por edad

La poblacion laboral de la ONP es predominantemente joven, tal es asi que el 40%
(761) tiene entre 31 a 40 afios, un 27% (509) tiene entre 41 a 50 afios, un 13% (240)
tiene 51 y 60 afios y sélo un 4% (74) esta préximo a la edad de jubilacién, siendo
mayor a 61 afios.
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Gréfico N° 5: Servidoras/es por edad
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En cuanto a las mujeres en edad fértil (de 18 a 49 afos), la ONP cuenta con 850
servidoras que cumplen con esta caracteristica, lo cual representa el 84.3% del total
de servidoras.

Cabe precisar que en el afio 2021 se presentaron 30 casos de mujeres que hicieron
uso de licencia por maternidad. En cuanto a los varones, 29 servidores accedieron
a la licencia por paternidad.

6.6. Por estado civil
Respecto al estado civil un 64% (1206) se encuentra en condicion de soltera/o, entre

casadas/os y en union de hecho alcanzan un 55% (518), mientras que
divorciadas/os s6lo un 4% (36).

Gréfico N° 6: Servidoras/es por estado civil
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Del total de servidoras/es con estado civil de soltero/a (1206), de los cuales el 69%
(825) no tiene hija/o y el 31% (381) si tiene hija/o.

6.7. Por condicion familiar
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Grafico N° 7: Por condicion familiar
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Respecto a las/os hijas/os menores de 17 afos, la cantidad asciende a 1131
hijas/os, resultando importante promover acciones que fortalezcan las adecuadas
relaciones familiares y el desarrollo del ser humano, en linea con la funcion del
Estado en cuanto al desarrollo de politicas y acciones dirigidos a fortalecer la familia.

Grafico N° 8: Hijas/os menores de 17 afios
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6.8. Salud
6.8.1.Seguros de salud

En cuanto al tema de salud, la ONP brinda a sus servidoras/es CAP, CAS y
SERVIR, la opcion de contar con un seguro médico a través de una Entidad
Prestadora de Salud (EPS) a fin de que accedan a servicios de salud con
mayor oferta para su atencion médica y la de su familia. Para el afio 2022, la
EPS que brinda este servicio es Rimac EPS, estando afiliados el 83% (1479)
de las/os servidoras/es y sus derechohabientes y un 17% (293) mantiene su
seguro médico en EsSalud.

-9-
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Grafico N° 9: Afiliacidon a seguros médicos
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Las/os practicantes de la ONP cuentan con una pdliza de asistencia médica
colectiva de Formacién Laboral — FOLA brindada actualmente por la
Compaiiia de Seguros Mapfre, en concordancia con lo dispuesto en la
normativa vigente, estando el 100% de nuestras/os practicantes afiliados a
dicha pdliza.

Asimismo, la ONP ha contratado el Seguro de Vida Ley para sus servidoras/es
civiles bajo el Decreto Legislativo N° 728 y la Ley del Servicio Civil, de acuerdo
a lo normado por el Decreto Legislativo N° 688 y sus modificatorias y la Ley
N° 30057 y su Reglamento.

6.8.2.Situacién de Salud

El ausentismo laboral genera efectos negativos tanto para la entidad como
para las/os servidoras/es. En cuanto a la entidad, el cumplimiento de los
objetivos institucionales se ve afectado, debido a su impacto en el
sostenimiento eficaz de los procesos; asi como pérdida econémica y de
produccion.

Con relacion a las/os servidoras/es por el deterioro de su salud, en el afio 2021
se registraron 11 535 dias de descanso médico por incapacidad temporal para
el trabajo, lo cual significo para la ONP S/ 972,302.99.

Se precisa que el 41% (742) de servidoras/os de la entidad han presentado
descanso médico, por diversos diagnoésticos.

Es importante precisar que, respecto a las inasistencias por descanso médico
sea por enfermedad o accidente, la ONP asume:

El pago correspondiente a los 20 primeros dias en el afio.
El diferencial de subsidio en el caso de servidoras/es CAS.
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VII.

7.1.
7.2.

7.3.
7.4.
7.5.

VIII.

8.1.

Tabla N° 1: Consolidado de dias de ausentismo por descanso médico

2021
Descansos médicos
Tipo de planilla . A Dia?
N° DM N° Personas N° Dias promedio Costo Total
por persona
Personal CAP 401 152 2757 18 S/242,749.40
Personal CAS 1008 409 5801 14 S/471,523.80
Personal SERVIR 394 164 2851 17 S/253,897.12
Practicantes 21 17 126 7 S/4,132.67
Total general 1824 742 11535 16 S/972,302.99

Fuente y elaboracion: Oficina de Recursos Humanos — ONP
DM: Descansos médicos

Durante el 2021 el pais continu6 con la Emergencia Sanitaria por la
propagacion del Coronavirus (COVID-19), motivo por el cual se evidencia un
incremento en el nimero de dias de descanso médico en relacién con el afio
fiscal 2020 que ascendi6 a 7 073 dias.

Al respecto, la ONP cuenta con un “Plan para la Vigilancia, Prevencion y
Control de la COVID-19 en el trabajo” vigente y actualizado de acuerdo a las
normativas sanitarias, con el objetivo de realizar la vigilancia de la salud de
las/os servidoras/es ante el riesgo de exposicién a COVID-19.

En el contexto de la tercera ola y el incremento exponencial de contagios, se
requiere el compromiso de todas/os las/os servidoras/es, siendo necesario
sumar esfuerzos para continuar con las medidas preventivas y promover el
cuidado de la salud frente a la pandemia por la COVID-19.

Dado el contexto la entidad ha priorizado el trabajo remoto, motivo por el cual
las actividades propuestas en el presente Plan incluyen un enfoque integral
de alcance a las/os servidoras/es en modalidad de trabajo remoto y
presencial, asi como a las familias, mediante la ejecucion de actividades en
modalidad virtual.

LINEAMIENTOS DE LA GESTION DE BIENESTAR

Enfoque integral de la persona como centro de la gestion del bienestar.

Enfoque transversal de familia en las lineas de acciones, para la conciliacion de la
vida laboral y familiar.

Fortalecer una cultura de prevencion con un enfoque de salud integral.
Implementacién de practicas de Reconocimiento al esfuerzo individual y grupal.
Reconocimiento de las/os servidoras/es con personal a cargo como agentes
decisivos en el fortalecimiento del clima laboral.

OBJETIVOS
Objetivo general
Contribuir a mejorar la calidad de vida de las/os servidoras/es de la ONP y su familia

a través de acciones que promuevan el bienestar y el equilibrio personal, familiar y
laboral, coadyuvando al fortalecimiento de un adecuado clima laboral.
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8.2. Objetivos especificos

9.1.

9.2.

Brindar atencién oportuna y efectiva a las/os servidoras/es de la entidad, en
temas socio-laborales.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las/os servidoras/es a través de la
prevencién en salud, tanto fisica como mental.

Promover la integracion y confraternidad de las/os servidores/as y los equipos
de trabajo, a través de las celebraciones festivas.

Promover la identificacion y orgullo de las/os servidoras/es en cuanto a su
pertenencia a la Entidad, a fin de optimizar el clima laboral

Contribuir en el cumplimiento del Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control
de COVID-19 en el trabajo de la Oficina de Normalizaciéon Previsional como
complemento de la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Acercar una oferta de servicios y/o alianzas con instituciones que contribuyan
a mejorar la calidad de vida de las/os servidoras/es y sus familias

Gestionar y administrar eficientemente los seguros de salud y de riesgos
humanos contratados por la entidad a favor de el/la servidor/a.

LINEAS DE ACCION

Para el presente afio 2022, desarrollaremos las siguientes lineas de accion, cuyo
detalle se muestra en el Anexo del presente documento:

Orientacion y Gestion
soporte socio- administrativa
laboral y de seguros

Beneficios y
Servicios

Salud Integral

Integracion y
Recreacién

Cultura
organizacional

Orientacion y soporte socio-laboral

En esta linea de accion se plantean actividades dirigidas a la orientacion socio-
laboral a través de la absolucion de consultas individuales relacionadas al ambito
laboral y beneficios otorgados por la entidad; asi como el seguimiento e intervencion
en casos sociales.

Salud Integral
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9.3.

9.4.

Bajo un enfoque integral el programa a desarrollar se denomina “ONP te quiere
saludable”, con el objetivo de contribuir a mejorar la calidad de vida de las/os
servidoras/es a través de la prevencion en salud, tanto fisica como mental.

9.2.1. Salud Fisica

El objetivo de este componente es promover estilos de vida saludables a
nivel nacional a través de informacién, promocién de la actividad fisica y la
alimentacion saludable.

9.2.2. Salud Mental

El objetivo que se proyecta lograr con este componente es mitigar riesgos
en la salud mental y emocional de nuestras/os servidoras/es derivado de
factores personales, familiares o laborales y los factores propios por el
contexto de la crisis sanitaria por la pandemia del COVID-19.

Se plantea la implementacién de un servicio de ayuda psicoldgica, para
las/os servidoras/es, frente a la pérdida de un familiar directo, Talleres de
Mindfulness, Webinar de bienestar emocional, espacios de escucha y
sensibilizacion en el Dia de la Salud Mental.

Integracion y Recreacion: se desarrollara el programa “ONP celebra contigo”

Con este componente se proyecta fortalecer la integracién de las/os servidoras/es
a través de actividades virtuales.

Asi tenemos: celebracion de fechas importantes y especiales como el dia de la
amistad, dia de la mujer, dia de la madre, dia del padre, fiestas patrias, cancion
criolla, dia del nifio, dia de la familia, navidad, entre otras, enmarcado en nuestros
lineamientos de gestion.

Cultura Organizacional

A través de esta linea de accidon se busca promover la identificacion y orgullo de
las/os servidoras/es en cuanto a su pertenencia a la Entidad, asi como contribuir en
la motivacién y la satisfacciéon laboral, para un buen desempefio y logro de los
objetivos institucionales.

9.4.1. Valores ONP
El objetivo de este componente reforzar los valores institucionales de la ONP
que rigen nuestros comportamientos, generando servidoras/es
identificadas/os con la institucion, a través de actividades y campafias como:

“somos nuestros valores”, “hacia una cultura de integridad” que nos permitan
sensibilizar e interiorizar nuestros valores.

9.4.2. Reconocimiento

El objetivo de este componente es motivar la competitividad y el compromiso
de las/los servidoras/es, a través de incentivos simbdlicos que premien
comportamientos favorables a la cultura organizacional, o al buen clima
laboral o, por logros destacados en sus funciones u otros que determine la
entidad, teniendo establecidos actualmente los siguientes:
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9.5

9.6

9.7.

- Reconocimiento por Trayectoria Laboral

- Reconocimiento al servidor en cumplimiento del Codigo de Etica de la
Funcién Publica

- Reconocimiento al servidor por el cumplimiento de medidas de Remediacién
ante la evaluacion del del Sistema de Control Interno

- Reconocimiento de Buenas Practicas de mejora para el Clima Laboral.

- Reconocimiento a la promocion de una Cultura de Integridad

- Reconocimiento de Buenas Practicas de Gestion Publica

Prevencién y soporte COVID-19

El objetivo de esta linea es contribuir en el cumplimiento del Plan para la Vigilancia,
Prevencién y Control de COVID-19 en el trabajo de la Oficina de Normalizacion
Previsional como complemento de la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Las acciones que se llevaran a cabo en esta linea seran: acercamiento al personal
en trabajo remoto, soporte y contencion en casos de diagnostico de COVID y
fallecimiento de familiares directos, gestion de licencias por COVID-19, gestion de
facilidades laborales en el contexto de la emergencia sanitaria.

Beneficios y Servicios
9.6.1. Beneficios

El objetivo es propiciar la busqueda constante de alianzas y/o convenios que
beneficien el/la servidor/a y su familia.

Los convenios o alianzas estaran dirigidos a acercar beneficios para
servicios recreativos, culturales, deportivos, productos de primera
necesidad, entre otros.

9.6.2. Servicios

Este componente tiene como objetivo, supervisar el alcance efectivo de los
servicios que otorga la entidad a el/la servidor/a.

Entre los servicios que la entidad pone a disposicién de sus servidoras/es
tenemos: Lactario Institucional y Médico de Planta.

Gestion administrativa

9.7.1. Seguros
El objetivo de esta linea es gestionar y administrar eficientemente los
seguros de salud y riesgos humanos contratados por la entidad a favor de
el/la servidor/a.

Los seguros que brinda la entidad son: Seguro médico por EPS y EsSalud,
Pdliza de Vida Ley y Seguro de Asistencia Médica - FOLA.

FINANCIAMIENTO

Las actividades contenidas en el presente Plan podran ser financiadas con recursos
de la ONP, en el marco de la normativa vigente y la disponibilidad presupuestal para
el afio 2022.
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OBJETIVO
GENERAL

LINEAS DE
ACCION

OBJETIVO
ESPECIFICO

COMPONENTE
POR LINEA DE

PROGRAMA

ACTIVIDADES

CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL 2022 - ONP

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las/os servidoras/es de la ONP y su familia a través de acciones que promuevan el bienestar y el equilibrio personal, familiar y laboral,
coadyuvando al fortalecimiento de un adecuado clima laboral.

CRONOGRAMA

PRESUPUESTO

COSTO POR
PROGRAMA

Brindar Orientaciéon socio-laboral a través de la
atencion Orientacion abso!ucmn de cpns_ultas individuales s Ix Ix IxIxIxIx!x|x S/0 s/0
oportuna y relacionadas al ambito laboral y de
Orientacién y Iefe/ctlvaa Ptror?r?’rnade beneficios.
soporte socio- as/os Atencion de casos | &t€ncion Atencién y seguimiento de casos sociales. XX [X[X[|X[X|X]|X]|X S/0 S/0
laboral servidoras/es . individualizada
de la entidad, Ace_r(_:amlento a | socio-laboral ]
en t_emas faml!la de Honran~do la memoria de nuestros % | x X S/0 s/0
socio- servidores compafieros
laborales. fallecidos
Sub Total Orientacion y soporte socio-laboral S/0
Chequeo pr’e\lllentlvo anual "La prevencion X S/ 4,000
es la solucion
Campar_1as p‘r'eventlvas de salud "Conoce X X X S/0
para cuidarte
TaIIer'c'es de actividad fisica "Muévete por tu /30,000
salud
salud Fisi Consultorio nutricional XX | X|X[X|X|X]|X S/ 25,200 S/65.300
a sica - - > )
ua s Webinar de alimentacion saludable X X X S/ 2,000
- Taller practico de preparacion de
Cor_nrlbmr a alimentos: "Nutriactivos" X X X X S/ 3,500
mejorar la
calidad de vida Concurso de recetas saludables X S/ 600
Salud Integral | de los ONP Te "Cuéntanos una Historia"
servidores a quiere Nutritips ~ Saludables  “Conoce para
través de la Saludable cuidarte" X X X X S/0
DN'IZ‘VgnCIC'm en Servicio de ayuda psicolgica para
salud, tanto contencion a los servidores con pérdida de
fisica como familiar y afectados por el contexto de XXX XA R XXX S/61,200
mental. COVID-19.
Talleres virtuales basados en mindfulness
Salud Mental "Cuidate para cuidar de otros" XXX XPXP XX XX S/6,000 S/75,900
Webinar de bienestar emocional vy
espacios de escucha XXX PXPX XX X)X S/8,700
Campafia de sensibilizacion por el "Dia X s/0
Mundial de la Salud Mental"
Sub Total Salud Integral S/141,200
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CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL 2022 - ONP

OBJETIVO Contribuir a mejorar la calidad de vida de las/os servidoras/es de la ONP y su familia a través de acciones que promuevan el bienestar y el equilibrio personal, familiar y laboral,
GENERAL coadyuvando al fortalecimiento de un adecuado clima laboral.
CRONOGRAMA PRESUPUESTO
LINEAS DE OBJETIVO N EVIIE - 0000 |
ACCION ESPECIFICO POiIC_ICI:\Ing DE PROGRAMA ACTIVIDADES COSTO POR
EFMAMIJJASOND COSTO PROGRAMA
Semana de la amistad X S/0 S/0
Celebramos la maternidad X S/0 S/0
Promover la
Integracion y Celebramos la paternidad X S/0 S/0
confraternidad de
las/los . .
Integracién y | servidoras/es y los Celebracion ONP Celebra Celebremos nuestra identidad. X S/2,000 S/2,000
Recreacién equipos de oraullo contigo j L
trabajo, a través g Dia de la Cancion criolla y halloween X S/0 S/0
de las
celebraciones Dia del Nifio X S/2,000 S/2,000
festivas.
Dia de la Familia X S/2,000 S/2,000
Navidad en Familia X S/2,000 S/2,000
Sub Total Integracién y Recreacién S/8,000
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CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL 2022 - ONP

OBJETIVO
GENERAL

LINEAS DE
ACCION

Cultura
organizacional

Contribuir a mejorar la calidad de vida de las/os servidoras/es de la ONP y su familia a través de acciones que promuevan el bienestar y el equilibrio personal, familiar y laboral,

coadyuvando al fortalecimiento de un adecuado clima laboral.

COMPONENTE CRONOGRAMA PRESUPUESTO
E(;Eélgll—::\l/go POR LINEA DE PROGRAMA ACTIVIDADES COSTO POR
ACCION
EjM A MJJ A'S ON D COSTO PROGRAMA
Campafia de reforzamiento de valores
"Somos institucionales/Mes de valores S/0.00 $/0.00
nuestros —
Valores" Jornada de Integracion para el
fortalecimiento de los valores S/93,000 S/93,000
Valores ONP institucionales
Dia Internacional de la Eliminacién de la
ONP hacia Violencia contra la Mujer S/0.00 $/0.00
una cultura de
equidad i ibilizacio
q Accmnes de slenS|b|I|zaC|on para la S/ 0.00 S/ 0.00
igualdad de género
Dia del Servidor Publico S/ 4,000
Promover la
identificacién . .
gzuﬁzécgglgs%s Reconocimiento por trayectoria laboral
servidoras/es en Celebrand? el camino r_ecorndo S/3,000
cuanto a su =25030 anos d,e Servicio
pertenencia a la - Jubilacion por limite de edad
Entt_lde}d, a flml_de Reconocimiento al Servidor en
Io%lmllzar el clima cumplimiento del Cédigo de Etica de la S/ 1,500
aboral. Funcién Publica
M Reconocimiento al servidor por el
L Reconocemos
Reconocimiento | "o g o cumplimiento de la implementacion de s/ S/ 15,500
: b 1,000
medidas de remediacion ante la
evaluacion del Sistema de Control Interno
Reconocimiento de Buenas Practicas S/ 2.000
para la Mejora del Clima Laboral ’
Reconocmlento_a la promocién de una S/ 2,000
cultura de integridad
Recqulocmjue_nto de Buenas Practicas de S/ 2,000
Gestion Puablica

-18 -



\ ONP
Oficina de
Normalizacién

Plan de Bienestar Social 2022 /| Previsional

Sub Total Cultura organizacional ‘ S/ 108,500

CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL 2022 - ONP

OBJETIVO Contribuir a mejorar la calidad de vida de las/os servidoras/es de la ONP y su familia a través de acciones que promuevan el bienestar y el equilibrio personal, familiar y laboral,
GENERAL coadyuvando al fortalecimiento de un adecuado clima laboral.

L INEAS DE OBJETIVO COMPONENTE CRONOGRAMA PRESUPUESTO
ACCION EspeciFico  POR LIEADE  PROGRANA ACTIVIDADES COSTO POR
PROGRAMA
Contribuir en el
cumplimiento del Acercamiento al personal en trabajo
\P/!a_f: para la remoto a través de llamadas telefonicas. | | X [ X | X[ X X KX KR XX
igilancia,
Prevencién y $/0.00
Prevencién gg@:gig enel Seguimiento
conorte y trabaio de o Prevencion y y atencién en S/0.00
COpVID 19 ofi q d soporte COVID-19 | contexto ] '
- ICina ae COVID-19 Soporte y contencién en casos de
Normalizacion diagndstico de COVID-19, fallecimiento de | X | X | X | X | X | X [ X | X | X [ X | X | X
Previsional como familiares directos y atencion de licencias
complemento de
la gestion de
Seguridad y Salud
en el Trabajo. S/0.00
Sub total Prevencion y soporte COVID-19 $/0.00
Convenio para préstamos por_descuento X X X X X S/0.00
por planilla (Entidades bancarias)
Alianzas para beneficios (culturales,
Acercar una oferta entretenimiento, asistenciales, recreativos X X X S/0.00
de servicios y/o y de seguros)
alianzas con Beneficios Alianzas y | campafia Escolar X $/0.00 S/0.00
- instituciones que convenios — - —
Bengflplos y contribuyan a Feria virtual y/o presencial: activaciones
Servicios mejorar la calidad de apoyo a la economia del hogar de
de vida de los producto_s de primera r]ece3|dad a precios X X X X X X S/0.00
servidores y sus corporativos que permitan el ahorro de las
familias familias, a través de alianzas y convenios
corporativos.
Servicios g;?ggg?iz Promocion y sensibilizacion de la lactancia X S/0.00 S/0.00
Institucional materna "Yo le doy lo mejor de mi" ’ '
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de senvicios | SuPervision del Servicio de Meédico de |y |y |y |y |y x| x | x| x| x| x| x $/0.00 $/0.00
" Planta
médico EPS
Sub total Beneficios y Servicios S/0.00

CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO DEL PLAN DE BIENESTAR SOCIAL 2022 - ONP

OBJETIVO Contribuir a mejorar la calidad de vida de las/os servidoras/es de la ONP y su familia a través de acciones que promuevan el bienestar y el equilibrio personal, familiar y laboral,
GENERAL coadyuvando al fortalecimiento de un adecuado clima laboral.
CRONOGRAMA PRESUPUESTO
LINEAS 212 OB‘]ETIVO ggl,\?/‘PLﬁ\l'\IlEiNgE PROGRAMA ACTIVIDADES
ACCION ESPECIFICO ACCION MAMSIJJAS COSTO POR
PROGRAMA
Gesﬂon_Beneﬂuos EsSalud (validaciones sIxIx I xxIx!x!xIx!x!x!|x S/0.00 S/0.00
y subsidios)
Gestion de la EPS (administracion de X[ x [ x x| x| x|[x|x|x|x|x|x S10.00 S10.00
afiliaciones, exclusiones, facturacion, etc.)
Gestion de Gestion de la pdliza de Asistencia Médica
Seguros Sequros para practicantes (FOLA, administracion | X [ X [ X | X [ X | X | X | X | X | X | X | X S/0.00 S/0.00
Gestionar y 9 de movimientos, facturacion)
admlnlstrar Gestlon_dgl SeguroVlda‘(iadmlnlstra(:lon sIx Ex sl x I x I x I x x| x| x| x S/0.00 S/0.00
eficientemente de movimientos, facturacion)
. los seguros de ; i ;
Gestion salud y de Orientacion sobre cobertura de latencia a slIx Ix sl x I x I x I x x| x| x| x S/0.00 S/0.00
administrativa Hesqos humanos servidores cesados
y de seguros con?ratados por Gestion de Licencias (Maternidad,
la entidad a favor paternidad, enfermedad grave y/o XXX X[X|X|X[X]|X[|X][|X|X S/0.00 S/0.00
de las/los fallecimiento de familiar directo y otras)
servidoras/es i ;
Declaracion del Contrato de Seguro Vida
Cumplimiento de Gestion Ley en el MTPE. XXX RPRAXPXPRPRG XXX S/0.00 $/0.00
obligaciones Administrativa
Registro de derechohabientes en el SIGA
y en T-Registro SUNAT. XX XXX | X[ X[X[X][X]|X]|X S/0.00 S/0.00
Registro de tipo de plan EPS en SIGA. XXX X[X|X|X[X]|X[|X][|X|X S/0.00 S/0.00
Sub Total Gestién administrativa y de seguros S/0.00
Presupuesto Total S/ 257,700
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