MINISTERIO DE SALUD P
HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS No 20/ -2022-DG-HEP/MINSA

‘{@,\,Eum DEL PeR,,

(Resolucisn Directoral

Eima; 23 K0V A0

VISTO:

la Hoja de Tramite Interno-DG N® 001506, gue contiene el Informe N° 089-2022-OEPE-HEP/MINSA,
de fecha 17 de noviembre de 2022, emitido por la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico, conteniendo el Memorando N° 146-2022-DMQ-SCPE-HEP/MINSA, de fecha
17 de noviembre de 2022, del Jefe del Servicio de Cirugia Pediatrica del Hospital de Emergencias
Pediatricas; v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto legislativo 1154, se autorizan los servicios complementarios en salud
brindados por profesionales de la salud del Ministerio de Salud, de sus Organismos Plblicos adscritos,
de los Gobiernos Regionales, del Seguro Social de Salud (EsSalud), asi como de las Sanidades de las
Fuerzas Armadas y de la Policia Nacionai del Perd, en el mismo establecimiento de salud donde labora
y/o en otro establecimiento de salud con el que su unidad ejecutora o entidad publica tenga suscrito
un Convenic de Servicios Complementarios, Convenios pactados con las Instituciones Administradoras
de Fondos de Aseguramiento en Salud o Convenio de Intercambio Prestacional,
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Que, mediante Decreto Supremo 001-2014-5A, se aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo 1154
que Autoriza los Servicios Complementarios en Salud, la referida norma establece que los Servicios
Complementarios en Salud podrén ser brindados por los profesionales de la salud contemplados en el
Decreto Legislativo 1153 que regula la politica integral de compensaciones y entregas econdmicas del
personal de la saiud al servicio del Estado y el Decreto Legislativo 1162 gque incorpora disposiciones al
Decreto Legislativo 1153 que realizan labor asistencial, sujetos a cualquier Régimen Laboral, incluido el
Régimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios, conforme al detalie establecido en ef
Anexo N° 1 denominado "Costo hora segin profesional de la salud para el célculo de la entrega
econdmica’;

Que, con Resolucion Directoral N0 226-2014-DG-HEP/MINSA, de fecha 06 de abril de 2014, se aprobd
la Directive Administrativa N° 005-DG-HEP-2014, para la implementacidon de Sertvicios
Complementarios en Salud del Hospital de Emergencias Pediatricas;

Que, con Resolucidn Directoral N° 130-2021-DG-HEP/MINSA, de fecha 31 de diciembre de 2021, se
aprobd el Plan Operativo Institucional Anual 2022, Consistente con el PIA de la U.E. 031: Hospital de
Emergencias Pedidtricas, estableciendo los objetivos y metas que debe alcanzar en el presente afio
nuestra Institucion;

Que, con Memorando N° 146-2022-DMQ-5CPE-HEP/MINSA de fecha 17 de noviembre de 2022, el Jefe
>, del~Servicio de Cirugia Pedidtrica remite et Plarr de~Ampliacidn de -Atencidn del Servicio de Cirugia~
Pediatrica;

Que, en ese sentido, mediante Informe NO 089-2022-OEPE-HEP/MINSA, la Directora Ejecutiva de la

Oficina Ejecutiva de Planeamiento FEstratégico, emite su opinidn favorable al Plan de Ampliacion de
Atencidn del Servicio de Cirugia Pedidtrica 2022 en el Hospital de Emergencias Pediatricas, ya que
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permitird garantizar la atencidn durante las 24 horas del dia del manejo altamente especializado en
pacientes pediatricos, recomendando su aprobacion mediante acto resolutivo correspondiente;

Que, asimismo, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, en su articulo 17 establece, con respecto a
la eficacia anticipada del acto administrativo, que “17.1. La autoridad podra disponer en el mismo acto
administrativo que tenga eficacia anticipada a su emision, solo si fuera mas favorable a los
administrados, y siempre que no lesione derechos fundamentales o intereses de buena fe legalmente
protegidos a terceros y que existiera en la fecha a la que pretenda retrotraerse la eficacia del acto el
supuesto de hecho justificativo para su adopcion. (...)";

Que, el citado Texto Unico Ordenado, en su articulo 7 sefiala, en referencia al régimen de los actos de
administracion interna, que “7.1. (...) El régimen de eficacia anticipada de los actos administrativos
previsto en el articulo 17 es susceptible de ser aplicado a los actos de administracion interna, siempre

,&ja@%}%}% que no se violen normas de orden publico ni afecte a terceros. (...)";
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2 pETIATRCAY, E1 Conla opinién favorable de la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégice,

‘.T?‘,ggyz'clﬁtuhbiggr* visado de la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracion, del Jefe del Servicio de

2 o Cirugia Pediatrica, del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica del Hospital de Emergencias Pediatricas;
Y

En uso de la facultad conferida en el literal e) del Articulo 6° del Reglamento de Organizacion vy
Funciones del Hospital de Emergencias Pediatricas, aprobado por Resolucidén Ministerial N° 428-
2007/MINSA y la Resolucion Ministerial N© 003-2022/MINSA;

SE RESUELVE:

Articulo 19.- APROBAR con eficacia anticipada al 01 de noviembre del 2022, el Plan de Ampliacién
de Atencién del Servicio de Cirugia Pediatrica 2022, el mismo que como Anexo adjunto, forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- DISPONER a la Directora Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, a la Directora
Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Administracién, realizar las gestiones administrativas
correspondientes para la provision presupuestal para la ejecucion del referido Plan.

Articulo 39.- El Jefe del Servicio de Cirugia Pediatrica, debera monitorear y evaluar el cumplimiento
de las actividades y metas del mencionado Plan.

Articulo 4°.- ENCARGAR al Responsable de Elaborar y Actualizar el Portal de Transparencia la
publicacion de la presente Resolucion Directoral y su respectivo anexo, en el Portal Institucional del
Hospital de Emergencias Pediatricas: www.hep.gob.pe.

Registrese, comuniquese y publiquese.

TDVA/]BMMM/krvr
Jistribucién CC.:

¢ Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico

e Oficina Ejecutiva de Administracién

* Servicio de Cirugia Pediatrica

¢ Departamento Médico Quirdrgico

= Oficina de Asesoria Juridica,

» Responsable de Elaborar y Actualizar el Portal de Transparencia del HEP

s Archivo.

Reg. 542/ 650
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INTRODUCCION

El Hospital de Emergencias Pediatricas, categorizado como Estabiecimiento de
Salud de Atencion Especializada — lil E brinda atencion en Emergencia y
Urgencia ininterrumpidamente a la demanda procedente del nivel nacional.

E! Servicio de Cirugia Pediatrica pertenece al Departamento Médico Quirlirgico
constituido por los Servicios de Medicina Pediatrica y Especialidades,
Traumatologia Pediatrica, y Neurocirugia Pediatrica. A su vez incluye a la
especialidad de Cirugia Plastica Pediatrica.

El Servicio de Cirugia Pediatrica brinda atencién a pacientes en situacion de
Urgencia y Emergencia que en los Ultimos afios ha visto incrementado el grado
de resolucién frente a patologia quirirgica cada vez mas compleja, por lo que se
hace necesario mejorar y garantizar la atencién de pacientes en forma oportuna,
eficiente y calida con la participacién de equipos de guardia completos durante la
guardia, las 24 horas al dfa.

El Plan de Ampliacion de a Atencion del Servicio de Cirugia Pediatrica permitira
incrementar el estandar de atenciones, procedimientos y controles
especializados de Traumatologia Pediatrica y asi satisfacer la demanda de
atencion que acude al control especializado.

JUSTIFICACION

Actualmente el Servicio de Cirugia Pediatrica del Departamento Médico
Quirdrgico prioriza las actividades a desarrollar en emergencia tanto en topicos
como en Centro Quirdrgico, hospitalizacion e interconsuitas.

El Servicio de Cirugia Pediatrica requiere garantizar la atencién integral y
eficiente en Consultoric externo Especializado, 3 dias por semana, para brindar
atencion a los pacientes post operados que fueron atendidos en emergencia y
controles de pacientes de alta.

FINALIDAD

Satisfacer la demanda de los pacientes que acude al Hospital de Emergencias
Pediatricas luego del alta hospitalaria o de la emergencia, para realizar el debido
seguimienio.

CBJETIVO

Incrementar y/o mantener el nimero estandar de atenciones, procedimientos y
controles especializados de Cirugia Pediatrica, con tiempos de espera
adecuados y mejorando los indicadores de satisfaccion del usuario externo.
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V. BASE LEGAL

o ley N° 26842, Ley General de Salud

o Decreto Legislativo N° 1153 que regula la politica integral de ¢ .~
compensaciones y entregas economicas del personal de la salud al servicio
del Estado.

e Decreto Legislativo N° 1154, Decreto Legislativo que autoriza los servicios
complementarios en salud.

e Resolucion Ministerial 801-2019/MINSA que aprueba la Directiva -
Administrativa ~ N°  275-MINSA/2019/DIGEP  que  establece los |
procedimientos para la sustentacion e implementacion de ios Servicios °
Complementarios en Salud.

e Resolucion Directoral N° 226-2014-DG-HEP/MINSA que aprueba la

Directiva Administrativa N° 005-DG-HEP-2014 para la implementacidon de
servicios complementarios en salud del Hospital Emergencias Pediatricas.

e Resolucidén Directoral N° 127-2022-DG-HEP/MINSA: Aprobar el Plan
Operativo Institucional Anual 2022 Modificado V.02 del Hospital de
Emergencias Pediatricas.

VI. AMBITO DE APLICACION

El presente plan es de aplicacién al personal médico nombrado del Servicio de
Cirugia Pediatrica del Hospital de Emergencias Pediatricas {ll - E.

VIl. DIAGNOSTICO SITUACIONAL
Demanda de atencion del Servicio de Cirugia Pediatrica

El Servicio de Cirugia Pediatrica realizd la ejecucion de servicios
complementarios desde el 2015 hasta que inicid la emergencia sanitaria por
COVID 19 orientado a la atencién de consulta especializada.

En la Tabla N® 1 se aprecia el cumplimiento del indicador de rendimiento hora
medico considerando que se trata de una atencion especializada e integral.

Atenciones Consulta Especializada 2694 2420 2927 2444 2322
Procedimientos en Consulta Especializada 842 1157 506 1019 994
Total (A+P} 3536 3577 3833 3463 3318
Horas efectivas 946 840 774 851 839
Rendimiento hora médico 3.90 4.26 485 4.07 4.0
Intervenciones Quirirgicas 1108 1301 1204 1287 1203
Egresos 576 591 629 621 577

Fuente: CEI Elaboracion: OEPE
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Durante el 2022 no se ha reaperturado el consultorio de Cirugia Pediatrica, su
atencion se suspendié desde que inicid la pandemia por COVID 19 por medidas
de distanciamiento y el incremento la brecha de recursos humanos. Los
controles post alta hospitalaria y de emergencia se realizan en el topico
quirtrgico generando hacinamiento.

Recursos Humanos del Servicio de Cirugia Pediatrica

El Scrvicio de Cirugia Pediatrica cuenta con 14 médicos, es distribuido de la
siguiente manera 01 medico primordiaimente en emergencia en turno Diurno, y
turno Nocturno para satisfacer la demanda de emergencia, 02 médicos
dedicados a labores de atencion en sala de hospitalizacion, centro quirirgico
(cirugia electiva y ayudantia de cirugia de emergencia), interconsultas internas.

Atencion en Areas de Emergencia: tal como lo sefiala la ley, brindar atencién los
365 dias del afio y las 24 horas del dia, dicha atencion es garantizada por la
presencia de un minimo de 03 médicos Cirujanos asistenciales en el turno de dia
y de 02 médicos Cirujanos en el turno de noche, con labor exclusiva a la
atencion de pacientes en situacion de emergencia,

Atencidon en hospitalizacion: corresponden a labores de visita médica, que
incluyen la evaluacién y elaboracion de las indicaciones médicas, curacion y de
ser el caso realizar las interconsultas, andlisis de laboratorio y toma de imagenes
necesarias para los pacientes, asi mismo la evaluacion de pacientes en otros
servicios por interconsulta, informe médico a padres o familiares de paciente.

Atencidon en Emergencia: comprenden la evaluacién de pacientes en situacion
de urgencia y emergencia con el registro informatizado de pacientes, también
absolver las interconsultas de otros servicios, asi mismo programar y realizar
intervenciones quirdrgicas y sala de procedimientos como cirujano y ayudantia.

Actividades Extramuros: evaluacion de pacientes por interconsulta o tele
interconsulta de Lima y provincia.

ESTIMACION DE LA BRECHA OFERTA DEMANDA

El requerimiento anual de horas médico se divide en Atencién en el area de
Emergencia, Salas de Hospitalizacién de Cirugia Pediatrica (1A, 1B UCIN,
UTIP), intervenciones quirirgicas en Sala de Operaciones de emergencia y
programadas, ademas de las Interconsultas internas y externas.

En ese sentido el requerimiento al afio es de 21,719.18 horas, la disponibilidad
de horas médico al afno es de 1551 horas, considerando vacaciones {150 horas),
y descanso por radiacién (02 periodos de 10 dias cada uno, 96 horas).

Por fratarse de un hospital de emergencias, la necesidad de horas
complementarias se sustenta en que la disponibilidad de la oferta debiera
garantizarse de forma permanente las 24 horas todo el afio. Considerando los
problemas planteados en la justificacion, la brecha estimada es de 475.4 horas
por mes y 5,704.8 horas al afio.

ta brecha de recursos humanos se viene cubriendo parcialmente con un
contrato de empresa de servicios por 300 horas mensuales, y se requiere de
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noviembre y diciembre 2022, destinados a la atencidon de la consuita
especializada de Cirugia Pediatrica, en tumos de 6 horas 3 veces a Ja semana,
en la cual se realizaria el control post alta de los atendidos en hospitalizacion y
emergencia asi como procedimientos ambulatorios.

ESTIMACION DE LA BRECHA DE RECURSOS HUMANOS
SERVICIO DE CIRUGIA PEDIATRICA DMQ-HEP

Horas Horas
Ne Ne :cras Ne (I;Ii&;ras afio [::Zeif; Total Horas Brszha N2 de N2 de Brecha
Médicos 3 dias .| reque P disponibles Médicos | Médicos| Brecha de
. turnos | x requeri| les al N horas . .
por dia . X ridas = al afio . necesarios | actuales | médicos | horas
1a) /dia | turno afio das (d=c x afio * (g=e xf) afio h) A mas
(b} {c=axb) 265) (e= (d-g)
15011}
EMERGENCIA 1 2 12 365 24 8750 1551 6205.48 | 2554.52 5.6 4 1.6 212.8
CENTRO
QUIRURGICO 1 2 12 | 365 24 8760 1551 6205.48 | 2554.52 5.6 4 1.6 212.8
HOSPITALIZACION 1 2 12 365 24 8760 1551 6205.48 | 2554.52 5.6 4 1.6 2129
CONSULTA
LIZADA
ESPECIA 1 1 | 6 [155| 6 | 936 | 1551 | o000 |93600| 06 0 0.6 | 780
CIRUGIA
PEDIATRICA
CONSULTA
ESPECIALIZADA 1 1 2 260 2 520 1551 3102.74 2582.74 0.3 2 -1.7 -215.2
CIRUGLA PLASTICA
Total 5 80 27424 | 1551 21,719.18 | 5,704.8 17.7 14 3.7 4754
IX. METAS

Considerando los indicadores para los controles especializados quirGrgicos la
meta propuesta es la siguiente:

Rendimiento hora- medico: 4. Que incluye atenciones de controles y
procedimientos quirdrgicos, siendo el procedimiento quirdrgico equivalentes a

una atencion de consultas especializadas.

X. ESTRATEGIAS
Implementar 72 horas mensuales de servicios complementarios en el Servicio de

Cirugia Pediatrica en los meses de noviembre y diciembre 2022.

Xl. ACTIVIDADES
a. Elaborar el Plan de Ampliacién de la Atencion en el Servicio de Cirugia
Pediatrica para implementar servicios complementarios.

b. Programar las horas probables a cubrir por servicios complementarios.
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Coordinar con los médicos de los servicios para la efectivizarian de las horas

complementarias
d. Implemeniacion de los servicios complementarios, monitorizacién vy

evaluacion de su cumplimiento.

Kil. ANEXOS
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ANEXO 1

NOMINA DE PROFESIONALES DE LA SALUD QUE DESEAN PARTICIPAR

VOLUNTARIAMENTE EN SERVICIOS COMPLEMENTARIOS EN SALUD
MINISTERIO DE SALUD

HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS
DEPARTAMENTO MEDICO QUIRURGICO
SERVICIO DE CIRUGIA PEDIATRICA Y ESPECIALIDADES

DATOS PERSONALES Y LABORALES

Apellido | Apelitdo | o res | NeDNI | Profesion | cMP Régimen
paterno materno RNE laboral
URDANIVIA |  KONAMI MIGUEL | 08003008 | MEDICO | 5isi6 | o020 |NOMBRADO
CIRUJANO
GAMBOA KCONT | secunpo | 10138411 | MEDICO | 000r | 47613 | NOMBRADO
CIRUJANO
MEDICO
RAMOS NEYRA | FERNANDO | 10403117 | MEDICO | g7, NOMBRADO
VILLENA | NAKAMURA | MIGUEL | 07000220 | MEDICO | sisis | 42455 |NOMBRADO
CIRUJANO
VERGARA CELIS JOSE 06642050 | MEDICO | Loons | 45015 |NOMBRADO
CIRUJANO
VILLALBA | VILLALBA | ARAGELY | 23075742 | MEDICO | ,ogs | 19705 |NOMBRADO
CIRUJANO
MEDICO
BALVIN LOPEZ LUIS 25830451 | HEDICO | 22417 | 18305 | NOMBRADO
MEDICO
TICONA TAPIA EDUARDO | 6232161 | MEDICO | 93032 | 18028 |NOMBRADO
ESPEJO | HELGUERO JOSE 07836799 | MEDICO | o006 | 48913 | NOMBRADO
CIRUJANO
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ANEXO 2

DECLARACION JURADA SIMPLE DE CONTAR CON PERSONAL TECNICO ASISTENCIAL Y
ADMINSTRATIVO, ASi COMO PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS, SISTEMAS DE
REGISTRO E INFORMACION, EQUIPOS E INFRAESTRUCRURA FISICA DISPONIBLE Y APTA PARA
PRESTAR SCS

DECLARACION JURADA PARA BRINDAR SERVICIOS CON

2l gue suscribe, Tomy Dupuy Vilanueva Areguipefio, Director Senersl del Hospiial de
Emergencias Pediatricas, identificado con Documentio Nacions! de identidad N° 10195677 voon
domicilio legal en Av. Grau Nro. 854 Lima - Lima - La Victoria, declaro bajp juramento gue el

establecimiento de salud s mi cargo cuenta conlo siguiente:

1. Porsohal tecnico asistencial y parsonal sdministrativo, ast fomo materisles
sistemas de registro & nformacion, equipos e infraestructura fisica disponible v
apta pars presier servicios complemenianios.

2. Abastecimiento de medicamentos @ insumos en cantidad suficiente para brindar
amenciones & 0f pacientss del 518 en &! UPSE ;zrsg;uegzﬁ pare servicins
complementarios

3. Certificacion de ¢radito presupuestario, emitida por ponganie ge g Ofioms
de Administracian *

Asirmismig, detlaro que ios profesionales de 1z salud de mi instituoion que perticipen de ios

servicios complementarios seran aguelios que reafizan labor asistencial, suistos 8 cusiguier

-
1

régimen laboral y deberdncumplir con su jornadaordinariade t

MIN!STEREO DE SALUD

TMP 58876 RN& 17651
DIRECTOR GENERAL

TOMMY VILLANUEVA AREQUIPENO
N®DN110159677




(42

SYHOH VL0l

9 WO ONVFNHID oanNnoas | o,
00IaaN LNODY YOSNYD

9 "o ONVINYID 3o | .
ODIaTN | VHNINYHIYN YNITIIA
ONVINYID OLyIETY

< 2 o oolaan | sin1zadotniatva |

9 o ONYPOMIO | ONING VidvI 3sOr |,
el llaEl" SIT30 VHVOUIA

9 W ONVIPHIO VHAIN |
OOIOaN | SOWYH OONYNYES

5 10 ONVPNNIO ATIOVHY | o
OOIG3W | VETYTIA YEWTIA

9 - ONYFNNHIO v
0OIa3N VNHIT YZOONIW

9 5 ONYIOWiO | OWY3TIN9 3507 |
ODIGIW | OM¥3NDTIH Oradss

zL "o 0 ONYP(HIO 1EONY 1ANOIN |
0DIGIW | IWYNOM VIAINVQHN

9 "o ONVFNMIO | 3NDIUNI SOTvO | |
oo1aan YA YAYNIND

Wi W

SVNOH 1ja(s{alrimiw 1jais{ialr|miw|(1lals|a|r|mlw{1jals|ar|mw STNEWON

101 09uY0 A oy | N

0¢| 62 |82 2|9z |se|vE |ezizz |tz|oz|eb|8L |2t |ols|vbier|ai| | or| 6] 8 [2]els| v lei

¢C0¢ FHGNIINAON SIAN SOIFVLININFTNGCD SOITIAGAS NOIOYNYHOOHd

OJIDHNHIND O21A3nW OLNINVYLHVY43d

SAavarivioads3a A vOIdLyIdad VioNdIO Jd OIDIAY3S

SsalquioH A sassinp eled sapeplunliod ap peplend| e] ep oustag

JeloIoeN BILRIBGOS B B QIUDILIDS|EHO] [op CUY,

- SeRUBIBILY 5D ek




