@EPUBLICA DEL pgp .

Tribunal de Transparencia y Acceso a la
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Expediente 01365-2022-JUS/TTAIP
Recurrente JONATHAN VIVANCO FALCON
Entidad : PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y

ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR - PROGRAMA
NACIONAL AURORA

Sumilla : Declara fundado el recurso de apelacion

Miraflores, 28 de junio de 2022

VISTO el Expediente de Apelacion N° 01365-2022-JUS/TTAIP de fecha 30 de mayo de
2022, interpuesto por JONATHAN VIVANCO FALCON contra la Carta N° DO00089-
2022-MIMP-AURORA-REI de fecha 25 de mayo de 2022, mediante la cual el
PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR -
PROGRAMA NACIONAL AURORA atendid la solicitud de acceso a la informacion
publica presentada con fecha 18 de mayo de 20221

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 18 de mayo de 2022, en ejercicio del derecho de acceso a la informacion
publica, el recurrente solicito a la entidad que le envie por correo electrénico la
siguiente informacion:

“Todos los oficios (Documentado) girados a diferentes instituciones por parte del
Centro de Emergencia mujer — Aymaraes Chalhuanca y asi mismo los ingresados,
entre los periodos 01 Febrero del 2021 hasta la Actualidad.”

A través de la Carta N° D000089-2022-MIMP-AURORA-REI de fecha 25 de mayo de
2022, la entidad deneg0 la informacion sefialando que de acuerdo a la Directiva N°
001-2020-MIMP-AURORA-DE, la informacion solicitada era confidencial, siendo su
acceso restringido segun la causal de excepcion del numeral 5 del articulo 17 de la
Ley de Transparencia, por lo que no podia otorgarla.

Con fecha 30 de mayo de 2022, el recurrente presento a esta instancia el recurso de
apelacion materia de analisis, sefialando que la entidad habia denegado la
informacion solicitada.

1 Fecha indicada por el recurrente en el recurso de apelacion



Mediante Resolucién 001356-2022-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA?, de fecha 10 de
junio de 2022, se admitié a tramite el recurso de apelacion y se requirio a la entidad
la formulacion de sus descargos y la remision del expediente administrativo generado
para la atencion de la solicitud de acceso a la informacién publica; los cuales fueron
presentados con Oficio N° D0O00008-2022-MIMP-AURORA-REI el 27 de junio de
2022, que adjunta el Informe N°000045-2022-MIMP-AURORA-SGCEM-JMJ (d) de la
Unidad de Articulacion de Servicios de Prevencion, Atencion y Proteccion (UAS), de
fecha 23 de junio de 2022, mediante el cual formula sus descargos con los mismos
argumentos de la atencién de la solicitud, agregando que el pedido del recurrente era
muy genérico, ya que no especifica la informacion que requiere con relacion a los
oficios remitidos y documentos ingresados a la entidad, teniendo en cuenta la
sobreabundante informacion administrativa existente entre el periodo del 01 de
febrero del 2021 hasta la actualidad.

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Per( establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresién de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, con excepcion de aquellas informaciones que afectan la intimidad personal
y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

En este marco, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS? establece que toda informacién que posea el Estado se presume
publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacién de entregar
la informacion que demanden las personas en aplicacion del principio de publicidad.

Por su parte, el articulo 10 de la Ley de Transparencia establece que las entidades
de la Administracién Publica tienen la obligacion de proveer la informacion requerida
si se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella o que se encuentre en su posesion o bajo su control.

Cabe anotar ademéas que, el segundo péarrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia, establece que la denegatoria al acceso a la informacion solicitada
debe ser fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer parrafo del
articulo 18 de la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos 15,
16 y 17 del mismo texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el
derecho al acceso a la informacion publica, por lo que deben ser interpretadas de
manera restrictiva por tratarse de una limitacién a un derecho fundamental.

A su vez, el numeral 5 del articulo 17 de la Ley de Transparencia establece que es
confidencial la informacion referida a los datos personales cuya publicidad constituya
una invasion de la intimidad personal y familiar. La informacion referida a la salud
personal, se considera comprendida dentro de la intimidad personal. En este caso,
sélo el juez puede ordenar la publicacion sin perjuicio de lo establecido en el inciso 5
del articulo 2 de la Constitucion Politica del Estado.
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Notificada a la entidad mediante Cédula de Notificacion N° 5127-2022-JUS/TTAIP, a través de la mesa de partes de
la entidad Jr. Camané 616 Cercado de Lima, Provincia y Departamento de Lima, el 20 de junio de 2022; conforme a
la informacion proporcionada por la Secretaria Técnica de esta instancia, dentro del marco de lo dispuesto por el
Principio de Debido Procedimiento contemplado en el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS.

En adelante, Ley de Transparencia.



Finalmente, el articulo 19 de la misma norma dispone que en caso un documento
contenga, en forma parcial, informacion que, conforme a los articulos 15, 16 y 17 de
esta Ley, no sea de acceso publico, la entidad de la Administracién Publica debera
permitir el acceso a la informacién disponible del documento.

2.1

2.2

Materia en discusién

De autos se aprecia que la controversia consiste en determinar si la informacion
solicitada se encuentra protegida por la causal de excepcion del numeral 5 del
articulo 17 de la Ley de Transparencia.

Evaluacién

Sobre el particular, toda documentacion que obra en el archivo o dominio estatal
es de caracter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés
general, conforme lo ha subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento
5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

“La proteccion del derecho fundamental de acceso a la informacién publica no
solo es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio Estado
y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacion publica no
deben entenderse vinculados Unicamente al interés de cada persona requirente,
sino valorados ademas como manifestacion del principio de transparencia en la
actividad publica. Este principio de transparencia es, de modo enunciativo,
garantia de no arbitrariedad, de actuacion licita y eficiente por parte del Estado,
y sirve como mecanismo idéneo de control en manos de los ciudadanos”.

En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

“(...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con el
principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacion producida por el
Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige
necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a la documentacién del
Estado”.

Dentro de ese marco, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia
establece que la solicitud de informacién no implica la obligacion de las entidades
de la Administracion Publica de crear o producir informacién con la que no cuente
0 no tenga obligacién de contar al momento de efectuarse el pedido, en tal
sentido, efectuando una interpretacion contrario sensu, es valido inferir que la
administracion publica tiene el deber de entregar la informacién con la que
cuenta o aquella gue se encuentra obligada a contar.

Del mismo modo, el Tribunal Constitucional ha sefialado en el Fundamento 5 de
la sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-PHD/TC, que “De acuerdo
con el principio de méaxima divulgacion, la publicidad en la actuacién de los
poderes publicos constituye la regla y el secreto, cuando cuente con cobertura
constitucional, la excepcion, de ahi gue las excepciones al derecho de acceso a
la_informacidn publica deben ser interpretadas de manera_restrictiva y
encontrarse debidamente fundamentadas.” (Subrayado agregado)




En el presente caso, el recurrente solicitd a la entidad que le entregue por correo
electronico la siguiente informacion: “Todos los oficios (Documentado) girados a
diferentes instituciones por parte del Centro de Emergencia mujer — Aymaraes
Chalhuanca y asi mismo los ingresados, entre los periodos 01 Febrero del 2021
hasta la Actualidad”, y la entidad denegé la informacion con la Carta N° DO00089-
2022-MIMP-AURORA-REI alegando lo siguiente:

“...) Conforme al articulo 10° de la citada norma, las entidades de la
Administracion Publica tienen la obligacién de proveer la informacién requerida,
si se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones,
soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido
creada u obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su control.

De otro lado, el referido cuerpo normativo indica como una de las excepciones
al ejercicio del derecho sobre informacion confidencial, que sélo el juez puede
ordenar la publicacion a los datos personales cuya publicidad constituya una
invasién de la intimidad personal y familiar, sin perjuicio de lo establecido en el
inciso 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Estado.

(--)

La Unidad de Articulacion de Servicios de Prevencion, Atencion y Proteccion del
Programa Nacional AURORA sefala que, de acuerdo a la solicitud de
informacion formulada por el recurrente, se debe precisar, que los oficios son
instrumentos del servicio, utilizados por los profesionales del CEM, para
gestionar de manera externa la atencién con otras entidades, encargadas de
prevenir, detectar y apoyar a las personas afectadas por violencia; conforme el
Protocolo de Atencién del Centro de Emergencia de Mujer. Documentos que
contienen datos que permiten la identificacién, ubicacion, y detallan la situacion
de las personas atendidas por nuestros servicios.

Por lo expuesto, su pedido no resulta factible de ser atendido, debido que el
acceso a la informacion solicitada se encuentra restringida por ser de caracter
confidencial, al estar relacionado a datos personales y sensibles de personas
atendidas por los servicios del Programa Nacional AURORA, de conformidad
con lo sefialado en la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales y el
Protocolo de Atencién del Centro de Emergencia de Mujer.”

De ello se advierte que la entidad deneg6 la informaciéon argumentando que era
confidencial por contener datos personales y de naturaleza sensible, dado que
los oficios requeridos eran instrumentos del servicio utilizados para gestionar de
manera externa la atencion con otras entidades, encargadas de prevenir,
detectar y apoyar a las personas afectadas por violencia, los que contenian datos
de identificacion, ubicacion, y detalle de las circunstancias en que se
encontraban las personas atendidas, razén por la cual dicha informacion se
encontraba protegida por la causal de excepcion del numeral 5 del articulo 17 de
la Ley de Transparencia. En sus descargos, la entidad reitero tales argumentos
agregando que: “(...) el pedido del recurrente resulta ser muy genérico, debiendo
a que no especifica la informacién que requiere con relacion a los oficios
remitidos y documentos ingresados al CEM Aymaraes, debido a la
sobreabundante informacion administrativa que existe entre el periodo del 01 de
febrero del 2021 hasta la actualidad.”

Al respecto, cabe sefalar que el numeral 5 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia, sefiala que el derecho de acceso a la informacion publica no
podra ser ejercido respecto de informacién confidencial consistente en: “La
informacion referida a los datos personales cuya publicidad constituya una



invasion de la intimidad personal y familiar. La informacion referida a la salud
personal, se considera comprendida dentro de la intimidad personal (...)".

En relacion a la definicion de datos personales, el numeral 4 del articulo 2 de la
Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales?, sefiala que son datos
personales. “Toda informacion sobre una persona natural que la identifica o la
hace identificable a través de medios que pueden ser razonablemente utilizados”
y el numeral 5 sefiala que son datos sensibles los “Datos personales constituidos
por los datos biométricos que por si mismos pueden identificar al titular; datos
referidos al origen racial y étnico; ingresos econémicos; opiniones o convicciones
politicas, religiosas, filoséficas o morales; afiliacion sindical; e informacion
relacionada a la salud o a la vida sexual”.(subrayado agregado)

En ese marco, el numeral 4 del articulo 2 del Reglamento de la Ley de Proteccion
de Datos Personales aprobado por Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, indica
en relacion a los datos personales: “Es aquella informacion numérica, alfabética,
gréafica, fotogréafica, acustica, sobre habitos personales, o de cualquier otro tipo
concerniente a las personas naturales que las identifica o las hace identificables
a través de medios que puedan ser razonablemente utilizados”, y el numeral 6
de la misma norma sefala respecto a los datos sensibles: “Es aquella
informacién relativa a datos personales referidos a las caracteristicas fisicas,
morales o emocionales, hechos o circunstancias de su vida afectiva o
familiar, los habitos personales que corresponden a la esfera mas intima, la
informacién relativa a la salud fisica 0 mental u otras analogas que afecten su
intimidad”.

Aunado a ello, el articulo 13.5 de la referida ley dispone que “Los datos
personales solo pueden ser objeto de tratamiento con consentimiento de su
titular, salvo ley autoritativa al respecto. El consentimiento debe ser previo,
informado, expreso e inequivoco”, y el articulo 13.6 establece que “En el caso de
datos sensibles, el consentimiento para efectos de su tratamiento, ademas, debe
efectuarse por escrito. Aun cuando no mediara el consentimiento del titular, el
tratamiento de datos sensibles puede efectuarse cuando la ley lo autorice,
siempre que ello atienda a motivos importantes de interés publico” (subrayado
agregado).

En cuanto a la definicion del derecho a la intimidad, es pertinente citar la
Sentencia recaida en el Expediente N° 05982-2009-PHD/TC, en la cual el
Tribunal Constitucional, sefiala:

“11. (...) Son diversas las posturas para explicar el significado de la vida
privada. Algunas la conciben como aquella zona de la persona que no es
publica, por lo que nadie debe tener acceso a ella. Sin embargo, mas
correcto es tratar de otorgar un sentido positivo. Asi (...) se ha estimado
apropiado afirmar que es el &mbito personal en el cual un ser humano tiene
la capacidad de desarrollar y fomentar libremente su personalidad. Por
ende, se considera que esta constituida por los datos, hechos o situaciones
desconocidos para la comunidad que, siendo veridicos, estan reservados al
conocimiento del sujeto mismo y de un grupo reducido de personas, y cuya
divulgacién o conocimiento por otros trae aparejado algun dano”.

Asimismo, teniendo en cuenta que, la excepcibn mencionada otorga
confidencialidad a los datos personales cuya divulgacién constituya una invasion

4 En adelante, Ley de Proteccion de Datos Personales



de la intimidad personal y familiar, es pertinente citar lo sefialado por el Tribunal
Constitucional en la sentencia recaida en el Expediente N° 04857-2015-PHD/TC
que indica:

“16. De otro lado, conforme al articulo 17.5 del TUO de la Ley 27806 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, no es posible revelar
informacién “"cuya publicidad constituya una invasiéon de la intimidad
personal y familiar".

17. Este Tribunal Constitucional entiende que, fundamentalmente, ello
excluye la posibilidad de revelar datos sensibles; es decir, aquellos referidos
"al origen racial y étnico; ingresos econdémicos, opiniones o convicciones
politicas, religiosas, filoséficas o morales; afiliacion sindical; e informacion
relacionada a la salud o a la vida sexual" sin el consentimiento de su titular
(cfr. articulo 2.5 de la Ley 29733, de Protecciéon de Datos Personales).”

Adicionalmente, el Tribunal Constitucional ha sefialado en los Fundamentos 4 y
5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 05104-2011-PHD/TC, lo siguiente:

“4.- El articulo 2.5° de la Constitucidn garantiza el derecho de toda persona
de solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera y a recibirla
de cualquier_entidad publica, en un plazo razonable, y con el costo que
suponga dicho pedido, con la Unica excepcién de aquella que afecte la
intimidad personal y la que expresamente se excluya por ley o por razones
de sequridad nacional. Tal derecho constituye, por un lado, el
reconocimiento de un derecho fundamental; y por otro, el deber del Estado
de dar a conocer a la ciudadania sus decisiones y acciones de manera
completa y transparente (Cfr. sentencia recaida en el Expediente N.° 0959-
2004-HD/TC, fundamentos 4 a 6). En esa medida, la restriccién del derecho
al acceso a la informacion resulta ser una medida de caracter extraordinario
y excepcional para casos concretos derivados del mandato constitucional”.

5.- El Tribunal Constitucional ha establecido en su jurisprudencia, como
regla general, que todo érgano del Estado o entidad con personeria juridica
de derecho publico se encuentra obligada a proveer la informacién que se
solicite, siendo _excepcional la _negacién de su acceso, por razones de
seguridad nacional, afectacion a la intimidad personal 0 supuestos
establecidos por ley. Se ha establecido, ademas, que el contenido
constitucionalmente protegido del derecho de acceso a la informacién
publica no s6lo comprende la mera posibilidad de acceder a la informacién
solicitada y la obligacion de dispensarla por parte de los organismos
publicos, sino que la informacién debe ser cierta, completa, precisa,
correcta, actualizada, oportuna y veraz”. (Subrayado agregado).

De acuerdo a las normas Yy jurisprudencia citadas, los datos personales cuya
revelacion pueda afectar la intimidad personal o familiar de sus titulares, por
ejemplo, los datos de contacto o ubicacion, como domicilios, correos
electronicos, nimeros telefénicos, entre otros, y los datos personales sensibles
como los datos de salud, habitos y situaciones relacionadas al fuero intimo de
las personas, se encuentran restringidos del ejercicio del derecho de acceso a la
informacion puablica de acuerdo a la excepcion establecida en el numeral 5 del
articulo 17 de la Ley de Transparencia, dado que su publicidad afecta la intimidad
personal, por lo que no es posible su entrega.



En este caso, la entidad ha sustentado que los oficios solicitados son utilizados
en los servicios que brinda, para gestionar de manera externa la atenciéon con
otras entidades, encargadas de prevenir, detectar y apoyar a las personas
afectadas por violencia, oficios que contienen datos que permiten la
identificacion, ubicacion, y detallan la situacién de las personas atendidas por los
servicios que brinda; sobre ello, cabe sefialar que el Protocolo de Atencion del
Centro Emergencia Mujer aprobado por Resolucion Ministerial N° 100-2021-
MIMP® sefiala lo siguiente:

“(...) 3.1.10 Derivacion

Es imprescindible establecer coordinaciones intrasectoriales, intersectoriales y
multisectoriales para la atencion especializada y oportuna de las personas
afectadas que requieran de la atencién en servicios complementarios publicos o
de organizaciones de la sociedad civil sin fines de lucro.

Implica la coordinacidon permanente con autoridades y personas operadoras de
los sectores Salud, Justicia, Educacion e Interior. Asi como el Ministerio Publico,
Poder Judicial u otras instituciones segun corresponda, de modo que la
coordinacién entre todos los actores involucrados permita optimizar los recursos
y mejorar la atencién de las personas usuarias, garantizando una intervencién
oportuna, eficaz y de calidad.

El CEM brinda orientacién y asesoramiento a la persona usuaria y emite un oficio
de derivacién. En casos de riesgo moderado o severo, brinda acompafiamiento
y realiza las coordinaciones de manera directa.”

En adicién a ello, la Resolucién de la Direccion Ejecutiva N° 12-2020-MIMP-
AURORA-DE que aprueba la Directiva N° 001-2020-MIMP-AURORA-DE
“Normas para la proteccion de datos personales contenidos en los Bancos de
Datos de los registros administrativos de los servicios del Programa Nacional
para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres e
Integrantes del Grupo Familiar — AURORA”, el numeral 6.3.8.2 Procedimiento
para atencion de solicitudes de acceso a la informacién de datos personales, en
el &mbito externo indica:

“En las solicitudes de informacién que cursan las instituciones publicas, privadas,
0 personas nhaturales, se debe seguir el siguiente procedimiento:

(--)

b. El/la servidor/a que se encuentre a cargo de la atencidn, evalta el pedido bajo
los criterios expuestos en el literal b) del numeral 6.3.8.1 de la presente Directiva,
()

6.3.8.1. Procedimiento para atencién de las solicitudes de acceso a la
informacion de datos personales, en ambito interno

Las solicitudes de informacion en ambito interno siguen el siguiente
procedimiento:

c. Con el resultado de la evaluacion, si es procedente se hace entrega de la
informacion utilizando el mismo medio de la solicitud, bajo ningin motivo se
entrega copia de la ficha de registro de casos, las cuales son instrumentos de
registro, de uso interno y exclusivo de las/los profesionales autorizados para el
registro y tratamiento de la informacion.”

De las normas de la entidad antes citadas, se desprende que para fines de
derivacién de atencion de personas entre instituciones publicas y privadas
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orientadas a prestar apoyo en casos de violencia, la entidad utiliza oficios de
derivacion que contienen datos personales, asimismo, se aprecia que frente a
una solicitud de informacion por parte de personas naturales, la entidad no
entrega copia de la ficha de registro de casos, los cuales podrian sustentar los
oficios que emite y que también contienen datos personales.

Siendo ello asi, se concluye que parte de los oficios que la entidad emite,
relacionados a la atencién de personas en un estado circunstancial de violencia,
contiene datos personales cuya revelacion puede afectar la intimidad personal o
familiar, razén por la cual se encuentran protegidos por la causal de excepcion
del numeral 5 del articulo 17 de la Ley de Transparencia antes mencionada, por
lo que no corresponde su entrega en la medida que contengan en su totalidad
dicha informacion confidencial; sin embargo, en caso existan oficios que en parte
contengan informacién publica, deberan ser entregados, tachando la informacion
confidencial del documento, de acuerdo al articulo 19 de la Ley de
Transparencia, en concordancia con lo establecido en el Fundamento 9 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 04872-2016-PHD/TC en la cual el
Tribunal Constitucional precisa:

“9. Atendiendo a lo previamente expuesto, es perfectamente posible
satisfacer el derecho gue tiene la ciudadania de acceder a la informacion de
caracter publico de quienes laboran dentro de la Administracion Publica y,
al mismo tiempo, proteger la informacion de caracter privado de dichas
personas, tachando lo concerniente, por ejemplo, a los datos de contacto,
pues con ello se impide su divulgacion. Por consiguiente, corresponde la
entrega de lo peticionado, previo pago del costo de reproduccioén.”

No obstante lo anterior, es necesario tener en cuenta que el recurrente ha
solicitado “Todos los oficios (Documentado) girados a diferentes instituciones por
parte del Centro de Emergencia mujer — Aymaraes Chalhuanca y asi mismo los
ingresados, entre los periodos 01 Febrero del 2021 hasta la Actualidad”, pedido
gue la entidad en sus descargos reconoce al indicar que el “(...) pedido del
recurrente resulta ser muy genérico, debido a que no especifica la informacion
gue requiere con relacién a los oficios remitidos y documentos ingresados al
CEM Aymaraes, debido a la sobreabundante informacién administrativa que
existe entre el periodo del 01 de febrero del 2021 hasta la actualidad”.

Al respecto, se aprecia que la entidad no niega la existencia de oficios
relacionados a asuntos diferentes a la derivacion de atencion de personas,
observandose que la solicitud es clara al requerir todos los oficios remitidos hacia
otras instituciones y los ingresados a la entidad en el periodo especifico desde el
01 de febrero del 2021 hasta la fecha de presentacion de la solicitud, por lo que
esta instancia no considera que el requerimiento sea genérico segun refiere la
entidad, debiendo tener en cuenta que sobre un pedido similar, el Tribunal
Constitucional en el Fundamento 6 de la sentencia recaida en el Expediente N°
04203-2012-PHD/TC ha sefialado lo siguiente:

“6. (...) Al respecto, cabe precisar que la emplazada no ha negado que dicha
documentacion exista; simple y llanamente ha argiido que lo requerido es
impreciso. No obstante ello, este Colegiado considera que en la medida que lo
solicitado hace referencia a “todos los documentos” ello en modo alguno puede
ser calificado como impreciso, puesto que no se le ha pedido que discierna qué
documentos entregar y cuales no sobre la base de algun criterio; muy por el
contrario, se ha requerido que brinde copias fedateadas del integro de la
informacion relacionada a un asunto en particular.



Pretender que, en el presente caso, el demandante especifique, puntual y
concretamente, qué documentos son los que peticiona de antemano, resulta a
todas luces irrazonable por una cuestion de asimetria informativa. Es la
emplazada la que conoce qué documentos son los que se encuentran
relacionados a si se efectud tal comunicacion, en la medida que los ha producido
y custodia.”

En tal sentido, cuando un ciudadano solicita toda la informacion respecto de
algun tema en particular que se encuentre en posesion de una entidad publica,
corresponde entregar precisamente toda aquella informacién con la que cuente,
razon por la cual corresponde a la entidad entregar todos los oficios solicitados
cuyo contenido sea publico.

En consecuencia, corresponde declarar fundado el recurso de apelacién
debiendo entregar los oficios que contengan informacion publica tachando la
informacion confidencial de tales documentos, omitiendo la entrega de los oficios
gue contengan en su totalidad informacion confidencial protegida por la
excepcion del numeral 5 del articulo 17 de la Ley de Trasparencia.

Finalmente, de conformidad con el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a
cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a las
normas de transparencia y acceso a la informacion publica.

Asimismao, el articulo 4 de la Ley de Transparencia, sefiala que todas las entidades de
la Administracion Publica quedan obligadas a cumplir lo estipulado en la presente norma
y que los funcionarios o servidores publicos que incumplieran con las disposiciones a
que se refiere esta Ley seran sancionados por la comision de una falta grave, pudiendo
ser incluso denunciados penalmente por la comision de delito de Abuso de Autoridad a
que hace referencia el articulo 376° del Codigo Penal.

Ademas, el articulo 368 del Cédigo Penal establece que el que desobedece o resiste la
orden legalmente impartida por un funcionario publico en el ejercicio de sus atribuciones,
salvo que se trate de la propia detencién, sera reprimido con pena privativa de libertad
no menor de tres ni mayor de seis afos.

Por los considerandos expuestos® y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y
en el numeral 1 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que
crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
Fortalece el Régimen de Proteccion de Datos Personales y la Regulacion de la Gestion
de Intereses; asimismo, ante la ausencia del Vocal Titular de la Primera Sala Pedro
Chilet Paz por descanso fisico, interviene en la presente votacion la Vocal Titular de la
Segunda Sala de esta instancia Vanesa Vera Muente’;

SE RESUELVE:

Articulo_1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por
JONATHAN VIVANCO FALCON; vy, en consecuencia, ORDENAR al PROGRAMA
NACIONAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DE LA VIOLENCIA

¢ De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

7 Conforme a lo dispuesto por el articulo 16 del Decreto Supremo N° 019-2017-JUS, asi como a la designacion
formulada de acuerdo a lo establecido en el Articulo 1 de la Resolucién N° 031200212020 de fecha 13 de febrero de
2020; asi como lo acordado en el Acta de Sala Plena de fecha 3 de agosto de 2020.



CONTRA LAS MUJERES E INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR - PROGRAMA
NACIONAL AURORA que entregue la informacion publica solicitada al recurrente,
manteniendo en reserva la informacion cuya publicidad vulnere la intimidad personal o
familiar se su titular; y en caso en un solo documento existiera informacién publica y
privada debera tachar aquella protegida por la excepcion del numeral 5 del articulo 17
de la Ley de Transparencia, a fin de entregar la parte publica del documento, de acuerdo
a los argumentos expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion; bajo
apercibimiento de que la Secretaria Técnica de esta instancia, conforme a sus
competencias, remita copia de los actuados al Ministerio Publico en caso se reporte su
incumplimiento, en atencién a lo dispuesto por los articulos 368 y 376 del Codigo Penal.

Articulo_2.- SOLICITAR al PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES E INTEGRANTES
DEL GRUPO FAMILIAR - PROGRAMA NACIONAL AURORA que, en un plazo
maximo de siete (7) dias habiles, acredite a esta instancia la entrega de dicha
informacion al recurrente JONATHAN VIVANCO FALCON.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo_4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a JONATHAN
VIVANCO FALCON y al PROGRAMA NACIONAL PARA LA PREVENCION Y
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES E INTEGRANTES
DEL GRUPO FAMILIAR - PROGRAMA NACIONAL AURORA, de conformidad con lo
previsto en el numeral 18.1 del articulo 18 de la norma antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucién en el Portal Institucional

(www.minjus.gob.pe).
] _

MARIA ROSA MENA MENA
Vocal Presidente

ULISES ZAMORA BARBOZA VANESA VERA MUENTE
Vocal Vocal
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