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I INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DEL PLIEGO.

1.1 Informacién general de titular de pliego.

| Codigo de la entidad 2159

Nombre de la entidad MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE MAGDALENA DEL MAR

Apellidos y nombres del titular de | CHACON GOMEZ CARLOMAGNGC

la entidad

Cargo del titular ALCALDE [

Tipo de documento de identidad DNI

N* de documento de identidad 42888213
| Teféfonos 014180700
Correo electronico CCHACON@MUNIMAGDALENA GOB.PE
Tipo de informe POR PERIODO ANUAL
INFORME A REPORTAR
Fecha de inicio del periodo 01/01/2021 Nro. documento de nombramiento | Resolucion N° 3591-
reportado: / designacion 2018-JNE
Fecha de fin del periodo reportado: | 31/12/2021 Nro. documento de cese de
‘ corresponder
‘ Fecha de presentacion {*}; 29/04/2022 10:01:51 |

(*) El aphealiv Aformatico Penard dicho campe de forma aulomalica ak térming del proceso

1.2 Informaclén de los tltulares de las unidades gjecutoras

Tltulares de las unidades ejecutoras que Intervienen en la elaboraclén del Informe
N° Unidad ejecutora Tipo de N° de Apellidos ynombres | Fechade Remitio
documento | documento inicloenel | Informacidn
de ldentidad | de identidad cargo (sl/no)
1 | MUNICIPALIDAD Si
DISTRITAL DE
MAGDALENA DEL MAR
Comentarlos
T
AN
Sl +:3 Mislén, visién, valores y organigrama

(1))

b. Vision
Somos un gobierno local representativo que promueve el desarrollo integral del distrito para mejorar la calidad

de vida de los vecinos, brindandt) servicios de calidad y promoviendo la participacion de la comunidad con
honestidad, responsabiiidad e integridad.
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c. Valores

d. Organigrama
Organigrama aprobado ORDENANZA N° 126-2021-MDMM
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;Creacion de la Subgerencia de Estado Civil mediante Ordenanza Municipal N° 121-2021-MDMM, la cual tiene
como funclones principales el encaminar la programacion, organizacién y difusion de matrimonios civiles: asi
como también la gestién del procedimiento no contencioso de separacion convencional y divorcio ulterior bajo
jos alcances de la Ley N°29227.

;Celebracion de 300 (trescientos} actos matrimoniales desde el mes de enero hasta el mes de diciembre 2027 :
teniendo en cuenta que el mes de febrero del pasado ano no se llevaron a cabo ceremonias matrimoniales
debido las medidas de Inmovilizacion social obligatoria dictadas por el goblerno central que desencadenaron la
restricclon de desplazamiento durante todo el mes de febrero del ya mencionado ejercicio.

cIncremento del 22.63% en los ingresos ejecutados ( S/ 21 060,094.07 soles), ascendente a S/ 3.886,276.99
soles, con respecto al ejercicio 2019.

;Recaudacion ascendente a s/ 44,445,928.29 Soles, habiendo superado la Proyeccion COVID-19 en S/
3,482,748.64 Soles, lo que representa un incremento del 8.50%.

;Recaudacién Impuesto Predial de S/ 20,618,399.23 Soles, habiendo alcanzado un superavit de un 22.16% alo
proyectado, representado por S/ 3.7 40,469.70 Soles.

;Ejecucion de ingresos de S/ 18,767,830.25 Soles, habiendo alcanzado un superavit de
21.01% representado por S/ 3,259,014.13 Soles.

;Implementacion de gestoria de cobranza mediante aplicativos de videos lamadas

;Uso de plataformas de pago virtuales como lo es el caso del aplicativo YO PAGO MAGDALENA y paginas web
de entidades bancarias como lo son el banco scotiabank y bbva banco continental.

(Contar con medios virtuales de comunicacién con 10s contribuyentes a través del Whassap de Rentas
954470903.

¢Implementacion del “Programa De Incentivos Del Vecino Preferente De Magdalena Del Mar ¢ VPMM',

,Emision total 37,807 valores tributarios (érdenes de pagoy resoluciones de determinacion), mediante Ias
cuales se ha llevado a cabo la cobranza de adeudos de Impuesto Predial y Arbitrios Municipales en fa via
ordinaria.

(Emision de un total de 492 constancias tanto de no adeudo, asf como de registro de contribuyente, a fraves de
las cuales la Subgerencia de Registro, Recaudacién y Control Tributario deja constancia que los ciudadanos
registrados en dichos actos administrativos no mantienen adeudos de Impuesto Predial y/o Arbitrios
Municipales y/o se encueniran registrados como contribuyentes.

;Recepcion, inscripcion y registro de un total 4,982 declaraclones juradas, a través de 1as cuales los
contribuyentes registraron propiedades, declararon variacion de caracteristicas fisicas de sus predios que
superaron la 08 UIT, enire otros.

b acion de un total de 14,402 Expedientes Coactivos, mediante los cuales se llevo a cabo la exigibilidad de
' ~ \@@g‘o:d adeudos de Impuesto Predial por un monto total de S/ 3,188,639.11.

- WOF =/

?@A\‘#‘gé\c_(.}gt"aciOn de un total de 19,541 Expedientes Coactivos, mediante los cuales se llevé a cabo la exigibilidad de

A Jj’_f}‘g;gﬁ’de adeudos de Arbitrios Municipales por un monto total de S/ 4,319,397.40.

=== Generacion de un total de 241 Expedientes Coactivos, mediante los cuales se llevé a cabo la exigibilidad de
pago de adeudos de Multas Administrativas de anos anteriores por un monto total de S/ 315,798.50.
431 Resoluciones de Determinacidn mediante las cuales se ilevé a cabo la cobranza de Impuesto Predial del
afio 2021 y afnos anteriores por un monto de S/ 3,572,359.09 Soles.
;405 Resoluciones de Determinacion mediante las cuales se llevo a cabo la cobranza de Arbitrios Municipales
del afio 2021 y anos anteriores por un monto de S/ 1,476,243.18 Soles.
;402 Resoluciones de Mutta Tributaria mediante las cuales se sanciona tributariamente a los contribuyentes
subvaluadores u omisos por un monto de S/ 3,056,887.64 Soles.

JRecuperacion de adeudos tributarios por un monto ascendente a S/ 2,223,387.32 Soles, correspendientes a
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1.4 Logros alcanzados en el periodo de gestion

¢Cumplimiento al 100% de las Metas del Programa De Incentivos A La Gestlon Municipal 2021
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diferenciales de Impuesto Predigl, Arbitrios Municipales y Multa Tributaria generados en los procesos de
fiscalizacion

;Adaptacion de la Plataforma Tribiutaria a la nueva convivencia social, creando nuevos protocolos de atencion al
ciudadano, virtualizamos procesob de cobranza y apoyandonos en la conectividad, 1a imagen y la voz para llegar
a nuesfros vecinos y usuarios.

. Elaboracion del mapa acustico del distrito es una herrarienta importante para el monitoreo de ruido ambiental,
que determina los niveles de contaminacion sonora del distrito.

.Elegidos como uno de los tres distritos en el Peru, que podra usar de forma gratuita la plataforma
Futureproofed, durante el afo 2022,

;Capacitacion a 180, 140 y 20 ninos de inicial, primaria y secundaria respectivamente, en el cuidado y aharro del
agua de manera virtual.

;Creacian de cinco canciones: tres sobre el agua, una sobre el ahorro de energia y una sobre las 3'R: reciclar,
reducir y reutilizar.

.Cumplimiento de las cuatro actividades de la Meta 3 del Programa de Incentivos a la Mejora de la Geslion
Municipal del afio 2021

(Realizacion de dos ferias denominadas "Segregafest” con el objetivo de sensibilizar a los vecinos sobre 1a
correcta segregacion de los residuos sclidos, a traveés de actividades ludicas y talleres.

,Recoleccion de una tonelada de Residuos de aparatos eléctricos y electronicos - RAEE, a través de tres
campanas.

;Realizacion de dos jornadas de limpieza de la playa Marbella, recolectando 7549 kg aproximadamente.
;Realizacion de 87 jornadas de la campaha Techos Limpios, disponiendo adecuadamente 1os desechos y
trastes acumulados en los hogargs del distrito.

¢Realizacion de capacitaciones virtuales dirigidas a los talleres mecanicos del distrito sobre la gestién adecuada
de residuos solidos peligrosos.

(Formalizacion de una asociacioh de recicladores.

.Se incremento en un 3% la participacion de las viviendas en el Programa de segregacion en la fuente y
recoleccion selectiva de residuos solidos inorganicos "Vamos a reciclar.

.Se optimizé la Planta de Compostaje de residuos organicos ubicada en la Base Playa a través del
L

ly

WAGDgHrovechamiento de semillas de los residuos, para la elaboracién de germinados, aceleracion de la produccion

Fr 7 !
) de‘f@'nbrices californianas para la obtencion de humus, etc.

?_&g&@@ﬁizacidn de 288 toneladas de residuos inorgédnicos provenientes del Programa de segregacion en la fuente

S\ = | L N . . pr ¥ P w A "
A .y regpleccion selectiva de residuos solidos inorganicos "Vamos a reciclar’, superando la meta de 233 toneladas
¥l

v 8§ -L'V‘géféj'blecidas en el Programa de tncentivos a la Mejora de la Gestion Municipal del afio 2021.

;Valorizacion de 54 toneladas de residuos organicos provenientes de los mercados y del mantenimiento de
areas verdes del distrito.

. Se ha prevenido |a aparicion dei17 puntos criticos potenciales de residuos solidos.

¢ Organizacion de cuadrilla especial para la limpieza y desinfeccion, realizandose mas de 150 jornadas de lavado
y desinfeccion de calles y espaclos publicos como mercados de abastos, colegios, parques entre otros.

.Se gestiond la dotacion de equipos de proteccion personal y kits de limpieza para el 100% de los operarios de
limpieza publica,

;Disminucion en 33.2% (12 mil 540) denuncias por comision de delitos registrados, segun la Policia Nacional
del Peru con respecto al ano 2020,

;Siendo para el distrito de Magdalena del Mar alcanzo 241 denuncias por comision de delitos registrados, con
una reduccion 31.7% (353 delitos registrados) con respecto al ano anterior.

;Mejora de la seguridad personal del sereno mediante el uso del equipamiento especializado para la lucha
conira la delincuencia (equipos anti-motines tipo “ROBOCOP"): incluye escudos, cascos y bastones "tonfa’ de
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policarbonato, los cuales permiten enfrentar el accionar en todas las modalidades por parte de delincuentes
comunes y personas inescrupulosas, que viven al margen de la ley,

¢Mejora en el equipo de proteccion individual mediante el uso de chalecos antibalas nivel Ill-A, para el personal
de Serenazgo y garantizar su seguridad personal ante delincuencia armada.

¢lmplementacion de accesorios de seguridad para serenos motorizados mediante la asignacion de cascos para
motociclistas, coderas, rodilleras y guantes.

¢Evidenciacion de hechos (intervenciones) por personal de serenos a pie y motorizados con el uso de
cémara lestigo personal,

¢Mejoramiento y optimizacion del sistema de comunicaciones mediante la utilizacion de radios portatiles
tetra y distribuidas al personal de serenos a pie, serenos motorizados y serenos conductores de ios sectores de
responsabitidad del distrito.

¢Mejoramiento del patruliaje municipal mediante el uso de bicicletas a pedal y eléctricas con implementos de
seguridad indispensables (cascos para ciclistas),

¢Implementacion de canileros para en el transporte de canes de Ia Brigada Canina en apoyo a diversas
actividades y servicio (disuasivo) en diferentes puntos sensibles de riesgo del distrito.

LApOYo en las acciones de control de normas de bioseguridad en principales centros de abasto y/0 mercados
del distrito, para fomentar el uso de la mascarilla, lavado de manos y el distanciamiento sacial

¢Acciones preventivas de patrullaje municipal para el control de zonas de riesgo financiero durante el estado de
emergencia realizando patrullaje tactico en las agencias bancarias y/o centros financieros.

¢Acciones preventivas de patrullaje municipal para el control de los puntos criticos de seguridad y con mayor
incidencia delictiva de acuerdo al mapa del delito,

(Acciones preventivas y de apoyo en el retiro del comercio ambulatorio por calles y avenidas del distrito para la
recuperacion de espacios publicos.

¢Acciones preventivas y de apoyo operativo para el control y fiscalizacion del transporte urbano con operativos
integrados de fiscalizadores de transporte, personal de la Autoridad de Transporte Urbano (ATU) y Serenazgo.
¢Acciones preventivas Yy de apoyo operativo para el control y fiscalizacion de personas Inescrupulosas que
hacen uso Indebido del litoral distrital "Costa Verde”, restringido para banistas por su peligrosidad.

¢Proteccion dei personal operativo con la distribucion y entrega de implementos de bioseguridad (mascarilla,
alcohel liquido y en gel); asf como la desinfeccion del personal y de los vehiculos con amonio cuaternario;

actividad realizada como medidas de prevencion contra el COVID-19 durante las formaciones del personal de
servicio.

(Acciones preventivas y de apoyo a la Policia Nacional del Peru y Fuerzas Armadas para el control del
lransito peatonal y vehicular en horario restrictivo del togue de queda.

}'}f@@iones preventivas y de apoyo en la distribucian al Programa Nacional de Alimentacion Escolar “Qalj Warma"
|°'ﬁ:?j,9\ p\l-i'r@_e_ntos y materiales educativos del Ministerio de Educacisn.

’f_i‘gcéf‘céﬁes de control y vigilancia para la erradicacion de personas agrupadas en ingesta de bebidas alcohdlicas

)

"y eonslimo de drogas en parques, malecones, litoral distrital costero, etc. por incumplimiento de normas

7

W “muricipales.

¢Acciones preventivas de patrullaje municipal con Serenazgo de San Miguel, Serenazgo de San Isidro y
Serenazgo de Pueblo Libre: por los puntos criticos de riesgo de seguridad y con mayor incidencia delictiva de
cada distrito,

ciParticipacion en el control y fiscalizacion de artefactos pirotécnicos en celebraciones de navidad y arno
NUEVO con personal de la Brigada Canina y sus respectivos canes en la realizacion de patrullaje a pie por el
Damero Comercial. Explotacion infantil.

JAcciones preventivas de patrullaje municipal para el control de puntos sin vigilancia de camaras
realizando tdcticos temporales con las unidades vehiculares.

Pagina 8 de 65



Firmado digitalmente por CHACON
Yy GOMEZ Carlomagno FIR 42888213 hard
[\ Motivo: Soy el autor del documento

LA CONTRALORIA Fecha: 29-04-2022 17:54:46 -05:00
GENERAL DE LA REPUBLICA DL PERY

¢Acciones preventivas de patruilaje municipal por celebraciones de navidad y ano nuevo con participacion de
diversas areas municipales.

;Atencion de guejas vecinales de |0s diversos canales presenciales y virtuales

;Operativos dirigidos a fiscalizar y cautelar el cumplimiento de las disposiciones normativas vigentes,
imponiendo un total de 963 Notificaciones de Infraccion, producto de las conductas infractoras.

;Notificacion de 963 de Resolucianes de Sancion generadas durante el periodo de enero a diciembre de 2021,
de acuerdo a las lineas de accion del Cuadro de Infracciones y Sanciones Administrativas.

¢Naotificacion de un total de 465 de Resoluciones de Sub Gerenciales de archivamiento, asl como un total de
439 Resoluciones Sub Gerenciales de ampliacion del procedimiento administrativo sancionador generadas
durante el periodo de enero a diciembre de 2021, de acuerdo a las lineas de accion del Cuadro de Infracciones y
Sanciones Administrativas.

¢Desarrollo de operativos interno e e interinstitucionales, transporte, a vehiculos menores "Mototaxi, conjunto a
la quinta de Jirén Leoncio Prado N° 762, retiro de propaganda politica, Ley Seca Establecimientos

. Desarrollo de operativos a establecimiento comerciales y obras de construccion (ejecucion de medidas
complementarias), control de comercio ambulatorio y operativos interdistritales

¢ Elabaracion de estudios técnicos de transporte:

-Elaboracion de la actualizacion del estudio técnico para la estimacion de vehiculos estacionados
indebidamente en las vias del distrito de magdalena del mar

-Elaboracion de estudios de limites de velocidad en las vias: jr. Comandante espinar (cuadra 01 al 06), av.
Manuel Gonzales Prada (cuadra 01 al 07), jr. Cuzco (cuadra 01 al 05), jr. Inclan (cuadra 01 al 03), jr. Raymondi
(cuadra 03 al 06), jr. Larco herrera (cuadra 03 al 06} en el distrito de magdalena del mar.

-Elaboracion de estudio para la restriccion del transito de vehiculos de transporte de carga en las vias: jr. Trujillo
(cuadra 01 al 07), av. Manuel Gonzales Prada (cuadra 01 al 07), jr. Cuzco (cuadra 01 af 07), jr. Junin {cuadra 01
al 07), jr. Arica (cuadra 01 al 03}, jr. Miguel Grau (cuadra 01 al 07) y el jr. Félix Dibos {cuadra 01 al 09) en el
distrito de magdalena del mar.

-Elaboracion del estudio de trafico para el proyecto: "implementacion de ciclovia temporal en av. El gjercito
(tramo av. Brasil ¢, Jr. Baca flor), en el distrito de Magdalena del mar

-Elaboracion del plan regulador del servicio especial de transporte publico de pasajeros en el distrito de
Magdalena del mar - la defensoria del pueblo

-Diagnostico situacional y propuesta de ubicacion de paraderos de fransporte urbano en la jurisdiccion del
distrito de magdalena del mar - ATU

-Se gestiono en la MML ia aprobadion de la zona rigida de [a Plaza Tupa Amaru

iMonitoreo las 24 horas del Cenir¢ de Operaciones de Emergencia ; COE  Magdalena del Mar.

__ (Realizacion de visitas preventivas a las galerias comerciales a fin de verificar el cumplimiento de las normas de
"i \Qsegundad salvaguardar la vida:de los vecinos y del personal.

,}\,Jquhzacmn de charlas de capacitacion y visitas a los mercados (05) a fin de verificar el avance de su

.«\adepuauon y lograr las optimas medidas de seguridad para la emision de su certificado ITSE.

Réallzamon de charlas de capacitacion a galerias comerciales (10) mediante el programa de formacion de
'( icencias de Funcionamiento y Certificado ITSE.

¢45 Capacitaciones a microemprgsarios de los diversos establecimientos comerciales del distrito, capacitando
con rotundo éxito a 1173 comerclantes.

.34 operativos inspecciones conjuntas entre la SGCADE ; SGGRD ;, SGFCSS interviniendo un total de 102
Establecimientos Comerciales en gl distrito de Magdalena del Mar.
;Desarrollo de 11 Jornadas de Formalizacion, logrando alcanzar a 26 galerias y/o centros comerciales, 20
mercados de abastos y 417 Establecimientos Comerciales del distrito de Magdalena del Mar. Como resultado
de ias jornadas se demuestra en un incremento del 7.39 % de emision de Licencias de Funcionamiento, un
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incremento del 11.21 % de Autorizaciones para publicidad exterior (Anuncios) y un incremento de 77 % de
Autorizacicnes para comercio en fa via publica, con respecto al ano anterior 2020.

08 personas lograron la insercion laboral a la PEA del distrito de Magdalena del Mar, bajo el programa de bolsa
taboral

¢Actualizacion y sinceramiento de los registros de licencias de funcionamiento de los establecimientos
comerciales del Distrito De Magdalena del Mar.

¢47 Terrazas Gastronémicas como parte Programa De Terrazas Gastronomicas Y Culturales para el uso
temporal de espacios publicos colindantes a restaurantes y servicios afines autorizados, asl como
establecimientos culturales y de arte, programa que tuvo como finalidad coadyuvar a la reactivacion econémica
reduciendo el riesgo de contagio de la COVID-19 en cumplimiento de las normas sobre distanciamiento social
dadas por el Gobierno Nacional y promoviendo la practica de la micromovilidad y la recuperacién de espacios
publicos.

¢Creacion del directorio empresarial de empresas del distrito de Magdalena Del Mar
https://delivery. munimagdalena.gob.pe/locales

¢(Desarrollo de Feria De Emprendedores "Comprale Al De Magdalena” como con 150 comerciantes, entre ellos
de adultos mayores y de jévenes emprendedores, ex comerciantes ambulantes que se han inspirado y estan
camino a la formalizacion,

¢Implementacion del Vacunacar en el distrito de Magdalena del Mar, en la explanada de la Costa Verde de
nuestro distrito, se instalo, en 70,000 m2 el Vacunatorio mas grande del Peru, que brinda el servicio seguro y
ordenado de vacunacion en auto, bicicleta y motocicleta

¢Proyecto Malecon Crau, en el que se implemento una zona pet en la zona con juegos destinados a la recreacion
de las mascota, una zona de usos multiples (entrenamiento funcional, yoga, taichi, etc) una losa gue tuvo una
intervencion artistica junto con los muros y graderias, siendo la primera losa deportiva con intervencion artistica

en el pais, que le otorgo una identidad al espacio, una zona de jardines e contemplacion y una zona de bio
huerto.

1\
Ly 'E

mitaclones en el perlodo a rendir

(;I.Faﬁ'é de Estandarizacion y adecuacion de los procesos de pagos para una mejor optimizan en los tiempos de
ejecucion.
¢Inadecuada programacion def presupuesto para gerencia y subgerencia. Asimismo, Inadecuada programacion
del POI, actividades que no se encuentran alineadas al ROF, asi como la no adecuada distribucion del
presupuesto por actividades.
¢Demoras en la atencion de los requerimientos, limitando la ejecucion de las actividades programadas.,
¢Inadecuadas coordinaciones limitando la fluidez para asegurar |a ejecucion de las acciones programadas en el
tiempao establecido.
¢Falta de capacidades en materia de planeamiento estratégico y capacidad operativa.
¢Inadecvada elaboracion de planes pensando en el futuro, visualizar nuevas oportunidades y amenazas.
¢ Toma de decisiones de manera inmediata, sin evaluar el impacto futuro que se espera obtener con las mismas.
¢Falta de seguimiento de las actividades programadas.

1.6 Recomendaciones de mejora

(Fortalecer el proceso de adquisicion de los requerimientos, a fin de cumplir con las actividades programadas,
¢Continua actualizacion del presupuesto de cada unidad de organizacion, basado en la realidad de las

actividades que realizan para el correcto cumplimiento de objetivos.
Pagina 10 de 65
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¢Desarrollar acciones de seguimientoy control de las actividades programadas para asegurar su cumplimiento
. Realizar coordinaciones de manera mas fluida y oportuna para asegurar la ejecucion de las acciones
programadas en el tiempo establegido.

;Fortalecimiento de capacidades en materia de adquisicion de bienes y servicios, planeamiento estrategico y
presupuesto.

,Gestionar la elaboracion e implementacion de planes pensando en el futuro, visualizar nuevas oportunidades y
amenazas.

.Plantear estrategias efectivas, implementarlas y evaluarlas constantemente.

;Mejorar |a coordinacion de las actividades y optimizar la utilizacion de |os recursos.

;Tomar decisiones estratégicas midiendo el impacto futuro que se espera obtener con las mismas.
;/mplementar un sistema de seguimiento que permita la medicion de los resultados de acuerdo a lo planificado.

Pagina 11 de 65
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