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CONSTANCIA DE PRESENTACION DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES
INICIAL

La Contraloria General de la Republica hace constar la presentacion virtual del Informe De Rendicion De Cuentas
De Titulares Inicial por cese en el cargo que comprende informacion entre el 01/01/2019 y el 30/09/2022 de la
entidad: 0436 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS cuyo titular es HUGO ARAUJO DEL AGUILA,
identificado(a) con DNI N° 01122370, en el cargo de ALCALDE

Martes, 15 de Noviembre de 2022

Subgerencia de Prevencién e Integridad
Contraloria General de la Republica

Nota:

- La presentacion ni el contenido del Informe De Rendicién De Cuentas De Titulares no constituye un
indicador de economia, eficiencia, transparencia o legalidad del gasto o actividades realizadas por la
entidad. La informacion reportada es sujeta de verificacion posterior.



MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

UNIDAD DE PLANEAMIENTO

“Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

RESUMEN EJECUTIVO

El presente documento, denominado INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES POR
CESE EN EL CARGO - INICIAL, es de caracter publico, cuya finalidad es dar a conocer a la poblacién de
la provincia de Alto Amazonas los resultados y logros de la gestién municipal durante un determinado
periodo, el cual considera informacion desde el 01 de enero de 2022 al 30 de septiembre de 2022, siendo
este plazo, la primera fecha de corte, que vencié el dia 15 de noviembre del presente afio y consta de 191
folios.

Alli se informa a la Contraloria General de la Republica - CGR sobre el uso de recursos publicos del estado,
de los servicios publicos brindados en beneficio de la ciudadania y el resultado de la gestion, para fines de
su evaluacién y publicacidn, coadyuvando a la transparencia de la gestion publica y el control social, en
cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales del Plan Estratégico Institucional y de las
actividades operativas programadas en el Plan Operativo Institucional de esta entidad. Para ello se presenta
una estructura que consta de cuatro (04) secciones, los cuales tienen el siguiente contenido:

SECCION I.- INFORMACION DE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS;

Comprende informacion relevante de los 11 Sistemas Administrativos del Estado, mediante los cuales se
organizan las actividades de la administracion publica y que tienen por finalidad promover la eficacia y
eficiencia siendo de aplicacion nacional; Planeamiento Estratégico, Presupuesto Publico, Inversion Publica,
Abastecimiento, Contabilidad, Tesoreria, Endeudamiento Publico, Gestién de Recursos Humanos, Defensa
Judicial del Estado, Control y Modernizacion de la Gestion Publica. Pare ello hemos designado a los
“Operadores de Entidad” a cargo de los anexos a llenar, de la siguiente manera:

SISTEMA NACIONAL DE PLANEAMIENTO

A cargo de Katty Fiorela Torrején Ruiz

e Anexo 1.1 Presupuesto Asignado para las AEI del Plan Estratégico Institucional (PEI)

¢ Anexo 1.2 Cumplimiento de Metas de Indicadores de AEI del Plan Estratégico Institucional (PEI)

SISTEMA NACIONAL DE PRESUPUESTO PUBLICO

A cargo de Julio César Vasquez Vasquez

Anexo 2.1 A nivel de Unidad Ejecutora, toda Fuente de Financiamiento
Anexo 2.2 A nivel de Unidad Ejecutora por cada Fuente de Financiamiento.
Anexo 2.3 A Nivel de Unidad Ejecutora por Actividades y Proyectos

Anexo 2.4 Resumen de ingresos y gastos por fuente de financiamiento

SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACION MULTIANUAL Y GESTION DE INVERSIONES
A cargo de Marisol Fernandez Cérdova
o Anexo 3.1: Inversién publica

SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACION MULTIANUAL Y GESTION DE INVERSIONES
A cargo de Leandro Vasquez Sinti
o Anexo 3.1: Inversién publica

SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACION MULTIANUAL Y GESTION DE INVERSIONES
A cargo de Ronnie Pinedo L6pez
e Anexo 3.2: Obras
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SISTEMA NACIONAL DE CONTABILIDAD

A cargo de Grey David Pérez Chumbe

o Anexo 4.1 Estados de situacién Financiera por pliego

Anexo 4.2 Estados de Gestién por pliego.

Anexo 4.3 Estado de Cambios de Patrimonio Neto por unidad ejecutora
Anexo 4.4 Estado de Flujo de Efectivo por unidad ejecutora

Anexo 4.5 Estado de la Depuracién y Sinceramiento

SISTEMA NACIONAL DE TESORERIA

A cargo de Omer Tong Villanueva

o Anexo 5.1: Cartas Fianzas Vigentes

Anexo 5.2: Documentos Valorados en Custodia

Anexo 5.3: Fideicomisos

Anexo 5.4: Saldos de Cuentas.

Anexo 5.5: Titulares y Suplentes de las Cuentas

Anexo 5.6: Ultimos Giros Realizados en la Fecha de Corte.

SISTEMA NACIONAL DE ENDEUDAMIENTO
A cargo de Grey David Pérez Chumbe
o Anexo 6.1: Operacion de Endeudamiento - Préstamos

SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO

A cargo de Segundo Roger Maslucan Marchand

e Anexo 7.1: Procedimientos de Seleccion

Anexo 7.2.1: Contratos

Anexo 7.2.2: Contratos de Terceros / Locacion de Servicios
Anexo 7.3: Bienes Inmuebles y predios en propiedad
Anexo 7.4: Bienes Muebles:

Anexo 7.5: Bienes Muebles Vehiculos / Maquinarias.

SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO

A cargo de Martin Pérez Saldafa

o Aplicativos Informaticos y Licencias de Software
o Anexo 7.6: Aplicativos Informaticos de la Entidad

SISTEMA ADMINISTRATIVO DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
A cargo de Paula Pilar Moscoso Napuri de Diaz

e Anexo 8.1: Costo Anual de Personal

e Anexo 8.2: Funcionarios Sancionados

SISTEMA DE MODERNIZACION DE LA GESTION PUBLICA
A cargo de Martin Pérez Saldafia
e Anexo 10.1: Sistema de Modernizacién del Estado

SISTEMA DE DEFENSA JURIDICA DEL ESTADO

A cargo de Fredy Saavedra Davila

¢ Anexo 11.1: Cantidad total de otros procesos

e Anexo 11.2: Total de casos emblematicos y de casos con montos mayores o iguales a 50 UIT
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SECCION I1.- INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA ENTIDAD;

Esta seccion permite verificar el nivel de logro alcanzado por la municipalidad en el cumplimiento de sus
objetivos, con informacién estructurada de sus indicadores. Asimismo, establece una relacion entre dos o
mas datos y permite la comparacién entre distintos periodos, productos similares o una meta o compromiso.
El registro de esta informacion estuvo a cargo de:

Miguel Angel Espinoza Ordinola - OPERADOR ENTIDAD
Ulises Zambrano Huanuire - OPERADOR ENTIDAD
Leandro Vasquez Sinti - OPERADOR ENTIDAD

José Luis Catillo Luque - OPERADOR ENTIDAD

Juan Luis Angulo Mori — OPERADOR ENTIDAD

Ronnie Pinedo Lopez - OPERADOR ENTIDAD

Segundo Luck Rosales Vargas - OPERADOR ENTIDAD

SECCION IIl.- RELACION DE SERVICIOS PUBLICOS QUE BRINDA LA ENTIDAD;

Cuenta con informacién de servicios publicos que responden a las necesidades de las personas y que son
entregadas por la municipalidad, en cumplimiento de sus funciones misionales hacia sus usuarios y la
ciudadania. Estos servicios pueden tomarse como fuente de informacién del Planeamiento Estratégico
Institucional, Sistema de Control Interno, Programas Presupuestales y otros. El registro de esta informacién
estuvo a cargo de:

Miguel Angel Espinoza Ordinola - OPERADOR ENTIDAD
Ulises Zambrano Huanuire - OPERADOR ENTIDAD
Leandro Véasquez Sinti - OPERADOR ENTIDAD

José Luis Catillo Luque - OPERADOR ENTIDAD

Juan Luis Angulo Mori — OPERADOR ENTIDAD

Ronnie Pinedo Lopez - OPERADOR ENTIDAD

Segundo Luck Rosales Vargas — OPERADOR ENTIDAD

SECCION IV.- RESULTADOS DE LA GESTION POR CADA SERVICIO PUBLICO;

En esta seccion los titulares de entidades responden preguntas para autoevaluar su gestion respecto a los
servicios publicos que brinda la entidad a su cargo; las preguntas estan vinculadas a criterios, tales como
cobertura, eficacia, eficiencia, calidad, entre otros. El registro de esta informacién estuvo a cargo de:

Miguel Angel Espinoza Ordinola - OPERADOR ENTIDAD
Ulises Zambrano Huanuire - OPERADOR ENTIDAD
Leandro Vasquez Sinti - OPERADOR ENTIDAD

José Luis Catillo Luque - OPERADOR ENTIDAD

Juan Luis Angulo Mori - OPERADOR ENTIDAD

Ronnie Pinedo Lépez - OPERADOR ENTIDAD

Segundo Luck Rosales Vargas - OPERADOR ENTIDAD

En conclusion, el presente informe, fue realizado por todas las unidades organicas que conforman la
Municipalidad Provincial de Alto Amazonas, quienes tuvieron que registrar la informacion que les compete
accediendo al Aplicativo Informatico de la CGR, de acuerdo a los roles designados.
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Para llevar a cabo la consolidacion y presentacion del Informe de Rendicién de Cuentas de Titulares por
Cese en el Cargo - IRCTCC, se designé a la Unidad de Planeamiento (Katty Fiorela Torrején Ruiz) como
Coordinadora Técnica de todo el proceso de Rendicién de Cuentas de Titulares y Trasferencia de Gestion,
encargada de brindar acompafiamiento y asistencia técnica al Equipo de Transferencia del Titular Saliente
—ETTS y a los Operadores de Entidad, en el uso y manejo del aplicativo informatico de la CGR, asimismo,
encargada de revisar el correcto avance de los registros de informacién, y apoyar al Funcionario
Responsable y Titular de la Entidad en el envié del Informe a la Contraloria General de la Republica — CGR,
dando cumplimiento a la DIRECTIVA N° 016-2022-CG/PREVI, de manera responsable y oportuna, el cual
se acredita con la CONSTANCIA DE PRESENTACION DEL IRCTCC.

Mg. CPCC. Katty Fiorela Torrejon Ruiz
JEFE DE PLANEAMIENTO

Rendicién de Cuentas de Titulares y Transferencia de Gestion @) @ @
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
ANEXO N° 6

YURIMAGUAS - ALTO AMAZONAS — LORETO

noviembre 2022

FIRMA DEL TITULAR DE LA ENTIDAD
NOMBRES Y APELLIDOS: HUGO ARAUJO DEL AGUILA
CARGO: ALCALDE

La informacion registrada en el presente informe tiene la condicidn de declaracion jurada y el que suscribe se responsablliza por su contenido y 103 anexos de

las cuatro secciones, incluyendo la Informaclon de sus unidades ejecutoras,

Tipo Inferme: a) Por Periodo Anual o b) Por Cese en el Cargo Aplica solo para Informe de Rendiclon de Cuentas por Cese en el Cargo para perlodo definido

*Aplica solo para Informe de Rendliclon de Cuenlas por Cese en el Cargo para periodo definido
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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES

1. INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES
1.1 Informacion General del Titular

1.2 Informacion de los Titulares de las Unidades Ejecutoras

1.3 Mision, Vision, Valores y Organigrama

1.4 Logros Alcanzados en el Periodo de Gestién

1.5 Limitaciones en el Periodo a Rendir

1.6 Recomendaciones de Mejora

SECCION I: INFORMACION DE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

SECCION II: INDICADORES DE EFICACIAY OTROS RELACIONADOS A LA ENTIDAD
SECCION 11i: RELACION DE SERVICIOS PUBLICOS QUE BRINDA LA ENTIDAD
SECCION IV: RESULTADOS DE LA GESTION DEL TITULAR POR CADA SERVICIO PUBLICO
ANEXOS

2.
3.
4.
5.
6.

A
7 e
( GERENCIA \ 3

MUNICIPAL

Firnado digitalmente por:
ARALLID DEL AGUILA Hugo
FIR 01122370 hard

FIRMA hativa: Soy el autor del

DIGITAL documento
Fecha: 151142022 20:24:01-0500

Paglna 2 de 32


K. FIORELLA
Rectángulo

K. FIORELLA
Rectángulo

K. FIORELLA
Rectángulo

K. FIORELLA
Rectángulo

K. FIORELLA
Rectángulo

K. FIORELLA
Rectángulo


e INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES.

1.1 Informacion General de Tltular de Pliego.

Cadlgo de fa Entldad 0436
Nombre de la entidad MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
Apellidos y Nombres del Tltular de | ARAUJO DEL AGUILA HUGO
la entldad
Cargo del Titular ALCALDE
Tlpo de documento de Identidad DNI
r‘N" de documento de Identldad 01122370
Teléfonos: 942949183
Correo Electrénico HARAUJODELAGUILA@HOTMAIL.COM
Tipo de informe POR CESE EN EL CARGO
INFORME A REPORTAR
Fecha de inicio de gestion: 01/01/2019 Nro. Documento de HARAUJODELAGUILA
Nombramiento / Designacion @HOTMAIL.COM
Fecha de cese de gestion: 23/12/2022 Nro. Documento de Cese de NO HAY
corresponder
Fecha de iniclo del perlodo 01/01/2019 Fecha de corte del periodo 30/09/2022
reportado: reportado
LEcha de Generacion (*): 15/11/2022 19:10:13 _

") El Aplicathyo informatico Hepard dicha campo de forma sulamilica al [émino de| procesg

1.2 Informaclén de los Titulares de las Unldades Ejecutoras

Titulares de las Unidades Ejecutoras que Intervienen en la elaboracién del informe:

N Unlidad ejecutora Tlpo y N°* de documentode | Apellidosynombres | Fechade Remiti6
identidad ' ‘Inicloenel | Informacién
cargo (si/no)

No se encontraron registros.

Comentarlos

Firnado digitalmente por:
L
P = ARALLIO DEL AGUILA Huge

g" 1.3 MIE®A! V48l V/alores y Organigrama

FIRMA hativa: Soy el autar del

DIGITAL | 9ocumenta
a. Misfégha: 15/11/2022 20:25:04-0500

Fomentar el desarrollo Integral y sostenlble, garantizando la prestacton de servicios publicos de ca|lpad ala
poblacion de la Provincia de Alto Amazonas, con una gestion eficiente, eficaz, inclusiva, articulada, transparente
y con justicia soclal.

b. Vislén
SER UNA MUNICIPALIDAD LIDER, MODERNA , EFICIENTE, EFICAZ Y TRANSPARENTE, CON PERSONAL

LA COMUINDAD.
Péagina 3 de 32
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c. Valores
(;HONESTIDAD: LOS FUNCIONARIOS DE LA MPAA, REALIZAN ACTIVIDADES CON COHERENCIA, GENERANDO
LEGITIMIDAD Y CONFIANZA EN LOS VECINOS DEL MUNICIPIO. i

(RESPETO: LOS FUNCIONARIOS DE LA MPAA, CULTIVAN UNA RELACION DE RESPETO Y RECTITUD ENTRE
TRABAJADORES Y ANTE LA POBLACION QUE RECLAMAN ATENCION DE SUS NECESIDADES.

¢EFICIENCIA: LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS, GARANTIZA LA MAYOR CELERIDAD EN
LOS TRAMITES Y GESTIONES MUNICIPALES.

¢PUNTUALIDAD: LOS FUNCIONARIOS DE LA MPAA, PRACTICAN LA PUNTUALIDAD EN EL DESARROLLO DIARIO
DE SUS LABORES, GENERANDO CONDICIONES PARA REALIZAR MAYORES ACTIVIDADES Y UN:MEJOR
TRABAJO. :

¢ TRANSPARENCIA: LA MPAA, REALIZA SU GESTION HACIENDO USO RACIONAL Y TRANSPARENTE;DE LOS
RECURSOS FINANCIEROS, PARA LA EJECUCION DE OBRAS DE DEMANDA SOCIAL, ATENCION A PROGRAMAS
SOCIALES Y SERVICIOS PUBLICOS DIVERSOS.

n
¢SOLIDARIDAD: LOS FUNCIONARIOS DE LA MPAA, DISPONEN DE ANIMO PARA ACTUAR SIEMPRE CON
SENTIDO DE COMUNIDAD, ENTENDIENDO QUE LAS NECESIDADES Y DIFICULTADES DE LA POBLACION NO
PUEDEN SER AJENOS A SU RESPONSABILIDAD.

d. Organigrama
ORGANIGRAMA DE LA MPAA

Firnado digitalmente por:
ARALLID DEL AGUILA Hugo
FIR 01122370 hard

FIRMA hativa: Soy el autor del

DIGITAL documento
Fecha: 1501142022 20:25:37-0500
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nl¢ipalidad Pro in] e Am 5 - Yurli

CONSEJO Comlsl de Regld
MUNICIPAL
A Conse)o de coordinaclén
ALCALDIA Local Provincial
Junta de Delegados
Organo de Control institucional - Veclnales Comunales
T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T s ﬁ Comité de Defensa Civil
GERENCIA MUNICIPAL
f == L Mesa de Concertacién

Unidad de Imagen Institucional I Unldad de Secretarla General
L Comité de Administracién

Programa Vaso de Leche

Area de Trimite Area de Archivo

L_‘ Comité de Gestién Local
Provinclal Programa Soclal

| =I5 o
Gerencia de Rentas Gerencia de Administracién y Finanzas Gerencla de Planeamlento y Presupuesto

 Unidad de Adminlstracion’ :
| ¥Orisntacinal Contribuyente:

Gerencia de Seguridad Gerencla de Serviclos a la Gerencla de Programa Gerencla de Obras, Gerencla de Desarrollo
Cludadana, Comunlidad y Sociales y Desarrollo Maqulnarla y Equipos. Urbano y Saneamiento,
Participaclén vecinal. Humana.
i m———— | ==

—

Olvision de Traf visiin dz Metcado Can
y Segurldad V| -

Dlvislén de
r»_‘ Policia

Municipal

| Divisif de €

Olyisidn da sérviclos generales,
b i P "

Divislén de
'_‘ Serenazgo

Dlvisién de
Comité
Vecinal y
Rondas
..Campesinas

‘.—-._'-_-—--—---——-r-.--------..._-.l

— Firmade digitalmente por:
o ARALLID DEL AGUILA Hugo

4 PEA RS pard
FIRMA iva: Soy el autor del
DIGITAL documento

Fecha: 15/11/2022 20:26:21-0500
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1.4 Logros Alcanzados en el Periodo de Gestién

GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA:

- DIVISIGN DE SERENAZGO

* FORTALECIMIENTO DEL PATRULLAJE MUNICIPAL-META1

* IDENTIFICACION DE AREAS PRIORIZADAS DE MAYOR INCIDENCIA DELICTIVA

*DOTACION DE 01 NUEVA CAMIONETA PARA EL PATRULLAJE MUNICIPAL

* DOTACION 04 MOTOCICLETAS PARA EL PATRULLAJE MUNICIPAL

* RECUPERACION DE ESPACIOS PUBLICOS DE MAYOR INCIDENCIA DELICTIVA

* ACTIVIDADES DE PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA

- DIVISION DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

* Campana de Revision de Caracteristicas a Vehlculos del Servicio Especial

* Comunicacién permanente con el sector Transporte Publico Especlal de Pasajeros en Vehiculos Menores.
* Capacitaciones a los Inspectores Municipales de Transporte y Transito.

* Formalizacion del Sector de Transporte Publico Especial de Pasajeros en Vehiculos Menores.
* fiscalizacion al servicio de transporte publico especial (Mototaxi).

* Redireccionamiento de vias

- DIVISION DE POLICIA MUNICIPAL

* AUMENTAR EL NUMERO DE OPERATIVOS EN LOS MERCADOS

*MAYOR CONTROL DE PESAS Y MEDIDAS

* MAYOR CONTROL DE SALUBRIDAD EN LOS MERCADOS

* CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO

* OPERATIVOS CONJUNTOS PM-RENTAS

* OPERATIVOS CONJUNTOS PM-RENTAS EN MERCADOS PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS
ESTRANDARES DE SALUBRIDAD

* DESOCUPACION DEL COMERCIO AMBULATORIO

- DIVISION DE COMITES VECINALES Y RONDAS CAMPESINAS.

* ORGANIZACION DE JUNTAS VECINALES EN LOS AA-HH DE MAYOR INCIDENCIA DELICTIVA
* OPERATIVOS CONJUNTOS PNP-JUVESC CONTRA EL CONSUMO DE DROGAS

* PROCESO DE GESTION PARA EL RECONOCIMIENTO DE LAS RONDAS URBANAS

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTo:
- IMPLEMENTACION DE LAS ACTIVIDADES DEL CUMPLIMIENTO DE METAS DEL PI'Y REI 2022

Firnado digitalmente por:

eI rBRL 45 LILA Hugo
FIR 01122370 hard

lementaciomen=la recaudacion del impuesto predial EN EL SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION
AR G0N A REGAUDACION DE s/ 1,007,134.28

GERENCIA DE OBRAS, MAQUINARIAS Y EQUIPOS:

- GESTION E INCLUSION DE OBRAS EN LA LEY DE PRESUPUESTO 2021: SISTEMA DE AGUA INTEGRAL - CUI
111080, ASLFALTADO DEL BARRIO SAN JUAN - CU] 2449219, CONSTRUCCION CAMINO VECIAL SAN JUAN LA
LIBERTAD - CUI 2202432

-EJECUCION DE OBRAS EN CONVENIO CON EL MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO,
ECONSTRUCCION CON CAMBIQS, PROVIAS DESCENTRALIZADO.

NSTRUCCION DEL LOCAL ESCOLAR EN EL CASERIO NUEVA UNION - CODIGO ARCC 2473

Pagina 6 de 32
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- EJECUCION DEL ASFALTADO DE LA CARRETERA YURIMAGUAS - MUNICHIS, CUI 2196142, CON UNA
INVERSION MAYOR A LOS 100m DE SOLES.

- EJECUCION DE OBRAS DE ASFALTADO DE CALLES, ADOQUINADO DE CALLES, MEJORAMIENTO DEL COLISEO
CERRADO IPD, MEJORAMIENTO DE CALLES, LOCALES COMUNALES, MEJORAMIENTO DE VIAS, APOQYOS
SOLIDARIOS.

GERENCIA DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD Y PARTICIPACION VECINAL

- EJECUCION DE LA RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS EN UN 70% DEL CASCO URBANO DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

- BARRIDO DE LA CALLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS EN UN 75% DENTRO DEL CASCO URBANO YA
SENALIZADO

- CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE LA META 03 EN UN 50%

- LIMPIEZA CONSTANTE DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

- ATENCION DE UN 70% DEL REGISTRO CIVIL

- ATENCION DE UN 80% EN EL SERVICIO DE MATANZA EN EL CAMAL MUNICIPAL

- SE LLEGO A ATENDER A LAS FAMILIAS DE MAYOR VULNERABILIDAD EN UN 80% FRENTE A LOS.RIEGOS
NATURALES

- SE APOYO EN EL DEPORTE BRINDANDO LOS ESPACIOS PARA LA REALIZACION DE ACTIVIDADES DE FISICAS

- SE PROMOVIO UN CULTURA DE LECTURA BRINDANDO ESPACIO EN LA BIBLIOTECA MUNICIPAL

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y SANEAMIENTO:

- HABER ATENDIDO DE MANERA SATISFACTORIA LOS EXPEDIENTES SOLICITADOS POR LOS ADMINISTRADOS.
- EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS EN UN 70% CON LA PARTICIPACION
ACTIVA DE SUS POBLADORES.

- SE LOGRO EL SANEAMIENTO FISICO LEGAL DE LOS PREDIOS MUNICIPALES EN UN 80%.

- MANTENER INFORMACION ACTUALIZADA DE LOS PREDIOS E INMUEBLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS.

- MAYOR INGRESO PRESUPUESTAL POR LOS PROCESOS OPERATIVOS EN LA DIVISION.

- DESARROLO URBANISTICO EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS.

1.5 Limitaclones en el Perlodo a Rendir

GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA:

- DIVISION DE SERENAZGO

* LIMITACION DE PERSONAL SERENO

* LIMITACION DE RECURSOS LOGISTICOS

“ LA NO EXISTENCIA DE TENER UN CENTRO DE CAPACITACION DE SERENOS

DIV{ R ERANSEFO Y SEGURIDAD VIAL

* PRESENCIAT EFALSIFFCACION DE LICENCIAS DE CONDUCIR
rxrdal IMIACION BEPERSONAL

* LIMIF:AGI 0N DEREGURBES LOGISTICOS

- DIVISION DE POLICIA MUNICIPAL

* LIMITACION DE PERSONAL

* LIMITACION DE RECURSOS LOGISTICOS

* INFRAESTRUCTURA OBSOLETA

- DIVISION DE COMITES VECINALES Y RONDAS CAMPESINAS.

* LIMITACION DE PERSONAL
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GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO:
- DEFICIENTE IMPLEMENTACION DE EQUIPOS Y UTILES DE OFICINA

gerencla de rentas:
- deficiencia en la campaha de los tributones y pasacalles.

GERENCIA DE OBRAS, MAQUINARIAS Y EQUIPOS:

- INOPERANCIA GUBERNAMENTAL EN LA ASIGNACION DE PRESUPUESTO PARA LA EJECUCION DEL
PROYECTO DEL AGUA INTEGRAL CUI 111080 CON EXPEDIENTE APTO DESDE ABRIL Y EN CONVENIO CON EL
MINISTERIO DE VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO.

- ESCAZA ASIGNACION PRESUPUESTAL PARA EJECUCION DE OBRAS.

- NULO APOYO POR PARTE DEL GOBIERNO REGIONAL DE LORETO.

- DEMORA EN ASIGNACION DE RECURSOS PARA LA EJECUION DE OBRAS EN CONVENIO CON MINISTERIO DE
VIVIENDA, CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO, RECONSTRUCCION CON CAMBIOS, PROVIAS
DESCENTRALIZADO.

GERENCIA DE SERVICIOS A LA COMUNIDAD Y PARTICIPACION VECINAL

- LIMITACIONES PRESUPUESTALES

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y SANEAMIENTO:

- EL FACTOR CLIMATICO RETRASA LA VISITA EN CAMPO.

- CARENCIA DE TIEMPO, PERO A PESAR DE ELLO SE LOGRO CUMPLIR CON LA GRAN MAYORIA DE LA
DOCUMENTACION.

- DEFICIENTE IMPLEMENTACION DE EQUIPOS Y UTILES DE OFICINA.

- LIMITACIONES PRESUPUESTALES PARA EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES FUERA DE LA CIUDAD.

1.6 Recomendaclones de Mejora

GERENCIA DE SEGURIDAD CIUDADANA:

- DIVISION DE SERENAZGO

* MANTENIMIENTO CONSTANTE DE UNIDADES MOVILES

* AUMENTAR EL PERSONAL SERENO INCLUIR PERSONAL FEMENINO

* AUMENTO SALARIAL AL PERSONAL DE CAMPO (SERENOS)

- DIVISION DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL

* AUMENTAR EL PERSONAL DE INSPECTOR DE TRANSITO INCLUIR PERSONAL FEMENINO
* AUMENTO SALARIAL AL PERSONAL DE CAMPO

“DOT AR RE ERHIERSINFORMATICOS PARA EL BUEN DESEMPENO LABORAL

- DIV|SIN BE BAPICTARIUNICIPAL

;iﬂgrmﬁﬂﬂE’NﬂONAL DE POLICIA MUNICIPAL INCLUIR PERSONAL FEMENINO
* AUIVERMTOsBALARIALT ALDRERSONAL DE CAMPO
* ARREGLO DE INFRAESTRUCTURA PARA EL MEJOR DESEMPENO JEFATURAL
* DOTAR DE EQUIPO INFORMATICO
- DIVISION DE COMITES VECINALES Y RONDAS CAMPESINAS.
*AUMENTO DE PERSONAL DE CAMPO
*DOTAR DE MATERIALES LOGISTICOS

* DOTAR DE EQUIPOS INFORMATICOS
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- ACTUALIZAR LAS HERRRAMIENTAS DE GESTION MUNICIPAL
- ELABORAR DIRECTIVAS INTERNAS PARA LOS TRAMITES DE GESTION DOCUMENTARIA

gerencia de rentas:
- apoyar a las campanas de los trubutones y pasacallles.

GERENCIA DE OBRAS, MAQUINARIAS Y EQUIPOS:
- PRIORIZACION GUBERNAMENTAL EN LA ASIGNACION Y AUMENTO DE PRESUPUESTO MUNICIPAL Y APORTE
DEL GOBIERNO REGIONAL DE LORETO PARA EL COFINANCIAMIENTO EN LA EJECUCION DE OBRAS.

GERENCIA DE DESARROLLO URBANO Y SANEAMIENTO:
- ATENDER A LA BREVEDAD LOS UTILES DE OFICINA PARA LA EMISION DE LOS EXPEDIENTES TRAMITADOS

POR LOS ADMINISTRADOS.
- ATENDER EN LO POSIBLE CON LOS PRESUPUESTOS REQUERIDOS POR NUESTRA GERENCIA, PARA EL

CUMPLIMIENTO DE LAS METAS.

Firnado digitalmente por:
ARALLID DEL AGUILA Hugo
FIR 01122370 hard

FIEMA hativa: Soy el autor del

DIGITAL documento
Fecha: 15/11/2022 20:28:18-0500
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2. SECCION I: INFORMACION DE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

Comprende la informacion relevante de los 11 Sisteras Administrativos del Estado mediante los cuales se organizan las actividades de la administracicn publica
y que tienen por finalidad promover la eficacia y eficiencia siendo de aplicacion nacional; Planeamiento Estratégico, Presupuesto Puablico, Inversidn Puablica,
Abastecimiento, Contabilidad, Tesoreria, Endeudamiento Pudblico, Gestion de Recursos Humanos, Defensa Judicial del Estado, Contral y Madernizacion de la

Gestion Publica.
1.  Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico

1.1. Informacion General del PEI

Horizonte temporal del PEI

Ana Inicio EOZO J Afo Fin 2024

Resolucidn que aprueba el PEI vigente RESCLUCION DE ALCALDIA N°0234- Fecha de resolucion 16/03/2021
2021-MPAA-A

Informe técnico CEPLAN informe tecnico n° d000011-2021- Fecha de informe técnico 15/02/2021
ceplan-dncppei

Cantidad Objetivos Estratégicos Institucionales del 12 Cantidad objetivos estratégicos Institucionales del 10

PEI PEl con ejecucidn presupuestal

Link del PEl en el Portal de Transparencia Estandar Eﬂtps://www.gob.pe/munialtoamazonas

1.2 Presupuesto asignado a Objetivos Estratégicos Institucionales del Plan Estratégico Institucional (PEI)

N° .._;F iC POI Modlﬂcadoounslstente qu_Ahnal_Modifkadp-(PlM)_- Polmual Modiﬁcado (en
T" =" e :7.' -. _—_I_‘l -.I."' '.‘ i = n) o -_ . IJ
2| . BT D '
1 OEL.05 PROMOVER LA GESTION AMBIENTAL EN 2,556,000.00 2,556,000.00 0.00

LA PROVINCIA

S SN o ¥ ... OFEl04 PROMOVER EL DESARROLLO URBANO § 000 0.00 0.00
TERRITORIAL ORDENADO Y SOSTENIBLE
EN LA PROVINCIA
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OElL.09

INCREMENTAR LA OFERTA TURISTICA
CON ENFOQUE CULTURAL EN LA
PROVINCIA

|

‘l85,000.001

185,000.00

0.00

OEL12

CONTRIBUIR EN EL ACCESQO AL MERCADO
DE LOS PRODUCTORES AGRARIOS DE LA
PROVINCIA

0.00

0.00

0.00

OEL11

FORTALECER LA GESTION
INSTITUCIONAL

24969,023.00

24.969023.00

0.00

OELO1

PROTEGER A LA POBLACION Y SUS
MEDIOS DE VIDA FRENTE A PELIGROS DE
ORIGEN NATURAL Y ANTROPICOS

95,000.00

95,000.00

0.00

OEl.08

PROMOVER EL DESARROLLO HUMANQ Y
HABITOS SALUDABLES EN LA PROVINCIA

4,320,205.00

4,320,205.00

0.00

OELO7

MEJORAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS
DE SALUD EN LA PROVINCIA

2,094,932.00

2,094,932.00

0.00

OEIL.06

REDUCIR LOS INDICES DE INSEGURIDAD
CIUDADANA EN LA PROVINCIA

380,600.00

380,600.00

0.00

10

OEL.03

MEJORAR LAS CONDICIONES DE
HABITABILIDAD EN LA PROVINCIA

784,730.00

784,730.00

0.00

LN

OEI.02

PROMOVER LA COMPETITIVIDAD
ECONGCMICA EN LA PROVINCIA

1.369.394.00

1,369,394.00

0.00

12

OEL10

MEJORAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE
Y TRANSITO EN LA PROVINCIA

22,183,073.00

22,183,073.00

0.00 }

I
L

Ay B provienen de la informacién PEI
C. Dy E provienen de la informacion del POL,

A, B, C, Dy E puede abtenerlo al exportar excel del aplicativo Ceplan V.01 con usuario admin de Pliega (Menu: Repartes/Exportar/todas las Ues/Generar por AQ Anual 2022/Descargar)

Reglas:

C es el valor de la columna Total Fn(CS) de inforracion del POl y se agrupa por objetivo estratégico y pliego presupuestal

D es ef valar de la columna Total Fn(RE) de informacion del POl y se agrupa por objetiva estratégico y pliego presupuestal.

£ es el valor de la columna Total Fn(SE) de informacion del POYy se agrupa por objetivo estratégico y pliego presupuestal

Cumplimiento de metas de indicadores de Objetivos Estratégicos Institucional del Plan Estratégico Institucional (PEI)
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N°® Cédigo de OEl Caédigo del Nombre del Parametro | Sentido Linea Linea Base Valor Valor % de avance | Comentario sebre
indicador Indicador de Medicién | Esperad Base Valor (**) ‘esperado | obtenido def del el valor obtenldo
odel Afio () del | Indicadoral | indicadoren
Indicado Indicadoral | finaldel el perfodo
r final del perfodo reportado
%ﬂo )
A B (o3 D E F G H | J K
1 OELO8 | IND.OT.OEL.O8 | PORCENTAJE | PORCENTA | ASCEND | 2018 10.00 30.00 25.00 80.00 NINGUNO
DE JE ENTE
DESARROLLO
HUMANQ Y
SOCIAL EN LA
PROVINCIA
2 OELO7 | IND.02.0EL.O7 | PORCENTAJE | PORCENTA | DESCEN 2018 28.00 20.00 25.00 70.00 NINGUNO
DE NINOS JE DENTE
ENTRE 6 Y 35
MESES CON
ANEMIA
3 OELO3 | IND.01.0EL.O3 | PROPORCION | PORCENTA | ASCEND | 2018 35.00 55.00 45.00 80.00 NINGUNO
DE LA JE ENTE
POBLACION
QUE VIVE EN
HOGARES CON
ACCESO A
SERVICIOS
BASICOS.
4 OEI.09 | IND.01.0ELO9 | PORCENTAJE | PORCENTA | ASCEND | 2018 15.00 45.00 20.C0 50.00 NINGUNO
DE ARRIBODE | JE ENTE
TURISTAS A
LA PROVINCIA
5 OEL12 | IND.O1.0EL12 | NUMERO DE NUMERO ASCEND | 2018 100.00 130.00 115.00 60.00 NINGUNO
PRODUCTORE ENTE
SQUE
ACCEDEN AL
MERCADO
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OEL.O1

IND.01.0EL.O1

PORCENTAJE
DE LA
POBLACION
PREPARADA
PARA
ENFRENTAR
LOS RIESGOS
DE
DESASTRES
EN LA
PROVINCIA DE
ALTO
AMAZONAS

PORCENTA
JE

ASCEND
ENTE

2018

15.00

60.00

40.00

70.00

NINGUNO

OEL11

IND.OT.0EL11.

PORCENTAJE
DE ACCIONES
DE
INSTITUCIONA
LIZACION EN
MATERIA
PLANIFICACIO
N
IMPLEMENTA
DO EN LA
MUNICIPALIDA
D.

PORCENTA
JE

ASCEND
ENTE

2018

30.00

50.00

40.00

80.00

NINGUNO

OEl.06

IND.O1.0EL.Q6

PORCENTAJE
DE
DENUNCIAS
QUE ATENTAN
CONTRA LA
SEGURIDAD DE
NINOS DE 15
ANOS A MAS

PORCENTA
JE

DESCEN
DENTE

2018

35.00

20.00

15.00

80.00

NINGUNO
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OElL.O2

IND.01.0E1.02

PORCENTAJE
DE AGENTES
ECONOMICOS
FORTALECIDO
S QUE
ACCEDEN A
NUEVOS
MERCADOS
LOCALES,
REGIONALES,
NACIONALES E
INTERNACION
ALES CON
EMPLEQ
FORMAL.

PORCENTA
JE

ASCEND
ENTE

2018 r

25.00

40.00

30.00

o]

NINGUNO—J

10

OELL10

IND.Q2.0E1.10

PORCENTAJE
DE VEHICULOS
DE SERVICIO
MASIVO
INTERURBANO
QUE PRESTAN
SERVICIOS EN
LA PROVINCIA

PORCENTA
JE

ASCEND
ENTE

2018

65.00

80.00

70.00

70.00

NINGUNO

11

OELO5

IND.OT.0E(.05

PORCENTAJE
DE LOS
RESIDUOS
SOLIDOS NO
REUTILIZABLE
S SON
DISPUESTOS
ADECUADAME
NTE EN
INFRAESTRUC
TURA DE
RESIDUOS
SOLIDOS.

PORCENTA
JE

ASCEND
ENTE

2018

70.00

80.00

=8 S

70.00

80.00

NINGUNO

12

OELO7

IND.01.0ELO7

PORCENTAJE
DE NINOS
MENORES DE
5 ANOS CON
DCI

PORCENTA
JE

DESCEN
DENTE

2018

28.00

20.00

15.00

60.00

NINGUNO
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2.

13

OEL10

IND.O1.0EL.10

PORCENTAJE
DE VEHICULOS
DE SERVICIO
MASIVO
URBANGC QUE
PRESTAN
SERVICIOS EN
LA PROVINCIA

PORCENTA
JE

ASCEND
ENTE

2018

50.00

70.00

60.00

80.00

NINGUNO

14

OEl.04

IND.01.0E1.04

PROPORCION
DELA
POBLACION
URBANA QUE
VIVEEN
BARRIOS
MARGINALES,
ASENTAMIENT
0s
IMPRGOVISADO
S O VIVIENDAS
INADECUADAS

PORCENTA
JE

DESCEN
DENTE

2018

50.00

38.00

48.00

70.00

NINGUNO

Nota:

Columnas A hasta la J provienen de Ja informacion PE]. Se obtiene del Anexo B-2 del PEl, del reporte de seguimiento del aplicative Ceplan V.01 (con usuario admin de Pliego) o las fichas técnicas de los indicadores.

(") Linea Base Ano: Indicar el aho en que se realiz6 la primera medicion def indicador.
(**) Linea Base Valor: Es &! valor del indicador de abjetiva estralégico previo a la entrada en vigor del Plan Estratégico Institucional de 1a Entidad.
(") Infarmacidn camprende el ano de la rendicidn soficitada.

Reglas:

‘Columias A hastala J provienen de fa informacidn PEL

Si el ana de reporte atn se encuentra en curso, en la columna | <2 registra ot valor obtenido hasta el vltimo mes del aho de reparta en & que Se cuenta cont infarmaciin.
El porcentaje de avance se calcula como el valor de la columna | entre la columna H, migtiplicado por clen, (1/H)*100, cuando el sentide esperado del indicador &5 ascendente; y (H/1)*100 cuando el sentido esperado del indicador es descendente.

Enl K s& regisira

Sisterna Nacional de Presupuesta Puablico

nec

58,937.957.00

sabire fa fuente 0 cdma se obtuvo el valor obtenido o avance parcial del indicador.
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- Pl 1T M R EaToa

2022 58,937,957.00

95,118,713.00

68,460,920.00

60,776,853.00

58,651,965.00

1.9

63.8 61.6

1 MUNICIPALIDA
D PROVINCIAL
DEALTO
AMAZONAS
Ver Anexo 2.1 al 2.4 (Adjunto en PDF)
Nota: o Se tarman en consi ion las
Leyenda:

A: Nombre de la Unidad Ejecutora Presupuestal
8: Aio

C: Presupuesta Institucional de Apertura

D: Presupuesto Institucional Modificada

E: Compromiso

F: Devengado

G: Girado

H: Avance % Compromiso

): Avance % Devengado

J: Avance % Girado

3.  Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de Inversiones

iones usadas en sistema de consulta amigable del SIAF.

3.1. Inversién publica (IP)

TOTAL GENERAL 0.00 29.00 35,314,058.45 1.348,561.35 33,965,497.10
1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 0.00 29.00 35,314,058.45 1,348561.35 33.965,497.10
Ver Anexo 3.1 (Adjunto en PDF)
Nata: En donde coresponda, se toman en consi ion las usadas en sistema de consulta avanzada del MEF, debido a la variedad de tipos de formatos que existen en el Banco de Inversiones
Reglas: La cantidad de inversiones que forman parte de reporte, se ¢ detodas las ir en estado Activo a la fecha de corte, més las inversiones con estado Cerrado dentro de periodo a rendir

3.2, Obras publicas (OP)

Q.00 |+ v wain 000

1812,900.00 | -

- -1,442,456.57

163381441
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1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL 13.00 9.00 0.00 0.00 4.00 1,812,900.00 1,442,456 57 1,633.814.41
DE ALTO AMAZONAS

Ver Anexo 3 2 (Adjunto en PDF)
Leyenda
Regisirar la suma de los literales 3, b f, y g (Ver Anexo 3.2 Obras Publicas item E)
a- En praceso de conlratacion, si ya se convocd,
b - Con firma del Contrato, pera sin inicio de ejecucion.
f - Con Recepcion, cuando se cuente con el Acta de Recepcion de Obra firmada por Ja Comision de Recepcién

g.- Con Liquidaci6n, cuando se cuente con e documento de aprabacidn

4.  Sistema Nacional de Contabilidad

INFORMACION FINANCIERA

4.1 Estado de situacion Financiera

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

61,376,728.25 -31,419.930.46 29.956,797.79

Ver Anexa 4.2: EF-2 (Adjunto en PDF)

43 Estado de Cambios de Patrimonio Neto

1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 389,718,948.31 0.00 8,573,155.38 0.00 -37,607881.79 | 36068422
AMAZONAS 1.90
- E A,
Q_o“‘a '} ¢ 4.3: EF-3 (Adjunto en PDF)
By 5
y = N I
§ CeopAL 2 4.4 Estado de Flujos de Efectivo
o & e
Rinaco
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7 | MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE 62,4135 - | 30,9936 0.00 - = 0.00 0.00 0.00 | 218559 0.00 | 121449 | 143305
ALTG AMAZONAS 43.83 | 31,4199 13.37 28,8080 | 288080 1.24 79.84 77.08
30.46 16.13 16.13

Estado de la Depuracion y Sinceramiento

fler Anexo 4.5: (Adjunto en PDF)
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P e - BN _Unidad Ejecutora Presupuesta > _ CantidaddeTiulares () | Cantidadde Suplentes () |
EAL7AY.

Q_o“'“ % TOTAL GENERAL 2.00 1.00
q
< GERENCIA \3 1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 2.00 1.00
Z| MUNCIPAL }=

[

& ‘,7 Pagina 19 de 32
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5.
5.1.

Sistema Nacional de Tesorerfa

Cartas Fianzas Vigentes

N Unidad Ejecutora Presupuestal

TOTAL GENERAL

1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

Cantldad Total de Cartas Flanza (*)

0.00

Ver Anexo 5.1 (Adjunto en PDF)

0.00

(*) Indicar la cantidad de carta fianza vigentes hasta la fecha de carte, asimismo, deberd incluir aquellas cartas fianzas que se encueniren proceso de renovacion

5.2. Documentos Valorados en Custodia

N*

| TOTAL GENERAL

Cantidad de Pagarés (%)

Cantidad de otros

1 _—[MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

documentaos (%)

0.00

Ver Anexo 5.2 (Adjunia en PDF)

(") Indicar la cantidad de documentos valorados en custlodia hasta ia fecha de corte

0.00
0.00

0.00

0.00

5.3. Fideicomisos

o.od

TOTAL GENERAL

1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

Cantidad de Cuentas de Fidelcomiso (1)

Ver Anexo 5.3 (Adjurito en PDF)

0.00|

(%) Indicar la cantidad de cuentas de fideicomiso que tenga la entidad a fa fecha de corte.

b.4. Saldos de Cuentas
BN

0.00

e . I

1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

. Cantdad deCuentas ().

Ver Anexo 5.4 {Adjunto en PDF)

(*) Indicar Ja cantidad de cuentas bancarias que tenga la entidad en: Empresas bancarias, entidades financieras estatales, empresas financieras, cajas municipales de ahorras y créditos, cajas de crédito y papular, cajas ruraies de aharra y crédito. Asimismo, debe indicar Ja Cuenta Unica de Tesoro (CUT).

5.56. Titulares y Suplentes de las Cuentas




Ver Anexo 5.5 (adjunio en PDF)
(7} Indicar la cantidad de responsables con la condicion de titular o suplente de las cuentas bancarias

5.6. Ultimas Giros realizadas

N° A Unidad Ejecutora Presupuestal Cantidad de Ultimas Documentos Girados en
TOTAL GENERAL L 2.00
r 1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS j 2.00

Ver Anexo 5.6 (Adjuntc en PDF)
("} Se deberd indicar la cantidad de giros donde se cancela total o parcialmente Ja obligacion devengada. Reportar: Ultimo mes de la fecha de corte

6. Sistema Nacional de Endeudamiento

6.1. Operacién de Endeudamiento - Préstamos

NS L iR _ Unidad Ejecutora Presupuiesta ¢ 3 | Ccantldad de Contratos de Préstamos
TOTAL GENERAL 0.00
1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 0.00

Ver Anexa 6.1 (Segun formato adjunte por PDF)

7.  SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO

7.1. Procedimientos de Seleccion

Informacion por Pliego
TR e ﬂb}giocanhadm I

 —

BRSSO ol

TOTAL GENERAL 19,679,780.00 69.00

1 | BIEN 5,564,464.00 0.00 23.00
2 | CONSULTORIA DE OBRA 685,130.00 0.00 2.00
3 |oBrA 10.944,345.00 1.00 13.00
4 | SERVICIO 2.485,840.00 5.00 31.00

Leyenda

#: Tatal Valor Referencial / Valor Estimada en soles por Objeto Contractua
B Cantldad de Convocatonas o Procesos de Salectitn Vigenies 2 la feaha de carfe.

Informacién por Unidad Ejecutora

£ Cantidsd Ao Comvocatorias adlydicadns o comsentides oon Priena Pro ot focha de corte,
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N° Unldad Ejecutora Presupuestal Objeto Contractual Total Valor Referencial / Valor Cantldad de Cantidad de Procedimlento de
Estlmade en soles S/. Procedimiento de selecclén (ad udicadas o
seleccion (Vigentes) col )
A B ' C D B :
TOTAL GENERAL 19,679,780.00 6.00 69
1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS | BIEN 5.564,464.00 0.00 23
2 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS | CONSULTOR{A DE OBRA 685,130.00 0.00 2
3 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS | OBRA 10,944,345.00 1.00 13
4 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS | SERVICIO 2,485,840.00 5.00 31
Ver Anexo 7.1 (Adjunto cn PDF)
Leyenda:
A: Nombre de Ejeculora individual
B: Tipo dc objcto (Bicn, Consuitoria de Obra, Servicia}
C: Cantidad de Canvocatorias o Pracesas de Seleccion
D: Valor Referzncial / Vaior Estimadp & soles /.
E: Cantictadt gz Convocatorias adjudicadas o consentidas con Buena Pro
7.2, Contratos
Informacién por Pliego
N° Py Objeto Contractual - | Ndmerototaldecontratosvigentes | ~ Monto de Contratos S/. SHuasy)
1 _LCONSULTORTA DE OBRA 16.00 376,247.93
2 ] SERVICIO 37.00 785,997.08

Informacion por Unidad ejecutora

N*
TOTAL GENERAL 53.00 1,162,245.01
1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS CONSULTORIA DE OBRA 16.00 376,247.93
L‘ 2 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS SERVICIO 37.00 785,997.08

Ver Anexo 7.2.1 y 7.2.2 (Adjunto en PDF)

7.3. Bienes inmuebles y predios

Cantldad lnmueblesy  Cantidad Sy Cantldad Inmueblesy Total de lnr_'r_IF’.f_J_e'B_lésy

. __Predios Pronlns 1. inmueblesy | - Predios bajo ofros. Predios . . .
;  Predios Adm as
alquilados | Gratulta (Afeciacldn

enUsg
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TOTAL GENERAL

121.00

0.00 0.00 0.00

121.00

1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

121.00

0.00 0.00 0.00

121.00 |

Ver Anexo 7.3 (Adjunto en PDF)

7.4.

Bienes Muebles: Cumplimiento con Ente Rector de Bienes Muebles - MEF

N°_ | Unidad Ejecutora Presupuestal

nde Cumplimiento Legal

SINO |

_ Rendici6n de Cuentas / Motivos de fa no presentacién o no realizacién

1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE ALTO AMAZONAS

;Ha cumplido can presentar el inventario patrimonial
de bienes muebfes correspandiente al ultimo afo fiscal,
al MEF?(1)

NO

FALTA PERSONAL INDICADO Y FALTA DE PRESUPUESTO

_

2 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL
DE ALTO AMAZONAS

+Ha cumplido con realizar el Inventario masiva en el
almacen en lo carrespandiente al ultimo ano fiscal?(2)

NO

FALTA PERSONAL INDICADC Y FALTA DE PRESUPUESTO

N° Base Normalva

1 - Dacretn Leqlsiative N7 1439, Decretd Legislativa dal Sistema Nacional de Abastecimiento.
- Reglamenia del Decreto Legisiativo N® 1439, Decroto Legrstative dgof Sistoma facional de Abastecimiento, aprobado mediante el Decreto Suprerno N° 217-2019-EF
- Directiva N* 0D6-2021.8F/54.07, "Directiva pars fa gustion de tienes muekles patrimoniales en el marco del Sistema Nacional de Abastecimiento™
2 - Decreto Legistativo M= 1439, Decrefo Legisiative dal Sistems Nacional de Abastecimignto.

del Decreta L

- Directiva v 004.2021-EF/54.01, “Directiva para |a gestion de Almacenamiento y distribucion de Bienes Muebles”.

15. Bienes Muebles Por Grupo y Clase

gislatiio N 7439, Decreio Lepistative ded Sistema Nacional de Abastecimiento, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 217-2019-EF

TOTAL GENERAL
| MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE FAAQUINARIA, VEHICULOS Y MAQUINARIA PESADA 20.00 2.00
ALTO AMAZONAS OTROS
2 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE | MAQUINARIA, VEHICULOS Y VEHICULO 29.00 26.00
| ALTO AMAZONAS OTROS
Ver Anexo 7.4 Muebles (Adjunto en PDF)
Ver Anexo 7.5 Vehlculos/Maquinarias (Adjunto en PDF)
LEYENDA GRUPO
A Nombre de Ejecutora Presupuestal
B: 04 Agricola y Pesquero 39 Cultura Y Arte 67 Maquinaria Vehiculos Y Gtros
11 Aire Acondicionado Y Refrigeracion 46 Electricidad Y Electrénica 74 Oficina
18 Anlmales 53 Hospitatizacion 81 Recreacion Y Deporte
25 Aseo Y Limpieza 60 Instrumento De Medicién 88 Seguridad Industrial
32 Coclna Y Comedar 95 Telecomunicaciones
for 04 Aereonave 50 Maquina
08 Cémputo 64 Mabiliario
22 Equipo 71 Nave 0 Artefacto Naval
29 Ferrocarril 78 Productidn Y Seguridad
36 Maquinaria Pesada ., i T3 . 82 Vehicula b i et o i
Cantidad Total por Grupo

Cantldad Total por grupo adquiridos por la gestién
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8.

7.6. Aplicativos informaticos de la entidad.
N° Unldad Ejecutora Presupuestal Cantidad Total de Aplicativos Informaticos Cantldad Desarrollados o Adquiridos en fa Gestion
1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 3.00 0.00
Ver Anexo 7 6 (Adjunta en POF)
1.7. Licencias de software.
N Unidad Ejecutora Presupuestal | Tipos de Licencia de Software _ Cantidad Total Cantidad adquirida en la Gestion
A B8 C D
1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS ANTIVIRUS MCAFEE 150.00 150.00
2 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 1 MICROSOFT OFFICE 2019 PLUS 150.00 150.00
Leyenda

A Nombre de Ejecutora Presupuestal

B Descripcidn de La Licencia De Software
C Cantidad Total por Tipo De Licencias

D Cantidad Total adquirida en la Gestidn

71.8. Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras.
REEELN: Unidad efecutora _ Verficacién de Gumplimlento Legal 'SUNO | Rendicion de Cuentas / Motivos de la no presentaci6n o no realizacion
1 MUNICIPALIDAD ¢Ha cumplido a la fecha con efectuar la Fase de la Sl
PROVINCIAL DE ALTO Programacién Multianual de bienes, Servicios y Obras:
AMAZONAS Fase de Identificacion, en el SIGA-MEF?(1)
2 MUNICIPALIDAD ¢Ha cumplida a la fecha can efectuar la Fase de la Sl
PROVINCIAL DEALTO Programacion Multianual de bienes, Servicios y Obras:
AMAZONAS | Fase de Clasificacidn y Priarizacidn, en el SIGA-MEF?(2) |
3 MUNICIPALIDAD ¢Ha cumplido a la fecha con efectuar la Fase de la | Sl
PROVINCIAL DE ALTO Programacion Multianual de bienes, Servicios y Obras
AMAZONAS Fase de Consalidacion y Aprobacion? (3)
Fecha Corte:
Base Namativa
1. Articulo 14 de |2 "Directiva para la Programacion Multianuai de Bienes, Servicias y Obras® Resolucisn Directoral N° 0014-2021-EF-54.01
2, Articulo 19 de (a "Directiva para la Programacién Multianual de Bienes, Servicios y Obras™ Resolucion Directoral N°® 0014-2021-EF-54.01
3. Artlculo 22 de a “Directiva para Ja Programacion Multianual de Bienes, Servicios y Obras® Resolucion Directoral N® 0014-2021-EF-54.01
Sistema Administrativo de Gestiénh de Recursos Humanos
8.1. Costo Anual de Personal
: e e TolalGeng N Toulde reghbliosde | N-TOlaiue regishusas A CostaToal
Personal de Ia Entidad personal vacantes' Personal ocupados :
B c b E F
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1 | TOTAL GENERAL 159.00 20.00 132.00 507,667.64 5,032,908.76

2 | MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 159.00 20.00 132.00 507,667.64 5,032,908.76

Fecha Corte

Ver Anexo 8.1 (Adjunto en POF)

LEYENDA

A Nombre de la Unidad Ejecutora Presupuestal

B Corresponde al Total General (Vacantes y Ocupados) del cuadro Anexa 8.1
C Corresponde al Totat General de Vacantes del cusdro Anexo 8.1

O Corraspande al Tota) Generzl de Otupadas del cuadro del cuadro Araxa 8.1
E Comesponde al Tatal General ded Costo Tolal Mensual del cuadro Ane 8.1
F Corresponde al Tatal Genaral del Cosio Totsl Anual del ceadro Anexo 8.1

8.2. Sanciones en el ejercicio de la funcion publica.

_ Cantidad de servidores por Tlpode Sancion
Inhabl[llacldna e ; Despido |  Multa
.g)_c_-;ervidor E,
TOTAL GENERAL 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 ¢}
1 MUNICIPALIDAD 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0
PROVINCIAL DE
ALTO AMAZONAS

9. Sistema Nacional de Control

9.1. Resumen General Por Servicios de Control Simuitaneé (Entidad y sus ejecutoras)

J s

2016 1.00 3.00
1 2017 5.00 7.00
2 2018 19.00 19.00
3 2019 11.00 18.00
4 2020 1.00 1.00
5 2021 14.00 15.00
6 TOTAL DEL PERIODOQ (2016-2021) 51.00 63.00

"7,‘, A And de Emisidn del informe de Control Simultanea

R Can vdsdd:t Sndfos ”}s"[""nssdmen(wl-&kr‘uﬁ"ﬂo con SI‘uzc'r:"es advrrsas en proc#"‘o) slr acclones-a lafecha de corte~ - ~ .o o - P N4 AN A ALY £ ——— et . p——— - PPN o~
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9.2. Resumen General Por Servicios de Control Posterior (Entidad y sus ejecutoras)
N Afo de Emision del Informe Namero Informes de Control Posterior con recomendaciones Cantidad de recomendaciones Pendie
¢ HET Pendientes y.en Proceso ) 3 e -
A B c

2002 1.00 1.00
1 2007 1.00 1.00
2 2009 3.00 3.00
3 2010 2.00 7.00
4 2011 1.00 2.00
5 2015 3.00 4.00
6 2016 1.00 2.00
7 2017 3.00 13.00
8 2019 3.00 23.00
9 2021 4.00 9.00
10 2022 2.00 6.00
11 TOTAL DEL PERIODO (2002-2022) 24.00 71.00

A Ano de Emisién det Informe de Control Posterior
B Cantidad de informes de control posterior con recomendacionss Fandientes y en Proceso segun fecha di vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
C Cantidad de recamandaciones Pendieries y en Proceso segln fechi de vencimiento regisirada en el SAGU, 5 fa fecha de corte

9.3. Resumen de Informes de Control Pasterior por Unidad Ejecutora
A ”
taf = i
I i .%"
e Sl
2002 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS
1 |2007 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 1.00 1.00
AMAZONAS
2 2009 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 3.00 3.00
AMAZONAS
3 |2010 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 2.00 7.00
AMAZONAS
A 10T en rrmi s e e MURICIPALIDAD PROVINCIALDE ALTO s+ s 100 e 0 B
AMAZONAS L
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5 2015 WUNICIPAL!DAD PROVINCIAL DE ALTO 3.00 4.00
AMAZONAS

6 _P016 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 1.00 2.00
AMAZONAS

7 2017 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 3.00 13.00
AMAZONAS

8 2019 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 3.00 23.00
AMAZONAS

9 2021 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 4.00 9.00
AMAZONAS

10 (2022 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 2.00 6.00
AMAZONAS

11 TOTAL DEL PERIODO (2002-2022) 24.00 71.00

Ver Anexo 9 1 al 9.2 (Adjunto en POF)

Leyenda

A Ao del Informe de Control Posterior

B.Nomibse ae 18 Unidad Ejecutara Presupuesial

C.Cantidad e infonmes de contral postaricr con recomendaciones no implameniatias sequn fecha de vencimienta registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
D.Cantidad de recarmendacionas na implementadas segan fecha de vencimiento ragistrada en el SAGU, a 1a fecha de curte

9.4. Resumen de Informes de Control Simuitdneo por Unidad Ejecutora

N =t
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 1.00 3.00
AMAZONAS
1 2017 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 5.00 7.00
AMAZONAS
2 2018 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 19.00 19.00
AMAZONAS
3 2019 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 11.00 18.00
AMAZONAS
4 2020 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 1.00 1.00
AMAZONAS
5 2021 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 14.00 15.00
AMAZONAS
s LTOTAL DEL PERICDO (201£-2021) e e SRR 51.00 Y v fw
Ver Anexo 9.3 (Adjunto en PDF)
Leyenda

A Ano del Informe de Control Posterior
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B Nombre de la Unidad Ejecutora Presupuestal
C.Cantidad de informes de control simultaneo con situaciones adversas no superadas sequn fecha de vencimiento registrada en el SAGU, hasta la fecha de corte
D.Cantidad de situaciones adversas no superadas segun fecha de vencimienta registrada en el SAGU, a la fecha de corte

9.5. Resumen de Implementacién del Sistema de Control Interno
N° | Nombre de la Ejecutora Presupuestal 2020 ] 2021 2022
satalige GradodeMadurez | NiveldeMadurez | GradodeMadurez | NiveldeMadurez | GradodeMadurez |  NiveldeMadurez
1 | MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE 0.00 12.07 SCI BAJO 61.21 SCIINTERMEDIO
t ALTO AMAZONAS |

Ver Anexo 9.4 (Adjunto en PDF)
Nata: Considerar el grado de madurez de los ultimos 3 anos

10. Sistema de Modernizacién de la Gestion Publica

Avances en la Implementacidn del Sistema de Modernizacién de la Gestién Publica (por pliego)

10.1.

Estructura Organizacién y Funcionamiento del Estado

Reglamento de Organizacic‘)n y Funciones (aplica a Ministerias, arganismas publicos y Universidades)

Leyenda:

)

)]

Ministerios y afganismos pablicos - Adecuacidn al 0.5 N'D54- 2018 —PCM - S coloca <! significa que =) ROF vigenie fue aprobada con postenianidad & la emision de los Lineamientos de Organizacion y Funcianes § cantd cor 1a opinion técnica previa favarable de |a Secretaria de Gestidgn Pablica.
Gahiermias Regfanates- St caloca si significa que 1a SGP, coma rector dal Sistema Administrative de Modemizaciin de la Gestidn Publica, ha emitido un Informe téenico de verificacion pasterior ateataria (con posterioridad a la aprobacién del ROF): o, un informe técnice de opinidn previa (con
anterioridad a Is aprabacion dal ROF, encaso se haya salicitado su asislencia téonica para su elabaracion. De ser afirmativy, indicar numefo de Informe de 1a SGP.
Gohiemes Locales - Adecuncion a iz Norma Técrica N'01-2020.PCM/SGR/SSAR - Si caloca si significa qes ef ROF de ta municipalidad ha adoptado aiguna de los modelos de estructura organica regulados en la Norma Técnica N"01-2020-PCM/SGP/SSAP.
Urilversidades - Adecuacian 3 la RM N™ 588-2019-MINEDL - 5 cofoca 51 significa que of ROF de ia universidad s hs sujstado a In dispuesio en fa Resolucion Ministerial N° 588-2019-MINEOU
Minsterios y arganismos piibilices -Decreto Supremo que aprueha L3 seccion primera del ROF y Norma del Tiular de iz entidad que aprueba ls ssccién segunda del ROF
Gobiermes Regidnales - Ordenanza Regional que sprusba el ROF
Gobiernos Locales - Ordenznga Muricipal que apreeba & ROF
Universidades - Resolucion del Titular que aprueba el ROF

Ver Anexo 10.1

Informacion a completar por pliego relacionada con el Manual de Operaciones — MOP de Programas, Proyectos especiales, 6rganos
desconcentrados, 6rganos académicos, direcciones regionales y fondos, segun corresponda

* Nombre del Programa/Proyecto/Organo o Fondo

-JaEaEe: NonnadeapmbaddndeIMGP(‘l) | moPcuen

No se encontraron registros.
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11.

(2) Si coloca si significa que la SGP, como rector del Sistema Administrativo de Modemizacion de Ia Gestion Publica, ha emitido un Informe técnica de verificacidn posterior aleatoria (can pasterioridad a la aprobacion del MOP): o, un informe técnico de opinidn previa (con anterioridad a la aprobacion del MOP) en
caso se haya salicitado su asistencia técnica para su elabxracion. De ser afirmativo, indicar nimera de Informe de ta SGP.

10.3.  Simplificacién Administrativa — Sistema Unico de Tramites (SUT)

CARGA INICIAL NINGUNO
Leyenda;
)] “Carga inlelal™ cuanda b8 entidad reafizd of registra an el SUT del TUPA vigente.
“Expedienta regular’: cusndo (8 enfidad regising un expediente para la acluslizacion de su TUPA enel SUT.
@ “For iniciar™: cuando la entldad estd on fase prop i3 y conf léin diel equipo de trabaja.
“En procesa’; cudndo |a entidad astd registrando ka informacion da sus tramites en el SUT.
“Finalizads™ cusndo ha © ido of registr y cuenta con & expedients publicado o en proceso de evaluacion par 13 ontidad revisar,
Cahe pracisar que las Municipali Provinciales y Goblernos Regionates no requisren ia prasentacldn a otrs entidad para la aprekacion de su TUPA.
@ Comsignar el namero de exp g eri el aplicativo SUT.
Cabe precisar que para las municipalidades del ipo € Fy G of vancimiarita dal plazo de implementacion del SUT y del nuevo formato TUPA es el 31/12/2022,
10.4. Gestion de Reclamos
Leyenda:
(O] £] proceso de implementacion de 12 Gestign de Recfamos sa soporta en una platidforms digital dnica para el Estado “Libro de Reclamaciones” estabfecida en el Decreto Suprema N® 007-2020-PCM y en la Norma Técnica N” 001-2021-PCM-SGP, se efectia en forma progresiva a través de cinco (5)
tramos segiin s delalla @ continuacidn
& Primer tramo (1): Poder Ejecutive, que incheys @ minisierios, organismos patiicos. Futrzas Armadas y Policia Nacional del Peru, cuyo plazo maximo de implementacion vence e} 31 de julio de 202
ti, Sequnder trama ()l): Programis y proyecios del Pader Ejecutiva, Fando Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarlal del Estado - FONAFE y las empresas bajo su ambito a tas cuales les apiique el Decreto Supremo N* 007-2020-PCM, cuyo plaze méximo de implementacidn vence ef 31
de diciembre de 2021,
. Tercer tramo (Jil); Poder Legisiativa, Peoder Judicial, Orgar G ] fes y municipalidades de Lima Metrapolllana, cuyo plazo mixima de implementacion vence el 30 de abxil de 2022
4. Cuarto tramo (V) Gobiemos regionsies, proyectas y i i cuya plazo maxi i ian vence el 31 do octubre de 2022
& Quinto trama (V): Gobilemas tocales (provinciales y distritales de tipo A, 8y 0}, cuyo plaza maxima de implementacion vence el 31 de diciembre de 2023,
[v)} D acuerdo al % de cump dalp definida en a Norma Técnica N* 001-2021-PCM-SGP y que #5 Informada por la SGP confl dacump alas No da en aquelk i donde el tramo no haya Iniclado.
[€)] Calculo que 13 entidad debe extraer da P de sy plataforma digital N o de £n aquelios casos donde f entidad no haya finalizado fa implementacian,

Sistema de Defensa Jurfdica del Estado

11.1.  TOTAL DE PROCESOS Y OBLIGACIONES PECUNIARIAS A FAVORY CONTRA EL ESTADO

P4gina 28 de 32



A B 165 D E E
1 115.00 64.00 7.00 186.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fecha Corte:

Nota: El presente formalo esté orientado a recopilar la informacion en forma lotal y/o acumulada de toda la carga procesal de la procuradurfa publica

(A) Total de investigaciones en el Ministerio Publico (en diligencias preliminares e investigacion preparatoria). En caso del C. de PP de 1940, se debe consignar solo la data total referida a la investigacion preliminar.
(B) Total de procesos en el P.) (precisar 1a carga total acumulada entre todas las materias que conozca la procuraduria y que se encuentren judicializadas)

(C) Total de procesos que no se encuentren o no se tramiten ante el Ministerio Publico ni ante el Poder Judicial (procesos arbitrales, arbitrajes laborales, procesos administrativos, conciliaciones y similares)

(D) Cantidad procesos de la sumatoria de A+B+C
(E} Pagos exigidos por el Estado

{F) Pagos reclamados al Estado

Ver Anexo 11.1y 11.2 (Adjunto en PDF )

3. SECCION II: INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA ENTIDAD

Esta seccion permite verificar el nivel de logro alcanzado por la entidad en el cumplimiento de sus objetivos, con informacion estructurada de sus indicadores.
Asimismo, establece una relacion entre dos o mas datos y permite la comparacion entre distintos periodos, productos similares o una meta o COmpromiso.

Se presenta la informacion de indicadores que alcanza los 8 afios incluyendo el ano de presentacion del Informe de Rendicion de Cuentas de Titulares, para

mostrar la tendencia que tiene el indicador en el periodo de gestién anterior y el actual.

N e Unidad Ejecutora Presupuestal ~ #Indicadores %G
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO 65
AMAZONAS

1 TOTAL 99

Ver Anexo 12 Indicadores de Eficacia y Otros Relaclonados a la Entidad

4.  SECCION Ill: RELACION DE SERVICIOS PUBLICOS QUE BRINDA LA ENTIDAD

Cuenta con informacion de servicios publicos que responden a las necesidades de las personas y que son entregadas por las entidades publicas, en
cumplimiento de sus funciones misionales hacia sus usuarios o ciudadania. Estos servicios pueden tomarse como fuente de informacion del Planeamiento

Estratégico Institucional, Sistema de Control Interno, Programas Presupuestales y otros.

N T Unidad Ejecutora Presupuestal e ~ #Serviclos Pablicos
TOTAL 88
1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 88

Ver Anexo 13 Relacién de Servicios Pablicos que Brinda fa Entidad

SECCION IV: RESULTADOS DE LA GESTION DEL TITULAR POR CADA SERVICIO PUBLICO ~

En esta seccion los titulares de entidades responden preguntas para [auto] evaluar su gestion respecto a los servicios publicos que brinda la entidad a su cargo;
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las preguntas estan vinculadas a criterios, tales como cobertura, eficacia, eficiencia, calidad, entre otros.

N* Unldad Ejecutora Presupuestal # Serviclos Publicos con Condlcién "aplica®
TOTAL 85
1 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS 85

Ver Anexo 14: Resultados de la Gestion del Titular por cada Servicio Publico

6. ANEXOS
ANEXOS POR UNIDAD EJECUTORA:
0436
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECCION I: INFORMACION DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRATIVOS
Anexo 1: Sistema Nacional de Planeamiento estratégico.
Anexo 1.1 Presupuesto asignado para Acciones Estratégicas Institucionales (AEl) del Plan Estratégico Institucional (PEI)
Anexo 1.2 cumplimiento de metas de indicadores de Acciones Estratégicas Institucionales (AEIl) del Plan Estratégico Institucional (PEI)
Anexo 2: Sistema Nacional de Presupuesto Publico.
Anexo 2.1 A nivel de Unidad Ejecutora, toda Fuente de Financiamiento
Anexo 2.2 A nivel de Unidad Ejecutora por cada Fuente de Financiamiento.
Anexo 2.3 A Nivel de Unidad Ejecutora por Actividades y Proyectos
Anexo 2.4 Resumen de ingresos y gastos por fuente de financiamiento
Anexo 3: Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestién de Inversiones
Anexo 3.1: Inversion publica
Anexo 3.2: Obras
Anexo 4: Sistema Nacional de Contabilidad
Anexo 4.1 Estados de situacion Financiera por pliego
"AnexXo 4.2 Estados dé Géstion por piiegad.
Anexo 4.3 Estado de Cambios de Patrimonio Neto por unidad ejecutora
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Anexo 4.4 Estado de Flujo de Efectivo por unidad ejecutora
Anexo 4.5 Estado de la Depuracidn y Sinceramiento
Anexo b: Sistema Nacional de Tesoreria
Anexo 5.1: Cartas Fianzas Vigentes
Anexo 5.2: Documentos Valorados en Custodia
Anexo 5.3: Fideicomisos
Anexo 5.4: Saldos de Cuentas.
Anexo 5.5: Titulares y Suplentes de las Cuentas
Anexo 5.6: Ultimos Giros Realizados en la Fecha de Corte.
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ANEXO 12
SECCION 1|
INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA ENTIDAD DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES

0436 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
LORETO - ALTO AMAZONAS — YURIMAGUAS

TITULAR DE LA ENTIDAD : HUGO ARAUJO DEL AGUILA
CARGO : ALCALDE
PERIODO EN EL CARGO 1 2019 DEL AL 2022

LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS HA DETERMINADO LOS SIGUIENTES INDICADORES RELACIONADOS CON LA ENTIDAD Y SU ENTORNO; ASI COMO, CON
BIENES Y SERVICIOS PUBLICOS QUE BRINDA:

ASCENDEN |DESARROL SUMATORI APPS3.CO |ATENCION

A NINOS TE LOE A DE NTRALOR! |A NINOS
MENORES INCLUSION ATENCION [RIA A.GOB.PE/ |MENORES
DE 6 ANOS, SOCIAL ES DE VASOLECH |DE 6 ANOS,
GESTANTE PERSONAS E MADRES
SY GESTANTE
MADRES SY
LACTANTE LACTANTE
S S
PROGRAM
AVASO
LECHE
2 NUMERO |NUMERCO 9 ASCENDEN |VIVIENDA Y | PROVINCIA | SUMATORI |PMI HTTPS//OF |NINGUNA
DE TE CONSTRUC |L ADE I5.MEF.GO
LOCALES CION LOCALES B.PE/INVIE
COMUNALE COMUNALE RTE/CONS
] S ULTAPUBLI
CONSTRUI CONSTRUI CA/CONSU
DOS DOS LTAINVERS
IONES
3 NUMERO [CANTIDAD 2 ASCENDEN [AGRICULT |(PROVINCIA |SUMATORI | SISTEMA [HTTPSJ//W |NINGUNA
DE TE URA L A DE NACIONAL |WW.GOB.P
EXPEDIENT NUMERO |DE E/918-
ES DE PROGRAM |BANCO-DE-
TECNICOS EXPEDIENT [ACION INVERSION
s DE ES MULTIANU (ES
\ |PROYECTO TECNICOS |ALY
\ (S DE GESTION
1 PRODUCTI » . . ' . it LU ads 4 e P OERA s To T e L e -~ PRG\"ECTO DE —
| VOS S INVERSION
jf| ELABORAD PRODUCTT |ES
4 0SS VoS

ELABORAD
oS



K. FIORELLA
Texto tecleado
HUGO ARAUJO DEL AGUILA

K. FIORELLA
Texto tecleado
ALCALDE

K. FIORELLA
Texto tecleado
2019

K. FIORELLA
Texto tecleado
2022


4 NUMERO |PERSONA 6999 891 2651 5087 ASCENDEN |DESARROL |DISTRITAL |SUMATORI | MIDIS - HTTPS#/S| |PARA LA
DE , TE LOE A DE SISFOH-  |GOF.SISFO |ATENCION
ATENCION INCLUSION ATENCION |SIGOF H.GOB.PE/L | DE LA CSE
DE SOCIAL ES OGIN.PHP |DE
SOLICITUD HOGARES
ES DE SE
CLASIFICA NECESITA
CION CONTAR
SOCIO CON
ECONOMIC INFORMACI
A DE ON DE LOS
HOGARES HOGARES
CSE- A TRAVEZ
SISFOH DE

FORMATOS
5100 Y
FICHA
SOCIECON
OMICA
UNICA FSU.

5 NUMERO |PERSONA 151 193 102 161 172 ASCENDEN |MUJERY |DISTRITAL |SUMATORI |BASE HTTPS/OB | SE
DE TE POBLACIO ADE DATOS SERVATOR |ATIENDEN
VECINOS NES CASOS DEMUNA  |IOVIOLENC |SERVIOS
ATENDIDO VULNERAB ATENDIDC IA.PE/DATO { COMO
SENLA LES SENLAS SPNCVFS/ |ALIMENTO
DEFENSOR DIFERENTE S,

IA DEL S TENECIA,
NINO Y ATENCION REGIMEN
ADOSLECE ES DE

NTES E VISITAS,
INTEGRAN FILIACION,
TES DEL RECONOCI
GRUPO MIENTO
FAMILIAR EMBARAZO

8 NUMERO |NUMERO 2 ASCENDEN |INTERIOR |DISTRITAL |NUMERO |OPMI EXPEDIENT | EXPEDIENT
DE TE CONFORMI ES ES
CONFORMI DAD DE TECNICOS |TECNICOS
DAD DE SERVICIOS EN
SERVICIOS DE PROCESQS
DE EXPEDIENT DE
EXPEDIENT ES REVISION
ES TECNICOS:

TECNICOS 2

7 NUMERO |NUMERO 2 ASCENDEN (INTERIOR |DISTRITAL |NUMERO |PLANDE |PLANDE |4 PLANES
DE TE DE ACCION  |ACCION  (EN
DETERMIN DETERMIN |PROVINCIA [PROVINCIA [ PROCESO
ACION DE ACIONDE |LDE LDE DE
PADSC PADSC SEGURIDA |SEGURIDA |SUBSANAC
2023 COMO 2023 COMO |D D ION DE
APTO APTO CIUDADAN |CIUDADAN |OBSERVAC
PARA SU PARASU |A 2022 A 2022 IONES
IMPLEMEN IMPLEMEN
TACION TACION : 2

8 NUMERO [NUMERO 5 ASCENDEN |INTERIOR |[DISTRITAL |NUMERC |[PLANDE |PLANDE |SESIONES
DE TE DE ACCION  |ACCION  [BIMESTRAL
SESIONES SESIONES |PROVINCIA [PROVINCIA |ES
ORDINARIA ORDINARIA |L DE LDE
S S:05 SEGURIDA |SEGURIDA
REALIZADA D D
] CIUDADAN |CIUDADAN

A 2022 A 2022

E] NUMERO |NUMERO 5 ASCENDEN |INTERIOR |DISTRITAL |[NUMERQO |LEY N° LEY N° CAPACITA
DE TE DE 27908 LEY |27908 LEY |CIONES A
CAPACITA CAPACITA |DELAS DE LAS CARGO DE
CIONES A CIONESA |RONDAS |RONDAS |REPRESEN
LAS LAS CAMPESIN |CAMPESIN [TANTES

| RONDAS : X : =L = s RONDAS' [AS”™"" *  |AS DEL
CAMPESIN CAMPESIN COPROSE
AS AS:5 c
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10 NUMERO |NUMERO 6 DESCENDE |INTERIOR |DISTRITAL |[NUMERO |PLANDE |LEY N° CAPACITA
DE NTE DE ACCION DE |29701, LEY |CIONES A
CAPACITA CAPACITA |SEGURIDA |QUE LAS
CIONES A CIONESA |D DISPONE |JUNTAS
LAS LAS CIUDADAN |BENEFICIO |VECINALES
JUNTAS JUNTAS A 2022 S A FAVOR |PROMOVID
VECINALES VECINALES DE LOS AS POR LA

16 INTEGRAN |PNP Y
TES DE MUNICIPAL
LAS
JUNTAS
VECINALES
Y
ESTABLEC
EELDIA
DE LAS
JUNTAS
VECINALES
DE
SEGURIDA
D
CIUDADAN
A
11 gEMERO NUMEROQ 8 #ECENDEN INTERIOR |DISTRITAL |[NUMERO |ORDENANZ |ORDENANZ |OPERATIV
DE A A 0S
OPERATIV OPERATIV |MUNICIPAL |MUNICIPAL |REALIZADO
0S DE 0OS DE N° 012- N° 012- SEN
SALUBRIDA SALUBRIDA | 2015 2015 COORDINA
D D: 8 MPAA-A MPAA-A CION CON
EL SECTOR
SALUD
12 ggMERO NUMERO 16 ASCENDEN |INTERIOR |DISTRITAL gUMERO ERDENANZ ORDENANZ 8gERATIV
TE E A
OPERATIV OPERATIV |MUNICIPAL |MUNICIPAL |REALIZADO
0S DE 0S DE N° 012- N° 012- SEN
PESAS Y PESASY |2015- 2015- COORDINA
MEDIDAS MEDIDAS : |MPAA-A MPAA-A CION DE LA
16 GERENCIA
DE
FISCALIZA
CION Y
RENTAS

13 NEMERO NUMERO 12 %CENDEN INTERIOR |DISTRITAL BUMERO ORDENANZ gRDENANZ 82ERATIV
D E A
OPERATIV OPERATIV |MUNICIPAL |MUNICIPAL |REALIZADO
0S DE OSDE N° 012- N° 012- SEN
CONTROL CONTROL [2015- 2015- COORDINA
DEL DEL MPAA-A MPAA-A CION DE LA
COMERCIO COMERCIO GERENCIA
AMBULATO AMBULATO DE
RIO RIO: 12 FISCALIZA

CIONY
RENTAS
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14 NUMERO |NUMERO 380 ASCENDEN [INTERIOR |DISTRITAL |NUMERO |DECRETO | DEGRETO |GONDUCT
DE TE DE . SUPREMO |SUPREMO |ORES QUE
EMISION EMISION  |N° 055- N° 055- REALIZAN
DE DE 2010-MTC  |2010-MTC  |EL
PAPELETA PAPELETA QUE SERVICIO
S DE SDE PRUEBA EL | DE
INFRACCIO INFRACCIO REGLAMEN | TRANSPOR
N AL N AL TO TE
REGISTRO REGISTRO NACIONAL |ESPECIAL
NACIONAL NACIONAL DE
DE DE TRANSPOR |PASAJERO
SANCIONE SANCIONE TE SY OTROS
S DEL MTC S DEL MTC: PUBLICO

380 ESPECIAL
DE
PASAJERO
SEN
VEHICULO
S
MOTORIZA
DOS O NO
MOTORIZA
DOS

15 NUMERO |NUMERO 650 ASCENDEN |INTERIOR |DISTRITAL |[NUMERO |ORDENANZ |ORDENANZ [LICENCIAS
DE TE DE A A PARA
EMISION EMISION  |MUNICIPAL |MUNICIPAL [MOTOTAXI
DE DE N° 001- N° 001- S,
LICENCIAS LICENCIAS |2016- 2016- FURGONET
DE DE MPAA-A  |MPAA-A  [ASY
CONDUCIR CONDUGCIR MOTOS

- 650 LINEALES

16 NUMERO |NUMERO 1300 ASCENDEN |INTERIOR | DISTRITAL ggMERO gRDENANZ ORDENANZ QE\G'STRO
DE TE A
REGISTRO REGISTRO |MUNICIPAL |MUNICIPAL [VEHICULO
) S N° 001- N° 001- S QUE
VEHICULA VEHICULA |2016- 2016- REALIZAN
RES RES:1300 |MPAA-A  |MPAAA  [EL

SERVICIO
DE
TRANSPOR
TE
ESPECIAL
DE
PASAJERO
S

17 NUMERO [NUMERO 12 DESCENDE |INTERIOR |DISTRITAL |[NUMERO |ORDENANZ |ORDENANZ |A
DE NTE DE A A CONDUCT
FISCALIZA FISCALIZA |MUNICIPAL |MUNICIPAL |ORES QUE
CIONES AL CIONES AL |N° 001- N° 001- REALIZAN
SERVICIO SERVICIO  |2016- 2016- EL
DE DE MPAA-A  |MPAA-A  |SERVICIO
TRANSPOR TRANSPOR DE
TE TE TRANSPOR
PUBLICO PUBLICO TE
ESPECIAL ESPECIAL ESPECIAL
DE DE DE
PASAJERO PASAJERO PASAJERO
s S:12 s

18 NUMERO |NUMERO 12 ASCENDEN |INTERIOR |DISTRITAL |NUMERO |ORDENANZ |ORDENANZ [SENALIZAC
CALLES TE CALLES |A A ION
SENALIZAD SENALIZAD |MUNICIPAL |[MUNICIPAL [VERTICAL
ASENLA AS: 12 N° 001- N° 001- Y
CIUDAD DE 2016- 2016- HORIZONT
YURIMAGU MPAA-A  |MPAA-A  |AL
AS
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19 NUMERO |NUMERO 2645 ASCENDEN |[INTERIOR |DISTRITAL |[NUMERG |ORDENANZ |ORDENANZ [EMISION A
DE TE DE . A A CONDUCT
EMISION EMISION  |MUNICIPAL |MUNICIPAL |ORES QUE
DE DE N° 001- N° 001- REALIZAN
CARNET CARNET  [2016- 2016~ EL
DE DE MPAA-A MPAA-A SERVICIO
SEGURIDA SEGURIDA DE
D VIAL D VIAL: TRANSPOR

2645 TE
ESPECIAL
DE
PASAJERO
S

20 NUMERO |NUMERO 905 ASCENDEN |INTERIOR |DISTRITAL |NUMERO |ORDENANZ | ORDENANZ |EMISION A
DE TE DE A A CONDUCT
EMISION EMISION  |MUNICIPAL |MUNICIPAL |ORES QUE
DE DE N° 001- N° 001- REALIZAR
TARJETA TARJETAS |2016- 2016- EL
DE DE MPAA-A MPAA-A SERVICIO
CIRCULACI CIRCULACI DE
ON ON TRANSPOR
VEHICULA VEHICULA TE
R R: 905 ESPECIAL

DE
PASAJERO
S

21 NUMERO |NUMERQ 7 ASCENDEN |INTERIOR |[DISTRITAL |[NUMERO (PLANDE |[PLANDE |CAPACITA
DE TE DE ACCCION |ACCCION |CIONES A
CAPACITA CAPACITA |PROVINCIA |PROVINCIA | CARGO DE
CIONES A CIONESA [LDE L DE INSTITUCIO
PERSONAL PERSONAL | SEGURIDA |SEGURIDA (NES
DE DE D D ASIGNADA
SERENAZG SERENAZG |CIUDADAN |CIUDADAN |S AL
0 0:7 A 2022 A 2022 COPROSE

cY
MUNICIPAL

22 NUMERO |NUMERO 9 ASCENDEN |[INTERIOR |[DISTRITAL |[NUMERO |[PLANDE |[PLANDE [REALIZACI
DE TE DE PATRULLAJ | PATRULLAJ |ON DE
REUNIONE REUNIONE |E E MANERA
S DE S DE MUNICIPAL | MUNICIPAL |MENSUAL
COORDINA COORDINA |2022 2022 DESDE EL
CION PNP- CION PNP- MES DE
GSC GSC: 9 FEBRERO

2022

23 NUMERO |NUMERO 50 ASCENDEN |INTERIOR |DISTRITAL |[NUMERG |[PLANDE |[PLANDE |LA
DE AREAS TE DE AREAS |PATRULLAJ|PATRULLAJ|DETERMIN
PRIORIZAD PRIORIZAD |E E ACION DE
AS AS MUNICIPAL [MUNICIPAL |AREAS
PATRULLA PATRULLA PRIORIZAD
DAS EN LA DAS: 50 AS SE
CIUDAD DE HACE EN
YURIMAGU COORDINA
AS CION DE LA

PNP-
SERENAZG
0o

24 NUMERO |NUMERQ 9 ASCENDEN |INTERIOR |DISTRITAL |NUMERO |PLANDE |PLANDE [(ELPLAN
DE TE DE PATRULLAJ | PATRULLAJ | DE
ACTIVIDAD ACTIVIDAD (E E PATRULLAJ
ES ES MUNICIPAL {MUNICIPAL |E
PREVENTIV PREVENTIV | 2022 2022 MUNICIPAL
AS CON LA AS CON LA , COMQO
PARTICIPA PARTICIPA ACTIVIDAD
CION CION 3 INCLUYE
COMUNITA COMUNITA ACCIONES
RIA RIA: 9 DE

PARTICIPA
CION
CIUDADAN
AAL
31DIC2022
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25 NUMERO |NUMERO 98 DESCENDE |INTERIOR |DISTRITAL |[NUMERO |PLANDE |[PLANDE |[IMPLICA
DE NTE DE ACCION ACCION TOMAR
ACCIONES ACCIONES |PROVINCIA |[PROVINCIA |ACCIONES
EN EN L DE L DE EN
TRANSITO TRANSITO |[SEGURIDA [SEGURIDA |ACCIONES
Y Y D D RELACION
SEGURIDA SEGURIDA |CIUDADAN |CIUDADAN |ADAS A:

D VIAL DVIAL: 98 |A 2022 A 2022 ACCIDENT
ES,
SEGURIDA
DVIALY
TRANSITO

26 NUMERO |NUMEROQ 128 ASCENDEN |INTERIOR |DISTRITAL |NUMERO |FONCOMU |PLAN DE  |IMPLICA:
DE TE DE ACCION VIOLENCIA
ACCIONES ACCIONES PROVINCIA |FISICA,

DE DE L DE HECHOS
SEGURIDA SEGURIDA SEGURIDA [CONTRA
D D: 128 D LAVIDAY
CIUDADAN |LA SALUDO
A 2022. , HECHOS
CONTRA
LA
LIBERTAD
PERSONAL
PATRIMONI
oY
SEGURIDA
D PUBLICA

27 NUMERO |NUMERO 58 ASCENDEN |INTERIOR [DISTRITAL |[NUMERQ |PLANDE |PLANDE |APOYOEN
DE TE DE APOYO |ACCION ACCION ATENCION
APOYOS CIUDADAN |PROVINCIA | PROVINCIA |AL
BRINDADO 0:58 L DE L DE LLAMADAS
SAL SEGURIDA |SEGURIDA |A LA
CIUDADAN D D CENTRAL
OENLA CIUDADAN |CIUDADAN |DE
CIUDAD DE A 2022 A 2022 EMERGEN
YURIMAGU CIA DEL
AS SERENAZG

)

28 NUMERO |NUMERO 505 DESCENDE |INTERIOR |DISTRITAL |NUMERO |[PLANDE |PLANDE |NINGUNA
DE NTE DE ACCION ACCION
PATRULLAJ PATRULLAJ | PROVINCIA | PROVINCIA
ES ES L DE L DE
MUNICIPAL MUNICIPAL |SEGURIDA |SEGURIDA
ESENLA ES: 505 D D
CIUDAD DE CIUDADAN |CIUDADAN
YURIMAGU A 2022 A 2022
AS

29 CANTIDAD |CANTIDAD 99 ASCENDEN [VIVIENDA Y |DISTRITAL [CANTIDAD |T.U.P.A T.UPA SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZARO
NUMERACI CION CERTIFICA N 99
ON DOS DE CERTIFICA
MUNICIPAL NUMERACI DOS DE
DE ON NUMERACI
PUERTAS MUNICIPAL ON
ENLA DE MUNICIPAL
LOCALIDAD PUERTAS DE
DE EN LA PUERTAS
YURIMAGU LOCALIDAD EN LA
AS DE LOCALIDAD

YURIMAGU DE
AS XgRIMAGU
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30 NUMERO |NUMERO 24 ASCENDEN |VIVIENDA Y [DISTRITAL |NUMERO  |T.U.P.A T.UPA SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZARO
NOMENCLA CION CERTIFICA N 24
TURAS DE DOS DE CERTIFICA
VIAS EN LA NOMENCLA DOS DE
LOCALIDAD TURAS DE NOMENCLA
DE VIAS EN LA TURA DE
YURIMAGU LOCALIDAD VIA EN LA
AS DE LOCALIDAD
YURIMAGU DE
AS YURIMAGU
AS
31 NUMERO |NUMERO 83 ASCENDEN |VIVIENDA Y |DISTRITAL [NUMERQO |T.U.PA TUPA SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZARO
CERTIFICA CION CERTIFICA N 83
DOS DOS CERTIFICA
CATASTRA CATASTRA DOS
LESEN LA LESENLA CATASTRA
LOCALIDAD LOCALIDAD LES EN LA
DE DE LOCALIDAD
YURIMAGU YURIMAGU DE
AS AS YURIMAGU
AS
32 NUMERO |NUMERO 56 ASCENDEN |VIVIENDA Y [DISTRITAL (NUMERO [T.U.P.A TUP.A SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE [VIGENTE [REALIZARO
ROTURAS CION AUTORIZA N 56
DE PISTAS CION DE AUTORIZA
ENLA ROTURAS CIONES DE
LOCALIDAD DE PISTAS ROTURA
DE EN LA DE PISTAS
YURIMAGU LOCALIDAD EN LA
AS DE LOCALIDAD
YURIMAGU DE
AS YURIMAGU
AS
33 NUMERO |NUMERO 15 ASCENDEN |VIVIENDA Y |DISTRITAL [NUMERC |T.U.P.A TUPA SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZARO
CAMBIOS CION RESOLUCI N 15
DE USO EN ON DE RESOLUCI
LA CAMBIO DE ONES DE
LOCALIDAD USO EN LA CAMBIO DE
DE LOCALIDAD USO EN LA
YURIMAGU DE LOCALIDAD
AS YURIMAGU DE
AS YURIMAGU
AS
34 NUMERO |NUMERO 40 ASCENDEN |VIVIENDAY |DISTRITAL |[NUMERO |T.U.P.A TUP.A SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZARO
VISACIONE CION VISACIONE N 40
SDE S DE VISACIONE
PLANOS PLANOS S DE
ENLA ENLA PLANOS
LOCALIDAD LOCALIDAD EN LA
DE DE LOCALIDAD
YURIMAGU YURIMAGU DE
AS AS YURIMAGU
AS
35 NUMERO |NUMERO 20 ASCENDEN |VIVIENDA Y | DISTRITAL (NUMERO |T.U.P.A TUP.A SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZARO
TITULOS CION TITULOS N 20
DE DE ENTREGAS
PROPIEDA PROPIEDA DE
DENLA DEN LA TITULOS
LOCALIDAD LOCALIDAD DE
DE DE PROPIEDA
YURIMAGU YURIMAGU DENLA
AS AS LOCALIDAD
DE
YURIMAGU
AS
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36 NUMERO |NUMERO 159 ASCENDEN |VIVIENDA Y |DISTRITAL [NUMERO [TUPA  |TUPA  |SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZARO
CONSTANC CION CONSTANC N 159
IAS DE IAS DE CONSTANG
POSESION POSESION IAS DE
RURAL EN RURAL EN POSESION
LA LA RURAL EN
LOCALIDAD LOCALIDAD LA
DE DE LOCALIDAD
YURIMAGU YURIMAGU DE
AS AS YURIMAGU

AS

37 NUMERO |NUMERO 822 ASCENDEN |VIVIENDA Y |DISTRITAL |[NUMERO |T.UPA  |TUPA  [SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE [VIGENTE |REALIZARO
CONSTANC CION CONSTANC N 822 DE
IAS DE IAS DE CONSTANC
POSESION POSESION IAS DE
URBANO URBANO POSESION
EN LA EN LA URBANO
LOCALIDAD LOCALIDAD EN LA
DE DE LOCALIDAD
YURIMAGU YURIMAGU DE
AS AS YURIMAGU

AS

a8 PORCENTA | PORCENTA 1350 ASCENDEN |OTROS DISTRITAL |POBLACIO [LEY N° LEY N° EL
JEDE JE TE N 27159 LEY |27159 LEY |NUMERO
PARTICIPA ASISTENTE | DEL DEL DE
NTES EN AL IPD DEPORTE |DEPORTE |PARTICIPA
EVENTOS DIARIO=40 NTES
DEPORTIV EVENTOS VARIA DE
OS EN LA MENSUALE ACUERDO
CIUDAD DE S=01 ALA
YURIMAGU NUMERO CANTIDAD
AS DE DE

POBLACIO EVENTOS
N POR
EVENTO=1
50
POBLACIO
NS
ASISTENTE
AL IPD
MENSUAL=
EOBLACIO
ASISTENTE
DIARIO+(N
UMERO DE
POBLACIO
N POR
EVENTO)*N
UMERQ DE
EVENTO
PAM=40(30)
+(150)*1
PAM=1350
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DE
YURIMAGU
AS

N NO
ATENDIDA:
0

39 NUMERO [NUMERO 1171 ASCENDEN |OTROS DISTRITAL [NUMERO |LEY 26497 |LEY 26497 |PARTIDAS
DE TE DE LEY LEY DE
REGISTRO REGISTRO |ORGANICA [ORGANICA [NACIMIENT
SDE SDE DE DE 0S:04 A 06
HECHOS ACTAS DE |REGISTRO |REGISTRO [REGISTRO
VITALES NACIMIENT |NACIONAL [NACIONAL |S DIARIO=
EN LA 0, DE DE 900
CIUDAD DE DEFUNCIO |IDENTIFICA [IDENTIFICA | PARTIDAS
YURIMAGU NES Y CIONY CION Y DE
AS MATRIMON [ESTADIO |ESTADIO |DEFUNCIO

108. CIVIL CIVIL NES: 02 A
04
REGISTRO
S DIARIOS=
181
PARTIDAS
DE
MATRIMON
10S: 08 A
10
MENSUAL=
90

40 CANTIDAD | CANTIDAD 1584 ASCENDEN |CULTURA |DISTRITAL |CANTIDAD |CONSTITU |CONSTITU |NINGUNO

DE TE DE CION CION
USUARIOS LECTORES [POLITICA |POLITICA
ATENDIDO POR DIA: 8 |DEL PERU, |(DEL PERU,
S CON CANTIDAD ([LEY LEY
MATERIAL DE ORGANICA | ORGANICA
BIBLIOGRA LECTORES |DE DE
FICOEN LA DE ENERO |MUNICIPAL |MUNICIPAL
CIUDAD DE A IDADES IDADES
YURIMAGU SETIEMBR 27972, LEY |27972, LEY
AS E: 1584 DE DE

LECTORES. |DEMOCRA |DEMOCRA

TIZACION  [TIZACION
DEL LIBRO |DEL LIBRO
Y DEL Y DEL
FOMENTQO |FOMENTO
DE LA DELA
LECTURA |LECTURA
28086 Y SU | 28086 Y SU
REGLAMEN | REGLAMEN
TO, LEY TO, LEY
30028 30028

41 NUMERO |NUMERO 684 ASCENDEN |DESARROL |DISTRITAL [NUMERO |LEY 29664 |LEY 29664 |SE BRINDO
DE TE LOE DE SISTEMA  |SISTEMA  |EL APOYO
ATENCION INCLUSION POBLACIO [NACIONAL |NACIONAL |ALA
ES DE SOCIAL N DE DE FAMILIAS
EMERGEN ATENDIDA: |GESTION |GESTION |DAMNIFICA
CIAS EN 684 DEL DEL DAS Y
CASO DE FAMILIAS |RIESGO DE |RIESGO DE |AFECTADA
VULNERABI NUMERQO |DESASTRE [DESASTRE |S POR LAS
LIDAD DEL DE S EMERGEN
DISTRITO POBLACIO CIAS
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42 CANTIDAD |CANTIDAD 108 ASCENDEN [AGRICULT |DISTRITAL |FRECUENC |DECRETO |DECRETO |LA
DE TE URA IA DE SUPREMO [SUPREMO |CANTIDAD
FAENAMIE MATANZA:3 | N° 015- N°015- DE CARNE
NTO DE ANIMALES |2012-AG- |2012-AG- |PRODUCID
ANIMALES DIARIO EN |REGLAMEN |REGLAMEN (A DE
DE PROMEDIO | TO TO ENERO A
ABASTO POR DIA:7 | SANITARIO [SANITARIO |SETIEMBR
CANTIDAD |DEL DEL E DEL 2022
DE CARNE |FAENADO (FAENADO |ES 108
PRODUCID |DE DE TONELADA
A PORDIA: |ANIMALES |ANIMALES |S
NUMERQ |DE DE
DE ABASTOQO, |ABASTO,
ANIMALES* |DECRETO |DECRETO
PESO*DIA |LEGISLATI |LEGISLATI
CCP=7*90*1|VO N° 1059 |VO N° 1059
; LEY LEY
CCP=630K |GENERAL |GENERAL
G*'DIA DE DE
CANRIDAD |[SANIDAD |SANIDAD
DE CARNE |AGRARIA |AGRARIA
PRODUCID
ADE
ENERO A
SETIEMBR
E=108TN
DE CARNE
43 NUMERO |NUMERO 108 ASCENDEN |AGRICULT |DISTRITAL |FRECUENC |DIRECTIVA |DIRECTIVA |LA
DE VECES TE URA IA DE 001-2018-  |001-2018- |LIMPIEZA
QUE SE LIMPIEZA Y | MPAA/GSC |MPAA/GSC |DEL
REALIZA LA DESINFEC |YPV YPV MERCADO
LIMPIEZA Y CION: 3 CENTRAL
DESINFEC VECES DE LA
CION DE POR CIUDAD DE
MERCADO SEMANA YURIMAGU
CENTRAL CANTIDAD AS SE
DE DE REALIZA
YURIMAGU PERSONAL DE
AS :5 MANERA
OBREROS DIARIA, AS]
DESINFECI TAMBIEN
ONES LA
REALIZADA FRECUENC
S DE A DE
ENERO A DESINFEC
SETIEMBR CION DE
E=108 MERCADQ
DESINFEC CENTRAL
CIONES SE
DESARROL
LA3
VECES
POR
SEMANA
44 NUMERO [NUMERO 7 ASCENDEN |DESARROL [DISTRITAL |[NUMERO |ARTICULO [ARTICULO |LA
DE TE LOE DE 194 DELA |194 DE LA |CANTIDAD
CREACION INCLUSION RESOLUCI [CONSTITU |CONSTITU [DE
DE SOCIAL ONES DE [CION CION GENTROS
ASENTAMI ALCALDIA |POLITICA |(POLITICA |POBLADOS
ENTOS EMITIDAS: |DEL PERU, |DEL PERUY, |CREADOS
HUMANOS 07 LEY 27972 |LEY 27972 |ENEL
CENTROS LEY LEY AMBITO
POBLADOS ORGANICA |ORGANICA |DEL
5 DE DE DISTRITO
ASOSIACIO MUNICIPAL |MUNICIPAL |DE
NES Y IDADES IDADES YURIMAGU
BARRIOS ARTICULO [ARTICULO |[AS DE
DOS DOS ENERO A
SETEIMBR
E DEL 2022
ES DE 07
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45 NUMERO |NUMERQ 8 ASCENDEN |DESARROL |DISTRITAL |NUMERO |ARTICULO |ARTICULO |CADA
DE TE LOE DE 194: 194: RECONGIM
RECONOCI INCLUSION RESOLUCI |CONSTITU |CONSTITU |IENTO SE
MIENTO DE SOCIAL ONES CION CION REALIZA
CONSEJOS EMITIDAS: |POLITICA |POLITICA |MADIANTE
DIRECTIVO 08 DEL PERU, |DEL PERU, |RESOLUCI
SDELOS LEY LEY ONES DE
ASENTAMI ORGANICA |ORGANICA |ALCALDIA,
ENTOS DE DE LAS
HUMANOS, MUNICIPAL |MUNICIPAL |CUALES
BARRIOS Y IDADES  |IDADES  |SON EL
ASOSIACIO ARTICULO |ARTICULO |DOCUMEN
NES 1 Il TO
SUSTENTA
TORIO
46 NUMERO |NUMERO 36 ASCENDEN |DESARROL |DISTRITAL |NUMERO |CONSTITU [CONSTITU |AGENTES
DE TE LOE DE CION CION INDENTIFIC
RECONOC! INCLUSION AGENTES |POLITICA [POLITICA [ADOS
MIENTO DE SOCIAL MUNICIPAL |DEL PERU |DEL PERU |DESDE
AGENTES ES ARTICULO [ARTICULO |ENERO A
MUNIGIPAL RECONOCI | 194, 194, SETIEMBR
ESENLA DOS ARTIUCLO |ARTIUCLO |E DEL 2022
CIUDAD DE MEDIANTE |IIDELA  |IIDELA
YURIMAGU RESOLUCI |LEY LEY
AS ON DE ORGANICA |ORGANICA
ALCALDIA |DE DE
MUNICIPAL |MUNICIPAL
IDADES  |IDADES
27972, 27972,
ORDENANZ | ORDENANZ
A A
MUNICIPAL |MUNICIPAL
0025-2015- |0025-2015-
MPAAA  |MPAA-A
47 TONELADA | CANTIDAD 40.61 DESCENDE |AMBIENTE |DISTRITAL |PRODUCC! |PIGARS-  |PIGARS-  |EL
S DE NTE ONPER  |MPAA, MPAA, CUMPLIMIE
RECOLECC CAPITAL=KI|ESTUDIO |ESTUDIO |NTO DEL
ION'Y LOGRAMO |DE DE PROGRAM
VALORIZAC ) CARACTER |CARACTER |DE
ION DE HABITANTE |IZACION  |IZACION  |SEGREGAG
RESIDUOS X DIA DE DE ION, ESTA
SOLIDOS NUMERO |RESIDUOS |RESIDUOS |EN BASE A
MUNICIPAL DE SOLIDOS |SOLIDOS  |LA
ESENLA VIVIENDAS |MUNICIPAL [MUNICIPAL |PARTICPA
CIUDAD DE PARTICIPE |ES-MPAA, |ES-MPAA, [CION DE LA
YURIMAGU SY PLANDEL |PLANDEL |POBLACIO
AS FOCALIZAD |PROGRAM |PROGRAM |NY
AS ADE ADE PERSONAL
CRS:0.752* | SEGREGAC | SEGREGAC | QUE SE
200; CRS: |IONENLA [IONENLA |ENCUENTR
150.4 FUENTE DE | FUENTE DE |A
KGI/DIA RESIDUOS |RESIDUOS [LABORAND
CANTIDAD |SOLIDOS |SOLIDOS |OEN
DE MUNICIPAL |MUNICIPAL [FUNCION
RESIDUOS |ES2022- |ES2022- |DELAS
SOLIDOS  |MPAA MPAA ACTIVIDAD
RECOLECT ES
ADOS DE PROGRAM
ENERO ADAS
SETIEMBR
E= 40,608
TONELADA
SDE
RESIDUOS
SOLIDOS
VALORIZAD
oS
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43 CANTIDAD |[CANTIDAD 25176.96 DESCENDE |AMBIENTE |DISTRITAL |GENERACI |PIGARS PIGARS LA
DE NTE ON 2018-MPAA, | 2018-MPAA, | EFECTIVID
RECOLECC PERCAPITA|ESTUDIO |ESTUDIO |AD DE LA
ION DE L=KILOGRA | DE DE RECOLECC
RESIDUOS MOS CARATERIZ | CARATERIZ | {ON DE
SOLIDOS HABITANTE |ACION DE [ACIONDE [LOS
EN LA S X DIA RESIDUOS |RESIDUOS |RESIDUOS
CIUDAD DE GPC=0.752; |SOLIDOS |[SOLIDOS |SOLIDOS
YURIMAGU HABITANTE | MUNICIPAL | MUNICIPAL | MUNICIPAL
AS S DE LA ES-MPAA, |ES-MPAA, |ESDELA
CIUDAD DE | PLAN DE PLAN DE CIUDAD DE
YURIMAGU |RUTAS DE |RUTAS DE |YURIMAGU
AS:124000 |RECOLECC [RECOLECC |AS, ESTA
GENERACI |ION DE ION DE EN
ON DE RESIDUOS |RESIDUOS |FUNCION
RESIDUOS |SOLIDOS- (SOLIDOS- |DE LA
SOLIDOS  |MPAA 2020 |MPAA 2020 | CANTIDAD
MUNICIPAL DE
ES PERSONAL
TOTALES: OBRERO Y
93,248 TNL UNIDAD DE
AL DIA VEHICULO
CANTIDAD S
DE DISPUEST
RESIDUOS 0, QUE
DE ENERO BRINDE EL
A SERVICIO
SETIEMBR DE
E=25176.96 RECOLECC
TONELADA ION DE
S DE RESIDUOS
RESIDUOS SOLIDOS.
SOLIDOS
RECOLECT
ADOS
49 NUMERO [NUMERO 15 ASCENDEN |VIVIENDA Y | DISTRITAL |[NUMERO |T.U.P.A T.UPA SE HIZO 15
DE CAMBIO TE CONSTRUC DE VIGENTE |[VIGENTE |RESOLUCI
DE USO CION RESOLUCI ONES DE
PARA LA ONES DE CAMBIO DE
ZONIFICACI CAMBIO DE uso
ON DE USO PARA
RURAL A A
URBANO ZONIFICACI
EN LA ON DE
LOCALIDAD RURAL A
DE URBANC
YURMAGU EN LA
AS LOCALIDAD
DE
YURIMAGU
AS
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50 PORCENTA | PORCENTA 22896 DESCENDE |AMBIENTE |DISTRITAL |(RENDIMIE |PIGARS PIGARS LA
JEDE JE NTE NTO DE UN |2018-MPAA, | 2018-MPAA, | EFECTIVID
BARRIDO BARREDOR|ESTUDIO [ESTUDIO |AD DEL
DE CALLES =VELOCIDA | DE DE BARRIDO
Y LIMPIEZA D DEL CARACTER [CARACTER |DE CALLES
DE LOS BARRIDO X |IZACION IZACION DE LA
ESPACIOS EL TIEMPO |DE DE CIUDAD DE
PUBLICOS DE RESIDUOS |RESIDUOS |YURIMAGU
EN LA TRABAJO) |SOLIDOS- |SOLIDOS- [AS, ESTA
CIUDAD DE X NUMERO |MPAA, MPAA, EN BASE A
YURIMAGU DE HTTPS://SI |HTTPS://SI |LA
AS TRABAJAD [NIA.MINAM. | NIA.MINAM. | CANTIDAD
ORES GOB.PE/DO |GOB.PE/DQ |DE
WNLOAD/FI | WNLOAD/FI | TRABAJAD
R=(0.40*4)* |LE/FID/6625 |LE/FID/6625 | ORES
53 8 8
R=84.8 KM
POR DIA
PORCENTA
JE DE
KILOMETR
0s
BARRIDOS
DE ENERO
A
SETIEMBR
E=22896
KM DE
BARRIDO
51 NUMERO [NUMERO 42 ASCENDEN |VIVIENDA Y | DISTRITAL (NUMERO |T.UP.A TUPA SE HIZO 42
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |RESOLUCI
COMPATIBI CION RESOLUCI ONES DE
LIDAD DE ONES DE COMPATIBI
USO ENLA COMPATIBI LIDAD DE
LOCALIDAD LIDAD DE uso
DE USOEN LA
YURIMAGU LOCALIDAD
AS DE
YURIMAGU
AS
52 NUMERO |PERSONA 3700 3760 4131 3836 ASCENDEN | DESARROL | PROVINCIA [SUMAFRO [APLICATIV [HTTPS://AP | SOLO SE
DE TE LOE L RIA DE e} PS3.CONT |TIENE
PERSONAS INCLUSION PERSONAS | CONTRALO |RALORIA.G [INFORMACI
QUE SOCIAL ASISTIDAS |RIA OB.PE/MOC | ON DESDE
RECIBEN ALIMENTA HICAPCA/P |EL ANO
ASISTENCI RIA EN LAS AGES/SEG |2019
A DIFERENTE URIDAD/FR
ALIMENTA S AMEPRINCI
RIA EN MODADLID PAL.JSP
PROGRAM AS
A DE COMEDOR
COMPLEM ES
ENTACION POPULARE
ALIMENTA S,
RIA, HOGARES
COMEDOR ALBERGUE
ES S,
POPULARE PERSONAS
S, EN RIESGO
HOGARES Y
ALBERGUE VULNERABI
S, LIDAD Y
PERSONAS TRABAJO
EN RIESGO COMUNAL
Y
VULNERAVI
LIDAD.
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53 NUMERO |PERSONA 276 402 365 494 ASCENDEN |MUJERY |PROVINCIA |SUMATORI |APLICATIV |HTTPS://AP |SOLO SE
DE TE POBLACIO |L ADE o) PS3.CONT |TIENE
PERSONAS NES PERSONAS | CONTRALO |RALORIA.G |REPORTE
AFECTADA VULNERAB QUE RIA OB.PE/MOC | A PARTIR
S CON LES RECIBEN HICAPCA/P |DEL ANO
TUBERCUL EL APOYO AGES/SEG |2019
0SIS -TBC ALIMENTA URIDAD/FR
QUE RIO AMEPRINCI
RECIBEN PAL.JSP
APOYO
NUTRICION
AL

54 NUMERO |PERSONA 68 73 18 60 48 ASCENDEN |DESARROL |DISTRITAL |SUMATORI |MEF HTTPS://AP | AFILIACION
DE TE LOE ADE PS5.MINEC |AL
PERSONAS INCLUSION ATENCION 0.GOB.PE/ |PROGRAM
CON SOCIAL ES DE LOS TRANSPAR |A
DISCAPACI SERVICIOS ENCIA/NAV |CONADIS,
DAD QUE EGADOR/D |CERTIFICA
ACCEDEN EFAULT.AS |DO Y
AL PX?Y=2022 |RESOLUCI
PROGRAM &AP=ACTP |ON DE
A CONADIS ROY DISCAPACI
Y CONTIGO DAD,

TRAMITE
DE
CARNET
POR
PRIMERA
VEZ O
DUPLICAD
o, .
AFILIACION
AUTORIZA
CION Y
REINCORP
ORACION
AL
PROGRAM
A CONTIGO

55 NUMERO |NUMERO 35 ASCENDEN |VIVIENDA Y [DISTRITAL |NUMERO |T.UP.A TUPA SE HIZO 35
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |INFORMES
INSPECCIO CION INFORMES TECNICOS
N OCULAR TECNICOS DE
ENLA DE INSPECCIO
LOCALIDAD INSPECCIO N OCULAR
DE N OCULAR
YURIMAGU EN LA
AS LOCALIDAD

DE
YURIMAGU
AS

56 NUMERO |NUMERO 8 ASCENDEN |VIVIENDA Y |DISTRITAL |[NUMERO |T.UP.A TUPA SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZO 08
ZONIFICACI CION CERTIFICA CERTIFICA
ON Y VIAS DOS DE DOS DE
EN LA ZONIFICACI ZONIFICACI
LOCALIDAD ON Y VIAS ON Y VIAS
DE EN LA EN LA
YURIMAGU LOCALIDAD LOCALIDAD
AS DE DE

YURIMAGU YURIMAGU
AS AS
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57 NUMERO  |NUMERO 101 ASCENDEN |VIVIENDA Y [DISTRITAL [NUMERO |T.UP.A T.UPA SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZO
PARAMETR CION CERTIFICA 101
oS DOS DE CERTIFICA
URBANISTI PARAMETR DOS DE
CosyY Qs PARAMETR
EDIFICATO URBANISTI 0os
RIQS EN LA Cosy URBANISTI
LOCALIDAD EDIFICATO CcosYy
DE RIOS EN LA EDIFICATO
YURIMAGU LOCALIDAD RIOS EN LA
AS DE LOCALIDAD
YURIMAGU DE
AS YURIMAGU
AS
58 NUMERO |NUMERO 11 ASCENDEN |VIVIENDA Y [ PROVINCIA |[NUMERO | T.U.P.A T.UPA SE
DE TE CONSTRUC L DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZO 11
ALINEAMIE CION CERTIFICA CERTIFICA
NTOY DOS DE DOS DE
RETIRO EN ALINEAMIE ALINEAMIE
LA NTO Y NTOY
LOCALIDAD RETIRO EN RETIRO EN
DE LA LA
YURIMAGU LOCALIDAD LOCALIDAD
AS DE DE
YURIMAGU YURIMAGU
AS AS
59 NUMERO |NUMEROQ 496 ASCENDEN |VIVIENDA Y | DISTRITAL |NUMERQ |T.UPA T.U.PA SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZO
CONFORMI CION RESOLUCI 496
DAD DE ONES DE RESOLUC!
OBRAY CONFORMI ONES DE
DECLARAT DAD DE CONFORMI
ORIA DE OBRAY DAD DE
FABRICA DECLARAT OBRAY
ENLA ORIA DE DECLARAT
LOCALIDAD FABRICA ORIA DE
DE EN LA FABRICA
YURIMAGU LOCALIDAD EN LA
AS DE LOCALIDAD
YURIMAGU DE
AS YURIMAGU
AS
60 NUMERO |[NUMERO 265 ASCENDEN |VIVIENDA Y [ DISTRITAL [NUMERC |T.U.P.A TUPA SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE [VIGENTE |REALIZO
LICENCIA CION RESOLUCI 265
DE ONES DE RESOLUCI
EDIFICACIH LICENCIA ONES DE
ONEN LA DE LICENCIA
LOCALIDA EDIFICACI DE
DE ONEN LA EDIFICACI
YURIMAGU LOCALIDAD ON EN LA
AS DE LOCALIDAD
YURIMAGU DE
AS YURIMAGU
AS
61 NUMERO |NUMERO 5 ASCENDEN |VIVIENDA Y [DISTRITAL (NUMERO |T.UPA TU.P.A SE
DE TE CONSTRUC DE VIGENTE |VIGENTE |REALIZO 05
HABILITACI CION RESOLUCI RESOLUCI
ONES ONES DE ONES DE
URBANAS HABILITACI HABILITACI
ENLA ONES ONES
LOCALIDAD URBANAS URBANAS
DE EN LA ENLA
YURIMAGU LOCALIDAD LOCALIDAD
AS DE DE
YURIMAGU YURIMAGU
AS AS
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62 NUMERO |NUMERO 82 ASCENDEN |VIVIENDA Y [DISTRITAL |NUMERO |T.U.P.A TUPA SE
DE SUB TE CONSTRUC DE VIGENTE [VIGENTE |REALIZO 82
DIVISIONE CION RESOLUCI DE
s ONES DE RESOLUCI
REALIZADA SUB ONES DE
SENLA DIVISION SUB
LOCALIDAD EN LA DIVISION
DE LOCALIDAD EN LA
YURIMAGU DE LOCALIDAD
AS YURIMAGU DE

AS YURIMAGU
AS

53 PORCENTA | PORCENTA 875052.69 |ASCENDEN |ECONOMIA |PROVINCIA [(NUMERO |D.LN°776 |BASEDE |COMPARA
JE DE JE TE Y L DE LEY DE DATOS CION POR
RECAUDAC FINANZAS CONTRIBU |TRIBUTACI [D.LN°776 |EJERCICIO
iON DE YENTES  |ON LEY DE
IMPUESTO QUE MUNICIPAL |TRIBUTACI
PREDIAL TRIBUTAN ON
EN LA EL MUNICIPAL
CIUDAD DE IMPUESTO DECRETO
YURIMAGU PREDIALT SUPREMO
AS OTAL DE N° 156-

CONTRIBU 2004-EF
YENTES EN

LA CIUDAD

DE

YURIMAGU

AS)* 100

84 NUMERO [NUMERO 913 1762 1844 ASCENDEN |SALUD DISTRITAL |SUMATORI |APLICATIV |HTTP://SEA |VALLAS A
DE NINOS TE ADE OVISITA |APMINSA. |CUMPLIR
VISITADOS VISITASA |DOMICILIA |GOBPEW |PARA LA
MENORES NINOSO |RIAS EB2#MIN=1 |ACTIVIDAD
DE 03 NINAS MINSA.GOB | &LIMIT=80& |01 COMQ
MESES EN MENORES VIEW_TYP |PADRON
LA CIUDAD DE 03 E=LIST&MO | NOMINAL
DE MESES DEL=ACTIV
YURIMAGU IDADES.PA
AS DRON.NOM

INAL.NNE&
ACTION=13
188ACTIVE
_ID=2VALL
ASA
CUMPLIR
PARA LA
ACTIVIDAD
1 COMO
PADRON
NOMINAL

65 NUMERO |CANTIDAD 5300 5500 5900 6400 ASCENDEN |SALUD PROVINGIA |SUMATORI |PO12022  [HTTPS:/MW |LA UNIDAD
DE TE L A DE WW.GOB.P |DE MEDIDA
FAMILIAS FAMILIAS E/NSTITUC |ESTA
VISITADAS VISITADAS ION/MUNIA |BASADAS A
CON NINOS EN EL LTOAMAZO |CANTIDAD
MENORES PERIODO NAS/INFOR |DE
DE 01 ANO MES- FAMILIAS
DE EDAD PUBLICACI |VISITADAS
ENLA ONES/2739
PROVINCIA 512-PLAN-

DE ALTO OPERATIV

AMAZONAS o-
INSTITUCIO
NAL-
MULTIANU
AL-2022-
2024

La informacidn registrada en la Seccion Il del Informe de Rendicion de Cuentas de Titulares tiene carécter de declaracion jurada.

. .Se.muestra el valor de! Indicadar en un periede de 8 anos.
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Leyenda:

A) Enunciado carto, concreto y auto explicativo, vinculado con el objetivo, accion o servicio publico que brinda cada Entidad. El nombre del indicador debe contener tres elementos:

(Nombre del indicador = Parametro de medicidn + Sujeto + Caracteristica)
(B) Magnitud de referencia que permite cuantificar al indicador (Ej.: porcentaje, nimero, indice, tasa,cantidad, promedio, etc)
(C) Valor del indicador expresado en nimeros.
(D) Orientacion dénde debe tender el indicador, es decir, si el sentido esperado es ascendente 0 descendente.
(E) Correponde a la clasificacién en Agricultura, Ambiente, Transporte, Educacion, Vivienda, Salud, Trabajo, Produccion, Energia y otros
(F) Abarca el territorio donde se encuentran los usuarios del servicio o producto que brinda la entidad.
Indica los niveles territoriales para los que estd disponible el indicador: nacional, regional, provincial o distrital.
(G) Expresion algebraica del indicador, se refiere a la explicacién de la forma en que se relacionan las variables.
(H) Fuente: proporciona la informacion a partir de la cual se obtiene la informacién o valor del indicador
Interna: dependencia o unidad responsable de generar o proporcionar la informacion.
Externa: nombre de la entidad que genera bases de datos, estadisticas oficiales, documentos oficiales u otros.
URL: corresponde al enlace o direccion determinada de internet.
Documento

(1} Informacion referida al registro de los campos anteriores.

|
[

‘.' e suna 7
e CRECRAR i 4
GEREHT 1Y s a0 BARDALE?

NOMBRES Y APELLIDOS:
CARGO:

FIRMA DEL RESPONSABLE DE LA UE / FUNCIONARIO RESPONSABLE

La informacion registrada en la Seccion |l del Informe de Rendicién de Cuentas de Titulares tiene caracter de declaracion jurada.
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0436 - MP ALTO AMAZONAS-LORETO
LORETO - ALTO AMAZONAS - YURIMAGUAS

TITULAR DE LA ENTIDAD

CARGO

PERIODO EN EL CARGO

LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS EN CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

ANEXO 13

SECCION 1lI
RELACION DE SERVICIOS PUBLICOS QUE BRINDA LA ENTIDAD
DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES

HUGO ARAUJO DEL AGUILA
ALCALDE PROVINCIAL
2019 - 2022

BRINDA LOS SIGUIENTES BIENES Y SERVICIOS PUBLICOS:

Sector del servicio

Tipo de Servicio

N° Unidad Ejecutora plblico Grupo Servicios Publicos plblico Condicion
1 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD OPERATIVOS DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO SALUBRIDAD EN
AMAZONAS MERCADOS
2 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD OPERATIVOS DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO PESAS Y MEDIDAS EN
AMAZONAS LOS MERCADOS
3 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD OPERATIVOS DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO CONTROL DEL
AMAZONAS COMERCIO
AMBULATORIO
4 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD EMISION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO PAPELETAS DE
AMAZONAS INFRACCION AL
REGISTRO NACIONAL
DE SANCIONES DEL
MTC
5 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD EMISION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO LICENCIAS DE
AMAZONAS CONDUCIR
6 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD FISCALIZACIONES AL [SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO SERVICIO DE
AMAZONAS TRANSPORTE
PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS
7 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD SENALIZACION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO CALLES (VERTICALES
AMAZONAS HORIZONTALES)
8 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD EMISION DE CARNET |SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO DE SEGURIDAD VIAL
AMAZONAS
9 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD EMISION DE TARJETAS [SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO DE CIRCULACION
AMAZONAS VEHICULAR
10 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD SERVICIO DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO ATENCION A LA
AMAZONAS CENTRAL DE
EMERGENCIA DEL
SERENAZGO
11 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD ACTIVIDADES DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO PREVENCION CON
AMAZONAS PARTICIPACION
COMUNITARIA
12 MUNICIPALIDAD ECONOMIAY TRIBUTARIAY ENTREGA DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO [FINANZAS REGISTROS LICENCIAS DE
AMAZONAS FUNCIONAMIENTOS
13 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y TRAMITE DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR ATENCION DE
AMAZONAS SOLICITUD DE
CLASIFICACION SOCIO
ECONOMICA DE
HOGARES
14 MUNICIPALIDAD VIVIENDA INFRAESTRUCTURA'Y [INICIO DEL PROCESO [SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO [CONSTRUCCION Y TRANSPORTE DE SELECCION PARA

AMAZONAS

SANEAMIENTO

EL MEJORAMIENTO DE
LA INFRAESTRUCTURA
VIAL URBANA EN EL
BARRIO SAN JUAN -
YURIMAGUAS



K. FIORELLA
Texto tecleado
HUGO ARAUJO DEL ÁGUILA

K. FIORELLA
Texto tecleado
ALCALDE PROVINCIAL

K. FIORELLA
Rectángulo

K. FIORELLA
Texto tecleado
2019 - 2022


15 MUNICIPALIDAD TRANSPORTES Y INFRAESTRUCTURA'Y |INICIO DEL PROCESO |SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |COMUNICACIONES TRANSPORTE DE SELECCION PARA
AMAZONAS EL SERVICIO DE
CONSTRUCCION DE
CAMINO VECINAL SAN
JUAN DE LA LIBERTAD
- VILLAHERMOSA Y
ANEXO
16 MUNICIPALIDAD MUJER Y SOCIEDAD Y ATENCION A FAMILIAS [SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |POBLACIONES BIENESTAR POBRES Y POBRES
AMAZONAS VULNERABLES EXTREMOS EN
DEFENSORIA DE LOS
DERECHOS DE NINAS,
NINOS Y
ADOLESCENTES PARA
SU PROTECCION
INTEGRAL
17 MUNICIPALIDAD SALUD SOCIEDAD Y VISITAS SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR DOMICILIARIAS A
AMAZONAS NINOS MENORES DE
UN ANO PARA
PREVENIR Y TRATAR
LA ANEMIA.
18 MUNICIPALIDAD MUJER Y SOCIEDAD Y ATENCION A LAS SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |POBLACIONES BIENESTAR PERSONAS CON
AMAZONAS VULNERABLES DISCAPACIDAD,
AFILIACION Y
AUTORIZACION AL
PROGRAMA CONTIGO,
TRAMITE DE
RESOLUCIONES,
MODIFICACIONES Y
CARNET PROGRAMA
CONADIS
19 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y PROTECCION DE BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR POBLACIONES EN
AMAZONAS RIESGO Y
VULNERABILIDAD CON
ALIMENTACION
COMPLEMENTARIA
20 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y PERSONAS BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR AFECTADAS CON
AMAZONAS TUBERCULOSIS
RECIBEN APOYO
NUTRICIONAL
21 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y ENTREGA DE LECHE BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR FRESCA DE VACA,
AMAZONAS LECHE EVAPORADA Y
CEREALES
22 MUNICIPALIDAD SALUD SOCIEDAD Y FAMILIAS SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR SALUDABLES CON
AMAZONAS CONOCIMIENTOS
PARA EL CUIDADO
INFANTIL LACTANCIA
MATERNA EXCLUSIVA
Y LA ADECUADA
ALIMENTACION Y
PROTECCION DEL
MENOR DE 36 MESES
DE EDAD
23 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD PATRULLAJE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO MUNICIPAL
AMAZONAS
24 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE HABILITACION SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO |URBANA
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
25 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE NUMERACION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO |PUERTA
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
26 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE NOMENCLATURA DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO |VIA
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
27 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE CONSTANCIA SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO |CATASTRAL
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
28 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE SUB DIVISION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO |PREDIOS
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
29 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE ROTURA DE PISTA SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
30 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE CAMBIO DE USO SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
31 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE VISACION DE PLANO SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
32 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE TITULO DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO |PROPIEDAD
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
33 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE CONSTANCIA DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION FISICO |POSESION RURAL
AMAZONAS SANEAMIENTO LEGAL
34 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE CONSTANCIA DE SERVICIO APLICA

PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

PLANIFICACION FISICO
LEGAL

POSESION URBANO
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35 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE EXTRACCION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION MATERIAL DE
AMAZONAS SANEAMIENTO URBANA Y CATASTRO |ACARREO EN LOS
ALVEOS Y CAUSE DE
LOS RIOS DE
JURISDICCION
36 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE INSPECCIONES SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION OCULARES
AMAZONAS SANEAMIENTO URBANA Y CATASTRO
37 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE ZONIFICACION Y VIAS [SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION
AMAZONAS SANEAMIENTO URBANA Y CATASTRO
38 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE COMPATIBILIDAD DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION uso
AMAZONAS SANEAMIENTO URBANA Y CATASTRO
39 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE PARAMETROS SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION URBANISTICOS Y
AMAZONAS SANEAMIENTO URBANA Y CATASTRO |EDIFICATORIOS
40 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE ALINEAMIENTO Y SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION RETIRO
AMAZONAS SANEAMIENTO URBANA Y CATASTRO
41 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE CONFORMIDAD DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION OBRAY
AMAZONAS SANEAMIENTO URBANA Y CATASTRO |DECLARATORIA DE
FABRICA
42 MUNICIPALIDAD VIVIENDA DIVISION DE LICENCIA DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y PLANIFICACION EDIFICACION
AMAZONAS SANEAMIENTO URBANA Y CATASTRO |MODALIDAD A, B,CYD
43 MUNICIPALIDAD OTROS GESTION PUBLICA SERVICIO DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO CULTURA Y DEPORTE
AMAZONAS HACIA LA POBLACION
DE YURIMAGUAS
FACILITANDO LAS
INSTALACIONES DEL
IPD
44 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y REGISTRO DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR HECHOS VITALES DE
AMAZONAS LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS
45 MUNICIPALIDAD EDUCACION EDUCACION Y ATENCION AL SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO DEPORTE USUARIO CON
AMAZONAS MATERIAL
BIBLIOGRAFICON EN
LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS
46 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y ATENCION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR EMERGENCIAS EN
AMAZONAS CASO DE
VULNERABILIDAD DEL
DISTRITO DE
YURIMAGUAS
a7 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y RECONOCIMIENTO DE |SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR AGENTES
AMAZONAS MUNICIPALES DE LA
CIUDAD DE
YURIMAGUAS
48 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y RECONOCIMIENTO DE |SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR CONSEJOS
AMAZONAS DIRECTIVOS DE LOS
ASENTAMIENTOS
HUMANOS, BARRIOS Y
ASOSIACIONES DEL
DISTRITO DE
YURIMAGUAS
49 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y CREACION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR ASENTAMIENTOS
AMAZONAS HUMANOS, CENTRO
POBLADOS,
ASOSIACIONES Y
BARRIOS DEL
DISTRITO DE
YURIMAGUAS
50 MUNICIPALIDAD AGRARIO Y DE RIEGO [SOCIEDAD Y LIMPIEZA Y SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR DESINFECCION DEL
AMAZONAS MERCADO CENTRAL
DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS
51 MUNICIPALIDAD AGRARIO Y DE RIEGO |SOCIEDAD Y FANEADO DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR ANIMALES DE ABASTO
AMAZONAS DE MATADERO
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE
YURIMAGUAS
52 MUNICIPALIDAD AMBIENTAL SOCIEDAD Y VALORIZACION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR RESIDUOS SOLIDOS
AMAZONAS MUNICIAPLES DE LA
CIUDAD DE
YURIMAGUAS
53 MUNICIPALIDAD AMBIENTAL SOCIEDAD Y RECOLECCION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR RESIDUOS SOLIDOS
AMAZONAS DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS
54 MUNICIPALIDAD AMBIENTAL SOCIEDAD Y BARRIDO DE CALLES |SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR DE LA CIUDAD DE

AMAZONAS

YURIMAGUAS
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55 MUNICIPALIDAD JUSTICIA TRANSPARENCIAY  |PUBLICIDAD DE LA SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO COMUNICACION INFORMACION DE LA
AMAZONAS ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA
ENTIDAD
FOMENTANDO UNA
CULTURA DE
TRANSPARENCIA
56 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y PROMOCION Y SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR DESARROLLO DE
AMAZONAS ORGANIZACIONES
SOCIALES DE BASE
57 MUNICIPALIDAD CULTURA DESARROLLO Y PROMOCION E SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO COMPETITIVIDAD INCENTIVO DE LAS
AMAZONAS ACTIVIDADES
ARTISTICAS Y
CULTURALES
58 MUNICIPALIDAD INTERIOR SEGURIDAD PREVENCION Y SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO ATENCION DE LA
AMAZONAS SEGURIDAD
CIUDADANA
59 MUNICIPALIDAD PRESIDENCIA SEGURIDAD PREPARACION Y SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSEJO MINISTROS RESPUESTA FRENTE A
AMAZONAS EMERGENCIAS Y
DESASTRES
60 MUNICIPALIDAD VIVIENDA INFRAESTRUCTURAY |PLANEAMIENTO Y BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y TRANSPORTE GESTION URBANA
AMAZONAS SANEAMIENTO
61 MUNICIPALIDAD TRANSPORTES Y INFRAESTRUCTURA Y [MANTENIMIENTO BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |COMUNICACIONES TRANSPORTE GESTION Y _
AMAZONAS SUPERVISION VIAL
LOCAL
62 MUNICIPALIDAD AMBIENTAL INFRAESTRUCTURAY |MANTENIMIENTO DE  |BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO TRANSPORTE PARQUES Y JARDINES
AMAZONAS
63 MUNICIPALIDAD VIVIENDA INFRAESTRUCTURA Y |MANTENIMIENTO DE  |BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y TRANSPORTE INFRAESTRUCTURA
AMAZONAS SANEAMIENTO PUBLICA Y
ASEGURAMIENTO DE
DISPONIBILIDAD DE
AGUA DE CALIDAD Y
ALCANTARILLADO
64 MUNICIPALIDAD EDUCACION EDUCACION Y GESTION Y SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO DEPORTE PROMOCION DE LAS
AMAZONAS ACTIVIDADES FiSICAS
Y DEPORTIVAS
65 MUNICIPALIDAD AGRARIO Y DE RIEGO |SOCIEDAD Y GESTION Y SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR ASEGURAMIENTO DE
AMAZONAS LA INOCUIDAD
ALIMENTARIA
66 MUNICIPALIDAD MUJER Y SOCIEDAD Y GESTION DEL SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |POBLACIONES BIENESTAR PROGRAMA VASO DE
AMAZONAS VULNERABLES LECHE
67 MUNICIPALIDAD CULTURA DESARROLLO Y GESTION DEL SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO COMPETITIVIDAD PATRIMONIO
AMAZONAS CULTURAL
68 MUNICIPALIDAD TRANSPORTES Y INFRAESTRUCTURA Y |GESTION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |COMUNICACIONES TRANSPORTE SISTEMAS DE
AMAZONAS TRANSPORTE
URBANO Y
FISCALIZACION
69 MUNICIPALIDAD AMBIENTAL SOSTENIBILIDAD GESTION DE _ SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO RESIDUOS SOLIDOS Y
AMAZONAS LIMPIEZA PUBLICA
70 MUNICIPALIDAD OTROS TRIBUTARIA Y GESTION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO REGISTROS REGISTROS CIVILES Y
AMAZONAS TRIBUTACION Y
ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE
LA ENTIDAD
71 MUNICIPALIDAD MUJER Y SOCIEDAD Y GESTION DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |POBLACIONES BIENESTAR PROGRAMAS DE
AMAZONAS VULNERABLES COMPLEMENTACION
ALIMENTARIA
72 MUNICIPALIDAD PRODUCCION DESARROLLO Y GESTION DE LA SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO COMPETITIVIDAD REACTIVACION Y
AMAZONAS DESARROLLO
ECONOMICO
73 MUNICIPALIDAD PRODUCCION DESARROLLO Y GESTION DE LA SERVICIO NO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO COMPETITIVIDAD PROMOCION DEL
AMAZONAS COMERCIO Y OFERTA
ARTESANAL
74 MUNICIPALIDAD MUJER Y SOCIEDAD Y GESTION DE LA SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |POBLACIONES BIENESTAR DEFENSA MUNICIPAL
AMAZONAS VULNERABLES AL NINO Y AL
ADOLESCENTE
(DEMUNA)
75 MUNICIPALIDAD AGRARIO Y DE RIEGO |DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE |SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO COMPETITIVIDAD ACTIVIDADES DE LOS
AMAZONAS PRODUCTORES
AGROPECUARIOS
76 MUNICIPALIDAD SALUD SOCIEDAD Y CONTROL DE SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR ENFERMEDADES

AMAZONAS

ENDEMICAS Y DE
ORIGEN ANIMAL Y
CORONAVIRUS
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77 MUNICIPALIDAD AMBIENTAL SOSTENIBILIDAD CONSERVACION Y SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO USO SOSTENIBLE DE
AMAZONAS ECOSISTEMAS PARA
EL CUIDADO
AMBIENTAL
78 MUNICIPALIDAD SALUD SOCIEDAD Y COMUNIDAD ACCEDE |SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR A AGUA PARA EL
AMAZONAS CONSUMO HUMANO Y
SU SALUD
79 MUNICIPALIDAD AGRARIO Y DE RIEGO [DESARROLLOY COMPETITIVIDAD Y SERVICIO NO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO COMPETITIVIDAD APROVECHAMIENTO
AMAZONAS SOSTENIBLE DE LOS
RECURSOS
FORESTALES Y DE
FAUNA SILVESTRE
80 MUNICIPALIDAD COMERCIO EXTERIOR |DESARROLLO Y ATENCION Y SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |Y TURISMO COMPETITIVIDAD PROMOCION DEL
AMAZONAS TURISMO
81 MUNICIPALIDAD MUJER Y SOCIEDAD Y ATENCION Y APOYO A [SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |POBLACIONES BIENESTAR PERSONAS
AMAZONAS VULNERABLES AFECTADAS POR
DIFICULTADES
SOCIALES Y
FAMILIARES
82 MUNICIPALIDAD SALUD SOCIEDAD Y ATENCION EN LA SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR NUTRICION Y SALUD
AMAZONAS DE MENORES
83 MUNICIPALIDAD TRANSPORTES Y INFRAESTRUCTURA'Y |ATENCION DE LA BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |COMUNICACIONES TRANSPORTE SEGURIDAD VIAL
AMAZONAS
84 MUNICIPALIDAD VIVIENDA INFRAESTRUCTURA'Y |ATENCION DE BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |CONSTRUCCION Y TRANSPORTE HOGARES RURALES
AMAZONAS SANEAMIENTO CON SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y
DESAGUE
85 MUNICIPALIDAD SALUD SOCIEDAD Y APOYO Y ATENCION SERVICIO NO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO BIENESTAR DE SALUD DE
AMAZONAS PERSONAS Y SU
ORIENTACION
86 MUNICIPALIDAD DESARROLLO E SOCIEDAD Y APOYO A SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO |INCLUSION SOCIAL BIENESTAR COMUNIDADES DE
AMAZONAS BAJOS RECURSOS Y
FOCALIZACION DE
HOGARES SISFOH
87 MUNICIPALIDAD ENERGIA Y MINAS INFRAESTRUCTURA'Y |ACCESO Y USO DE LA (BIEN APLICA
PROVINCIAL DE ALTO TRANSPORTE ELECTRIFICACION
AMAZONAS RURAL
88 MUNICIPALIDAD EDUCACION EDUCACION Y ACCESO DE LA SERVICIO APLICA
PROVINCIAL DE ALTO DEPORTE POBLACION A LOS
AMAZONAS SERVICIOS
EDUCATIVOS
PUBLICOS DE LA
EDUCACION BASICA Y
LOGRO DE
APRENDIZAJES
Leyenda:

(A) Unidad Ejecutora: Nombre de unidad ejecutora

(B) Sector del servicio publico: Agrupacion de clasificaciones de Entidades basado en Clasificador Funcional del Sector Publico aprobado

por Decreto Supremo N°068-2008-EF y clasificaciones internas del equipo de la SPI-CGR.

(C) Grupo: Agrupacion de Servicios Publicos por criterios de familiaridad entre sus finalidades.

(D) Servicios Publicos: Servicios que se entregan a la poblacion en el marco de los objetivos funcionales de la Entidad. Actividad del

Producto correspondiente a una categoria presupuestal (estructura/cadena programatica) o Accién Estratégica de los Planes Estratégicos,

Operativos o de Desarrollo Concertado, o Servicios Publicos definidos por la SPI-CGR.

(E) Descripcion del Servicio: Especificacion del servicio publico en base al objetivo misional de la Entidad.

(F) Tipo de servicio publico: Puede ser bien, servicio o dls‘:i%gyhpién.
"

(G) Condicién: Estado situacional del servicio publico.

FIRMA

Firmade digitalmente por:
ARALLID DEL AGUILA Hugo
FIR 01122370 hard

otivo: En senal de

1ar, | conformidad

Fecha: 15/11/2022 17:50:456-0500

CARGO:

FIRMA DEL TITULA DE LA UE/ TITULAR DE LA ENTIDAD
NOMBRES Y APELLIDOS:
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ANEXO 14

SECCION IV
RESULTADOS DE LA GESTION DEL TITULAR POR CADA SERVICIO PUBLICO
DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES

0436 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
LORETO - ALTO AMAZONAS — YURIMAGUAS

TITULAR DE LAENTIDAD : HUGO,ARAUJO DEL AGUILA

ALCALDE PROVINCIAL

PERIODO EN EL CARGO . 2019 - 2022
UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR . EDUCACION
GRUPO : EDUCACION Y DEPORTE
SERVICIO : ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE

LA EDUCACION BASICA'Y LOGRO DE APRENDIZAJES

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS
PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA Y LOGRO DE APRENDIZAJES?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS
DE LA EDUCACION BASICA'Y LOGRO DE APRENDIZAJES?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION



K. FIORELLA
Texto tecleado
HUGO ARAUJO DEL ÁGUILA

K. FIORELLA
Texto tecleado
ALCALDE PROVINCIAL

K. FIORELLA
Texto tecleado
2019 - 2022


Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA
EDUCACION BASICA Y LOGRO DE APRENDIZAJES?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ACCESO DE LA
POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA Y LOGRO DE
APRENDIZAJES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO
EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ACCESO DE LA POBLACION A LOS
SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA Y LOGRO DE APRENDIZAJES
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ACCESO DE LA
POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA'Y LOGRO DE
APRENDIZAJES?
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6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR . ENERGIAY MINAS

GRUPO : INFRAESTRUCTURA'Y TRANSPORTE

SERVICIO : ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACION RURAL

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA
ELECTRIFICACION RURAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACION
RURAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL RERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA
ELECTRIFICACION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO . ACTIVIDADES DE PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ACTIVIDADES DE PREVENCION CON PARTICIPACION
COMUNITARIA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr0 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ACTIVIDADES DE PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ACTIVIDADES DE PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA ?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ACTIVIDADES DE
PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA , RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION
(EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ACTIVIDADES DE PREVENCION CON
PARTICIPACION COMUNITARIA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ACTIVIDADES DE
PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA'Y CATASTRO
SERVICIO : ALINEAMIENTO Y RETIRO

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ALINEAMIENTO Y RETIRO ?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

SOCIALIZAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

CUNPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

LOGRAR EL ALINEAMIENTO Y RETIRO REGLAMENTARIO DE LOS PREDIOS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

CARENCIA DE TIEMPO

FACTOR CLIMATICO

DIFICULTADES NINGUNO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ALINEAMIENTO Y RETIRO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

EN EL PLAZO DE ATENCION MENOS DE 15 DIAS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZA EN LA MPAA
2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

ETENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA'Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ALINEAMIENTO Y RETIRO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

LA ATENCION ADECUADA Y DETALLADA AL USUARIO

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PR’OVISION DEL SERVICIO ALINEAMIENTO Y
RETIRO , RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

QUE LOS PREDIOS RESPETEN EL ALINEAMIENTO Y RETIRO NORMATIVO EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

LOGRAR EL ALINEAMIENTO Y RETIROEN UN 85% DE LOS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ALINEAMIENTO Y RETIRO MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PE,RI'ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ALINEAMIENTO Y
RETIRO ?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACION DE
HOGARES SISFOH

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACION
DE HOGARES SISFOH?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

Con pocos recursos Humanos y sin recursos econdémicos,sin equipos de cémputo ni unidades
vehiculares para poder realizar los empadronamientos. Sin formatos S100 y ficha socioeconémica
Unica - FSU formatos que deberian proporcionarnos el MIDIS.

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

NUMERO DE ATENCION DE SOLICITUDES DE CLASIFICACION SOCIO ECONOMICA DE HOGARES CSE-
SISFOH.

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

Se coordino con la Gerencia para que nos proporcionen recursos humanos 20 personas para realizar
las labores de empadronamientoy que nos asignen recursos econémicos para el traslado
yempadronamiento y clasificacién de Hogares en los caserios y vales de nuestro distrito y la poblacién
pueda ser beneficiarios de los programas sociales programa Juntos, Contigo, vaso de Leche,se
coordinécon el MIDIS lquitos para que se nos proporcione los formatos S100 y FSU y que nosotros
como municipalidad pagariamos el traslado de los formatos a Yurimaguas.

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

Se cumplié con la meta asignada por el MIDIS en el 5,087 atencion de solicitudes de clasificacion de
Hogares.

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Pocos recursos Humanos asignados y Falta de recursos econémicos, sin vehiculos motorizados para
realizar las campafias de empadronamiento en los diferentes caserios y valles de la provincia.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACION DE
HOGARES SISFOH?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

Asignacion de Recursos Humanos y dotar de formatos S100 y FSU para poder atender y cumplir la
meta de atencion.

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

Se coordinécon el MIDIS - Iquitos para el envio de los formatos S100 y FSU con mayor cantidad y
prontitud para no dejar de atender a los usuarios de los programas sociales Juntos. El costodel envio
de los formatos via aérea de Iquitos a Yurimaguas,lo asumimosnosotros comoGerencia Programas
sociales.

2.3 REDUCCION DE COSTOS

Se logré disminuir los costos de transporte deCourrier porel envio mediante via aérea de los formatos
S100y FSU.

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

Con la Accién tomada se logré obtener los formatos S100 y FSU y poder atender a la poblacién usuaria.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACION DE HOGARES
SISFOH?
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3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

El servicio al iniciar era de pésima calidad, ya que no se contaba con recursos Humano, logisticos, ni
econdmicos para realizar las labores de empadronamiento y clasificacion de Hogares.

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

Se logro tener recursos humanos para poder atender y realizar las camparfias de empadronamiento en
los diferentes caserios y valles.

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

se ha tenido un servicio de calidad que nos ha permitido llegar a la meta propuesta por el MIDIS.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA I?ROVISION DEL SERVICIO APOYO A
COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACION DE HOGARES SISFOH, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

CLASIFICACION DE HOGARES METAS5,180 EMPADRONAMIENTOS.

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

SE HA CUMPLIDO LA META MENSUAL YPODER LLEGAR A LA META ANUAL HASTA EL TERMINO DEL
MES DE SETIEMBRE 2022 SE TIENE YA REALIZADO 5033 EMPADRONAMIENTOS. SE TIENE UN
AVANCE DEL 97.16%

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS
RECURSOS Y FOCALIZACION DE HOGARES SISFOH MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

Realizar campafias en los caserios, valles y municipalidadesdelegadas, se coordiné con los alcaldes de
Villa Munichis y Villa Pampa Hermosa para la realizacion de estas campafias.

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Se logré clasificar a hogares en los diferentes Caserios, valles y municipalidadesdelegados.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO APOYO A
COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACION DE HOGARES SISFOH?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

se solicitorecursos econdmicos para poder realizar campafias de empadronamiento de clasificacion de
Hogares en las municpales delegadas y en los valles.

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
Racionalizacién del recurso econémico otorgado para estas campafias y priorizacion de zonas,
maximizando y focalizando para el mayor logrode atencion.

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Con las decisionesadoptadas y acertadas se ha logrado llegar a la Meta. Teniendo en cuenta que los
ultimosmeses de gestion ya no se iba a contar con recurso humano ni econémicos.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . EDUCACION

GRUPO . EDUCACION Y DEPORTE

SERVICIO : ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD

DE YURIMAGUAS

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

EN CONDICIONES ACEPTABLES

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

SE LOGRO GENERAR EL AVITO DE LA LECTURA AL LECTOR
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

SE INCREMENTO EL AVITO DELECTURA EN LA POBLACION
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

FALTA DE VPRESUPUESTO Y LOGISTICA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

SE LOGRO INCREMENTAR EL BUEN AVITO DE CULTURA EN LA POBLACION
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

LA ATENCION DIRECTA A TRAVEZ DE MEDIADORES DE LECTURA

2.3 REDUCCION DE COSTOS

SE TRABAJO CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

LA ATENCION FUE DE FORMA REGULAR

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?
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3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
CON CIERTAS LIMITACIONES PRESUPUESTALES

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

ORIENTACION AL USUARIO EN PROGRAMAS DE LECTURA

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
CON DEFICIENCIAS PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestién.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ATENCION AL USUARIO
CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE
LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
LOGRAR EN LA POBLACION EL AVITO A LA LECTURA

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

QUE LA POBLACION ACUDA MAS A ESTE CENTRO CULTURAL

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL
BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
SE ENCONTRO EN BUENAS CONDICIONES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
ATRVEZ DE LOS MEDIADORES DE LECTURA CON TRABAJOS DE CAMPO
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
ESTA EN UN ESTADO REGULAR

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ATENCION AL
USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
LIMITACIONES PRESUPUESTALES

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE ATENDIO EN DOBLE TURNO

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

ESCASOS RECURSOS PRESUPUESTALE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO . ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL

DISTRITO DE YURIMAGUAS

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

EN ESTADO FAVORABLE

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

NUMERO DE ATENCIONES DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

MEJORAR LA ATENCION DE EMERGENCIA

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION
POBLACION AFECTADA DEBIDAMENTE ATENDIDA
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

ATENCION INMEDIATA A LOS DAMNIFICADOS

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE ATENDIO AL DAMNIFICADO DE MANERA PROPORCIONAL Y A SUS NECESIDADES DE URGENCIA
2.3 REDUCCION DE COSTOS

SE REDUJO LOS GASTOS CON DONACIONES RECIBIDAS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

ATENCION DENTRO DEL MARGEN DE LAS 24 HORAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
EN CONCIONES ACEPTABLES

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

SE MEJOR LA ATENCION AL ADMINISTRADO

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
EN CONDICIONES FAVORABLES
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ATENCION DE
EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

REDUCIR EL SSITEMA DE VULNERAVILIDAD DE LA POBLACION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

ATENCION DE LAS EMERGENCIAS A LA POBLACION AFECTADA Y DAMNIFICADA EN UN PLAZO DE 24
HORAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO
DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
EN CONDICIONES FAVORABLES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
MEJORA CONTINUA Y CAPACION LA PERSONAL

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
EN CONDICIONES FAVORABLES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERjODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ATENCION DE
EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

CON LIMITACION PRESUPUESTAL

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE DISMINUYO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOSGISTICOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : MUJERY POBLACIONES VULNERABLES

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO . ATENCION A FAMILIAS POBRES Y POBRES EXTREMOS EN DEFENSORIA

DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES PARA SU
PROTECCION INTEGRAL
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1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION A FAMILIAS POBRES Y POBRES EXTREMOS EN
DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES PARA SU PROTECCION
INTEGRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL F,’ERI’ODo EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ATENCION A FAMILIAS POBRES Y POBRES EXTREMOS EN
DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES PARA SU PROTECCION
INTEGRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION A FAMILIAS POBRES Y POBRES EXTREMOS EN DEFENSORIA DE LOS
DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES PARA SU PROTECCION INTEGRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ATENCION A FAMILIAS
POBRES Y POBRES EXTREMOS EN DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES PARA SU PROTECCION INTEGRAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION
(EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION A FAMILIAS POBRES Y
POBRES EXTREMOS EN DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
PARA SU PROTECCION INTEGRAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ATENCION A FAMILIAS
POBRES Y POBRES EXTREMOS EN DEFENSORIA DE LOS DERECHOS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES PARA SU PROTECCION INTEGRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : MUJERY POBLACIONES VULNERABLES

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : ATENCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACION Y

AUTORIZACION AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE RESOLUCIONES,
MODIFICACIONES Y CARNET PROGRAMA CONADIS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACION Y
AUTORIZACION AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y
CARNET PROGRAMA CONADIS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ATENCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACION Y
AUTORIZACION AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y
CARNET PROGRAMA CONADIS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACION Y
AUTORIZACION AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y
CARNET PROGRAMA CONADIS?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ATENCION A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACION Y AUTORIZACION AL PROGRAMA CONTIGO,
TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y CARNET PROGRAMA CONADIS, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, AFILIACION Y AUTORIZACION AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE
RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y CARNET PROGRAMA CONADIS MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ATENCION A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACION Y AUTORIZACION AL PROGRAMA CONTIGO,
TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y CARNET PROGRAMA CONADIS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

GRUPO : INFRAESTRUCTURA'Y TRANSPORTE

SERVICIO : ATENC!_ON DE HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
DESAGUE

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION DE HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA
POTABLE Y DESAGUE?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ATENCION DE HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE
Y DESAGUE?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION DE HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
DESAGUE?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION__DEL SERVICIO ATENCION DE
HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE Y DESAGUE, RESUELVA EL PROBLEMA DE
LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION DE HOGARES RURALES CON
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y DESAGUE MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER!ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ATENCION DE
HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE Y DESAGUE?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
GRUPO : INFRAESTRUCTURA 'Y TRANSPORTE
SERVICIO . ATENCION DE LA SEGURIDAD VIAL

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION DE LA SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ATENCION DE LA SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION DE LA SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ATENCION DE LA
SEGURIDAD VIAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION DE LA SEGURIDAD VIAL
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.

Pagina 18 de 130



5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ATENCION DE LA
SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : SALUD

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : ATENCION EN LA NUTRICION Y SALUD DE MENORES

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION EN LA NUTRICION Y SALUD DE MENORES?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ATENCION EN LA NUTRICION Y SALUD DE MENORES?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.
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3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIQDO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION EN LA NUTRICION Y SALUD DE MENORES?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestién.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ATENCION EN LA
NUTRICION Y SALUD DE MENORES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION EN LA NUTRICION Y SALUD
DE MENORES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ATENCION EN LA
NUTRICION Y SALUD DE MENORES?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
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6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : MUJERY POBLACIONES VULNERABLES

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : ATENCION Y APOYO A PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES

SOCIALES Y FAMILIARES

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION Y APOYO A PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES
SOCIALES Y FAMILIARES?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ATENCION Y APOYO A PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES
SOCIALES Y FAMILIARES?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION Y APOYO A PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES SOCIALES Y
FAMILIARES?
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3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestién.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ATENCION Y APOYO A
PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES SOCIALES Y FAMILIARES, RESUELVA EL PROBLEMA
DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION Y APOYO A PERSONAS
AFECTADAS POR DIFICULTADES SOCIALES Y FAMILIARES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ATENCION Y APOYO A
PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES SOCIALES Y FAMILIARES?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO
GRUPO : DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD
SERVICIO : ATENCION Y PROMOCION DEL TURISMO

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERI'ODO,EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION Y PROMOCION DEL TURISMO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ATENCION Y PROMOCION DEL TURISMO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION Y PROMOCION DEL TURISMO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ATENCION Y
PROMOCION DEL TURISMO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE
EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION Y PROMOCION DEL TURISMO
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
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5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ATENCION Y
PROMOCION DEL TURISMO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AMBIENTAL

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO . BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

SE ENCONTRO EN CONDICIONES FAVORABLES

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

PORCENTAJE DE BARRIDO DE CALLES Y LIMPIEZA DE LOS ESPACIOS PUBLICOS EN LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

SE TRABAJO CON RESPONSABILIDAD Y ORGANIZADO

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

SE CUMPLE CON LA ESPECTATIVA DE LA POBLACION CON EL HORNATO DE LA CIUDAD
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

SE CUENTA CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

SE TRABAJA EN TRES TURNOS

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

CADA RESPONSABLE CUMPLE SUS OBLIGACIONES EN TIEMPO ADECUADO

2.3 REDUCCION DE COSTOS

A CADA RESPONSABLE SE LOS ENSENA A CIUDAR DEVIDAMENTE SUS INSTRUMENTARIAS
2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

SE CUMPLE CON LA ESPECTATIVA'Y RESPONSABILIDAD

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.
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3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

SE TIENE LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y ADMINISTRATIVAS

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

CON LAS LIMITES QUE TENEMOS SE CUMPLE CON EL HORNATO DE LA CIUDAD
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

EN OPTIMAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE
LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE
EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

MANTENER LIMPIO EL HORNATO DE LA CIUDAD Y ALREDEDORES

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

SE LOGRO MANTENER LIMPIO EL HORNATO DE LA CIUDAD PESE A LOS ENCOVENIENTES
PRESENTADOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

CON POCO PERSONAL Y PRESUPUESTO

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
HACER UN TRABAJO CON RESPONSABILIDA, CAPACITACION

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

EN POTIMAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL P,ERI'ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO BARRIDO DE CALLES
DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

SE CUENTA CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y LOGISTICOS

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
REDUCCION DE GASTOS ADMINISTRATIVOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y RECURSOS HUMANOS
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR © VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO . CAMBIO DE USO

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CAMBIO DE USO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO CAMBIO DE USO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CAMBIO DE USO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO CAMBIO DE USO,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CAMBIO DE USO MEJORE SU ENTREGA
A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO CAMBIO DE USO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION URBANA'Y CATASTRO
SERVICIO : COMPATIBILIDAD DE USO

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE USO?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

SOCIALIZAR EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

LOGRAR EL SANEAMIENTO DE LOS PREDIOS

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

CARENCIA DE TIEMPO

FACTOR CLIMATICO

DIFICULTADES NINGUNO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE USO?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

ATENCION EN ELPLAZO MENOR A 15 DIAS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZA EN LA MPAA

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

ATENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE USO?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

LA ATENCION ADECUADA Y DETALLADA AL USUARIO

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PR’OVISION DEL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE
USO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
QUE LOS PREDIOS ESTEN SANEADOS EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
LOGRAR EL SANEAMIENTO EN UN 85% DE SUS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE USO MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL P,ERI'ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE
uSo?
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6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : SALUD

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO . COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU SALUD

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU
SALUD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU
SALUD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU SALUD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A
AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU SALUD, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION
(EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL
CONSUMO HUMANO Y SU SALUD MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL RERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE
A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU SALUD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION URBANA'Y CATASTRO
SERVICIO : CONFORMIDAD DE OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONFORMIDAD DE OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

SOCIALIZAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
CUMPLIR CON EL REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

LOGRAR EL SANEAMIENTO DE LOS PREDIOS

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

CARENCIA DE TIEMPO

FACTOR CLIMATICO

DIFICULTADES NINGUNO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitacionesy dificultades.
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2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO CONFORMIDAD DE OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

EN EL PLAZO DE ATENCION MENOS DE 15 DIAS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZA EN LA MPAA

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

ATENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONFORMIDAD DE OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

LA ATENCION ADECUADA'Y DETALLADA AL USUARIO

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO CONFORMIDAD DE
OBRA 'Y DECLARATORIA DE FABRICA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
QUE LOS PREDIOS ESTEN SANEADOS EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
LOGRAR EL SANEAMIENTO EN UN 85% DE SUS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONFORMIDAD DE OBRA Y
DECLARATORIA DE FABRICA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO CONFORMIDAD DE
OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : AMBIENTAL

GRUPO . SOSTENIBILIDAD

SERVICIO : CONSERVACION Y USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL

CUIDADO AMBIENTAL

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL P[ERiODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONSERVACION Y USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL
CUIDADO AMBIENTAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER’I'ODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO CONSERVACION Y USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL
CUIDADO AMBIENTAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONSERVACION Y USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL CUIDADO
AMBIENTAL?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO CONSERVACION Y USO
SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL CUIDADO AMBIENTAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONSERVACION Y USO SOSTENIBLE DE
ECOSISTEMAS PARA EL CUIDADO AMBIENTAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestién.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO CONSERVACION Y USO
SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL CUIDADO AMBIENTAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR © VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : CONSTANCIA CATASTRAL

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONSTANCIA CATASTRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO CONSTANCIA CATASTRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONSTANCIA CATASTRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PRQVISION DEL SERVICIO CONSTANCIA
CATASTRAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONSTANCIA CATASTRAL MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO CONSTANCIA
CATASTRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO . CONSTANCIA DE POSESION RURAL
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1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO CONSTANCIA DE
POSESION RURAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION RURAL
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.
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¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO CONSTANCIA DE
POSESION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO . CONSTANCIA DE POSESION URBANO

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION URBANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.

1.3. Medidas adoptadas.

1.4. Resultados logrados en la poblacién.

1.5. Limitacionesy dificultades.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION URBANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.

2.3. Reduccion de costos.

2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION URBANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO CONSTANCIA DE
POSESION URBANO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

Pagina 36 de 130




4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION URBANO
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO CONSTANCIA DE
POSESION URBANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : SALUD

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : CONTROL DE ENFERMEDADES ENDEMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y
CORONAVIRUS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONTROL DE ENFERMEDADES ENDEMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL
Y CORONAVIRUS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO CONTROL DE ENFERMEDADES ENDEMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y
CORONAVIRUS?
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2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONTROL DE ENFERMEDADES ENDEMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y
CORONAVIRUS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO CONTROL DE
ENFERMEDADES ENDEMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y CORONAVIRUS, RESUELVA EL PROBLEMA
DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONTROL DE ENFERMEDADES
ENDEMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y CORONAVIRUS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
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5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO CONTROL DE
ENFERMEDADES ENDEMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y CORONAVIRUS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS,

ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS,
ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS,
ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS,
ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO CREACION DE
ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS, ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO
EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CREACION DE ASENTAMIENTOS
HUMANOS, CENTRO POBLADOS, ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO CREACION DE
ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS, ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS?
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6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO : EMISION DE CARNET DE SEGURIDAD VIAL

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EMISION DE CARNET DE SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO EMISION DE CARNET DE SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EMISION DE CARNET DE SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO EMISION DE CARNET DE
SEGURIDAD VIAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EMISION DE CARNET DE SEGURIDAD
VIAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO
EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL P’ERI'ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO EMISION DE CARNET
DE SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO . EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacion.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO EMISION DE LICENCIAS
DE CONDUCIR, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO
EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EMISION DE LICENCIAS DE CONDUCIR
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO EMISION DE
LICENCIAS DE CONDUCIR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO . EMISION DE PAPELETAS DE INFRACCION AL REGISTRO NACIONAL DE

SANCIONES DEL MTC

1. |:.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EMISION DE PAPELETAS DE INFRACCION AL REGISTRO NACIONAL
DE SANCIONES DEL MTC?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
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1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO EMISION DE PAPELETAS DE INFRACCION AL REGISTRO NACIONAL DE
SANCIONES DEL MTC?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EMISION DE PAPELETAS DE INFRACCION AL REGISTRO NACIONAL DE
SANCIONES DEL MTC?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO EMISION DE
PAPELETAS DE INFRACCION AL REGISTRO NACIONAL DE SANCIONES DEL MTC, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EMISION DE PAPELETAS DE
INFRACCION AL REGISTRO NACIONAL DE SANCIONES DEL MTC MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO EMISION DE
PAPELETAS DE INFRACCION AL REGISTRO NACIONAL DE SANCIONES DEL MTC?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD )
SERVICIO - EMISION DE TARJETAS DE CIRCULACION VEHICULAR

1. |:.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EMISION DE TARJETAS DE CIRCULACION VEHICULAR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO EMISION DE TARJETAS DE CIRCULACION VEHICULAR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EMISION DE TARJETAS DE CIRCULACION VEHICULAR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO EMISION DE TARJETAS
DE CIRCULACION VEHICULAR, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EMISION DE TARJETAS DE
CIRCULACION VEHICULAR MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO EMISION DE TARJETAS
DE CIRCULACION VEHICULAR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO . ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y CEREALES

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA'Y
CEREALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y
CEREALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y CEREALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.
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4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ENTREGA DE LECHE
FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y CEREALES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA,
LECHE EVAPORADA Y CEREALES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL P!ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ENTREGA DE LECHE
FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y CEREALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR . ECONOMIAY FINANZAS

GRUPO : TRIBUTARIA'Y REGISTROS

SERVICIO . ENTREGA DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS

1. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ENTREGA DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS
2

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICOBUEN ESTADO1.2 PRINCIPALES
INDICADORES

ENTREGA DE LICENCIAS A ENTIDADES DEDICADA A LA ACTIVIDAD ECONOMICA

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA LA EMISION DE LA LICENCIA

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

FORMALIZACION DE ACTIVIDADES

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

NINGUNA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA

PROVISION DEL SERVICIO ENTREGA DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS
?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

PROMEDIO DE TIEMPO EN DIAS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

NINGUNO

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

EFICIENCIA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD

EN EL SERVICIO ENTREGA DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS
2

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
BUENA

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
BUENA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ENTREGA DE
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS ] )
, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
APLICACION DE LA SIMPLIFICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ENTREGA DE LICENCIAS DE
FUNCIONAMIENTOS )
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?
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5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
BUENA

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA )
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
MUY BUENA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ENTREGA DE

LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS
?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

BUENA

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SIMPLIFICACION EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO )

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

MUY BUENA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION URBANA'Y CATASTRO

SERVICIO . EXTRACCION DE MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE

LOS RIOS DE JURISDICCION

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EXTRACCION DE MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y
CAUSE DE LOS RIOS DE JURISDICCION ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO EXTRACCION DE MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE
DE LOS RIOS DE JURISDICCION ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
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2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EXTRACCION DE MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE LOS
RIOS DE JURISDICCION ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO EXTRACCION DE
MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE LOS RIOS DE JURISDICCION , RESUELVA
EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EXTRACCION DE MATERIAL DE
ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE LOS RIOS DE JURISDICCION MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO EXTRACCION DE
MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE LOS RIOS DE JURISDICCION ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : SALUD

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : FAMILIAS SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO

INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA ADECUADA
ALIMENTACION Y PROTECCION DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO
INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA ADECUADA ALIMENTACION Y PROTECCION
DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO
INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA ADECUADA ALIMENTACION Y PROTECCION
DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO INFANTIL
LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA ADECUADA ALIMENTACION Y PROTECCION DEL MENOR
DE 36 MESES DE EDAD?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES
CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA'Y LA
ADECUADA ALIMENTACION Y PROTECCION DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES CON
CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA
ADECUADA ALIMENTACION Y PROTECCION DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestién.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO FAMILIAS
SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO INFANTIL LACTANCIA MATERNA
EXCLUSIVA Y LA ADECUADA ALIMENTACION Y PROTECCION DEL MENOR DE 36 MESES DE
EDAD?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : AGRARIO Y DE RIEGO

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO . FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE LA

CIUDAD DE YURIMAGUAS

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL
DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
EN CONDICIONES FAVORABLES

1.2 PRINCIPALES INDICADORES
89N3PDyZzakoH7W6n8ZrjGDDktjh8iWFG6eKRvi3kvpQ

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

MEJORA DE LA COORDINACION CON LOS MATARIFES

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

ENTREGA DE PRODUCTOS DE MEJOR CALIDAD Y DE CONSUMO OPTIMO PARA LA POBLACION DE
YURIMAGUAS

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y ADMINSTRATIVAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE
LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

SE MEJORO EL PROCESO DE FANEADO DE LOS SEMOVIENTES

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE MEJOR LA ATENCION Y LA DISMINUCION DEL TIEMPO DE MATANZA DE LOS SEMOVIENTES

2.3 REDUCCION DE COSTOS

SE MEJORA EL SISTEMA DE LIMPIEZA Y FANEADO DE LOS ANIMALES EL CUAL DISMIYUDO LOS
COSTOS DE RECOLECCION

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

SE BRINDO UNA ATENCION MAS PERSONALIZADA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE LA CIUDAD
DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
EN CONDICIONES OPTIMAS Y FAVORABLES

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

SE CAPACITO DE MANERA CONTINUA AL PERSONAL MATARIFE

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
ENTREGA FAVORABLE DE CARCASA PARA EL CONSUMO HUMANO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO FANEADO DE
ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA
EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO DE DEL FANEADO
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
ENTREGA OPTIMA DEL PRODUCTO DE CARCASA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE
MATADERO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

EN ECONDICIONES ACEPTABLES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

SE MEJORA LA ADMINISTRACION Y LIMPIEZA DEL MATADERO MUNICIPAL
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
EN CONDICIONES ACEPTABLES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO FANEADO DE
ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE DISMINUYO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOSGISTICOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO . FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
ESPECIAL DE PASAJEROS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
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1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL
DE PASAJEROS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO FISCALIZACIONES AL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE
TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL RERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO FISCALIZACIONES AL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : AGRARIO Y DE RIEGO

GRUPO . DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD

SERVICIO : FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES
AGROPECUARIOS

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES
AGROPECUARIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES
AGROPECUARIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE
ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE
LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE
ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

GRUPO : INFRAESTRUCTURA'Y TRANSPORTE

SERVICIO . GESTION DE SISTEMAS DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS DE TRANSPORTE URBANO Y
FISCALIZACION?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.
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¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS
DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION
(EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS DE
TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestién.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS
DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR © MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : GESTION DE LA DEFENSA MUNICIPAL AL NINO Y AL ADOLESCENTE
(DEMUNA)

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL’PERI'ODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION DE LA DEFENSA MUNICIPAL AL NINO Y AL
ADOLESCENTE (DEMUNA)?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

SIN PROFESIONALES DE LA ESPECIALIDAD PSICOLOGIA'Y LEGAL

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS EN PROGRAMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR.

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

SE SOLICITARON PROFESIONALES ESPECILISTAS EN EL ""AREA Y SE ORGANIZO UNA
PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y CAPACITACIONES AL PERSONAL INVOLUCRADO. SE REALIZO
CAMPANAS DE SOCIALIZACION. SE IMPLEMENTARON ACTIVIDADES INFORMATIVAS A NIVEL RADIAL
Y TELEVISIVA, SE PARTICIPO EN FERIAS DE SERVICIOS Y ACTIVIDADES LOCALES.

SE INTEGRO EN LAS ACTIVIDADES SOCILES A OTRAS DIVISIONES PARA FOMENTAR EL TRABAJO E
INFORMAR ACERCA DE NUESTRAS ACTIVIDADES.

SE PRESENTO EL CUADRO DE NECESIDADES REFERENTE A PERSONAL Y ESPECIFICANDO LOS TIPO
DE PROFESIONALES QUE SE NECESITAN EN BASE A LA DEMANDA DE LA POBLACION.

REUTILIZAR LOS MATERIALES Y ARMARIOS DE LA DIVISION PARA CAMBIAR EL PANORAMA Y
BRINDAR ACCESO A ESTOS DE UNA FORMA MAS RAPIDA Y SE PUEDA BRINDAR UN MEJOR SERVICIO
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

SE INCREMENTO EL NUMERO DE ATENCIONES EN LA DIVISION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

RECURSOS HUMANOS Y ECONMICOS Y DE UN AMBIENTE PROPIO PARA ATENDER CASOS
ESPECIALES.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE LA DEFENSA MUNICIPAL AL NINO Y AL ADOLESCENTE
(DEMUNA)?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
Se mejor6 en la responsabilidad de compartir,
distribucién y delegar funciones a cada uno de los trabajadores pertenecientes
a la institucion.
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
-Se exige de
forma anticipada la presentacion de requisitos para aperturar expediente, dar
viabilidad y rapidéz en el proceso.
2.3 REDUCCION DE COSTOS
Se realizan actividades y se simplifican
procesos utilizando las organizaciones, programas, e instituciones aliadas para
una respuesta efectiva y rapida al iniciar y terminar un proceso.

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

Se mejoré en

los servicios de atencién oportuno y eficaz, distribuyendo actividades, en el
area de atencion e informacién al usuario, asesoria legal, asesoria psicologica
y social.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION DE LA DEFENSA MUNICIPAL AL NINO Y AL ADOLESCENTE (DEMUNA)?
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3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

Mejora en la
calidad de la atencion, rapidez, e informacion precisa a los usuarios y/o
familias.

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

Se sectoriz6 cada area de los servicios que

brinda la Defensoria Municipal del nifio, nifia y adolescente.

Se implement6

un area de recepcion y de espera para cada caso que llega.

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se realiza un seguimiento continuo a nivel comunicativo y presencial de cada caso.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE LA
DEFENSA MUNICIPAL AL NINO Y AL ADOLESCENTE (DEMUNA), RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

Realizar charlas informativas en los diferentes barrios,

asentamientos humanos de nuestra jurisdiccion donde se imparta conocimientos
sobre las funciones que realiza la Defensoria municipal del Nifio, nifia y
adolescente para no generar desconocimiento de dicha area.

Presentacién en programas radiales y televisivos para fomentar y
brindar informacién oportuna para obtener casos que necesitan apoyo y
brindarles nuestros servicios necesarios.

Resolver los casos de Filiacion (reconocimiento de paternidad) en
menos de 72 horas.

Incentivar y propiciar la presentacion de requisitos para aperturaexpedientes dentro de las 48 horas.
Reconocer inmediatamente a las familias que son victimas de
violencia.

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
Se incrementaron el nimero de atenciones DEMUNA.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION DE LA DEFENSA MUNICIPAL
AL NINO Y AL ADOLESCENTE (DEMUNA) MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
Se ordenaron los archivadores con sus nombres respectivos

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
Se enumeraron todos los expedientes aperturados y seleccionados y
ordenados por meses y afios.

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
Hasta el mes de setiembre 2022 se lograron atender 172 casos en DEMUNA Casos como Alimentos,
Tenencia, regimen de visitas, Filiacion y Reconocimiento de embarazo.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION DE LA
DEFENSA MUNICIPAL AL NINO Y AL ADOLESCENTE (DEMUNA)?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
No se disponia de recursos econémicos asignados al &rea de DEMUNA

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
Se realizo un plan de trabajo para el presente afio 2022

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION
se han cumplido al 100% el otorgamiento de recursos econémicos para las diferentes actividades
programadas y se han rendido también.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : PRODUCCION

GRUPO : DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD

SERVICIO : GESTION DE LA REACTIVACION Y DESARROLLO ECONOMICO

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION DE LA REACTIVACION Y DESARROLLO ECONOMICO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE LA REACTIVACION Y DESARROLLO ECONOMICO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERTODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION DE LA REACTIVACION Y DESARROLLO ECONOMICO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE LA
REACTIVACION Y DESARROLLO ECONOMICO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION
(EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION DE LA REACTIVACION Y
DESARROLLO ECONOMICO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION DE LA
REACTIVACION Y DESARROLLO ECONOMICO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO . GESTION DE PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION DE PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION DE PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE
PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION DE PROGRAMAS DE
COMPLEMENTACION ALIMENTARIA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION DE
PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . OTROS

GRUPO : TRIBUTARIA'Y REGISTROS

SERVICIO : GESTION DE REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACION Y ACTIVIDADES

ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD

1. |:.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION DE REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACION Y ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
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1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACION Y ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION DE REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACION Y ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE
REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACION Y ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION DE REGISTROS CIVILES Y
TRIBUTACION Y ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION DE
REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACION Y ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : AMBIENTAL
GRUPO : SOSTENIBILIDAD ) ’
SERVICIO : GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIMPIEZA PUBLICA

1. |:.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIMPIEZA PUBLICA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIMPIEZA PUBLICA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIMPIEZA PUBLICA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4., (‘,QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS Y LIMPIEZA PUBLICA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |[¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS Y
LIMPIEZA PUBLICA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION DE RESIDUOS
SOLIDOS Y LIMPIEZA PUBLICA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : CULTURA

GRUPO . DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD

SERVICIO . GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.
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4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION DEL
PATRIMONIO CULTURAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER!'ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION DEL
PATRIMONIO CULTURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : MUJERY POBLACIONES VULNERABLES

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : GESTION DEL PROGRAMA VASO DE LECHE

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION DEL PROGRAMA VASO DE LECHE?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION DEL PROGRAMA VASO DE LECHE?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION DEL PROGRAMA VASO DE LECHE?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION DEL
PROGRAMA VASO DE LECHE, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE
EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION DEL PROGRAMA VASO DE
LECHE MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION DEL
PROGRAMA VASO DE LECHE?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : AGRARIO Y DE RIEGO

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO . GESTION Y ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA

1. |:.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION Y ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION Y ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION Y ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
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3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION Y
ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION Y ASEGURAMIENTO DE LA
INOCUIDAD ALIMENTARIA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION Y
ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . EDUCACION

GRUPO : EDUCACION Y DEPORTE

SERVICIO : GESTION Y PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES FiSICAS Y DEPORTIVAS

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION Y PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES FISICAS Y
DEPORTIVAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO GESTION Y PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES FISICAS Y
DEPORTIVAS?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL'PERI’ODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION Y PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO GESTION Y
PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION Y PROMOCION DE LAS
ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO GESTION Y
PROMOCION DE LAS ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : HABILITACION URBANA
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1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO HABILITACION URBANA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO HABILITACION URBANA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO HABILITACION URBANA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO HABILITACION URBANA
, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO HABILITACION URBANA MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER,I'ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO HABILITACION
URBANA ?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

GRUPO : INFRAESTRUCTURA'Y TRANSPORTE

SERVICIO : INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN -
YURIMAGUAS

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE
LA INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL
BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION
PARA EL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN -
YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestién.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL
BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE

SERVICIO : INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE

CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD -
VILLA HERMOSA'Y ANEXO

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE
CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE
CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
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2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE CONSTRUCCION DE
CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA
LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION
PARA EL SERVICIO DE CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD - VILLA
HERMOSA Y ANEXO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA
LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION URBANA'Y CATASTRO
SERVICIO : INSPECCIONES OCULARES

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO INSPECCIONES OCULARES?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO INSPECCIONES OCULARES?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
2.2 REDUCCION DE TIEMPOS
2.3 REDUCCION DE COSTOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO INSPECCIONES OCULARES?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PRQVISION DEL SERVICIO INSPECCIONES
OCULARES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO INSPECCIONES OCULARES MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO INSPECCIONES
OCULARES?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA'Y CATASTRO
SERVICIO : LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD A,B,CY D

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD A, B,CY D?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

SOCIALIZAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
CUMPLIR CON EL REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

LOGRAR EL SANEAMIENTO DE LOS PREDIOS

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

CARENCIA DE TIEMPO

FACTOR CLIMATICO

DIFICULTADES NINGUNO
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD A, B, CY D?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

EN EL PLAZO DE ATENCION MENOS DE 15 DIAS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZA EN LA MPAA

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

ATENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD A, B,C Y D?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

LA ATENCION ADECUADA Y DETALLADA AL USUARIO

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO LICENCIA DE
EDIFICACION MODALIDAD A, B, C'Y D, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
QUE LOS PREDIOS ESTEN SANEADOS EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
LOGRAR EL SANEAMIENTO EN UN 85% DE SUS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD
A, B, CY D MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?
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5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERI"ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO LICENCIA DE
EDIFICACION MODALIDAD A B,CY D?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : AGRARIO Y DE RIEGO

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

SE ENCONTRO EN CONDICIONES FABORABLES

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

NUMERO DE VECES QUE SE REALIZA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE MERCADO CENTRAL DE
YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

COORDINACION CON EL PERSONAL DE LIMPIEZA Y DESINFECCION Y AMPLIACION DE COBERTURA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

POBLACION PARTICIPE Y CONCIENTIZADA

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD
DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

MEJORAR LA COORDINACION Y COMUNICACION CON LOS ACTORES INVOLUCRADOS

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE MEJORA LA ATENCION LA PUBLICO Y SE BRINDO APOYO EN SITU A LAS DISTINTOS USUARIOS
DEL MERCADO

2.3 REDUCCION DE COSTOS

SE REDUJO GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

SE MEJORO LA ATENCION AL USUARIO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
EN CONDICIONES FABORABLES

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

CAPACITACION AL PERSONAL DE FORMA CONTINUA

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
EN CONDIONES FAVORABLES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO LIMPIEZA Y
DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

MEJORAR EL ESTADO DE LA LIMPIEZA Y DESINFECCION A NIVEL DEL MERCADO CENTRAL DE
YURIMAGUAS

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

COBERTURA FAVORABLE EN LA LIMPIEZA DEL MERCADO DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS PARA EL
CONSUMIDOR

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL
MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

EN CONDICIONES FAVORABLES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

SE CAPACITO AL PERSONAL EN TEMAS DE DESINFECION Y SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

EN CONDICIONES OPTIMAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO LIMPIEZA Y
DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

CON REDUCCION DE GASTO Y LIMITACIONES LOGISTICA

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE REDUJO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO

GRUPO : INFRAESTRUCTURA'Y TRANSPORTE

SERVICIO : MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PUBLICA Y ASEGURAMIENTO

DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y ALCANTARILLADO

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PUBLICA'Y
ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y ALCANTARILLADO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PUBLICA Y
ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y ALCANTARILLADO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.
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3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PUBLICA Y ASEGURAMIENTO DE
DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y ALCANTARILLADO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA PUBLICA Y ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y
ALCANTARILLADO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA PUBLICA Y ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y
ALCANTARILLADO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA PUBLICA Y ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y
ALCANTARILLADO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AMBIENTAL

GRUPO . INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE

SERVICIO : MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
PARQUES Y JARDINES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE PARQUES Y
JARDINES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL P,ERI'ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
PARQUES Y JARDINES?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : TRANSPORTES Y COMUNICACIONES

GRUPO . INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE

SERVICIO : MANTENIMIENTO GESTION Y SUPERVISION VIAL LOCAL

1. |;,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO GESTION Y SUPERVISION VIAL LOCAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO GESTION Y SUPERVISION VIAL LOCAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO GESTION Y SUPERVISION VIAL LOCAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO
GESTION Y SUPERVISION VIAL LOCAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MANTENIMIENTO GESTION Y
SUPERVISION VIAL LOCAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PE’RI'ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO MANTENIMIENTO
GESTION Y SUPERVISION VIAL LOCAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : NOMENCLATURA DE VIA

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO NOMENCLATURA DE VIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO NOMENCLATURA DE VIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO NOMENCLATURA DE VIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.
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4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO NOMENCLATURA DE
VIA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO NOMENCLATURA DE VIA MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL P’ERI'ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO NOMENCLATURA DE
VIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : NUMERACION DE PUERTA

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO NUMERACION DE PUERTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO NUMERACION DE PUERTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
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2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.

2.3. Reduccion de costos.

2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO NUMERACION DE PUERTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestién.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO NUMERACION DE
PUERTA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO NUMERACION DE PUERTA MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestién.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO NUMERACION DE
PUERTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO : OPERATIVOS DE CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO OPERATIVOS DE CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION
(EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO OPERATIVOS DE CONTROL DEL
COMERCIO AMBULATORIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO . OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS
Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN
LOS MERCADOS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE
EL PERIODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO . OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN MERCADOS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.
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4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
SALUBRIDAD EN MERCADOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE
EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN
MERCADOS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestién.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
SALUBRIDAD EN MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR © VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION URBANA'Y CATASTRO
SERVICIO : PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

SOCIALIZAR EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

LOGRAR EL SANEAMINTO DE LOS PREDIOS

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

CARENCIA DE TIEMPO

FACTOR CLIMATICO

DIFICULTADES NINGUNO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
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1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

ATENCION EN EL PLAZO MENOR A 7 DIAS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZAN EN LA MPAA

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

ATENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacion.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

LA ATENCION ADECUADA Y DETALLADA AL USUARIO

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO PARAMETROS
URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
QUE LOS PREDIOS ESTEN SANEADOS EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
LOGRAR EL SANEAMIENTO EN UN 85% DE SUS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PARAMETROS URBANISTICOS Y
EDIFICATORIOS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE
EL PERIODO EN EL CARGO?
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5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER]ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PARAMETROS
URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO . PERSONAS AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO
NUTRICIONAL

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO
NUTRICIONAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO
NUTRICIONAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.
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3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO NUTRICIONAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS
CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO NUTRICIONAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS CON
TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO NUTRICIONAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PERSONAS
AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO NUTRICIONAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : INFRAESTRUCTURA'Y TRANSPORTE

SERVICIO : PLANEAMIENTO Y GESTION URBANA

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PLANEAMIENTO Y GESTION URBANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
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1.2. Principales indicadores.

1.3. Medidas adoptadas.

1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PLANEAMIENTO Y GESTION URBANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PLANEAMIENTO Y GESTION URBANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO PLANEAMIENTO Y
GESTION URBANA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PLANEAMIENTO Y GESTIO,N URBANA
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PLANEAMIENTO Y
GESTION URBANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . PRESIDENCIA CONSEJO MINISTROS
GRUPO . SEGURIDAD
SERVICIO : PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y
DESASTRES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y
DESASTRES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO PREPARACION Y
RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A
EMERGENCIAS Y DESASTRES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PREPARACION Y
RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR . INTERIOR

GRUPO . SEGURIDAD

SERVICIO . PREVENCION Y ATENCION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PREVENCION Y ATENCION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PREVENCION Y ATENCION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PREVENCION Y ATENCION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.
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4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO PREVENCION’ Y
ATENCION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION
(EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PREVENCION Y ATENCION DE LA
SEGURIDAD CIUDADANA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PREVENCION Y
ATENCION DE LA SEGURIDAD CIUDADANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : CULTURA

GRUPO . DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD

SERVICIO . PROMOCION E INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y
CULTURALES

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PROMOCION E INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y
CULTURALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PROMOCION E INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y
CULTURALES?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PROMOCION E INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO PROMOCION E
INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PROMOCION E INCENTIVO DE LAS
ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERjODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PROMOCION E
INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : PROMOCION Y DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE

Pagina 100 de 130



1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PROMOCION Y DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE
BASE ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL'PERI'ODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PROMOCION Y DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE
BASE ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PROMOCION Y DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO PROMOCION Y
DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE , RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PROMOCION Y DESARROLLO DE
ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.
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6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERJODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PROMOCION Y
DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : PROTECCION DE POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON

ALIMENTACION COMPLEMENTARIA

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PROTECCION DE POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD
CON ALIMENTACION COMPLEMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PROTECCION DE POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON
ALIMENTACION COMPLEMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PROTECCION DE POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON
ALIMENTACION COMPLEMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO PROTECCION DE
POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON ALIMENTACION COMPLEMENTARIA,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PROTECCION DE POBLACIONES EN
RIESGO Y VULNERABILIDAD CON ALIMENTACION COMPLEMENTARIA MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PROTECCION DE
POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON ALIMENTACION COMPLEMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . JUSTICIA

GRUPO : TRANSPARENCIA'Y COMUNICACION

SERVICIO . PUBLICIDAD DE LA INFORMACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE

LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA INFORMACION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO
EN OPTIMAS CONDICIONES
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS, ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
BRINDAR BUENA ATENCION Y CONCENTIZAR EN LA FORMALIZACION
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION
SE LOGRO CONCIENTIZAR A LA POBLACION EN LA FORMALIZACION DE RECONOCIMIENTOS DE
CENTROS , ASOCIACIONES Y BARRIOS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
NO SE CONTO CON APOYO LOGISTICO Y PRESUPUESTO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA INFORMACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
SE OPTIMISO LOS PROCESOS EN LA FORMALIZACION

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE TRABAJO EN MENOS TIEMPO LAS FORMALIZACIONES

2.3 REDUCCION DE COSTOS

EN LOS PROCESOS SE OPTIMISO LA LOGISTICA NESESARIA

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

SE LOGRO LA ATENCION EN FORMA RESPONSABLE Y OPORTUNA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA INFORMACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA
ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

SE ENCONTRO EN CONDICIONES OPTIMAS

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

SE DIO LAS MEDIDAS ADECUADAS Y RESPONSABLES PARA LA FORMALIZACION DE LA SOCIEDAD
CIVIL

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

SE DEJA EN OPTIMAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA
INFORMACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA
DE TRANSPARENCIA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

FORMALIZACION DE LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

SE LOGRO LA FORMALIZACION DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS, ASOCIACIONES, BARRIOS Y
CENTROS POBLADOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA INFORMACION DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?
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5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

EN OPTIMAS CONDICIONES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

SE LOGRO REDUCIR EL TIEMPO EN LAS FORMALIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

SE DEJA EN BUENAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA
INFORMACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA
DE TRANSPARENCIA?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

NO CUENTA CON LOS RECURSOS SUFICIENTES

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE OCTARON LIMITACIONES PRESUPUESTALES EN LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS
6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

SE DEJA CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO : PATRULLAJE MUNICIPAL

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PATRULLAJE MUNICIPAL ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO PATRULLAJE MUNICIPAL ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.
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3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PATRULLAJE MUNICIPAL ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestién.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PRQVISION DEL SERVICIO PATRULLAJE
MUNICIPAL , RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN
EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PATRULLAJE MUNICIPAL MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestién.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO PATRULLAJE
MUNICIPAL ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : AMBIENTAL

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

EN CONDIONES OPTIMAS Y EN CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS ESTABLECIDAS

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

CANTIDAD DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

VEHICULOS EN OPTIMAS CONDICIONES, PERSOANL CAPACITADO Y DEVIDAMENTE IMPLEMENTADO
CON EPP

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

POBLACION CONCIENTIZADA EN LA RECOLECCION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

LIITACIONES PRESUPUESTALES Y ADMINISTRATIVAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontré el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacién.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

SE INCREENTO LAS RUTAS DE RECOLECCION Y SE CAPACITO AL PERSONAL RECOLEPTOR

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE MEJORO LA EFICIENCIA DE RECOLECCION Y ASI MISMO EL DISENO DE RUTAS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

AL MEJORAR LAS RUTAS DE RECOLECCION SE REDUJO EL CONSUMO DEL COMBUSTIBLE EL CUAL
GENERO LA REDUCCION DE GASTO

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

SE CUMPLE LA RECOLECCION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS DENTRO DE LOS HORARIOS
ESTABLECIDOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

SE ENCONTRO EN CONDIONES FAVORABLES Y EN CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS ESTABLECIDAS
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

SE CAPACITO A LOS CHOFERES Y PERSONAL RECOLEPTOR EN LAS RUTAS DE RECOLECCION

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

RUTAS ESTABLECIDAS Y SERVICIO OPTIMO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO RECOLECCION DE
RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

BRINDAR UN BUEN SERVICIO DE RECOJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS DE RECOLECCION Y RECOJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS
DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

SE ENCONTRO EN CONDICIONES FAVORABLES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

CAPCITACION CONSTANTE AL PERSONAL RECOLEPTO Y CHOFERES

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

RUTAS ESTABLECIDAS Y EN CUMPLIMIENTO DE LA RECOLECCION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO RECOLECCION DE
RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

CON PRESUPUESTOS LIMITADOS

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
REDUCCION DE RECURSO HUMANOS, ADMINISTRATIVOS Y PRESUPUESTAL

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

CON BAJA PRESUPUESTAL Y RECORTE ADMINISTRATIVO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

EN OPTIMA CONDICIONES

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

NUMERO DE RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

ATENCION PERSONALIZADA

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION
OPTIMAS

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
PRESUPUESTAL

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
MEJOR ATENCION A LA SOCIEDAD CIVIL

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE CUMPLE LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

SIN REDUCCION POR FALTA DE PRESUPUESTO

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

EFICIENTE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

OPTIMA

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

CUMPLIMIENTO DE LOS TIEMPOS DETERMINADOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS AGENTES
MUNICIPALES

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE
AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

MEJORAR EL PROCESO DE RECONOCIMIENTOS DE LOS AGENTES MUNICIPALES
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

SE REDUJO EL TIEMPO DE RECONOCIMIENTO A LA AUTORIDAD COMPETENTE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE AGENTES
MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
REGULAR

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
MEJORA DE LA ATENCION A LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL EERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE
AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

SIN PRESUPUESTO

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
NO SE TOMO MEDIDAS POR LIMITACIONES PRESUPUESTALES

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

SIN PRESUPUESTO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS

HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS

1. |.QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS
ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

EN BUENAS CONDICIONES

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

NUMERO DE RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS,
BARRIOS Y ASOSIACIONES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

MEJORA CONTINUAN DE LA ATENCION AL PUBLICO

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION

SE LOGRO CONCIENTIZAR A LA FORMALIZACION DEL RECONOCIMIENTOS DE LOS CONSEJOS
DIRECTIVOS

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

FALTA DE PRESUPUESTO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS
ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
SE MEJORO LA ATENCION AL PUBLICO

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE CUMPLE LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS

2.3 REDUCCION DE COSTOS

SE REDUJO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

SE BRINDO UNA ATENCION DE BUENA CALIDAD

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS
HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

SE ENCONTRO DE BUENA CONDICIONES

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

LA CONCIENTIZACION DE LA POBLACION A LA FORMALIZACION DE LA POBLACION INTEREZADA EN
EL RECONOCIMIENTO DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

EN BUENAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE
CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE
EL PERIODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION
BRINDAR UN BUEN SERVICIO A LA SOCIENDAD CIVIL ORGANIZADA
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION
RECONOCIMIENTOS DE CONSEJOS DIRECTIVOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS
DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

EN CONDIONES ACEPTABLES

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

SE CUMPLIO CON LOS PROCESOS ESTABLECIDOS PARA EL PROPOSITO REQUERIDO
5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

EN MUY BUENAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE
CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION
LIMITIACIONES PRESUPUESTAL AL INICIAR LA GESTION

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE REDUJO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

EN CONDICIONES MUY ACEPTABLES

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

NUMERO DE REGISTROS DE HECHOS VITALES EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

SE MEJORO EL SERVICIO DE ATENCION AL PUBLICO
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION
AUMENTO DE REGISTROS DE HECHOS VITALES

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)
SE MANTUVO LAS ANTENCION DE MANERA EFICIENTE

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE MANTUVO DE MANERA EFICIENTE EL SERVICIO

2.3 REDUCCION DE COSTOS

AUMENTARON LOS CASTOS PRESUPUESTARIOS Y LOGISTICOS

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

SE BRINDO UNA ATENCION EFICIENTE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

EN OPRIMAS CONCIDIONES Y MUY ACEPTABLES

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

SE MEJORO LA ATENCION AL PUBLICO Y LA GESTION DE USO DE RECURSOS
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

EN CONDIONES MUY ACEPTABLES CON LIMITACIONES LOGISTICAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS
VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION
(EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

INCREMENTAR EL NUMERO DE REGISTRO DE HECHOS VITALES

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

SE LOGRO ATENDER A LA POBLACION DE UNA FORMA RESPONSABLE Y EFICAZ

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
ENTREGAS DE REGISTRO DE MANERA TARDIA

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

SE MEJORO LA TENCION AL USUARIO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION
ENTREGA DE LOS REGISTRO EN EL TIEMPO ESTABLECIDO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS
VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y DE LOGISTICA

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE DISMINUYO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

CON RECORTE PRESUPUESTAL Y DEL SERVICIO DE ATENCION AL PUBLICO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : ROTURA DE PISTA

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ROTURA DE PISTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitacionesy dificultades.
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2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ROTURA DE PISTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ROTURA DE PISTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ROTURA DE PISTA,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ROTURA DE PISTA MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ROTURA DE PISTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
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SERVICIO . SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL DE EMERGENCIA DEL
SERENAZGO

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL DE EMERGENCIA DEL
SERENAZGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL DE EMERGENCIA DEL
SERENAZGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL DE EMERGENCIA DEL SERENAZGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION
A LA CENTRAL DE EMERGENCIA DEL SERENAZGO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION
(EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestién.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL
DE EMERGENCIA DEL SERENAZGO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
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5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO SERVICIO DE
ATENCION A LA CENTRAL DE EMERGENCIA DEL SERENAZGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR . OTROS

GRUPO . GESTION PUBLICA

SERVICIO : SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE

YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE
YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

SE ENCONTRO EN PERFECTAS CONDICIONES, CUBRIENDO LOS SERVICIOS EN BUEN ESTADO Y
FUNCIONAMIENTO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

PORCENTAJE DE PARTICIPANTES EN EVENTOS DEPORTIVOS EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

SERVICIO DE SEGURIDAD Y GUARDIANIA

SERVICIO DE LIMPIEZA

SERVICIO DEPORTIVO

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION
INCENTIVACION DEL DEPORTE EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

FALTA DE PRESUPUESTO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE
YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

MEJORA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA'Y LOGISTICA

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE REDUCIO A MEDIANO PLAZO

2.3 REDUCCION DE COSTOS

CON UNA BUENA INFRAESTRUTURA SE LOGRO REDUCIR LA MUNUTENCION DEL IPD Y SE EVITO DE
ARREGLOS CONSTANTES

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

PERMANENTE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
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2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.

2.3. Reduccion de costos.

2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE YURIMAGUAS
FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

SE MEJORO LA CALIUDAD DE ATENCION AL PUBLICO Y DEPORTISTAS
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

SE BRINDO SEGURIDAD, LIMPIEZA Y LOGISTICA

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION
SE ENCUENTRA EN OPTIMA CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA
Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD
, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

PROMOCION DEL DEPORTE EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTION

MEJORAR LA ATENCION A LA POBLACION DEPORTISTA, Y MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL IPD

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE
HACIA LA POBLACION DE YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD MEJORE
SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

SE ENCONTRO UN SERVICIO REGULAR

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

SE MEJORO LA INFRAESTRUTURA DEL IPD Y SE BRINDO UNA MEJOR CALIDAD DE ATENCION Y
ADMINISTRACION

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

EN OPTIMA CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA

Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD
?
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6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

SE VIENE COORDINANDO CON LA GERENCIA DE RENTAS, RECAUDACION Y CONTROL
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE CUMPLIO LAS NORMAS DEL TUPA

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

EN OPTIMA CONDICIONES DE ACUERDO AL SERVICIO DEPORTIVO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR

GRUPO : SEGURIDAD

SERVICIO . SENALIZACION DE CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO SENALIZACION DE CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO SENALIZACION DE CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO SENALIZACION DE CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO SENALIZACION DE
CALLES (VERTICALES HORIZONTALES), RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA)
DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO SENALIZACION DE CALLES
(VERTICALES HORIZONTALES) MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO SENALIZACION DE
CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO . SUB DIVISION DE PREDIOS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO SUB DIVISION DE PREDIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitacionesy dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO SUB DIVISION DE PREDIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacion.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO SUB DIVISION DE PREDIOS?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢;QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PRQVISION DEL SERVICIO SUB DIVISION DE
PREDIOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO SUB DIVISION DE PREDIOS MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO SUB DIVISION DE
PREDIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA © MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO . DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : TITULO DE PROPIEDAD

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO TITULO DE
PROPIEDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR
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SERVICIO : TRAMJTE DE ATENCION DE SOLICITUD DE CLASIFICACION SOCIO
ECONOMICA DE HOGARES

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODQ EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO TRAMITE DE ATENCION DE SOLICITUD DE CLASIFICACION SOCIO
ECONOMICA DE HOGARES ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO TRAMITE DE ATENCION DE SOLICITUD DE CLASIFICACION SOCIO
ECONOMICA DE HOGARES ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PER[ODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO TRAMITE DE ATENCION DE SOLICITUD DE CLASIFICACION SOCIO ECONOMICA
DE HOGARES ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO TRAMITE DE ATENCION
DE SOLICITUD DE CLASIFICACION SOCIO ECONOMICA DE HOGARES , RESUELVA EL PROBLEMA
DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO TRAMITE DE ATENCION DE SOLICITUD
DE CLASIFICACION SOCIO ECONOMICA DE HOGARES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
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5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiQDO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO TRAMITE DE
ATENCION DE SOLICITUD DE CLASIFICACION SOCIO ECONOMICA DE HOGARES ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : AMBIENTAL

GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRO EL SERVICIO PUBLICO

EN CONDIONES OPTIMAS Y CUMPLIENDO LAS RUTAS ESTABLECIDAS

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

TONELADAS DE RECOLECCION Y VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES EN LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

CAPACITACION LA PERSOANL DE MANERA CONTINUA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACION
POBLACION DEVIDAMENTE CONCIENTIZADA

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

TRANSPORTE, LOGISTICO Y PRESUPUESTAL

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontro el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD
DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCION DE PASOS EN EL PROCESO)

ACTUALIZACION DE LAS RUTAS DE RECOLECCION Y POBLACION FOCALIZADA

2.2 REDUCCION DE TIEMPOS

SE BRINDO UNA MEJOR RECOLECCION DE ACUERDO A LA FOCALIZACION DE LAS POBLACION
IDENTIFICADA

2.3 REDUCCION DE COSTOS

SE REDUJO LA CANTIDAD DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA DISPOSICION FINAL EL CUAL EVITO MAYOR
AGLOMERACION EN LE BOTADERO MUNICIPAL

2.4 ATENCION OPORTUNA A LA POBLACION

SE CUMPLIO CON LAS RUTAS ESTABLECIDAS DENTRO DE LOS HORARIOS ENMARCADOS BRINDADO
UN EFICAS TRABAJO EN LA VALORIZACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION

SE ENCONTRO EL SERVICIO DE VALORIZACION EN UNA GESTION EFICAS

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

SE CAPCITO DE MANERA CONTINUA LA PERSONAL Y SE CONCIENTIZO A LA POBLACION PARTICIPE
DEL PROGRAMA

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTION

SE BRINDA EN UNESTADO DE OPTOMA CONDICIONES Y CON RESULTADOS POSITIVOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO VALORIZACION DE
RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA
DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTION

CONCIENTIZAR A LA POBLACION DE YURIMAGUAS SOBRE LA SEGREGACION EN LA FUENTE PARA
LOS RESIDOS SOLIDOS

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIO

POBLACION DEVIDAMENTE CONEITIZADA Y SEPARANDO SUS RESIDUOS SOLIDOS DE MANERA
OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS
MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTION
CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS ESTABLECIDAS EN OPTIMAS CONDICIONES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
CAPACITACION CONTINUA AL PERSONAL INVOLUCRADO

5.3 LA SITUACION DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTION

EN OPTIMAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. Lasituacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO VALORIZACION DE
RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?
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6.1 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTION

CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y CON BAJA LOGISTICA

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
DISMINUCION DE LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS, LOGISTICOS Y HUMANOS

6.3 SITUACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTION

CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : VISACION DE PLANO

1. |,QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO VISACION DE PLANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO VISACION DE PLANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.
2.3. Reduccién de costos.
2.4. Atencion oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO VISACION DE PLANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO VISACION DE PLANO,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
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4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO VISACION DE PLANO MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO VISACION DE PLANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS

SECTOR : SALUD

GRUPO . SOCIEDAD Y BIENESTAR

SERVICIO : VISITAS DOMICILIARIAS A NINOS MENORES DE UN ANO PARA PREVENIR

Y TRATAR LA ANEMIA.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS A NINOS MENORES DE UN ANO PARA
PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA.?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.

1.3. Medidas adoptadas.

1.4. Resultados logrados en la poblacion.

1.5. Limitaciones y dificultades.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS A NINOS MENORES DE UN ANO PARA
PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA.?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccion de tiempos.

2.3. Reduccion de costos.

2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS A NINOS MENORES DE UN ANO PARA PREVENIR Y
TRATAR LA ANEMIA.?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4, <‘,QUE~DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS
A NINOS MENORES DE UN ANO PARA PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA., RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestion.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS A NINOS
MENORES DE UN ANO PARA PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA. MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO
O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERiOQO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO VISITAS
DOMICILIARIAS A NINOS MENORES DE UN ANO PARA PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA.?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA'Y CATASTRO
SERVICIO . ZONIFICACION Y VIAS

1. |;QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontr6 el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la poblacion.
1.5. Limitacionesy dificultades.
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2. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISION DEL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reduccion de pasos en el proceso).
2.2. Reduccién de tiempos.
2.3. Reduccion de costos.
2.4. Atencién oportuna a la poblacién.

3. | ¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL PERIODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestion.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestion.

4. |¢(QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISION DEL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACION (EFICACIA) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestion.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestién.

5. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERIODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situacion de entrega del servicio al iniciar la gestion.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. Lasituacion de entrega del servicio a finalizar la gestion.

6. |¢QUE DECISIONES HA TOMADO EN EL I?ERiODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMIA) EN LA GESTION DEL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situacion de los recursos financieros al iniciar la gestion.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situacion de los recursos financieros al finalizar la gestion.
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