
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
0 
 
 

INFORME - RENDICIÓN DE CUENTAS DE TITULARES 

POR CESE EN EL CARGO - INICIAL 

GERENCIA DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 

UNIDAD DE PLANEAMIENTO 

YURIMAGUAS ALTO AMAZONAS LORETO 

 



13B65DC7-737A-40D1-B051-3E24CAD6CF5B

 
CONSTANCIA DE PRESENTACIÓN DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE TITULARES

INICIAL

 
La Contraloría General de la República hace constar la presentación virtual del Informe De Rendición De Cuentas
De Titulares  Inicial por cese en el cargo que comprende información entre el 01/01/2019 y el 30/09/2022 de la
entidad: 0436 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS cuyo titular es HUGO ARAUJO DEL AGUILA,
identificado(a) con DNI N° 01122370, en el cargo de ALCALDE 

 

 
Martes, 15 de Noviembre de 2022

 

 
Subgerencia de Prevención e Integridad

Contraloría General de la República

 

 
Nota:

 

 

- La presentación ni el contenido del Informe De Rendición De Cuentas De Titulares  no constituye un
indicador de economía, eficiencia, transparencia o legalidad del gasto o actividades realizadas por la
entidad. La información reportada es sujeta de verificación posterior.
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Rendición de Cuentas de Titulares y Transferencia de Gestión  

RESUMEN EJECUTIVO 

El presente documento, denominado INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS DE TITULARES POR 

CESE EN EL CARGO – INICIAL, es de carácter público, cuya finalidad es dar a conocer a la población de 

la provincia de Alto Amazonas los resultados y logros de la gestión municipal durante un determinado 

periodo, el cual considera información desde el 01 de enero de 2022 al 30 de septiembre de 2022, siendo 

este plazo, la primera fecha de corte, que venció el día 15 de noviembre del presente año y consta de 191 

folios.  

Allí se informa a la Contraloría General de la República - CGR sobre el uso de recursos públicos del estado, 

de los servicios públicos brindados en beneficio de la ciudadanía y el resultado de la gestión, para fines de 

su evaluación y publicación, coadyuvando a la transparencia de la gestión pública y el control social, en 

cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales del Plan Estratégico Institucional y de las 

actividades operativas programadas en el Plan Operativo Institucional de esta entidad. Para ello se presenta 

una estructura que consta de cuatro (04) secciones, los cuales tienen el siguiente contenido: 

SECCIÓN I.- INFORMACIÓN DE LOS SISTEMAS ADMINISTRATIVOS;  

Comprende información relevante de los 11 Sistemas Administrativos del Estado, mediante los cuales se 

organizan las actividades de la administración pública y que tienen por finalidad promover la eficacia y 

eficiencia siendo de aplicación nacional; Planeamiento Estratégico, Presupuesto Público, Inversión Pública, 

Abastecimiento, Contabilidad, Tesorería, Endeudamiento Público, Gestión de Recursos Humanos, Defensa 

Judicial del Estado, Control y Modernización de la Gestión Pública. Pare ello hemos designado a los 

“Operadores de Entidad” a cargo de los anexos a llenar, de la siguiente manera: 

SISTEMA NACIONAL DE PLANEAMIENTO 
A cargo de Katty Fiorela Torrejón Ruíz 

• Anexo 1.1 Presupuesto Asignado para las AEI del Plan Estratégico Institucional (PEI) 

• Anexo 1.2 Cumplimiento de Metas de Indicadores de AEI del Plan Estratégico Institucional (PEI) 
 

SISTEMA NACIONAL DE PRESUPUESTO PÚBLICO  
A cargo de Julio César Vásquez Vásquez 

• Anexo 2.1 A nivel de Unidad Ejecutora, toda Fuente de Financiamiento 

• Anexo 2.2 A nivel de Unidad Ejecutora por cada Fuente de Financiamiento. 

• Anexo 2.3 A Nivel de Unidad Ejecutora por Actividades y Proyectos 

• Anexo 2.4 Resumen de ingresos y gastos por fuente de financiamiento 
 
SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACIÓN MULTIANUAL Y GESTIÓN DE INVERSIONES  
A cargo de Marisol Fernández Córdova 

• Anexo 3.1: Inversión pública 
 

SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACIÓN MULTIANUAL Y GESTIÓN DE INVERSIONES  
A cargo de Leandro Vásquez Sinti 

• Anexo 3.1: Inversión pública 
 
SISTEMA NACIONAL DE PROGRAMACIÓN MULTIANUAL Y GESTIÓN DE INVERSIONES  
A cargo de Ronnie Pinedo López 

• Anexo 3.2: Obras 
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SISTEMA NACIONAL DE CONTABILIDAD  
A cargo de Grey David Pérez Chumbe 

• Anexo 4.1 Estados de situación Financiera por pliego 

• Anexo 4.2 Estados de Gestión por pliego.  

• Anexo 4.3 Estado de Cambios de Patrimonio Neto por unidad ejecutora 

• Anexo 4.4 Estado de Flujo de Efectivo por unidad ejecutora 

• Anexo 4.5 Estado de la Depuración y Sinceramiento 
 

SISTEMA NACIONAL DE TESORERÍA  
A cargo de Omer Tong Villanueva 

• Anexo 5.1: Cartas Fianzas Vigentes 

• Anexo 5.2: Documentos Valorados en Custodia 

• Anexo 5.3: Fideicomisos 

• Anexo 5.4: Saldos de Cuentas. 

• Anexo 5.5: Titulares y Suplentes de las Cuentas  

• Anexo 5.6: Últimos Giros Realizados en la Fecha de Corte. 
 
SISTEMA NACIONAL DE ENDEUDAMIENTO 
A cargo de Grey David Pérez Chumbe 

• Anexo 6.1: Operación de Endeudamiento - Préstamos 
 
SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO  
A cargo de Segundo Roger Maslucán Marchand 

• Anexo 7.1: Procedimientos de Selección 

• Anexo 7.2.1: Contratos 

• Anexo 7.2.2: Contratos de Terceros / Locación de Servicios  

• Anexo 7.3: Bienes Inmuebles y predios en propiedad 

• Anexo 7.4: Bienes Muebles:  

• Anexo 7.5: Bienes Muebles Vehículos / Maquinarias. 
 

SISTEMA NACIONAL DE ABASTECIMIENTO  
A cargo de Martin Pérez Saldaña 

• Aplicativos Informáticos y Licencias de Software 

• Anexo 7.6: Aplicativos Informáticos de la Entidad 
 
SISTEMA ADMINISTRATIVO DE GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS  
A cargo de Paula Pilar Moscoso Napuri de Diaz 

• Anexo 8.1: Costo Anual de Personal 

• Anexo 8.2: Funcionarios Sancionados 
 
SISTEMA DE MODERNIZACIÓN DE LA GESTIÓN PÚBLICA 
A cargo de Martin Pérez Saldaña 

• Anexo 10.1: Sistema de Modernización del Estado 
 
SISTEMA DE DEFENSA JURÍDICA DEL ESTADO  
A cargo de Fredy Saavedra Dávila 

• Anexo 11.1: Cantidad total de otros procesos 

• Anexo 11.2: Total de casos emblemáticos y de casos con montos mayores o iguales a 50 UIT 
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SECCIÓN II.- INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA ENTIDAD;  

Esta sección permite verificar el nivel de logro alcanzado por la municipalidad en el cumplimiento de sus 

objetivos, con información estructurada de sus indicadores. Asimismo, establece una relación entre dos o 

más datos y permite la comparación entre distintos periodos, productos similares o una meta o compromiso. 

El registro de esta información estuvo a cargo de: 

• Miguel Angel Espinoza Ordinola – OPERADOR ENTIDAD 

• Ulises Zambrano Huanuire – OPERADOR ENTIDAD 

• Leandro Vásquez Sinti - OPERADOR ENTIDAD 

• José Luis Catillo Luque – OPERADOR ENTIDAD 

• Juan Luis Angulo Mori – OPERADOR ENTIDAD 

• Ronnie Pinedo López - OPERADOR ENTIDAD 

• Segundo Luck Rosales Vargas - OPERADOR ENTIDAD 
 

SECCIÓN III.- RELACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS QUE BRINDA LA ENTIDAD;  

Cuenta con información de servicios públicos que responden a las necesidades de las personas y que son 

entregadas por la municipalidad, en cumplimiento de sus funciones misionales hacia sus usuarios y la 

ciudadanía. Estos servicios pueden tomarse como fuente de información del Planeamiento Estratégico 

Institucional, Sistema de Control Interno, Programas Presupuestales y otros. El registro de esta información 

estuvo a cargo de: 

• Miguel Angel Espinoza Ordinola – OPERADOR ENTIDAD 

• Ulises Zambrano Huanuire - OPERADOR ENTIDAD 

• Leandro Vásquez Sinti - OPERADOR ENTIDAD 

• José Luis Catillo Luque – OPERADOR ENTIDAD 

• Juan Luis Angulo Mori – OPERADOR ENTIDAD 

• Ronnie Pinedo López - OPERADOR ENTIDAD 

• Segundo Luck Rosales Vargas – OPERADOR ENTIDAD 
 

SECCIÓN IV.- RESULTADOS DE LA GESTIÓN POR CADA SERVICIO PÚBLICO;  

En esta sección los titulares de entidades responden preguntas para autoevaluar su gestión respecto a los 

servicios públicos que brinda la entidad a su cargo; las preguntas están vinculadas a criterios, tales como 

cobertura, eficacia, eficiencia, calidad, entre otros. El registro de esta información estuvo a cargo de: 

• Miguel Angel Espinoza Ordinola - OPERADOR ENTIDAD 

• Ulises Zambrano Huanuire - OPERADOR ENTIDAD 

• Leandro Vásquez Sinti - OPERADOR ENTIDAD 

• José Luis Catillo Luque - OPERADOR ENTIDAD 

• Juan Luis Angulo Mori - OPERADOR ENTIDAD 

• Ronnie Pinedo López - OPERADOR ENTIDAD 

• Segundo Luck Rosales Vargas - OPERADOR ENTIDAD 
 

En conclusión, el presente informe, fue realizado por todas las unidades orgánicas que conforman la 

Municipalidad Provincial de Alto Amazonas, quienes tuvieron que registrar la información que les compete 

accediendo al Aplicativo Informático de la CGR, de acuerdo a los roles designados. 
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Para llevar a cabo la consolidación y presentación del Informe de Rendición de Cuentas de Titulares por 

Cese en el Cargo - IRCTCC, se designó a la Unidad de Planeamiento (Katty Fiorela Torrejón Ruíz) como 

Coordinadora Técnica de todo el proceso de Rendición de Cuentas de Titulares y Trasferencia de Gestión, 

encargada de brindar acompañamiento y asistencia técnica al Equipo de Transferencia del Titular Saliente 

– ETTS y a los Operadores de Entidad, en el uso y manejo del aplicativo informático de la CGR, asimismo, 

encargada de revisar el correcto avance de los registros de información, y apoyar al Funcionario 

Responsable y Titular de la Entidad en el envió del Informe a la Contraloría General de la República – CGR, 

dando cumplimiento a la DIRECTIVA N° 016-2022-CG/PREVI, de manera responsable y oportuna, el cual 

se acredita con la CONSTANCIA DE PRESENTACIÓN DEL IRCTCC. 

 

Mg. CPCC. Katty Fiorela Torrejón Ruíz 

JEFE DE PLANEAMIENTO 
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ANEXO 13

 
 SECCIÓN III

 RELACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS QUE BRINDA LA ENTIDAD
 DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS DE TITULARES

 
0436 - MP ALTO AMAZONAS-LORETO
LORETO - ALTO AMAZONAS - YURIMAGUAS

 

 
LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS EN CUMPLIMIENTO DE SUS FUNCIONES Y ATRIBUCIONES
BRINDA LOS SIGUIENTES BIENES Y SERVICIOS PÚBLICOS:

 
N° Unidad Ejecutora Sector del servicio

público Grupo Servicios Públicos Tipo de Servicio
público Condición

1 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD OPERATIVOS DE
SALUBRIDAD EN
MERCADOS

SERVICIO APLICA

2 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD OPERATIVOS DE
PESAS Y MEDIDAS EN
LOS MERCADOS

SERVICIO APLICA

3 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD OPERATIVOS DE
CONTROL DEL
COMERCIO
AMBULATORIO

SERVICIO APLICA

4 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD EMISIÓN DE
PAPELETAS DE
INFRACCIÓN AL
REGISTRO NACIONAL
DE SANCIONES DEL
MTC

SERVICIO APLICA

5 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD EMISIÓN DE
LICENCIAS DE
CONDUCIR

SERVICIO APLICA

6 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD FISCALIZACIONES AL
SERVICIO DE
TRANSPORTE
PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS

SERVICIO APLICA

7 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD SEÑALIZACION DE
CALLES (VERTICALES
HORIZONTALES)

SERVICIO APLICA

8 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD EMISIÓN DE CARNET
DE SEGURIDAD VIAL

SERVICIO APLICA

9 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD EMISIÓN DE TARJETAS
DE CIRCULACIÓN
VEHICULAR

SERVICIO APLICA

10 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD SERVICIO DE
ATENCION A LA
CENTRAL  DE
EMERGENCIA DEL
SERENAZGO

SERVICIO APLICA

11 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD ACTIVIDADES DE
PREVENCION CON
PARTICIPACION
COMUNITARIA

SERVICIO APLICA

12 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

ECONOMIA Y
FINANZAS

TRIBUTARIA Y
REGISTROS

ENTREGA DE
LICENCIAS DE
FUNCIONAMIENTOS

SERVICIO APLICA

13 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

TRÁMITE DE
ATENCIÓN DE
SOLICITUD DE
CLASIFICACIÓN SOCIO
ECONÓMICA DE
HOGARES

SERVICIO APLICA

14 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA
EL MEJORAMIENTO DE
LA INFRAESTRUCTURA
VIAL URBANA EN EL
BARRIO SAN JUAN -
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

TITULAR DE LA ENTIDAD :
CARGO :
PERIODO EN EL CARGO : DEL  AL

K. FIORELLA
Texto tecleado
HUGO ARAUJO DEL ÁGUILA

K. FIORELLA
Texto tecleado
ALCALDE PROVINCIAL

K. FIORELLA
Rectángulo

K. FIORELLA
Texto tecleado
2019 - 2022



15 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES

INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA
EL SERVICIO DE
CONSTRUCCION DE
CAMINO VECINAL SAN
JUAN DE LA LIBERTAD
- VILLA HERMOSA Y
ANEXO

SERVICIO APLICA

16 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

MUJER Y
POBLACIONES
VULNERABLES

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

ATENCIÓN A FAMILIAS
POBRES Y POBRES
EXTREMOS EN
DEFENSORÍA DE LOS
DERECHOS DE NIÑAS,
NIÑOS Y
ADOLESCENTES PARA
SU PROTECCIÓN
INTEGRAL

SERVICIO APLICA

17 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

SALUD SOCIEDAD Y
BIENESTAR

VISITAS
DOMICILIARIAS A
NIÑOS MENORES DE
UN AÑO PARA
PREVENIR Y TRATAR
LA ANEMIA.

SERVICIO APLICA

18 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

MUJER Y
POBLACIONES
VULNERABLES

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

ATENCIÓN A LAS
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD,
AFILIACIÓN Y
AUTORIZACIÓN AL
PROGRAMA CONTIGO,
TRAMITE DE
RESOLUCIONES,
MODIFICACIONES Y
CARNET PROGRAMA
CONADIS

SERVICIO APLICA

19 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

PROTECCIÓN DE
POBLACIONES EN
RIESGO Y
VULNERABILIDAD CON
ALIMENTACIÓN
COMPLEMENTARIA

BIEN APLICA

20 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

PERSONAS
AFECTADAS CON
TUBERCULOSIS
RECIBEN APOYO
NUTRICIONAL

BIEN APLICA

21 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

ENTREGA DE LECHE
FRESCA DE VACA,
LECHE EVAPORADA Y
CEREALES

BIEN APLICA

22 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

SALUD SOCIEDAD Y
BIENESTAR

FAMILIAS
SALUDABLES CON
CONOCIMIENTOS
PARA EL CUIDADO
INFANTIL LACTANCIA
MATERNA EXCLUSIVA
Y LA ADECUADA
ALIMENTACIÓN Y
PROTECCIÓN DEL
MENOR DE 36 MESES
DE EDAD

SERVICIO APLICA

23 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD PATRULLAJE
MUNICIPAL

SERVICIO APLICA

24 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

HABILITACION
URBANA

SERVICIO APLICA

25 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

NUMERACION DE
PUERTA

SERVICIO APLICA

26 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

NOMENCLATURA DE
VIA

SERVICIO APLICA

27 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

CONSTANCIA
CATASTRAL

SERVICIO APLICA

28 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

SUB DIVISION DE
PREDIOS

SERVICIO APLICA

29 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

ROTURA DE PISTA SERVICIO APLICA

30 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

CAMBIO DE USO SERVICIO APLICA

31 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

VISACION DE PLANO SERVICIO APLICA

32 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

TITULO DE
PROPIEDAD

SERVICIO APLICA

33 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

CONSTANCIA DE
POSESION RURAL

SERVICIO APLICA

34 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION FISICO
LEGAL

CONSTANCIA DE
POSESION URBANO

SERVICIO APLICA
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35 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION
URBANA Y CATASTRO

EXTRACCION DE
MATERIAL DE
ACARREO EN LOS
ALVEOS Y CAUSE DE
LOS RIOS DE
JURISDICCION

SERVICIO APLICA

36 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION
URBANA Y CATASTRO

INSPECCIONES
OCULARES

SERVICIO APLICA

37 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION
URBANA Y CATASTRO

ZONIFICACION Y VIAS SERVICIO APLICA

38 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION
URBANA Y CATASTRO

COMPATIBILIDAD DE
USO

SERVICIO APLICA

39 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION
URBANA Y CATASTRO

PARAMETROS
URBANISTICOS Y
EDIFICATORIOS

SERVICIO APLICA

40 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION
URBANA Y CATASTRO

ALINEAMIENTO Y
RETIRO

SERVICIO APLICA

41 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION
URBANA Y CATASTRO

CONFORMIDAD DE
OBRA Y
DECLARATORIA DE
FABRICA

SERVICIO APLICA

42 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

DIVISION DE
PLANIFICACION
URBANA Y CATASTRO

LICENCIA DE
EDIFICACION
MODALIDAD A, B, C Y D

SERVICIO APLICA

43 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

OTROS GESTION PUBLICA SERVICIO DE
CULTURA Y DEPORTE
HACIA LA POBLACION
DE YURIMAGUAS
FACILITANDO LAS
INSTALACIONES DEL
IPD

SERVICIO APLICA

44 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

REGISTRO DE
HECHOS VITALES DE
LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

45 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

EDUCACION EDUCACION Y
DEPORTE

ATENCION AL
USUARIO CON
MATERIAL
BIBLIOGRAFICON EN
LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

46 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

ATENCION DE
EMERGENCIAS EN
CASO DE
VULNERABILIDAD DEL
DISTRITO DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

47 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

RECONOCIMIENTO DE
AGENTES
MUNICIPALES DE LA
CIUDAD DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

48 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

RECONOCIMIENTO DE
CONSEJOS
DIRECTIVOS DE LOS
ASENTAMIENTOS
HUMANOS, BARRIOS Y
ASOSIACIONES DEL
DISTRITO DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

49 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

CREACION DE
ASENTAMIENTOS
HUMANOS, CENTRO
POBLADOS,
ASOSIACIONES Y
BARRIOS DEL
DISTRITO DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

50 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AGRARIO Y DE RIEGO SOCIEDAD Y
BIENESTAR

LIMPIEZA Y
DESINFECCION DEL
MERCADO CENTRAL
DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

51 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AGRARIO Y DE RIEGO SOCIEDAD Y
BIENESTAR

FANEADO DE
ANIMALES DE ABASTO
DE MATADERO
MUNICIPAL DE LA
CIUDAD DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

52 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AMBIENTAL SOCIEDAD Y
BIENESTAR

VALORIZACION DE
RESIDUOS SOLIDOS
MUNICIAPLES DE LA
CIUDAD DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

53 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AMBIENTAL SOCIEDAD Y
BIENESTAR

RECOLECCION DE
RESIDUOS SOLIDOS
DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA

54 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AMBIENTAL SOCIEDAD Y
BIENESTAR

BARRIDO DE CALLES
DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

SERVICIO APLICA
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55 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

JUSTICIA TRANSPARENCIA Y
COMUNICACION

PUBLICIDAD DE LA
INFORMACIÓN DE LA
ADMINISTRACIÓN
PÚBLICA DE LA
ENTIDAD
FOMENTANDO UNA
CULTURA DE
TRANSPARENCIA

SERVICIO APLICA

56 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

PROMOCIÓN Y
DESARROLLO DE
ORGANIZACIONES
SOCIALES DE BASE

SERVICIO APLICA

57 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

CULTURA DESARROLLO Y
COMPETITIVIDAD

PROMOCION E
INCENTIVO DE LAS
ACTIVIDADES
ARTISTICAS Y
CULTURALES

SERVICIO APLICA

58 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

INTERIOR SEGURIDAD PREVENCIÓN Y
ATENCIÓN DE LA
SEGURIDAD
CIUDADANA

SERVICIO APLICA

59 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

PRESIDENCIA
CONSEJO MINISTROS

SEGURIDAD PREPARACION Y
RESPUESTA FRENTE A
EMERGENCIAS Y
DESASTRES

SERVICIO APLICA

60 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

PLANEAMIENTO Y
GESTIÓN URBANA

BIEN APLICA

61 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES

INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

MANTENIMIENTO
GESTIÓN Y
SUPERVISIÓN VIAL
LOCAL

BIEN APLICA

62 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AMBIENTAL INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

MANTENIMIENTO DE
PARQUES Y JARDINES

BIEN APLICA

63 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA
PÚBLICA Y
ASEGURAMIENTO DE
DISPONIBILIDAD DE
AGUA DE CALIDAD Y
ALCANTARILLADO

BIEN APLICA

64 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

EDUCACION EDUCACION Y
DEPORTE

GESTIÓN Y
PROMOCIÓN DE LAS
ACTIVIDADES FÍSICAS
Y DEPORTIVAS

SERVICIO APLICA

65 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AGRARIO Y DE RIEGO SOCIEDAD Y
BIENESTAR

GESTIÓN Y
ASEGURAMIENTO DE
LA INOCUIDAD
ALIMENTARIA

SERVICIO APLICA

66 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

MUJER Y
POBLACIONES
VULNERABLES

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

GESTIÓN DEL
PROGRAMA VASO DE
LECHE

SERVICIO APLICA

67 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

CULTURA DESARROLLO Y
COMPETITIVIDAD

GESTIÓN DEL
PATRIMONIO
CULTURAL

SERVICIO APLICA

68 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES

INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

GESTION DE
SISTEMAS DE
TRANSPORTE
URBANO Y
FISCALIZACION

SERVICIO APLICA

69 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AMBIENTAL SOSTENIBILIDAD GESTIÓN DE
RESIDUOS SÓLIDOS Y
LIMPIEZA PÚBLICA

SERVICIO APLICA

70 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

OTROS TRIBUTARIA Y
REGISTROS

GESTIÓN DE
REGISTROS CIVILES Y
TRIBUTACIÓN Y
ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE
LA ENTIDAD

SERVICIO APLICA

71 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

MUJER Y
POBLACIONES
VULNERABLES

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

GESTIÓN DE
PROGRAMAS DE
COMPLEMENTACION
ALIMENTARIA

SERVICIO APLICA

72 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

PRODUCCION DESARROLLO Y
COMPETITIVIDAD

GESTIÓN DE LA
REACTIVACIÓN Y
DESARROLLO
ECONÓMICO

SERVICIO APLICA

73 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

PRODUCCION DESARROLLO Y
COMPETITIVIDAD

GESTIÓN DE LA
PROMOCION DEL
COMERCIO Y OFERTA
ARTESANAL

SERVICIO NO APLICA

74 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

MUJER Y
POBLACIONES
VULNERABLES

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

GESTIÓN DE LA
DEFENSA MUNICIPAL
AL NIÑO Y AL
ADOLESCENTE
(DEMUNA)

SERVICIO APLICA

75 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AGRARIO Y DE RIEGO DESARROLLO Y
COMPETITIVIDAD

FORTALECIMIENTO DE
ACTIVIDADES DE LOS
PRODUCTORES
AGROPECUARIOS

SERVICIO APLICA

76 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

SALUD SOCIEDAD Y
BIENESTAR

CONTROL DE
ENFERMEDADES
ENDÉMICAS Y DE
ORIGEN ANIMAL Y
CORONAVIRUS

SERVICIO APLICA
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Leyenda:

(A) Unidad Ejecutora: Nombre de unidad ejecutora

(B) Sector del servicio público: Agrupación de clasificaciones de Entidades basado en Clasificador Funcional del Sector Público aprobado

     por Decreto Supremo Nº068-2008-EF y clasificaciones internas del equipo de la SPI-CGR.

(C) Grupo: Agrupación de Servicios Públicos por criterios de familiaridad entre sus finalidades.

(D) Servicios Públicos: Servicios que se entregan a la población en el marco de los objetivos funcionales de la Entidad. Actividad del

     Producto correspondiente a una categoría presupuestal (estructura/cadena programática) o Acción Estratégica de los Planes Estratégicos,

     Operativos o de Desarrollo Concertado, o Servicios Públicos definidos por la SPI-CGR.

(E) Descripción del Servicio: Especificación del servicio público en base al objetivo misional de la Entidad.

(F) Tipo de servicio público: Puede ser bien, servicio o de regulación.

(G) Condición: Estado situacional del servicio público.

 

 

 

77 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AMBIENTAL SOSTENIBILIDAD CONSERVACIÓN Y
USO SOSTENIBLE DE
ECOSISTEMAS PARA
EL CUIDADO
AMBIENTAL

SERVICIO APLICA

78 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

SALUD SOCIEDAD Y
BIENESTAR

COMUNIDAD ACCEDE
A AGUA PARA EL
CONSUMO HUMANO Y
SU SALUD

SERVICIO APLICA

79 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

AGRARIO Y DE RIEGO DESARROLLO Y
COMPETITIVIDAD

COMPETITIVIDAD Y
APROVECHAMIENTO
SOSTENIBLE DE LOS
RECURSOS
FORESTALES Y DE
FAUNA SILVESTRE

SERVICIO NO APLICA

80 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

COMERCIO EXTERIOR
Y TURISMO

DESARROLLO Y
COMPETITIVIDAD

ATENCIÓN Y
PROMOCIÓN DEL
TURISMO

SERVICIO APLICA

81 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

MUJER Y
POBLACIONES
VULNERABLES

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

ATENCIÓN Y APOYO A
PERSONAS
AFECTADAS POR
DIFICULTADES
SOCIALES Y
FAMILIARES

SERVICIO APLICA

82 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

SALUD SOCIEDAD Y
BIENESTAR

ATENCIÓN EN LA
NUTRICIÓN Y SALUD
DE MENORES

SERVICIO APLICA

83 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

TRANSPORTES Y
COMUNICACIONES

INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

ATENCIÓN DE LA
SEGURIDAD VIAL

BIEN APLICA

84 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

VIVIENDA
CONSTRUCCION Y
SANEAMIENTO

INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

ATENCIÓN DE
HOGARES RURALES
CON SERVICIO DE
AGUA POTABLE Y
DESAGÜE

BIEN APLICA

85 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

SALUD SOCIEDAD Y
BIENESTAR

APOYO Y ATENCIÓN
DE SALUD DE
PERSONAS Y SU
ORIENTACIÓN

SERVICIO NO APLICA

86 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

DESARROLLO E
INCLUSION SOCIAL

SOCIEDAD Y
BIENESTAR

APOYO A
COMUNIDADES DE
BAJOS RECURSOS Y
FOCALIZACIÓN DE
HOGARES SISFOH

SERVICIO APLICA

87 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

ENERGIA Y MINAS INFRAESTRUCTURA Y
TRANSPORTE

ACCESO Y USO DE LA
ELECTRIFICACIÓN
RURAL

BIEN APLICA

88 MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ALTO
AMAZONAS

EDUCACION EDUCACION Y
DEPORTE

ACCESO DE LA
POBLACION A LOS
SERVICIOS
EDUCATIVOS
PUBLICOS DE LA
EDUCACION BASICA Y
LOGRO DE
APRENDIZAJES

SERVICIO APLICA

FIRMA DEL TITULA DE LA UE / TITULAR DE LA ENTIDAD
NOMBRES Y APELLIDOS:
CARGO:
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ANEXO 14

 

SECCÍON IV

RESULTADOS DE LA GESTIÓN DEL TITULAR POR CADA SERVICIO PÚBLICO

DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS DE TITULARES

 

0436 - MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
LORETO - ALTO AMAZONAS – YURIMAGUAS

 
TITULAR DE LA ENTIDAD : ,
CARGO :
PERIODO EN EL CARGO :

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : EDUCACION
GRUPO : EDUCACION Y DEPORTE
SERVICIO : ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE

LA EDUCACION BASICA Y LOGRO DE APRENDIZAJES

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS
PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA Y LOGRO DE APRENDIZAJES?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS
DE LA EDUCACION BASICA Y LOGRO DE APRENDIZAJES?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)

2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS

2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN

K. FIORELLA
Texto tecleado
HUGO ARAUJO DEL ÁGUILA

K. FIORELLA
Texto tecleado
ALCALDE PROVINCIAL

K. FIORELLA
Texto tecleado
2019 - 2022



Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ACCESO DE LA POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA
EDUCACION BASICA Y LOGRO DE APRENDIZAJES?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ACCESO DE LA
POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA Y LOGRO DE
APRENDIZAJES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO
EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ACCESO DE LA POBLACION A LOS
SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA Y LOGRO DE APRENDIZAJES
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ACCESO DE LA
POBLACION A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS PUBLICOS DE LA EDUCACION BASICA Y LOGRO DE
APRENDIZAJES?
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6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : ENERGIA Y MINAS
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACIÓN RURAL

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACIÓN RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACIÓN RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACIÓN RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA
ELECTRIFICACIÓN RURAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA ELECTRIFICACIÓN
RURAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ACCESO Y USO DE LA
ELECTRIFICACIÓN RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : ACTIVIDADES DE PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ACTIVIDADES DE PREVENCION CON PARTICIPACION
COMUNITARIA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ACTIVIDADES DE PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ACTIVIDADES DE PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA ?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ACTIVIDADES DE
PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA , RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN
(EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ACTIVIDADES DE PREVENCION CON
PARTICIPACION COMUNITARIA  MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ACTIVIDADES DE
PREVENCION CON PARTICIPACION COMUNITARIA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA Y CATASTRO
SERVICIO : ALINEAMIENTO Y RETIRO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ALINEAMIENTO Y RETIRO ?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
SOCIALIZAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
CUNPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
LOGRAR EL ALINEAMIENTO Y RETIRO REGLAMENTARIO DE LOS PREDIOS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
CARENCIA DE TIEMPO
FACTOR CLIMATICO
DIFICULTADES NINGUNO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ALINEAMIENTO Y RETIRO ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
EN EL PLAZO DE ATENCION MENOS DE 15 DIAS
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZA EN LA MPAA
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN

ETENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ALINEAMIENTO Y RETIRO ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
LA ATENCION ADECUADA Y DETALLADA AL USUARIO
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ALINEAMIENTO Y
RETIRO , RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
QUE LOS PREDIOS RESPETEN EL ALINEAMIENTO Y RETIRO NORMATIVO EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
LOGRAR EL ALINEAMIENTO Y RETIROEN UN 85% DE LOS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ALINEAMIENTO Y RETIRO  MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ALINEAMIENTO Y
RETIRO ?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACIÓN DE

HOGARES SISFOH

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACIÓN
DE HOGARES SISFOH?

Página 7 de 130



1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
Con pocos recursos Humanos y sin recursos económicos,sin equipos de cómputo ni unidades
vehiculares para poder realizar los empadronamientos. Sin formatos S100 y ficha socioeconómica
única - FSU formatos que deberían proporcionarnos el MIDIS.
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
NUMERO DE ATENCIÓN DE SOLICITUDES DE CLASIFICACIÓN SOCIO ECONÓMICA DE HOGARES CSE-
SISFOH.

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
Se coordino con la Gerencia para que nos proporcionen recursos humanos 20 personas para realizar
las labores de empadronamientoy que nos asignen recursos económicos para el traslado
yempadronamiento y clasificación de Hogares en los caseríos y vales de nuestro distrito y la población
pueda ser beneficiarios de los programas sociales programa Juntos, Contigo, vaso de Leche,se
coordinócon el MIDIS Iquitos para que se nos proporcione los formatos S100 y FSU y que nosotros
como municipalidad pagaríamos el traslado de los formatos a Yurimaguas.
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
Se cumplió con la meta asignada por el MIDIS en el 5,087 atención de solicitudes de clasificación de
Hogares.
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Pocos recursos Humanos asignados y Falta de recursos económicos, sin vehículos motorizados para
realizar las campañas de empadronamiento en los diferentes caseríos y valles de la provincia.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACIÓN DE
HOGARES SISFOH?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
Asignación de Recursos Humanos y dotar de formatos S100 y FSU para poder atender y cumplir la
meta de atención.
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
Se coordinócon el MIDIS - Iquitos para el envío de los formatos S100 y FSU con mayor cantidad y
prontitud para no dejar de atender a los usuarios de los programas sociales Juntos. El costodel envío
de los formatos vía aérea de Iquitos a Yurimaguas,lo asumimosnosotros comoGerencia Programas
sociales.
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
Se logró disminuir los costos de transporte deCourrier porel envío mediante vía aérea de los formatos
S100 y FSU.
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
Con la Acción tomada se logró obtener los formatos S100 y FSU y poder atender a la población usuaria.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACIÓN DE HOGARES
SISFOH?
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3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
El servicio al iniciar era de pésima calidad, ya que no se contaba con recursos Humano, logísticos, ni
económicos para realizar las labores de empadronamiento y clasificación de Hogares.
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
Se logró tener recursos humanos para poder atender y realizar las campañas de empadronamiento en
los diferentes caseríos y valles.
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
se ha tenido un servicio de calidad que nos ha permitido llegar a la meta propuesta por el MIDIS.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO APOYO A
COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACIÓN DE HOGARES SISFOH, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
CLASIFICACIÓN DE HOGARES META5,180 EMPADRONAMIENTOS.
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
SE HA CUMPLIDO LA META MENSUAL YPODER LLEGAR A LA META ANUAL HASTA EL TERMINO DEL
MES DE SETIEMBRE 2022 SE TIENE YA REALIZADO 5033 EMPADRONAMIENTOS. SE TIENE UN
AVANCE DEL 97.16%

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO APOYO A COMUNIDADES DE BAJOS
RECURSOS Y FOCALIZACIÓN DE HOGARES SISFOH MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
Realizar campañas en los caseríos, valles y municipalidadesdelegadas, se coordinó con los alcaldes de
Villa Munichis y Villa Pampa Hermosa para la realización de estas campañas.
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
Se logró clasificar a hogares en los diferentes Caserios, valles y municipalidadesdelegados.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO APOYO A
COMUNIDADES DE BAJOS RECURSOS Y FOCALIZACIÓN DE HOGARES SISFOH?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
se solicitórecursos económicos para poder realizar campañas de empadronamiento de clasificación de
Hogares en las municpales delegadas y en los valles.
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
Racionalización del recurso económico otorgado para estas campañas y priorización de zonas,
maximizando y focalizando para el mayor logrode atención.
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
Con las decisionesadoptadas y acertadas se ha logrado llegar a la Meta. Teniendo en cuenta que los
últimosmeses de gestión ya no se iba a contar con recurso humano ni económicos.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : EDUCACION
GRUPO : EDUCACION Y DEPORTE
SERVICIO : ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD

DE YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
EN CONDICIONES ACEPTABLES
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
SE LOGRO GENERAR EL AVITO DE LA LECTURA AL LECTOR
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
SE INCREMENTO EL AVITO DELECTURA EN LA POBLACION
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
FALTA DE VPRESUPUESTO Y LOGISTICA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
SE LOGRO INCREMENTAR EL BUEN AVITO DE CULTURA EN LA POBLACION
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
LA ATENCION DIRECTA A TRAVEZ DE MEDIADORES DE LECTURA
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
SE TRABAJO CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
LA ATENCION FUE DE FORMA REGULAR

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?
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3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
CON CIERTAS LIMITACIONES PRESUPUESTALES
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
ORIENTACION AL USUARIO EN PROGRAMAS DE LECTURA
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
CON DEFICIENCIAS PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCION AL USUARIO
CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE
LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
LOGRAR EN LA POBLACION EL AVITO A LA LECTURA
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
QUE LA POBLACION ACUDA MAS A ESTE CENTRO CULTURAL

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION AL USUARIO CON MATERIAL
BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
SE ENCONTRO EN BUENAS CONDICIONES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
ATRVEZ DE LOS MEDIADORES DE LECTURA CON TRABAJOS DE CAMPO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
ESTA EN UN ESTADO REGULAR

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ATENCION AL
USUARIO CON MATERIAL BIBLIOGRAFICON EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
LIMITACIONES PRESUPUESTALES
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE ATENDIO EN DOBLE TURNO
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
ESCASOS RECURSOS PRESUPUESTALE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL

DISTRITO DE YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
EN ESTADO FAVORABLE
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
NUMERO DE ATENCIONES DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
MEJORAR LA ATENCION DE EMERGENCIA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
POBLACION AFECTADA DEBIDAMENTE ATENDIDA
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
ATENCION INMEDIATA A LOS DAMNIFICADOS
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE ATENDIO AL DAMNIFICADO DE MANERA PROPORCIONAL Y A SUS NECESIDADES DE URGENCIA
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
SE REDUJO LOS GASTOS CON DONACIONES RECIBIDAS
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
ATENCION DENTRO DEL MARGEN DE LAS 24 HORAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
EN CONCIONES ACEPTABLES
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
SE MEJOR LA ATENCION AL ADMINISTRADO
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
EN CONDICIONES FAVORABLES

Página 12 de 130



Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCION DE
EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
REDUCIR EL SSITEMA DE VULNERAVILIDAD DE LA POBLACION
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
ATENCION DE LAS EMERGENCIAS A LA POBLACION AFECTADA Y DAMNIFICADA EN UN PLAZO DE 24
HORAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCION DE EMERGENCIAS EN CASO
DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
EN CONDICIONES FAVORABLES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
MEJORA CONTINUA Y CAPACION LA PERSONAL
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
EN CONDICIONES FAVORABLES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ATENCION DE
EMERGENCIAS EN CASO DE VULNERABILIDAD DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
CON LIMITACION PRESUPUESTAL
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE DISMINUYO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOSGISTICOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : ATENCIÓN A FAMILIAS POBRES Y POBRES EXTREMOS EN DEFENSORÍA

DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES PARA SU
PROTECCIÓN INTEGRAL
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1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCIÓN A FAMILIAS POBRES Y POBRES EXTREMOS EN
DEFENSORÍA DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES PARA SU PROTECCIÓN
INTEGRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN A FAMILIAS POBRES Y POBRES EXTREMOS EN
DEFENSORÍA DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES PARA SU PROTECCIÓN
INTEGRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCIÓN A FAMILIAS POBRES Y POBRES EXTREMOS EN DEFENSORÍA DE LOS
DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES PARA SU PROTECCIÓN INTEGRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN A FAMILIAS
POBRES Y POBRES EXTREMOS EN DEFENSORÍA DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES PARA SU PROTECCIÓN INTEGRAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN
(EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCIÓN A FAMILIAS POBRES Y
POBRES EXTREMOS EN DEFENSORÍA DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES
PARA SU PROTECCIÓN INTEGRAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN A FAMILIAS
POBRES Y POBRES EXTREMOS EN DEFENSORÍA DE LOS DERECHOS DE NIÑAS, NIÑOS Y
ADOLESCENTES PARA SU PROTECCIÓN INTEGRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : ATENCIÓN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACIÓN Y

AUTORIZACIÓN AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE RESOLUCIONES,
MODIFICACIONES Y CARNET PROGRAMA CONADIS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCIÓN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACIÓN Y
AUTORIZACIÓN AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y
CARNET PROGRAMA CONADIS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACIÓN Y
AUTORIZACIÓN AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y
CARNET PROGRAMA CONADIS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCIÓN A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACIÓN Y
AUTORIZACIÓN AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y
CARNET PROGRAMA CONADIS?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACIÓN Y AUTORIZACIÓN AL PROGRAMA CONTIGO,
TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y CARNET PROGRAMA CONADIS, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCIÓN A LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, AFILIACIÓN Y AUTORIZACIÓN AL PROGRAMA CONTIGO, TRAMITE DE
RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y CARNET PROGRAMA CONADIS MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, AFILIACIÓN Y AUTORIZACIÓN AL PROGRAMA CONTIGO,
TRAMITE DE RESOLUCIONES, MODIFICACIONES Y CARNET PROGRAMA CONADIS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : ATENCIÓN DE HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE Y

DESAGÜE

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCIÓN DE HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA
POTABLE Y DESAGÜE?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN DE HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE
Y DESAGÜE?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCIÓN DE HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
DESAGÜE?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN DE
HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE Y DESAGÜE, RESUELVA EL PROBLEMA DE
LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCIÓN DE HOGARES RURALES CON
SERVICIO DE AGUA POTABLE Y DESAGÜE MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN DE
HOGARES RURALES CON SERVICIO DE AGUA POTABLE Y DESAGÜE?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD VIAL

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN DE LA
SEGURIDAD VIAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD VIAL
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
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5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN DE LA
SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : SALUD
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : ATENCIÓN EN LA NUTRICIÓN Y SALUD DE MENORES

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCIÓN EN LA NUTRICIÓN Y SALUD DE MENORES?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN EN LA NUTRICIÓN Y SALUD DE MENORES?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)

2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS

2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.
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3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCIÓN EN LA NUTRICIÓN Y SALUD DE MENORES?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN EN LA
NUTRICIÓN Y SALUD DE MENORES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCIÓN EN LA NUTRICIÓN Y SALUD
DE MENORES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN EN LA
NUTRICIÓN Y SALUD DE MENORES?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.

Página 20 de 130



6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : ATENCIÓN Y APOYO A PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES

SOCIALES Y FAMILIARES

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCIÓN Y APOYO A PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES
SOCIALES Y FAMILIARES?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN Y APOYO A PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES
SOCIALES Y FAMILIARES?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)

2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS

2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCIÓN Y APOYO A PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES SOCIALES Y
FAMILIARES?
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3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN Y APOYO A
PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES SOCIALES Y FAMILIARES, RESUELVA EL PROBLEMA
DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCIÓN Y APOYO A PERSONAS
AFECTADAS POR DIFICULTADES SOCIALES Y FAMILIARES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN Y APOYO A
PERSONAS AFECTADAS POR DIFICULTADES SOCIALES Y FAMILIARES?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : COMERCIO EXTERIOR Y TURISMO
GRUPO : DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD
SERVICIO : ATENCIÓN Y PROMOCIÓN DEL TURISMO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ATENCIÓN Y PROMOCIÓN DEL TURISMO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN Y PROMOCIÓN DEL TURISMO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ATENCIÓN Y PROMOCIÓN DEL TURISMO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN Y
PROMOCIÓN DEL TURISMO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE
EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ATENCIÓN Y PROMOCIÓN DEL TURISMO
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
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5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ATENCIÓN Y
PROMOCIÓN DEL TURISMO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AMBIENTAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRO EN CONDICIONES FAVORABLES
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
PORCENTAJE DE BARRIDO DE CALLES Y LIMPIEZA DE LOS ESPACIOS PUBLICOS EN LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
SE TRABAJO CON RESPONSABILIDAD Y ORGANIZADO
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
SE CUMPLE CON LA ESPECTATIVA DE LA POBLACION CON EL HORNATO DE LA CIUDAD
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
SE CUENTA CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
SE TRABAJA EN TRES TURNOS
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
CADA RESPONSABLE CUMPLE SUS OBLIGACIONES EN TIEMPO ADECUADO
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
A CADA RESPONSABLE SE LOS ENSEÑA A CIUDAR DEVIDAMENTE SUS INSTRUMENTARIAS
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
SE CUMPLE CON LA ESPECTATIVA Y RESPONSABILIDAD

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.
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3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
SE TIENE LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y ADMINISTRATIVAS
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
CON LAS LIMITES QUE TENEMOS SE CUMPLE CON EL HORNATO DE LA CIUDAD
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
EN OPTIMAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE
LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE
EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
MANTENER LIMPIO EL HORNATO DE LA CIUDAD Y ALREDEDORES
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
SE LOGRO MANTENER LIMPIO EL HORNATO DE LA CIUDAD PESE A LOS ENCOVENIENTES
PRESENTADOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO BARRIDO DE CALLES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
CON POCO PERSONAL Y PRESUPUESTO
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
     HACER UN TRABAJO CON RESPONSABILIDA, CAPACITACION
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
EN POTIMAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO BARRIDO DE CALLES
DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
SE CUENTA CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y LOGISTICOS
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
REDUCCION DE GASTOS ADMINISTRATIVOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y RECURSOS HUMANOS
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : CAMBIO DE USO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CAMBIO DE USO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO CAMBIO DE USO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CAMBIO DE USO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO CAMBIO DE USO,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CAMBIO DE USO MEJORE SU ENTREGA
A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO CAMBIO DE USO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA Y CATASTRO
SERVICIO : COMPATIBILIDAD DE USO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE USO?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
SOCIALIZAR EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
LOGRAR EL SANEAMIENTO DE LOS PREDIOS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
CARENCIA DE TIEMPO
FACTOR CLIMATICO
DIFICULTADES NINGUNO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE USO?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
ATENCION EN ELPLAZO MENOR A 15 DIAS
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZA EN LA MPAA
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
ATENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE USO?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
LA ATENCION ADECUADA Y DETALLADA AL USUARIO
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE
USO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
QUE LOS PREDIOS ESTEN SANEADOS EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
LOGRAR EL SANEAMIENTO EN UN 85% DE SUS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE USO MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO COMPATIBILIDAD DE
USO?
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6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : SALUD
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU SALUD

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU
SALUD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU
SALUD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU SALUD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A
AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU SALUD, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN
(EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE A AGUA PARA EL
CONSUMO HUMANO Y SU SALUD MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO COMUNIDAD ACCEDE
A AGUA PARA EL CONSUMO HUMANO Y SU SALUD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA Y CATASTRO
SERVICIO : CONFORMIDAD DE OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONFORMIDAD DE OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
SOCIALIZAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
CUMPLIR CON EL REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
LOGRAR EL SANEAMIENTO DE LOS PREDIOS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
CARENCIA DE TIEMPO
FACTOR CLIMATICO
DIFICULTADES NINGUNO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO CONFORMIDAD DE OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
EN EL PLAZO DE ATENCION MENOS DE 15 DIAS
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZA EN LA MPAA
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
ATENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONFORMIDAD DE OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
LA ATENCION ADECUADA Y DETALLADA AL USUARIO
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO CONFORMIDAD DE
OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
QUE LOS PREDIOS ESTEN SANEADOS EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
LOGRAR EL SANEAMIENTO EN UN 85% DE SUS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONFORMIDAD DE OBRA Y
DECLARATORIA DE FABRICA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO CONFORMIDAD DE
OBRA Y DECLARATORIA DE FABRICA?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AMBIENTAL
GRUPO : SOSTENIBILIDAD
SERVICIO : CONSERVACIÓN Y USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL

CUIDADO AMBIENTAL

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONSERVACIÓN Y USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL
CUIDADO AMBIENTAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO CONSERVACIÓN Y USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL
CUIDADO AMBIENTAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONSERVACIÓN Y USO SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL CUIDADO
AMBIENTAL?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO CONSERVACIÓN Y USO
SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL CUIDADO AMBIENTAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONSERVACIÓN Y USO SOSTENIBLE DE
ECOSISTEMAS PARA EL CUIDADO AMBIENTAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO CONSERVACIÓN Y USO
SOSTENIBLE DE ECOSISTEMAS PARA EL CUIDADO AMBIENTAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : CONSTANCIA CATASTRAL

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONSTANCIA CATASTRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO CONSTANCIA CATASTRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONSTANCIA CATASTRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO CONSTANCIA
CATASTRAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN
EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONSTANCIA CATASTRAL MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO CONSTANCIA
CATASTRAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : CONSTANCIA DE POSESION RURAL
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1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO CONSTANCIA DE
POSESION RURAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION RURAL
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.
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6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO CONSTANCIA DE
POSESION RURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : CONSTANCIA DE POSESION URBANO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION URBANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION URBANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION URBANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO CONSTANCIA DE
POSESION URBANO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
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4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONSTANCIA DE POSESION URBANO
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO CONSTANCIA DE
POSESION URBANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : SALUD
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : CONTROL DE ENFERMEDADES ENDÉMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y

CORONAVIRUS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CONTROL DE ENFERMEDADES ENDÉMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL
Y CORONAVIRUS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO CONTROL DE ENFERMEDADES ENDÉMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y
CORONAVIRUS?
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2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)

2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS

2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CONTROL DE ENFERMEDADES ENDÉMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y
CORONAVIRUS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO CONTROL DE
ENFERMEDADES ENDÉMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y CORONAVIRUS, RESUELVA EL PROBLEMA
DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CONTROL DE ENFERMEDADES
ENDÉMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y CORONAVIRUS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
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5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO CONTROL DE
ENFERMEDADES ENDÉMICAS Y DE ORIGEN ANIMAL Y CORONAVIRUS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS,

ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS,
ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS,
ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)

2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS

2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS,
ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO CREACION DE
ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS, ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO
EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO CREACION DE ASENTAMIENTOS
HUMANOS, CENTRO POBLADOS, ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO CREACION DE
ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS, ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS?
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6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : EMISIÓN DE CARNET DE SEGURIDAD VIAL

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EMISIÓN DE CARNET DE SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE CARNET DE SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EMISIÓN DE CARNET DE SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE CARNET DE
SEGURIDAD VIAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EMISIÓN DE CARNET DE SEGURIDAD
VIAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO
EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE CARNET
DE SEGURIDAD VIAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : EMISIÓN DE LICENCIAS DE CONDUCIR

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EMISIÓN DE LICENCIAS DE CONDUCIR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE LICENCIAS DE CONDUCIR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EMISIÓN DE LICENCIAS DE CONDUCIR?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE LICENCIAS
DE CONDUCIR, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO
EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EMISIÓN DE LICENCIAS DE CONDUCIR
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE
LICENCIAS DE CONDUCIR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : EMISIÓN DE PAPELETAS DE INFRACCIÓN AL REGISTRO NACIONAL DE

SANCIONES DEL MTC

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EMISIÓN DE PAPELETAS DE INFRACCIÓN AL REGISTRO NACIONAL
DE SANCIONES DEL MTC?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
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1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE PAPELETAS DE INFRACCIÓN AL REGISTRO NACIONAL DE
SANCIONES DEL MTC?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EMISIÓN DE PAPELETAS DE INFRACCIÓN AL REGISTRO NACIONAL DE
SANCIONES DEL MTC?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE
PAPELETAS DE INFRACCIÓN AL REGISTRO NACIONAL DE SANCIONES DEL MTC, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EMISIÓN DE PAPELETAS DE
INFRACCIÓN AL REGISTRO NACIONAL DE SANCIONES DEL MTC MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE
PAPELETAS DE INFRACCIÓN AL REGISTRO NACIONAL DE SANCIONES DEL MTC?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : EMISIÓN DE TARJETAS DE CIRCULACIÓN VEHICULAR

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EMISIÓN DE TARJETAS DE CIRCULACIÓN VEHICULAR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE TARJETAS DE CIRCULACIÓN VEHICULAR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EMISIÓN DE TARJETAS DE CIRCULACIÓN VEHICULAR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE TARJETAS
DE CIRCULACIÓN VEHICULAR, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EMISIÓN DE TARJETAS DE
CIRCULACIÓN VEHICULAR MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO EMISIÓN DE TARJETAS
DE CIRCULACIÓN VEHICULAR?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y CEREALES

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y
CEREALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y
CEREALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y CEREALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.
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4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ENTREGA DE LECHE
FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y CEREALES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ENTREGA DE LECHE FRESCA DE VACA,
LECHE EVAPORADA Y CEREALES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ENTREGA DE LECHE
FRESCA DE VACA, LECHE EVAPORADA Y CEREALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : ECONOMIA Y FINANZAS
GRUPO : TRIBUTARIA Y REGISTROS
SERVICIO : ENTREGA DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ENTREGA DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS
?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICOBUEN ESTADO1.2 PRINCIPALES
INDICADORES
ENTREGA DE LICENCIAS A ENTIDADES DEDICADA A LA ACTIVIDAD ECONOMICA
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS PARA LA EMISION DE LA LICENCIA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
FORMALIZACION DE ACTIVIDADES
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
NINGUNA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ENTREGA DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS
?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
PROMEDIO DE TIEMPO EN DIAS
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
NINGUNO
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
EFICIENCIA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ENTREGA DE LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS
?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ENTREGA DE
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS
, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
APLICACION DE LA SIMPLIFICACION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
FORMALIZACION DE ACTIVIDADES COMERCIALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ENTREGA DE LICENCIAS DE
FUNCIONAMIENTOS
 MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN
EL CARGO?
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5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
MUY BUENA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ENTREGA DE
LICENCIAS DE FUNCIONAMIENTOS
?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SIMPLIFICACION EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
MUY BUENA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA Y CATASTRO
SERVICIO : EXTRACCION DE MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE

LOS RIOS DE JURISDICCION

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO EXTRACCION DE MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y
CAUSE DE LOS RIOS DE JURISDICCION ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO EXTRACCION DE MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE
DE LOS RIOS DE JURISDICCION ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
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2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO EXTRACCION DE MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE LOS
RIOS DE JURISDICCION ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO EXTRACCION DE
MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE LOS RIOS DE JURISDICCION , RESUELVA
EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO EXTRACCION DE MATERIAL DE
ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE LOS RIOS DE JURISDICCION  MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO EXTRACCION DE
MATERIAL DE ACARREO EN LOS ALVEOS Y CAUSE DE LOS RIOS DE JURISDICCION ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : SALUD
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : FAMILIAS SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO

INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA ADECUADA
ALIMENTACIÓN Y PROTECCIÓN DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO
INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA ADECUADA ALIMENTACIÓN Y PROTECCIÓN
DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO
INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA ADECUADA ALIMENTACIÓN Y PROTECCIÓN
DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)

2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS

2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO INFANTIL
LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA ADECUADA ALIMENTACIÓN Y PROTECCIÓN DEL MENOR
DE 36 MESES DE EDAD?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES
CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA
ADECUADA ALIMENTACIÓN Y PROTECCIÓN DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO FAMILIAS SALUDABLES CON
CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO INFANTIL LACTANCIA MATERNA EXCLUSIVA Y LA
ADECUADA ALIMENTACIÓN Y PROTECCIÓN DEL MENOR DE 36 MESES DE EDAD MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO FAMILIAS
SALUDABLES CON CONOCIMIENTOS PARA EL CUIDADO INFANTIL LACTANCIA MATERNA
EXCLUSIVA Y LA ADECUADA ALIMENTACIÓN Y PROTECCIÓN DEL MENOR DE 36 MESES DE
EDAD?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AGRARIO Y DE RIEGO
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE LA

CIUDAD DE YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL
DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
EN CONDICIONES FAVORABLES
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
89N3PDyZzakoH7W6n8ZrjGDDktjh8iWFG6eKRvi3kvpQ

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
MEJORA DE LA COORDINACION CON LOS MATARIFES
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
ENTREGA DE PRODUCTOS DE MEJOR CALIDAD Y DE CONSUMO OPTIMO PARA LA POBLACION DE
YURIMAGUAS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y ADMINSTRATIVAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE
LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
SE MEJORO EL PROCESO DE FANEADO DE LOS SEMOVIENTES
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE MEJOR LA ATENCION Y LA DISMINUCION DEL TIEMPO DE MATANZA DE LOS SEMOVIENTES
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
SE MEJORA EL SISTEMA DE LIMPIEZA Y FANEADO DE LOS ANIMALES EL CUAL DISMIYUDO LOS
COSTOS DE RECOLECCION
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
SE BRINDO UNA ATENCION MAS PERSONALIZADA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE LA CIUDAD
DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
EN CONDICIONES OPTIMAS Y FAVORABLES
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
SE CAPACITO DE MANERA CONTINUA AL PERSONAL MATARIFE
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
ENTREGA FAVORABLE DE CARCASA PARA EL CONSUMO HUMANO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO FANEADO DE
ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA
EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO DE DEL FANEADO
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
ENTREGA OPTIMA DEL PRODUCTO DE CARCASA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO FANEADO DE ANIMALES DE ABASTO DE
MATADERO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
EN ECONDICIONES ACEPTABLES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
SE MEJORA LA ADMINISTRACION Y LIMPIEZA DEL MATADERO MUNICIPAL
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
EN CONDICIONES ACEPTABLES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO FANEADO DE
ANIMALES DE ABASTO DE MATADERO MUNICIPAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE DISMINUYO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOSGISTICOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE

PASAJEROS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO
ESPECIAL DE PASAJEROS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
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1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL
DE PASAJEROS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE
PASAJEROS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO FISCALIZACIONES AL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO FISCALIZACIONES AL SERVICIO DE
TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO FISCALIZACIONES AL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO ESPECIAL DE PASAJEROS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AGRARIO Y DE RIEGO
GRUPO : DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD
SERVICIO : FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES

AGROPECUARIOS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES
AGROPECUARIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES
AGROPECUARIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE
ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE ACTIVIDADES DE
LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO FORTALECIMIENTO DE
ACTIVIDADES DE LOS PRODUCTORES AGROPECUARIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : GESTION DE SISTEMAS DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS DE TRANSPORTE URBANO Y
FISCALIZACION?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.
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4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS
DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN
(EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS DE
TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTION DE SISTEMAS
DE TRANSPORTE URBANO Y FISCALIZACION?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : GESTIÓN DE LA DEFENSA MUNICIPAL AL NIÑO Y AL ADOLESCENTE

(DEMUNA)

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTIÓN DE LA DEFENSA MUNICIPAL AL NIÑO Y AL
ADOLESCENTE (DEMUNA)?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
SIN PROFESIONALES DE LA ESPECIALIDAD PSICOLOGIA Y LEGAL
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS EN PROGRAMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR.
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
SE SOLICITARON PROFESIONALES ESPECILISTAS EN EL ´´AREA Y SE ORGANIZO UNA
PROGRAMACIÓN DE ACTIVIDADES Y CAPACITACIÓNES AL PERSONAL INVOLUCRADO. SE REALIZÓ
CAMPAÑAS DE SOCIALIZACIÓN. SE IMPLEMENTARON ACTIVIDADES INFORMATIVAS A NIVEL RADIAL
Y TELEVISIVA, SE PARTICIPÓ EN FERIAS DE SERVICIOS Y ACTIVIDADES LOCALES.
SE INTEGRÓ EN LAS ACTIVIDADES SOCILES A OTRAS DIVISIONES PARA FOMENTAR EL TRABAJO E
INFORMAR ACERCA DE NUESTRAS ACTIVIDADES.
SE PRESENTÓ EL CUADRO DE NECESIDADES REFERENTE A PERSONAL Y ESPECIFICANDO LOS TIPO
DE PROFESIONALES QUE SE NECESITAN EN BASE A LA DEMANDA DE LA POBLACIÓN.
REUTILIZAR LOS MATERIALES Y ARMARIOS DE LA DIVISIÓN PARA CAMBIAR EL PANORAMA Y
BRINDAR ACCESO A ESTOS DE UNA FORMA MÁS RÁPIDA Y SE PUEDA BRINDAR UN MEJOR SERVICIO
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
SE INCREMENTO EL NÚMERO DE ATENCIONES EN LA DIVISIÓN
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
RECURSOS HUMANOS Y ECONMICOS Y DE UN AMBIENTE PROPIO PARA ATENDER CASOS
ESPECIALES.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE LA DEFENSA MUNICIPAL AL NIÑO Y AL ADOLESCENTE
(DEMUNA)?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
  Se mejoró en la responsabilidad de compartir,
distribución y delegar funciones a cada uno de los trabajadores pertenecientes
a la institución.
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
  ·Se exige de
forma anticipada la presentación de requisitos para aperturar expediente, dar
viabilidad y rapidéz en el proceso.
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
Se realizan actividades y se simplifican
procesos utilizando las organizaciones, programas, e instituciones aliadas para
una respuesta efectiva y rápida al iniciar y terminar un proceso.

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
Se mejoró en
los servicios de atención oportuno y eficaz, distribuyendo actividades, en el
área de atención e información al usuario, asesoría legal, asesoría psicológica
y social.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTIÓN DE LA DEFENSA MUNICIPAL AL NIÑO Y AL ADOLESCENTE (DEMUNA)?
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3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

     Mejora en la
calidad de la atención, rapidez, e información precisa a los usuarios y/o
familias.

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
Se sectorizó cada área de los servicios que
brinda la Defensoría Municipal del niño, niña y adolescente.
Se implementó
un área de recepción y de espera para cada caso que llega.
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
Se realiza un seguimiento continuo a nivel comunicativo y presencial de cada caso.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE LA
DEFENSA MUNICIPAL AL NIÑO Y AL ADOLESCENTE (DEMUNA), RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
Realizar charlas informativas en los diferentes barrios,
asentamientos humanos de nuestra jurisdicción donde se imparta conocimientos
sobre las funciones que realiza la Defensoría municipal del Niño, niña y
adolescente para no generar desconocimiento de dicha área.

     Presentación en programas radiales y televisivos para fomentar y
brindar información oportuna para obtener casos que necesitan apoyo y
brindarles nuestros servicios necesarios.
    Resolver los casos de Filiación (reconocimiento de paternidad) en
menos de 72 horas.

     Incentivar y propiciar la presentación de requisitos para aperturaexpedientes dentro de las 48 horas.
     Reconocer inmediatamente a las familias que son víctimas de
violencia.

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
Se incrementaron el número de atenciones DEMUNA.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTIÓN DE LA DEFENSA MUNICIPAL
AL NIÑO Y AL ADOLESCENTE (DEMUNA) MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

Página 60 de 130



5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
Se ordenaron los archivadores con sus nombres respectivos

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
Se enumeraron todos los expedientes aperturados y seleccionados y
ordenados por meses y años.

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
Hasta el mes de setiembre 2022 se lograron atender 172 casos en DEMUNA Casos como Alimentos,
Tenencia, regimen de visitas, Filiación y Reconocimiento de embarazo.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE LA
DEFENSA MUNICIPAL AL NIÑO Y AL ADOLESCENTE (DEMUNA)?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
No se disponía de recursos económicos asignados al área de DEMUNA

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
Se realizo un plan de trabajo para el presente año 2022

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
se han cumplido al 100% el otorgamiento de recursos económicos para las diferentes actividades
programadas y se han rendido también.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : PRODUCCION
GRUPO : DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD
SERVICIO : GESTIÓN DE LA REACTIVACIÓN Y DESARROLLO ECONÓMICO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTIÓN DE LA REACTIVACIÓN Y DESARROLLO ECONÓMICO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE LA REACTIVACIÓN Y DESARROLLO ECONÓMICO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTIÓN DE LA REACTIVACIÓN Y DESARROLLO ECONÓMICO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE LA
REACTIVACIÓN Y DESARROLLO ECONÓMICO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN
(EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTIÓN DE LA REACTIVACIÓN Y
DESARROLLO ECONÓMICO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE LA
REACTIVACIÓN Y DESARROLLO ECONÓMICO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : GESTIÓN DE PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTIÓN DE PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)

2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS

2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTIÓN DE PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE
PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTIÓN DE PROGRAMAS DE
COMPLEMENTACION ALIMENTARIA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE
PROGRAMAS DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIA?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : OTROS
GRUPO : TRIBUTARIA Y REGISTROS
SERVICIO : GESTIÓN DE REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACIÓN Y ACTIVIDADES

ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTIÓN DE REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACIÓN Y ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
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1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACIÓN Y ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTIÓN DE REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACIÓN Y ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE
REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACIÓN Y ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTIÓN DE REGISTROS CIVILES Y
TRIBUTACIÓN Y ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE
REGISTROS CIVILES Y TRIBUTACIÓN Y ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE LA ENTIDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AMBIENTAL
GRUPO : SOSTENIBILIDAD
SERVICIO : GESTIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS Y LIMPIEZA PÚBLICA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS Y LIMPIEZA PÚBLICA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS Y LIMPIEZA PÚBLICA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS Y LIMPIEZA PÚBLICA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE RESIDUOS
SÓLIDOS Y LIMPIEZA PÚBLICA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS Y
LIMPIEZA PÚBLICA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DE RESIDUOS
SÓLIDOS Y LIMPIEZA PÚBLICA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : CULTURA
GRUPO : DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD
SERVICIO : GESTIÓN DEL PATRIMONIO CULTURAL

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTIÓN DEL PATRIMONIO CULTURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DEL PATRIMONIO CULTURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTIÓN DEL PATRIMONIO CULTURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.
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4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DEL
PATRIMONIO CULTURAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTIÓN DEL PATRIMONIO CULTURAL
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DEL
PATRIMONIO CULTURAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : MUJER Y POBLACIONES VULNERABLES
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : GESTIÓN DEL PROGRAMA VASO DE LECHE

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTIÓN DEL PROGRAMA VASO DE LECHE?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DEL PROGRAMA VASO DE LECHE?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)

2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS

2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTIÓN DEL PROGRAMA VASO DE LECHE?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DEL
PROGRAMA VASO DE LECHE, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE
EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTIÓN DEL PROGRAMA VASO DE
LECHE MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN DEL
PROGRAMA VASO DE LECHE?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AGRARIO Y DE RIEGO
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : GESTIÓN Y ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTIÓN Y ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN Y ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTIÓN Y ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
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3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN Y
ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTIÓN Y ASEGURAMIENTO DE LA
INOCUIDAD ALIMENTARIA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN Y
ASEGURAMIENTO DE LA INOCUIDAD ALIMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : EDUCACION
GRUPO : EDUCACION Y DEPORTE
SERVICIO : GESTIÓN Y PROMOCIÓN DE LAS ACTIVIDADES FÍSICAS Y DEPORTIVAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO GESTIÓN Y PROMOCIÓN DE LAS ACTIVIDADES FÍSICAS Y
DEPORTIVAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN Y PROMOCIÓN DE LAS ACTIVIDADES FÍSICAS Y
DEPORTIVAS?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO GESTIÓN Y PROMOCIÓN DE LAS ACTIVIDADES FÍSICAS Y DEPORTIVAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN Y
PROMOCIÓN DE LAS ACTIVIDADES FÍSICAS Y DEPORTIVAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO GESTIÓN Y PROMOCIÓN DE LAS
ACTIVIDADES FÍSICAS Y DEPORTIVAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO GESTIÓN Y
PROMOCIÓN DE LAS ACTIVIDADES FÍSICAS Y DEPORTIVAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : HABILITACION URBANA
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1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO HABILITACION URBANA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO HABILITACION URBANA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO HABILITACION URBANA ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO HABILITACION URBANA
, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO HABILITACION URBANA  MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO HABILITACION
URBANA ?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA

INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN -
YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE
LA INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL
BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION
PARA EL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL BARRIO SAN JUAN -
YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA EL MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA VIAL URBANA EN EL
BARRIO SAN JUAN - YURIMAGUAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE

CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD -
VILLA HERMOSA Y ANEXO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE
CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE
CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
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2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE CONSTRUCCION DE
CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA
LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO INICIO DEL PROCESO DE SELECCION
PARA EL SERVICIO DE CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA LIBERTAD - VILLA
HERMOSA Y ANEXO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO INICIO DEL PROCESO
DE SELECCION PARA EL SERVICIO DE CONSTRUCCION DE CAMINO VECINAL SAN JUAN DE LA
LIBERTAD - VILLA HERMOSA Y ANEXO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA Y CATASTRO
SERVICIO : INSPECCIONES OCULARES

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO INSPECCIONES OCULARES?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO

1.2 PRINCIPALES INDICADORES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS

1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN

1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO INSPECCIONES OCULARES?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)

2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS

2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS

2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO INSPECCIONES OCULARES?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

3.2 MEDIDAS ADOPTADAS

3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO INSPECCIONES
OCULARES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN
EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN

4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO INSPECCIONES OCULARES MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN

5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO

5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO INSPECCIONES
OCULARES?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN

6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS

6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA Y CATASTRO
SERVICIO : LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD A, B, C Y D

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD A, B, C Y D?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
SOCIALIZAR EL PROCESO ADMINISTRATIVO
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
CUMPLIR CON EL REGLAMENTO NACIONAL DE EDIFICACIONES
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
LOGRAR EL SANEAMIENTO DE LOS PREDIOS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
CARENCIA DE TIEMPO
FACTOR CLIMATICO
DIFICULTADES NINGUNO
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD A, B, C Y D?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
EN EL PLAZO DE ATENCION MENOS DE 15 DIAS
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZA EN LA MPAA
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
ATENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD A, B, C Y D?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
LA ATENCION ADECUADA Y DETALLADA AL USUARIO
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO LICENCIA DE
EDIFICACION MODALIDAD A, B, C Y D, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
QUE LOS PREDIOS ESTEN SANEADOS EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
LOGRAR EL SANEAMIENTO EN UN 85% DE SUS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO LICENCIA DE EDIFICACION MODALIDAD
A, B, C Y D MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?
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5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO LICENCIA DE
EDIFICACION MODALIDAD A, B, C Y D?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AGRARIO Y DE RIEGO
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE

YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRO EN CONDICIONES FABORABLES
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
NUMERO DE VECES QUE SE REALIZA LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DE MERCADO CENTRAL DE
YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
COORDINACION CON EL PERSONAL DE LIMPIEZA Y DESINFECCION Y AMPLIACION DE COBERTURA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
POBLACION PARTICIPE Y CONCIENTIZADA
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD
DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
MEJORAR LA COORDINACION Y COMUNICACION CON LOS ACTORES INVOLUCRADOS
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE MEJORA LA ATENCION LA PUBLICO Y SE BRINDO APOYO EN SITU A LAS DISTINTOS USUARIOS
DEL MERCADO
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
SE REDUJO GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
SE MEJORO LA ATENCION AL USUARIO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
EN CONDICIONES FABORABLES
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
CAPACITACION AL PERSONAL DE FORMA CONTINUA
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
EN CONDIONES FAVORABLES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO LIMPIEZA Y
DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
MEJORAR EL ESTADO DE LA LIMPIEZA Y DESINFECCION A NIVEL DEL MERCADO CENTRAL DE
YURIMAGUAS
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
COBERTURA FAVORABLE EN LA LIMPIEZA DEL MERCADO DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS PARA EL
CONSUMIDOR

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO LIMPIEZA Y DESINFECCION DEL
MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
EN CONDICIONES FAVORABLES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
SE CAPACITO AL PERSONAL EN TEMAS DE DESINFECION Y SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
EN CONDICIONES OPTIMAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO LIMPIEZA Y
DESINFECCION DEL MERCADO CENTRAL DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
CON REDUCCION DE GASTO Y LIMITACIONES LOGISTICA
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE REDUJO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y ASEGURAMIENTO

DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y ALCANTARILLADO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y
ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y ALCANTARILLADO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y
ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y ALCANTARILLADO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.
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3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y ASEGURAMIENTO DE
DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y ALCANTARILLADO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y
ALCANTARILLADO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y
ALCANTARILLADO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
INFRAESTRUCTURA PÚBLICA Y ASEGURAMIENTO DE DISPONIBILIDAD DE AGUA DE CALIDAD Y
ALCANTARILLADO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AMBIENTAL
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE PARQUES Y JARDINES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
PARQUES Y JARDINES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MANTENIMIENTO DE PARQUES Y
JARDINES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO MANTENIMIENTO DE
PARQUES Y JARDINES?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : TRANSPORTES Y COMUNICACIONES
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : MANTENIMIENTO GESTIÓN Y SUPERVISIÓN VIAL LOCAL

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO GESTIÓN Y SUPERVISIÓN VIAL LOCAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO MANTENIMIENTO GESTIÓN Y SUPERVISIÓN VIAL LOCAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO MANTENIMIENTO GESTIÓN Y SUPERVISIÓN VIAL LOCAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO MANTENIMIENTO
GESTIÓN Y SUPERVISIÓN VIAL LOCAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO MANTENIMIENTO GESTIÓN Y
SUPERVISIÓN VIAL LOCAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO MANTENIMIENTO
GESTIÓN Y SUPERVISIÓN VIAL LOCAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : NOMENCLATURA DE VIA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO NOMENCLATURA DE VIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO NOMENCLATURA DE VIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO NOMENCLATURA DE VIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.
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4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO NOMENCLATURA DE
VIA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO NOMENCLATURA DE VIA MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO NOMENCLATURA DE
VIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : NUMERACION DE PUERTA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO NUMERACION DE PUERTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO NUMERACION DE PUERTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
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2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO NUMERACION DE PUERTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO NUMERACION DE
PUERTA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO NUMERACION DE PUERTA MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO NUMERACION DE
PUERTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : OPERATIVOS DE CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO OPERATIVOS DE CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN
(EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO OPERATIVOS DE CONTROL DEL
COMERCIO AMBULATORIO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
CONTROL DEL COMERCIO AMBULATORIO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS
Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO OPERATIVOS DE PESAS Y MEDIDAS EN
LOS MERCADOS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE
EL PERÍODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
PESAS Y MEDIDAS EN LOS MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN MERCADOS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.
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4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
SALUBRIDAD EN MERCADOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE
EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO OPERATIVOS DE SALUBRIDAD EN
MERCADOS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO OPERATIVOS DE
SALUBRIDAD EN MERCADOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA Y CATASTRO
SERVICIO : PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRARON EXPEDIENTES POR ATENDER
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
SOCIALIZAR EN EL PROCESO ADMINISTRATIVO
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
CUMPLIR CON LOS REQUISITOS SEGUN EL T.U.P.A PARA SU ATENCION OPORTUNA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
LOGRAR EL SANEAMINTO DE LOS PREDIOS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
CARENCIA DE TIEMPO
FACTOR CLIMATICO
DIFICULTADES NINGUNO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
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1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
LA SENCIBILIZACION EN LOS USUARIOS
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
ATENCION EN EL PLAZO MENOR A 7 DIAS
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
NINGUNO, PORQUE LOS PAGOS POR DERECHO A TRAMITE SE REALIZAN EN LA MPAA
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
ATENCION EN EL CORTO PLAZO EN LA MEDIDA Y TIEMPO EN QUE LLEGAN LOS EXPEDIENTES A LA
DIVISION

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PARAMETROS URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
LA ATENCION ADECUADA Y DETALLADA AL USUARIO
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA LA ATENCION OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PARAMETROS
URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
QUE LOS PREDIOS ESTEN SANEADOS EN SU TOTALIDAD
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
LOGRAR EL SANEAMIENTO EN UN 85% DE SUS PREDIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PARAMETROS URBANISTICOS Y
EDIFICATORIOS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE
EL PERÍODO EN EL CARGO?
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5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
LA RAPIDA REVISION DE LOS EXPEDIENTES Y LA VERIFICACION DE LA MISMA EN CAMPO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, POR LA RAPIDA ATENCION A LOS EXPEDIENTES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PARAMETROS
URBANISTICOS Y EDIFICATORIOS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
EL MANEJO ADECUADO DE LOS RECURSOS ASIGNADOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
BUENA, YA QUE CONTAMOS CON LOS RECURSOS NECESARIOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : PERSONAS AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO

NUTRICIONAL

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO
NUTRICIONAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO
NUTRICIONAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.
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3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO NUTRICIONAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS
CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO NUTRICIONAL, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PERSONAS AFECTADAS CON
TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO NUTRICIONAL MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PERSONAS
AFECTADAS CON TUBERCULOSIS RECIBEN APOYO NUTRICIONAL?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : INFRAESTRUCTURA Y TRANSPORTE
SERVICIO : PLANEAMIENTO Y GESTIÓN URBANA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PLANEAMIENTO Y GESTIÓN URBANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
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1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PLANEAMIENTO Y GESTIÓN URBANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PLANEAMIENTO Y GESTIÓN URBANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PLANEAMIENTO Y
GESTIÓN URBANA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PLANEAMIENTO Y GESTIÓN URBANA
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PLANEAMIENTO Y
GESTIÓN URBANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.
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UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : PRESIDENCIA CONSEJO MINISTROS
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y
DESASTRES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y
DESASTRES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PREPARACION Y
RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PREPARACION Y RESPUESTA FRENTE A
EMERGENCIAS Y DESASTRES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PREPARACION Y
RESPUESTA FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD CIUDADANA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD CIUDADANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD CIUDADANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD CIUDADANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.
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4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PREVENCIÓN Y
ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD CIUDADANA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN
(EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PREVENCIÓN Y ATENCIÓN DE LA
SEGURIDAD CIUDADANA MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PREVENCIÓN Y
ATENCIÓN DE LA SEGURIDAD CIUDADANA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : CULTURA
GRUPO : DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD
SERVICIO : PROMOCION E INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y

CULTURALES

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PROMOCION E INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y
CULTURALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PROMOCION E INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y
CULTURALES?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PROMOCION E INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PROMOCION E
INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PROMOCION E INCENTIVO DE LAS
ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PROMOCION E
INCENTIVO DE LAS ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : PROMOCIÓN Y DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE
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1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PROMOCIÓN Y DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE
BASE ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PROMOCIÓN Y DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE
BASE ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PROMOCIÓN Y DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PROMOCIÓN Y
DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE , RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PROMOCIÓN Y DESARROLLO DE
ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE  MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.
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6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PROMOCIÓN Y
DESARROLLO DE ORGANIZACIONES SOCIALES DE BASE ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : PROTECCIÓN DE POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON

ALIMENTACIÓN COMPLEMENTARIA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PROTECCIÓN DE POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD
CON ALIMENTACIÓN COMPLEMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PROTECCIÓN DE POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON
ALIMENTACIÓN COMPLEMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PROTECCIÓN DE POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON
ALIMENTACIÓN COMPLEMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PROTECCIÓN DE
POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON ALIMENTACIÓN COMPLEMENTARIA,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PROTECCIÓN DE POBLACIONES EN
RIESGO Y VULNERABILIDAD CON ALIMENTACIÓN COMPLEMENTARIA MEJORE SU ENTREGA A
TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PROTECCIÓN DE
POBLACIONES EN RIESGO Y VULNERABILIDAD CON ALIMENTACIÓN COMPLEMENTARIA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : JUSTICIA
GRUPO : TRANSPARENCIA Y COMUNICACION
SERVICIO : PUBLICIDAD DE LA INFORMACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE

LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA INFORMACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN
PÚBLICA DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
EN OPTIMAS CONDICIONES
1.2 PRINCIPALES INDICADORES

CREACION DE ASENTAMIENTOS HUMANOS, CENTRO POBLADOS, ASOSIACIONES Y BARRIOS DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS
1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
     BRINDAR BUENA ATENCION Y CONCENTIZAR EN LA FORMALIZACION
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
SE LOGRO CONCIENTIZAR A LA POBLACION EN LA FORMALIZACION DE RECONOCIMIENTOS DE
CENTROS , ASOCIACIONES Y BARRIOS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
     NO SE CONTO CON APOYO LOGISTICO Y PRESUPUESTO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA INFORMACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA
DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
SE OPTIMISO LOS PROCESOS EN LA FORMALIZACION
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE TRABAJO EN MENOS TIEMPO LAS FORMALIZACIONES
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
EN LOS PROCESOS SE OPTIMISO LA LOGISTICA NESESARIA
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
SE LOGRO LA ATENCION EN FORMA RESPONSABLE Y OPORTUNA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA INFORMACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE LA
ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
SE ENCONTRO EN CONDICIONES OPTIMAS
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
SE DIO LAS MEDIDAS ADECUADAS Y RESPONSABLES PARA LA FORMALIZACION DE LA SOCIEDAD
CIVIL
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
SE DEJA EN OPTIMAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA
INFORMACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA
DE TRANSPARENCIA, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
FORMALIZACION DE LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
SE LOGRO LA FORMALIZACION DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS, ASOCIACIONES, BARRIOS Y
CENTROS POBLADOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA INFORMACIÓN DE LA
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA DE TRANSPARENCIA
MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?
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5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
EN OPTIMAS CONDICIONES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
SE LOGRO REDUCIR EL TIEMPO EN LAS FORMALIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
SE DEJA EN BUENAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PUBLICIDAD DE LA
INFORMACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA DE LA ENTIDAD FOMENTANDO UNA CULTURA
DE TRANSPARENCIA?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
NO CUENTA CON LOS RECURSOS SUFICIENTES
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE OCTARON LIMITACIONES PRESUPUESTALES EN LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
SE DEJA CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : PATRULLAJE MUNICIPAL

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO PATRULLAJE MUNICIPAL ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO PATRULLAJE MUNICIPAL ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.
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3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO PATRULLAJE MUNICIPAL ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO PATRULLAJE
MUNICIPAL , RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN
EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO PATRULLAJE MUNICIPAL  MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO PATRULLAJE
MUNICIPAL ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AMBIENTAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
EN CONDIONES OPTIMAS Y EN CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS ESTABLECIDAS
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
CANTIDAD DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
VEHICULOS EN OPTIMAS CONDICIONES, PERSOANL CAPACITADO Y DEVIDAMENTE IMPLEMENTADO
CON EPP
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
POBLACION CONCIENTIZADA EN LA RECOLECCION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
LIITACIONES PRESUPUESTALES Y ADMINISTRATIVAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
SE INCREENTO LAS RUTAS DE RECOLECCION Y SE CAPACITO AL PERSONAL RECOLEPTOR
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE MEJORO LA EFICIENCIA DE RECOLECCION Y ASI MISMO EL DISEÑO DE RUTAS
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
AL MEJORAR LAS RUTAS DE RECOLECCION SE REDUJO EL CONSUMO DEL COMBUSTIBLE EL CUAL
GENERO LA REDUCCION DE GASTO
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
SE CUMPLE LA RECOLECCION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS DENTRO DE LOS HORARIOS
ESTABLECIDOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
SE ENCONTRO EN CONDIONES FAVORABLES Y EN CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS ESTABLECIDAS
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
SE CAPACITO A LOS CHOFERES Y PERSONAL RECOLEPTOR EN LAS RUTAS DE RECOLECCION
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
RUTAS ESTABLECIDAS Y SERVICIO OPTIMO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO RECOLECCION DE
RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
BRINDAR UN BUEN SERVICIO DE RECOJO DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS DE RECOLECCION Y RECOJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS
DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
SE ENCONTRO EN CONDICIONES FAVORABLES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
CAPCITACION CONSTANTE AL PERSONAL RECOLEPTO Y CHOFERES
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
RUTAS ESTABLECIDAS Y EN CUMPLIMIENTO DE LA RECOLECCION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO RECOLECCION DE
RESIDUOS SOLIDOS DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
CON PRESUPUESTOS LIMITADOS
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
REDUCCION DE RECURSO HUMANOS, ADMINISTRATIVOS Y PRESUPUESTAL
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
CON BAJA PRESUPUESTAL Y RECORTE ADMINISTRATIVO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE

YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
EN OPTIMA CONDICIONES
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
NUMERO DE RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
ATENCION PERSONALIZADA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
OPTIMAS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
PRESUPUESTAL

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
MEJOR ATENCION A LA SOCIEDAD CIVIL
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE CUMPLE LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
SIN REDUCCION POR FALTA DE PRESUPUESTO
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
EFICIENTE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
OPTIMA
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
CUMPLIMIENTO DE LOS TIEMPOS DETERMINADOS PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS AGENTES
MUNICIPALES
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE
AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA
POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
MEJORAR EL PROCESO DE RECONOCIMIENTOS DE LOS AGENTES MUNICIPALES
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
SE REDUJO EL TIEMPO DE RECONOCIMIENTO A LA AUTORIDAD COMPETENTE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE AGENTES
MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
REGULAR
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
MEJORA DE LA ATENCION A LA SOCIEDAD CIVIL ORGANIZADA
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE
AGENTES MUNICIPALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
SIN PRESUPUESTO
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
NO SE TOMO MEDIDAS POR LIMITACIONES PRESUPUESTALES
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
SIN PRESUPUESTO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS

HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS
ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
EN BUENAS CONDICIONES
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
NUMERO DE RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS,
BARRIOS Y ASOSIACIONES

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
MEJORA CONTINUAN DE LA ATENCION AL PUBLICO
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
SE LOGRO CONCIENTIZAR A LA FORMALIZACION DEL RECONOCIMIENTOS DE LOS CONSEJOS
DIRECTIVOS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
FALTA DE PRESUPUESTO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS
ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
SE MEJORÓ LA ATENCION AL PUBLICO
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE CUMPLE LOS TIEMPOS ESTABLECIDOS
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
SE REDUJO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
SE BRINDO UNA ATENCION DE BUENA CALIDAD

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS
HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
SE ENCONTRO DE BUENA CONDICIONES
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
LA CONCIENTIZACION DE LA POBLACION A LA FORMALIZACION DE LA POBLACION INTEREZADA EN
EL RECONOCIMIENTO DE LOS CONSEJOS DIRECTIVOS
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
EN BUENAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE
CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE
EL PERÍODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
BRINDAR UN BUEN SERVICIO A LA SOCIENDAD CIVIL ORGANIZADA
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
RECONOCIMIENTOS DE CONSEJOS DIRECTIVOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE CONSEJOS
DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL DISTRITO DE
YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL
PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
EN CONDIONES ACEPTABLES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
SE CUMPLIO CON LOS PROCESOS ESTABLECIDOS PARA EL PROPOSITO REQUERIDO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
EN MUY BUENAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO RECONOCIMIENTO DE
CONSEJOS DIRECTIVOS DE LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS, BARRIOS Y ASOSIACIONES DEL
DISTRITO DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
LIMITIACIONES PRESUPUESTAL AL INICIAR LA GESTION
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE REDUJO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?
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1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
EN CONDICIONES MUY ACEPTABLES
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
NUMERO DE REGISTROS DE HECHOS VITALES EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
SE MEJORO EL SERVICIO DE ATENCION AL PUBLICO
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
AUMENTO DE REGISTROS DE HECHOS VITALES
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
SE MANTUVO LAS ANTENCION DE MANERA EFICIENTE
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE MANTUVO DE MANERA EFICIENTE EL SERVICIO
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
AUMENTARON LOS CASTOS PRESUPUESTARIOS Y LOGISTICOS
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
SE BRINDO UNA ATENCION EFICIENTE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
EN OPRIMAS CONCIDIONES Y MUY ACEPTABLES
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
SE MEJORO LA ATENCION AL PUBLICO Y LA GESTION DE USO DE RECURSOS
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
EN CONDIONES MUY ACEPTABLES CON LIMITACIONES LOGISTICAS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS
VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN
(EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?
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4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
INCREMENTAR EL NUMERO DE REGISTRO DE HECHOS VITALES
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
SE LOGRO ATENDER A LA POBLACION DE UNA FORMA RESPONSABLE Y EFICAZ

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS VITALES DE LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
ENTREGAS DE REGISTRO DE MANERA TARDIA
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
SE MEJORO LA TENCION AL USUARIO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
ENTREGA DE LOS REGISTRO EN EL TIEMPO ESTABLECIDO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO REGISTRO DE HECHOS
VITALES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?

6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y DE LOGISTICA
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE DISMINUYO LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
CON RECORTE PRESUPUESTAL Y DEL SERVICIO DE ATENCION AL PUBLICO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : ROTURA DE PISTA

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ROTURA DE PISTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ROTURA DE PISTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ROTURA DE PISTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ROTURA DE PISTA,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ROTURA DE PISTA MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ROTURA DE PISTA?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
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SERVICIO : SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL  DE EMERGENCIA DEL
SERENAZGO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL  DE EMERGENCIA DEL
SERENAZGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL  DE EMERGENCIA DEL
SERENAZGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL  DE EMERGENCIA DEL SERENAZGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION
A LA CENTRAL  DE EMERGENCIA DEL SERENAZGO, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN
(EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO SERVICIO DE ATENCION A LA CENTRAL
DE EMERGENCIA DEL SERENAZGO MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
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5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO SERVICIO DE
ATENCION A LA CENTRAL  DE EMERGENCIA DEL SERENAZGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : OTROS
GRUPO : GESTION PUBLICA
SERVICIO : SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE

YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE
YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD ?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
SE ENCONTRO EN PERFECTAS CONDICIONES, CUBRIENDO LOS SERVICIOS EN BUEN ESTADO Y
FUNCIONAMIENTO
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
PORCENTAJE DE PARTICIPANTES EN EVENTOS DEPORTIVOS EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
SERVICIO DE SEGURIDAD Y GUARDIANIA
SERVICIO DE LIMPIEZA
SERVICIO DEPORTIVO
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
INCENTIVACION DEL DEPORTE EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
FALTA DE PRESUPUESTO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE
YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD ?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
MEJORA DE LA GESTION ADMINISTRATIVA Y LOGISTICA
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE REDUCIO A MEDIANO PLAZO
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
CON UNA BUENA INFRAESTRUTURA SE LOGRO REDUCIR LA MUNUTENCION DEL IPD Y SE EVITO DE
ARREGLOS CONSTANTES
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
PERMANENTE

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:

Página 117 de 130



2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE YURIMAGUAS
FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD ?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
SE MEJORO LA CALIUDAD DE ATENCION AL PUBLICO Y DEPORTISTAS
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
SE BRINDO SEGURIDAD, LIMPIEZA Y LOGISTICA
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
SE ENCUENTRA EN OPTIMA CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA
Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD
, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
PROMOCION DEL DEPORTE EN LA CIUDAD DE YURIMAGUAS
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓN
MEJORAR LA ATENCION A LA POBLACION DEPORTISTA, Y MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA DEL IPD

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA Y DEPORTE
HACIA LA POBLACION DE YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD  MEJORE
SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
SE ENCONTRO UN SERVICIO REGULAR
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
SE MEJORO LA INFRAESTRUTURA DEL IPD Y SE BRINDO UNA MEJOR CALIDAD DE ATENCION Y
ADMINISTRACION
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
EN OPTIMA CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO SERVICIO DE CULTURA
Y DEPORTE HACIA LA POBLACION DE YURIMAGUAS FACILITANDO LAS INSTALACIONES DEL IPD
?
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6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
SE VIENE COORDINANDO CON LA GERENCIA DE RENTAS, RECAUDACION Y CONTROL
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
SE CUMPLIO LAS NORMAS DEL TUPA
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
EN OPTIMA CONDICIONES DE ACUERDO AL SERVICIO DEPORTIVO

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : INTERIOR
GRUPO : SEGURIDAD
SERVICIO : SEÑALIZACION DE CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO SEÑALIZACION DE CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO SEÑALIZACION DE CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO SEÑALIZACION DE CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO SEÑALIZACION DE
CALLES (VERTICALES HORIZONTALES), RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA)
DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO SEÑALIZACION DE CALLES
(VERTICALES HORIZONTALES) MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE
(OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO SEÑALIZACION DE
CALLES (VERTICALES HORIZONTALES)?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : SUB DIVISION DE PREDIOS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO SUB DIVISION DE PREDIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO SUB DIVISION DE PREDIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO SUB DIVISION DE PREDIOS?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO SUB DIVISION DE
PREDIOS, RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL
CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO SUB DIVISION DE PREDIOS MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO SUB DIVISION DE
PREDIOS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : TITULO DE PROPIEDAD

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO TITULO DE PROPIEDAD MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO TITULO DE
PROPIEDAD?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : DESARROLLO E INCLUSION SOCIAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
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SERVICIO : TRÁMITE DE ATENCIÓN DE SOLICITUD DE CLASIFICACIÓN SOCIO
ECONÓMICA DE HOGARES

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO TRÁMITE DE ATENCIÓN DE SOLICITUD DE CLASIFICACIÓN SOCIO
ECONÓMICA DE HOGARES ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO TRÁMITE DE ATENCIÓN DE SOLICITUD DE CLASIFICACIÓN SOCIO
ECONÓMICA DE HOGARES ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO TRÁMITE DE ATENCIÓN DE SOLICITUD DE CLASIFICACIÓN SOCIO ECONÓMICA
DE HOGARES ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO TRÁMITE DE ATENCIÓN
DE SOLICITUD DE CLASIFICACIÓN SOCIO ECONÓMICA DE HOGARES , RESUELVA EL PROBLEMA
DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO TRÁMITE DE ATENCIÓN DE SOLICITUD
DE CLASIFICACIÓN SOCIO ECONÓMICA DE HOGARES  MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.

Página 123 de 130



5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO TRÁMITE DE
ATENCIÓN DE SOLICITUD DE CLASIFICACIÓN SOCIO ECONÓMICA DE HOGARES ?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : AMBIENTAL
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE

YURIMAGUAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS?

1.1 ESTADO EN QUE SE ENCONTRÓ EL SERVICIO PUBLICO
EN CONDIONES OPTIMAS Y CUMPLIENDO LAS RUTAS ESTABLECIDAS
1.2 PRINCIPALES INDICADORES
TONELADAS DE RECOLECCION Y VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIPALES EN LA
CIUDAD DE YURIMAGUAS

1.3 MEDIDAS ADOPTADAS
CAPACITACION LA PERSOANL DE MANERA CONTINUA
1.4 RESULTADOS LOGRADOS EN LA POBLACIÓN
POBLACION DEVIDAMENTE CONCIENTIZADA
1.5 LIMITACIONES Y DIFICULTADES
TRANSPORTE, LOGISTICO Y PRESUPUESTAL

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD
DE YURIMAGUAS?

2.1 MEJORA DE PROCESOS (REDUCCIÓN DE PASOS EN EL PROCESO)
ACTUALIZACION DE LAS RUTAS DE RECOLECCION Y POBLACION FOCALIZADA
2.2 REDUCCIÓN DE TIEMPOS
SE BRINDO UNA MEJOR RECOLECCION DE ACUERDO A LA FOCALIZACION DE LAS POBLACION
IDENTIFICADA
2.3 REDUCCIÓN DE COSTOS
SE REDUJO LA CANTIDAD DE RESIDUOS SOLIDOS EN LA DISPOSICION FINAL EL CUAL EVITO MAYOR
AGLOMERACION EN LE BOTADERO MUNICIPAL
2.4 ATENCIÓN OPORTUNA A LA POBLACIÓN
SE CUMPLIO CON LAS RUTAS ESTABLECIDAS DENTRO DE LOS HORARIOS ENMARCADOS BRINDADO
UN EFICAS TRABAJO EN LA VALORIZACION DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
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Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE
YURIMAGUAS?

3.1 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
SE ENCONTRO EL SERVICIO DE VALORIZACION EN UNA GESTION EFICAS
3.2 MEDIDAS ADOPTADAS
SE CAPCITO DE MANERA CONTINUA LA PERSONAL Y SE CONCIENTIZO A LA POBLACION PARTICIPE
DEL PROGRAMA
3.3 ESTADO DE LA CALIDAD DEL SERVICIO AL FINALIZAR LA GESTIÓN
SE BRINDA EN UNESTADO DE OPTOMA CONDICIONES Y CON RESULTADOS POSITIVOS

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO VALORIZACION DE
RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS, RESUELVA EL PROBLEMA
DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

4.1 OBJETIVOS ESTABLECIDOS AL INICIO DE LA GESTIÓN
CONCIENTIZAR A LA POBLACION DE YURIMAGUAS SOBRE LA SEGREGACION EN LA FUENTE PARA
LOS RESIDOS SOLIDOS
4.2 OBJETIVOS LOGRADOS AL FINAL DE LA GESTIÓ

     POBLACION DEVIDAMENTE CONEITIZADA Y SEPARANDO SUS RESIDUOS SOLIDOS DE MANERA
OPTIMA

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO VALORIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS
MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO O
CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

5.1 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO AL INICIAR LA GESTIÓN
CUMPLIMIENTO DE LAS RUTAS ESTABLECIDAS EN OPTIMAS CONDICIONES
5.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA BRINDAR UN SERVICIO OPORTUNO
CAPACITACION CONTINUA AL PERSONAL INVOLUCRADO
5.3 LA SITUACIÓN DE ENTREGA DEL SERVICIO A FINALIZAR LA GESTIÓN
EN OPTIMAS CONDICIONES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO VALORIZACION DE
RESIDUOS SOLIDOS MUNICIAPLES DE LA CIUDAD DE YURIMAGUAS?
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6.1 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL INICIAR LA GESTIÓN
CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES Y CON BAJA LOGISTICA
6.2 MEDIDAS ADOPTADAS PARA EL USO ADECUADO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
DISMINUCION DE LOS GASTOS ADMINISTRATIVOS, LOGISTICOS Y HUMANOS
6.3 SITUACIÓN DE LOS RECURSOS FINANCIEROS AL FINALIZAR LA GESTIÓN
CON LIMITACIONES PRESUPUESTALES

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION FISICO LEGAL
SERVICIO : VISACION DE PLANO

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO VISACION DE PLANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO VISACION DE PLANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO VISACION DE PLANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO VISACION DE PLANO,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
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4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO VISACION DE PLANO MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO VISACION DE PLANO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : SALUD
GRUPO : SOCIEDAD Y BIENESTAR
SERVICIO : VISITAS DOMICILIARIAS A NIÑOS MENORES DE UN AÑO PARA PREVENIR

Y TRATAR LA ANEMIA.

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS A NIÑOS MENORES DE UN AÑO PARA
PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA.?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.

2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS A NIÑOS MENORES DE UN AÑO PARA
PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA.?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS A NIÑOS MENORES DE UN AÑO PARA PREVENIR Y
TRATAR LA ANEMIA.?
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No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS
A NIÑOS MENORES DE UN AÑO PARA PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA., RESUELVA EL
PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO VISITAS DOMICILIARIAS A NIÑOS
MENORES DE UN AÑO PARA PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA. MEJORE SU ENTREGA A TIEMPO
O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO VISITAS
DOMICILIARIAS A NIÑOS MENORES DE UN AÑO PARA PREVENIR Y TRATAR LA ANEMIA.?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.

UNIDAD EJECUTORA : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ALTO AMAZONAS
SECTOR : VIVIENDA CONSTRUCCION Y SANEAMIENTO
GRUPO : DIVISION DE PLANIFICACION URBANA Y CATASTRO
SERVICIO : ZONIFICACION Y VIAS

1. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA
COBERTURA EN EL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
1.1. Estado en que se encontró el servicio publico.
1.2. Principales indicadores.
1.3. Medidas adoptadas.
1.4. Resultados logrados en la población.
1.5. Limitaciones y dificultades.
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2. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA LOGRAR EFICIENCIA EN LA
PROVISIÓN DEL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
2.1. Mejora de procesos (reducción de pasos en el proceso).
2.2. Reducción de tiempos.
2.3. Reducción de costos.
2.4. Atención oportuna a la población.

3. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO EN EL CARGO PARA INCREMENTAR LA CALIDAD
EN EL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
3.1. Estado de la calidad del servicio al iniciar la gestión.
3.2. Medidas adoptadas.
3.3. Estado de la calidad del servicio al finalizar la gestión.

4. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE LA PROVISIÓN DEL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS,
RESUELVA EL PROBLEMA DE LA POBLACIÓN (EFICACIA) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
4.1. Objetivos establecidos al inicio de la gestión.
4.2. Objetivos logrados al final de la gestión.

5. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO PARA QUE EL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS MEJORE SU
ENTREGA A TIEMPO O CONVENIENTE (OPORTUNIDAD) DURANTE EL PERÍODO EN EL CARGO?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
5.1. La situación de entrega del servicio al iniciar la gestión.
5.2. Medidas Adoptadas para brindar un servicio oportuno.
5.3. La situación de entrega del servicio a finalizar la gestión.

6. ¿QUÉ DECISIONES HA TOMADO EN EL PERÍODO A CARGO PARA ASEGURAR EL USO ADECUADO
DE RECURSOS FINANCIEROS (ECONOMÍA) EN LA GESTIÓN DEL SERVICIO ZONIFICACION Y VIAS?

No se encontraron registros.

Se declara haber respondido considerando los siguientes aspectos:
6.1. Situación de los recursos financieros al iniciar la gestión.
6.2. Medidas adoptadas para el uso adecuado de los recursos financieros.
6.3. Situación de los recursos financieros al finalizar la gestión.
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