ACTA N° 09-2022-CONSEJO DIRECTIVO DE MIGRACIONES
Vigésima Sesion Extraordinaria

En Lima, siendo las 16:00 horas del 26 de octubre del 2022, y habiéndose convocado a
los miembros del Consejo Directivo de la Superintendencia Nacional de Migraciones
mediante los Oficios N° 000745-2022-GG/MIGRACIONES, N° 000746-2022-
GG/MIGRACIONES y N° 000747-2022-GG/MIGRACIONES, de fecha 26 de octubre del
2022, adjuntando la Agenda de la vigésima Sesién Extraordinaria, se da cuenta de la
asistencia de los siguientes miembros:

Sefior Jorge Armando Martin Fernandez Campos — Presidente del Consejo
Directivo en calidad de Superintendente Nacional de Migraciones, quien actia
facultado por su designacién efectuada mediante la Resolucién Suprema N°
064-2022-IN.

Sefior Merardo Américo Osorio Canturin — Miembro del Consejo Directivo en
calidad de representante del Ministerio de Comercio Exterior y Turismo, quien
actla facultado por la designacién de la Resoluciéon Suprema N° 008-2021-
MINCETUR.

» Seiior José Milthon Gémez Reina — Miembro del Consejo Directivo en calidad
de representante del Ministerio del Interior, quien actua facultado mediante la
Resoluciéon Suprema N° 139-2022-IN.

Actuando como presidente del Consejo Directivo, el Superintendente Nacional de
Migraciones, sefor Jorge Armando Martin Fernandez Campos; y como secretario, el
Gerente General de la Superintendencia Nacional de Migraciones, sefior Mario Solis
Coérdova; se procede a dar inicio a la Vigésima Sesion Extraordinaria del Consejo
Directivo de Migraciones, de forma virtual, bajo los siguientes términos:

I. COMPROBACION DEL QUORUM.

Contando con el quérum reglamentario previsto en el articulo 8 del Texto Integrado del
Reglamento de Organizacion y Funciones de la Superintendencia Nacional de
Migraciones, publicado por Resolucion de Superintendencia N° 153-2020, el cual sefiala
que el quérum para la instalacion de cada Sesién es de tres (3) miembros; y, estando a
la verificacion realizada por el presidente del Consejo Directivo sobre el quérum
reglamentario, se da cuenta de la asistencia de tres (3) miembros, por lo que se
declara validamente convocada e instalada la Vigésima Sesién Extraordinaria del
Consejo Directivo de Migraciones, para tratar los temas materia de agenda que se
proceden a desarrollar.

Por otro lado, participan en calidad de invitados a informar las materias de su
competencia, los siguientes directores y funcionarios de MIGRACIONES: el Director de
la Direccion de Politica Migratoria, sefior Hans Behr Lescano, y el Gerente General,
sefior Mario Solis Cérdova.



AGENDA.
El Director de la Direccion de Politica Migratoria, sustenta que:

- Sobre los puntos 1), 2), 3) pone a conocimiento la suscripcién de los
convenios marco con la Municipalidad Distrital de Los Olivos, Municipalidad
Distrital de Independencia y la Municipalidad Provincial del Cusco.

Objetivo: La suscripcion de estos Convenios Marco permitirdn generar una amplia
plataforma de colaboracion interinstitucional entre ambas instituciones, a fin de
promover el cumplimiento y fortalecimiento de sus atribuciones y funciones en el
marco de las competencias establecidas en la norma vigente: con énfasis en el
desarrollo del control migratorio, asi como en la difusién de informacién migratoria
y la prestacion de los servicios que brinda MIGRACIONES.

Alineado al POI

Contribuye al logro del Objetivo Estratégico Institucional OEI.01: Potenciar la calidad
de los servicios migratorios brindados a las personas nacionales y extranjeras, y al
OEI.03: Fortalecer la verificacién y fiscalizacion migratoria a favor del pais del PEI
2020-2026 de MIGRACIONES.

Asimismo, se articula con el POl 2022, con la actividad operativa: Gestionar los
convenios interinstitucionales, segun el PEl de MIGRACIONES.

Beneficios

Afianzar la presencia institucional, lo que nos permitira difundir y/o brindar
informacién oportuna, asimismo, propiciar la regulacién e identificacion de personas
extranjeras en el distrito.

Fortalecer el Registro de Informacién Migratoria (RIM) producto de las diferentes
actividades de intervencién por parte de la Superintendencia Nacional de
Migraciones.

Mejorar la verificacion vy fiscalizacién migratoria.

Contribuir a la Integraciéon Migratoria de la poblacion extranjera.
Vigencia
Cinco (05) afos

Compromisos a favor de MIGRACIONES

* Apoyo logistico y administrativo en la ejecucion de operativos de verificacion y
fiscalizacion migratoria.

* Recibir a través de los medios de comunicacion mas eficientes, informacion y
documentacion municipal que resulte necesaria o relevante para la calificacién,
verificacion o fiscalizaciéon de los procedimientos migratorios.



« Con la informacién y soporte de Migraciones, las Municipalidades podra elaborar
politicas migratorias locales e integradoras, propiciando la insercién de la migracion
extranjera residente en su jurisdiccion coadyuvando a la integracion migratoria que
propugna Migraciones.

N « Facilitarnos el acceso a ambientes, de manera gratuita, (auditorios, areas deportivas
o recreacionales).

) - Difundir los servicios de Migraciones en los canales de atencién presencial y/o virtual
al ciudadano.

- Sobre el punto 4) pone a conocimiento el Convenio Especifico N° 1 Cedro -
Real Plaza - MIGRACIONES

Objetivo: La suscripcién del Convenio Especifico N° 1, Real Plaza otorgara via
cesién en uso un Local Comercial de 156.66m2, ubicado en el Centro Comercial
Real Plaza Puruchuco (Ate) y CEDRO como aliado de |a sociedad civil se encargara
de implementar, acondicionar, habilitar y mantener el Local cedido en uso, en el que
Migraciones realizard el servicio de expedicion de pasaportes y servicios
migratorios, a favor de ciudadanos nacionales y extranjeros.

Compromisos a favor de MIGRACIONES
+ Entregar un local de 156.66 m a favor de MIGRACIONES y CEDRO.

» CEDRO se compromete a acondicionar, habilitar y mantener a su cuenta, costo
y riesgo el local, para efectuar la prestacion adecuada de servicios de
Migraciones.

Beneficios

 Afianzar la presencia institucional, lo que nos permitird descentralizar los
servicios que brinda migraciones. Asimismo, propiciar la regulacion e
identificacion de personas extranjeras en el distrito de Ate y aledanos.

. Fortalecer el Registro de Informacién Migratoria (RIM) producto de las
diferentes actividades de intervencién por parte de la Superintendencia
Nacional de Migraciones;

e Mejorar la verificacion y fiscalizacién migratoria;

. Contribuir a la Integracién Migratoria de la poblacion extranjera.

- Sobre el punto 5) pone a conocimiento la adenda especifica suscrita con el
Ministerio del Interior

Objetivo: La suscripcién de una Adenda al Convenio Especifico permitira ampliar
la vigencia del Convenio Especifico, mediante el cual se realiza el intercambio de
informacién, a fin de promover el cumplimiento y fortalecimiento de sus atribuciones
y funciones en el marco de las competencias establecidas en la norma vigente.



Compromisos a favor de MIGRACIONES
« Otorgar informacién del Sistema de Informacién Policial - ESINPOL.
 Brindar informacion del Sistema de Denuncias Policiales — SIDPOL.

« Brindar acceso en tiempo real, por diversos medios como linea dedicada, web
service, consulta en linea, u otro que convengan las partes.

Beneficios

« Afianzar la presencia institucional, lo que nos permitira difundir y/o brindar
informacion oportuna, asimismo, propiciar la regulacién e identificacion de
personas extranjeras.

« Fortalecer el Registro de Informacién Migratoria (RIM) producto de las
diferentes actividades de intervencién por parte de la Superintendencia
Nacional de Migraciones.

» Mejorar la verificacion y fiscalizacién migratoria.

- Sobre el punto 6) Pone a conocimiento el Proyecto Marco con la Asociacion
Civil VeneActiva.

Objetivos: La suscripcion del Convenio Marco permitira establecer un marco de
cooperacion, asi como facilitar y fortalecer la colaboracion entre ambas instituciones
en las areas de interés comun. Asimismo, cooperar para fortalecer la gestion e
integracion migratoria, a través del disefio e implementacién de iniciativas,
proyectos y/o soluciones innovadoras que aporten al desarrollo sostenible.

Compromisos a favor de MIGRACIONES

« Facilitar accesos a ambientes, de manera gratuita (auditorios, &reas deportivas
o recreacionales).

» Apovyar técnica y profesionalmente casos de extranjeros venezolanos en la
presentacién de solicitudes por factores de vulnerabilidad.

« Contribuir con la gestién y articulacién a favor de la integracion migratoria en
temas econémico, laboral o social.

. Organizar actividades tales como talleres informativos y/o sesiones de
orientacién, que propicien la integracién migratoria y consecuente
regularizacion.

« Difundir los servicios de Migraciones en los canales de atencién presencial y
virtual.



Beneficios

e Acceso a una red de ciudadanos extranjeros organizados a favor de sus
derechos: Veneactiva se constituye como una asociacion que integra a
ciudadanos extranjeros que promueven el acceso pleno y eficiente de
derechos a favor del ciudadano migrante, con especial énfasis en la poblacidn
venezolana.

A e Canal de comunicacién directo para el reconocimiento de necesidades y
efectividad de programas migratorios: En la medida que VeneActiva mantiene
contacto permanente con ciudadanos extranjeros, resulta una fuente de
informacién importante para efectos de determinar el impacto sobre cualquier
comunicacioén o actividad que despliegue.

¢ Intercambio de conocimientos en materia de integraciéon migratoria.

e Desarrollo de programas conjuntos a favor de los ciudadanos extranjeros en
situacién de vulnerabilidad.

Sobre el punto 7) pone a conocimiento la creacion de los Migracentros.

Creacion de Centros de Atencion para la Integracion

Centros de atencién con servicios integrados; espacios aptos para realizar
tramites, y orientarse en los procesos de emision de documentos de identificacion,
regularizacion y otros servicios a favor de la poblacién nacional y extranjera, con
actividades especiales y jornadas itinerantes para impulsar la integracion.

1ER Proyecto en proceso a favor de la regularizacion e integracion migratoria:
En alianza estratégica con Cedro e Intercorp (Real Plaza) se aperturara veinte (20)
MIGRACENTRO, a nivel nacional, para atender a la poblacion nacional y
extranjera.

Sobre el punto 8) pone a conocimiento el XlI Congreso de la Red
Iberoamericana de Autoridades Migratorias - RIAM.

Presidencia: Pro Tempore: Perl — Ecuador
Actividades de Organizacion:

- Presupuesto definido

- Busgueda de Proveedores

- Contratacién de Proveedores

- Elaboracion de Agenda

- Elaboracion de Materiales (Merchandaising)
- Invitaciones Remitidas

- Viaje de avanzada para la organizacion



- Sobre -el punto 9) solicitud de aprobacién de inicio de procedimiento de
cambio de imagen institucional de la Superintendencia Nacional de
Migraciones.

Nuestra imagen se ha visto perjudicada en los Ultimos afios debido a la falta de
atencion de los usuarios peruanos para la entrega de pasaportes (largas colas),
incremento de atenciones (CPP, CE) por la llegada masiva de ciudadanos
venezolanos, entre otros factores, los cuales han provocado que la reputacion de
la institucién se vea afectada.

Por otro lado, es de conocimiento que, la imagen de marca conecta con el cliente
de forma visual y directa. Si mantenemos nuestra imagen corporativa durante

'}J muchos afios, esa conexion se pierde; es por ello que, renovando nuestra imagen,
conseguimos que el publico usuario se vuelva a fijar en nosotros.

La Superintendencia Nacional de Migraciones se declaré en proceso de
modernizacion en el afio 2015, encontrandose desde esa fecha en una constante
mejora para brindar un servicio y atencién de calidad a ciudadanos peruanos y
exiranjeros.

En ese sentido, hoy nace la necesidad de actualizar la identidad visual de la
institucién, brindando una nueva propuesta de valor y posicionamiento dentro del
Estado, enmarcada siempre en las Politicas Nacionales, mas aun si se cumplen
10 afios de creacidn de la Superintendencia Nacional de Migraciones.

Es asf que, el articulo 8 del Texto Integrado del Reglamento de Organizacion y

Funciones de MIGRACIONES prevé que el Consejo Directivo el 6rgano maximo

de la entidad, siendo el encargado de establecer las politicas institucionales y la
N\ direccién de MIGRACIONES. En virtud a dichas funciones, se solicita al Colegiado
la aprobacion del inicio de procedimiento de cambio de imagen institucional de la
Superintendencia Nacional de Migraciones.

El procedimiento iniciaré con un informe de la Unidad de Imagen y Comunicacion,
quién es la unidad organica encargada de organizar, ejecutar y monitorear las
acciones para promover la imagen institucional e implementar las estrategias y
planes de comunicacién, acorde a las estrategias de comunicacion y politicas del
Sector Interior, conforme lo prevé el articulo 17 del TIROF de MIGRACIONES.
Sera dicha unidad quién sustente técnicamente la necesidad del cambio de
imagen institucional a través del informe correspondiente, asi como la encargada
de efectuar el requerimiento para contratar un servicio especializado que permita
obtener dos 0 mas propuestas de una nueva imagen institucional. Finalmente,
dichas propuestas seran sometidas a consideracion del Consejo Directivo y, de
ser el caso, se efectuara la aprobacion de una de ellas.

Posteriormente, teniendo la propuesta de cambio de imagen institucional
aprobada, se procedera a solicitar un informe a la Oficina de Administracion y otro
a la Direccién de Operaciones con la finalidad que se determine de manera técnica
el costeo de lo implicara el cambio de imagen institucional, asi como el
establecimiento de un Plan de Trabajo en el que se indique plazos,
responsabilidades, entre otros.



Finalmente, también se requerira un informe a la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto para determinar la viabilidad presupuestal y a la Oficina de Asesoria
Juridica para que se pronuncie en el marco de sus competencias. Consolidada
dicha informacion, se sometera nuevamente a la aprobacién del Consejo Directivo
el costeo, el presupuesto y el Plan de Trabajo. De ser aprobados, se iniciara la
ejecucion respectiva para lograr el cambio de imagen institucional.

ACUERDOS

Habiendo sido tratados todos los temas de agenda, los miembros del Consejo Directivo
de MIGRACIONES, luego de la deliberacion correspondiente, han adoptado por
unanimidad los siguientes acuerdos:

e Acuerdo N° 021-2022: Aprobar el inicio de procedimiento de cambio de imagen
institucional de la Superintendencia Nacional de Migraciones.

En sefial de conformidad, los miembros del Consejo Directivo suscriben la presente acta
igésima sesjén extraordinaria a las 17:00 horas.

RMANDO MARTIN FERNANDEZ CAMPOS

MERARDO AMERI2 OSORIO CANTURIN

Consejo Directivo
Representante del Ministerio de Comercio Exteriory Turismo



