WA Ds
Just Lo,

Resolucion Directoral N° 006-2020-PRODUCE-PNIPA-DE

Lima, 28 de febrero de 2020.
CONSIDERANDO:

Que, con fecha 31 de diciembre de 2019, se emitié la Resolucion Directoral N° 049-
g 2019-PRODUCE-PNIPA-DE, mediante la cual, se modificd las "Politicas y Objetivos del
Sistemas Integrado de Gesfion”, para la implementacién de un Sistema Integrado de Gestidn. -
de acuerdo a las Normas ISO 9001:2015, 1ISO 37001:2016 e ISO 27001:2013, en el marco -
de la ejecucién del Programa Nacional de Innovacién en Pesca y Acuicultura;

. PRODUCE-PNIPA-DE, mediante ta cual, se promulgé el Decreto Supremo N° 396-2016-EF,
£ mediante el cual Aprobd las “Politicas y Objetivos del Sistemas Integrado de Gestién”, para
la implementacidon de un Sistema Integrado de Gestién de acuerdo a las Normas SO
9001:2015, 1SO 37001:2016 e ISO 27001:2013, en el marco de la ejecuciéon del Programa -
Nacional de Innovacién en Pesca y Acuiculiura;

, Que, mediante Memorando N° 047-2020-PRODUCE-PNIPA/UFG, de la Unidad de

+ Fomento a la Gobernanza, se informa que sobre ia base del documento de la referencia
(Informe de Auditoria Fase | y Il de la Norma iSO 9001:2015), se alcanzaron las No
Conformidades menores del proceso Certificacion al Sistema de Gestion de Calidad del
Programa Nacional de Innovacion en Pesca y Acuicultura, siendo estas las que se muestran-
en dicho documento, ai respecto, conforme a la revision realizada, se propone a la Direccién
de Operaciones, como representante de la organizacidn, se autorice aprobar el
_replanteamiento de los objetivos del Sistema de Gestidén de Calidad del PNIPA, conforme se
detaila en dicho documento;

Que, con el propdsito de implementar las recomendaciones sefialadas en el parrafo
precedente, corresponde actualizar los objetivos del Sistema Integrado de Gestion del
Programa; :

Que, de conformidad con ef numeral c) de la Seccion | del Apéndice 2 del Contrato
de Préstamo N° 8692-PE, prevé enire ofros que: "El Prestatario, debera asegurar que el
" Proyecto se lleve a cabo de acuerdo con las disposiciones de las Directrices
; Anticorrupcién.”, en dicho contexto, el Programa Nacional de Innovacion en Pesca y
Acuicultura, ha considerado pertinente la implementacién de instrumentos ISO que
complemente los requerimientos y direcltrices, para asegurar la calidad deseada en
anticorrupcion;

que pueden ser empleados- env’or,ganzzacrcngg
servicios ofrecidos por dichas o
ISO (International Organization
normas internacionales g
(hitp://www.iso,org/);

pien con su objetivo. Hasta el momento
: on),..ha: publicado alrededor de 19.500
. .obtener desde la pagina oficial de SO

Que, el objetivo perseguido por las normas 1SO es asegurar que los productos ylo

G

fﬁ*;@?*fjeo@(;‘;\ servicios alcancen la calidad deseada. Para las organizaciones son instrumentos que
)

. permiten minimizar los costos y mitigar contingencias, ya que hacen posible la reduccion de
, errores y sobre todo favorecen el incremento de la productividad, asi como los estandares
wados de caildad mtegndad y anticorrupcion por pane del equipo de implementacion

Que, con fecha 26 de junio de 2018, se emitié la Resolucién Directoral N° 017-2019- . .~

Que, al respecto, las normas ISO son documentos que especifican requerimientos ..
‘para“garantizar que los productos ylo .°



Que, de conformidad con el numeral 4.2 de! Capitulo lii del Manual de Qperaciones
del Programa, la Direccién ejecutiva es la maxima autoridad ejecutiva del Programa, es
responsables de conducirlo, teniendo en cuenta lo establecido en los documentos que crean
el Programa;

Que, el Programa ha realizado ia confratacion del servicio de consultoria
Contratacion del “Servicio de asesoria para la implementacion de un sistema integrado de
gestion en las normas ISO 9001:2015, ISO 37001:2016 e ISO 27001:2013 para la Unidad
Ejecutora 005 — PNIPA’, de acuerdo a lo establecido en los Términos de Referencia y como
resultado del Proceso de Seleccion CCIN 075-2018-PRODUCE-PNIPA, conforme a lo
sefalado en la Seccién V - Seleccién de Consultores Individuales de las Normas para la
Seleccion y Contratacion de Consultores con Préstamos del BIRF, Créditos de la AIF y
Ponaciones por prestatarios del Banco Mundial, de fecha Enero 2011 (revisada en Julio

Que, en concordancia con las normas antes descritas, y atencion al requerimiento
formulado, resulta pertinente emitir el presente acto administrativo en el marco de la Gestion
de Seguridad de la Informacion del PNIPA,;

De conformidad con lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 396-2016-EF, Contrato
de Préstamo N° 8682-PE entre el Gobierno del Perd y el Banco Internacional de
Reconstruccion y Fomento — BIRF -~ Banco Mundial, Resolucion Ministerial N° 198-2017-
PRODUCE y Resolucion Ministerial N° 346-2017-PRODUCE;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar la actualizacion de las "Politicas y Objetivos del Sistemas
Integrado de Gestidn”, para la implementaciéon de un Sistema Integrado de Gestion de
acuerdo con ia Norma 1SO 9001:2015, en el marco de la ejecucion del Programa Nacional
de Innovacidn en Pesca y Acuicultura,

Articulo 2.- Notificar la presente Resolucion a las Unidades y OMR, asi como la
publicacién a través de la pagina web del PNIPA,

Registrese y comuniquese.

Directora Ejeciitiva (e)
Pogeétna Naclonalde Innovacién en Pesca y Acuioultioa
Ministerio de la Produccién
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PROGRAMA NACIONAL
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OBJETIVO DEL SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION

Construyendo el futuro acuicola y pesquero

Lima, febrero, 2020




¢ PROGRAMA NACIONAL
(3\\., DE INNOVACION EN
oo} PESCA Y ACUICULTURA

Mantener un nivel de competencia en 70% del personal que promueve el ambiente
C1 | facilitador para el desarrollo y consolidacion.

Mejorar en 70% la satisfaccion de los usuarios en el proceso de postulacion a los
C2 | subproyectos.

Asegurar los niveles adecuados de confidencialidad e integridad de la informacién, asi
Si1 | como de los sistemas que la soportan.

SI2 | Garantizar la continuidad de los procesos de negocio y servicios que brinda PNIPA

Mitigar los Riesgos de Seguridad de la Informacion tomando en cuenta resultado de

valoracion, tratamiento de los mismos y concientizando de manera eficaz al personal de
Si3 | PNIPA.

AS1 | Promover la Etica Piblica a través de sus acciones y comunicaciones.
ASZ | Garantizar el buen uso de los recursos en PNIPA.

AS3 i Promover el uso de los canales de denuncias.

Leyenda:

C: Sistema de Gestién de Calidad

SI: Sistema de Gestidn de Seguridad de |la Informacion
AS: Sistema de Gestion de Antisoborno

Aprobado por: Alta Direccion
Febrero 2020

Versién 03

Obietivo del Sistema Integrado de Gestio ~
e jetivo de iIstema integrado de sestion e



- AENOR

PROGRAMA NACIONAL DE
INNOVACION EN PESCA Y
ACUICULTURA - PNIPA

Informe de Auditoria

N® SUBEXPEDIENTE: 2019/1651/ER/0L | N° INFORME: 2 II:&DIE AUDITORIA: FASE I+

NORMA DE APLICACION: UNE-EN ISO Auditoria: Individual Combinada 03 Integrada [l

9001:2015 Requiere envio de PAC a AENOR INTERNACIONAL

S.AU.: SIE NOLI

Fecha de realizacion de la Auditoria: 2020-01-13, 14, 15
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AENOR

1. DATOS GENERALES

Nombre de la Organizacién

PROGRAMA NACIONAL DE INNOVACION EN PESCA Y
ACUICULTURA - PNIPA

Direccidn

AV. VASCO NUNEZ DE BALBOA, 271 ~ MIRAFLORES - LIMA
Peri

Representante de la
Organizacién
{nombre y cargo)

Hernén Tello Fernadez - Director de operaciones

6. EQUIPO AUDITOR .

Funcién Nombre Iniciales
Auditor Jefe Dia. MARIA CRISTINA ECHEGARAY BUEZQ CEB
Experto Renzo Calderdn Tovar RC

€. CRITERIOS DE A_UDI'TO_R_‘EA :

El equipo auditor comprueba la identificacién y vigencia de los siguientes criterios de auditoria:
- Requisitos de la/s norma/s de sistema de gestién de referencia
- Los procesos definidos y la documentacion del sistema de gestion desarroflada por el cliente
- Los requisitos legales y reglamentarios aplicables
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- AENOR

RESULTADO DE LA AUDITORIA DE FASE 1

NC menor

Se detecta que los objetivos determinados por la organizacidn no establecen logros a
alcanzar en un momento de tiempo, tal como lo requiere el estandar internacional; los
propuestos se enfocan a cumplimiento de algunos apartados de Ja norma:
cumplen con el requerimiento de que tengan
1. Mantener un nivel de competencia del personal gue promueva el ambiente
facilitador para el desarrollo y consolidacion. Esta propuesta va es un
reguerimiento de norma.
2. Satisfacer las necesidades de los postulantes a los subproyectos meta mayor al
50% en un afio. No se propone una mejora.
3. Mantener un nivel de acceso al conacimiento e informacion tecnocientifica para
los subsectores de pesca y acuicultura; para esta propuesta no se ha definido
una meta a alcanzar y las acciones concretas

6.2.2

Nota 1: Para todas las NC descritas en esta tabla, serd necesarlo que la Organizacién establezca y documente las acciones
correctivas pertinentes.
Nota 2: Todas las O} ] del ser tratadas por la Organizacién para evitar que puedan originar NC en auditorias

posteriares.

Nota 3: Aungue puedan existir apartados / subapartados que se auditen conjuntamente (cuando asf lo indique Ja Matriz
de Actividades}, las NC se asignardn al subapartado especifico de ja norma en el que se detectan.
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AENOR
2. DISPOSICIONES FINALES PARA FASE 1

— Se entrega, por el Equipo Auditor al Representante de la Organizacidn auditada, una copia de este
informe.

— las No Conformidades y Observaciones han sido aclaradas y entendidas.

— Las No Conformidades se refieren a incumplimientos de los requisitos de la(s) Norma(s) de
referencia, estandares aplicables, o de los documentas del Sistema de Gestion de la Organizacion.
L.as Observaciones se refieren a incumplimientos de cardcter puntual o recogen indicaclones que
deben ser consideradas por la Organizacién, ya que podrian illegar a constituir no conformidades
en ja fase 1I.

— Durante la fase If de la auditoria inicial se verificard la correccidn de las distintas no conformidades
y observaciones detectadas en esta fase I y las reflejadas en el estudio documental. En caso de
que no hayan sido corregidas formaréan parte del Informe de auditoria en fase 11,

— Se anexa a este informe la Matriz de Actividades de Auditoria, sefialando los elementos de {a norma
que han sido auditados en esta visita.

— En caso de tratarse de una auditoria combinada, la valoracién del equipo auditor sobre el grado de
integracion del sistema, vy sobre la capacidad del personal de la organizacidén parar responder a
preguntas relativas a cada norma es: no aplica

— La informacién considerada para ambos aspectes en la oferta y su revision es correcta:

SIQ NO &
-— QObservaciones: los tiempos asignados a auditoria son insuficientes

— Fechas previstas para la realizacion de la fase II: Fase I+Fase II se realizaron de manera conjurta

— Comentarios, si procede, sobre la planificacién de la proxima auditoria (a cumplimentar por el
Auditor Jefe: no aplica

— Se revisa por la Organizacion y el Equipo Auditor, la “Hoja de Datos”, incluyendo el alcance relativo
a las actividades y centros objeto de certificacién,
Documentos adjuntos ai informe de auditoria

] Matriz/matrices de actividades de auditoria.

En Lima, a fos 15 dias de Enero de 2020
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AENOR

3. RESUMEN EJECUTIVO DE AUDITORIA

Cuestiones generales para todos los Sistemas de Gestion

Se ha realizado la Auditorfa inicial (Fase I + Fase II) de Certificacién al Sistema de Gestién
HE B8 del PROGRAMA NACIONAL DE INNOVACION EN PESCA Y ACUICULTURA - PNIPA
donde se ha comprobado la implantacion del Sistema respecto a los requisitos especificados
en la norma de referencla 1SO 9001:2015} salvo para lo reflejado come no conformidad en
el presente Informe.

Mejora de bases, convocatoria, evaluacién y seleccién de sub proyectos, financlamiento de los sub
proyectos, asi como el reclutamiento y supervisién de PET y capacitacién para el desarrolto an of
Programa de Innovadén Naclonal en Pesca y Aculcultura

Mejora de bases, convocatoria, capacitacién para al desarrollo, evaluacién, salecclén y financlamiento
de sub proyectos 1+d+i, reclutamianto y suparvisién de! panel de evaluaciin técnica (PET) an la sede
cantral.

Alcance de Ia auditorfa:

¢{Se han auditado todas ilas actividades incluidas en el alcance del certificado (sélo para
auditorias de seguimiento)?

SI' O NO O En caso negative inclulr descripcién del muestreo realizado (actividades,
proyectos, lineas de producto, Hpos de servicio, emplazamientos temporales, etc.)

Valoraci6on sobre la conformidad y 1a eficaclia del Sistema de Gestién:

b.1i. Capacidad del sistema de gestién para cumplir los requisitos aplicables y
lograr los resultados esperados

El Sistema de Gestién de calidad BlTBIE g thahdIS daner] con los requisitos de la Norma y
con el resto de criterios de auditoria (requisltos legales y reglamentarios, requlisitos del
clifente, requisitos proplos del sistema de gestién interno). Sin embargo, el resultado reflejado
en este informe (no conformidades, observaciones) indica que dicho sistema no ha alcanzado
todavia un grado de eficacia éptimo, por lo que se anima a la organizaclén a anallzar con
profundidad los hallazgos detectados y a emprender las acclones necesarias para su
correcclén

b.2. Auditoria interna y el proceso de revisién del sistema por la Direccién

En cuanto al proceso de auditoria interna:

Se cuenta con un procedimiento FPR-E-GMC.4.4.1, versién 01,

La auditorfa intermna fue realizada el 28 y 30 de octubre 2019 por dos auditores contratos espediaimente
para este proceso.

Se cuenta con un plan de auditoria, considera auditar todos los procesos.
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AENOR

Como resultado de su auditoria se tuve 3 no conformidades, los cuales fueron tratados y comregidos,

En cuanto al proceso de Revision del sisterna por la Direccidn: fue realizado et 08 de enero
2020 cumple con los elementos de entrada y salida.

f:'-.c[a—..G_e.si:_lonj

No aplica.

Los objetivos de la auditoria son:

Determinar la conformidad del sistema de gestion de la organizacién / empresa auditada, o
partes de dicho sistema, con los criterios de auditoria.

Determinar su capacidad para asegurar que la organizacién cumple con los requisitos legales,
reglamentarios y contractuales aplicables (teniendo siempre presente que una auditoria de
certificacién de un sistema de gestion, no es una auditoria de cumplimiento legal).
Determinar la eficacla del sistema de gestién, para asegurar que el cliente puede tener
expectativas razonables en relacion al cumplimiento de los objetivos especificados; y cuando
corresponda, identificar posibles dreas de mejora.

éSe han cumplido los objetivos de la auditoria? SI @ NO 7

Se indicara si se ha producide cualquier situacién durante la auditorfa que haya afectado a la
consecucion de sus objetivos (imposibilidad de evaluar una actividad, centro, requisito...), asf
como cualquier cuestidn significativa que afecte al programa de auditoria y/o al Plan de
auditoria, incluyendo las causas que las han generado.

éQué cuestiones han quedado por resolver a la finalizacidn de esta auditoria?
Ninguna

Cu_estlones_ para Sistema de Gesti6n adaptados a la Estr_q_@l@ura_’_dg Aiti_; Nivel -

.1, Comprensién del contexto de la organizacién

La organizacibn ha determinado sus cuestiones externas e Intermas medjante ef
establecimiento de una tabla donde establecen situaciones que estan relacionadas con las
actividades del programa, estableciendo niveles de prioridad o atencién.

Con respecto a las partes interesadas, sus necesidades y expectativas y sus requisitos
derivados, la organizacién ha determinado al igual que fa situacién anterior, una tabla donde
identifica a los actores que estdn Involucrados en el sistema; si embargo se observa que
estos estan generalizados, y abarca todos los dmbitos del programa. Para esta auditoria el
alcance es mas limitado.

La organizacién ha determinado los riesgos y oportunidades mediante el establecimiento de
una matriz donde ef potencial riesgo identificado es valorado en base a su probabilidad y
severidad, para una atencién con mayor prontitud. Se tiene establecido criterios de
valoracién y priorizacién de los riesgos. Asl mismo, se tiene establecido la manera de hacer
seguimiento a aquellos que requieren mayor actuacion tal como lo establece la norma.
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El liderazgo y el compromiso de la alta direccion se demuestra mediante su
involucramiento, implementacion y mejora del programa.

..’1 vi@:.
Lar jornadas de auditoria asignados en la oferta, para la fase Inicial, es insuficierite. Con el
fin de cubrir todos los procesos y apartados de la norma y de mantener satisfecho al
cliente, se tuvo que ampliar el tiempo de auditoria (no contemplado en oferta).

Los procesos y la informacién del programa es abundante y compleja, por lo que debera ser
reconsiderado en el dimensionamiento de la proxima oferta.

La organizacién cuenta con el Banco Mundial como socio estratégico para el apoyo y
financiamiento del programa; ademas de establecer altos niveles de control en los procesos
sensibles del subproyecto.

OM1. Para la evaluacién de desempeiio def evaluador, establecer la necesidad de especificar
los criterios de evaluacidn relacionada con la puntualidad vy la calidad técnica de los
subproyectos, ya que estos se encuentran poco claros en el resultado de la evaluacién,

[}
01 | Con relacién a la determinacién de las Partes Interesadas, se observa que se estd | 9001
generalizando fas necesidades de estas, no permitiendo conocer aquellas que son

especificos al alcance del sistema de gestidn de calidad. Caso similar se observa
para las cuestiones Internas y externas.

02 | se observa que la redaccién de algunos riesgos Identificados, relacionado con el
mefjoramiento de bases, la convocatora, seleccién y puesta en marcha de

subproyectos describen los controles mas no Jos rlesgos. 2001

03 | Se observa que el documento Manual de operaciones, no esta ldentificado y
controlado en su lista maestra de documentos. 9001

04 | Como resultado de la revisidn por la direccidn se han estableddo acclones, se observa
que Ia fecha de verificacion de implantacién esta programada para la sigulente
revisién por la direccidn. Las fechas de implantaddn y verificacion debe establecerse
en momentos que permitan al sisterna de gestion poder realizar las mejoras
correspondientes,

2001

05 | se observa que ef método usado (encuesta de satisfaccién) para conocer la percepdén
de necesidades y expectativas de su diente es pardal. Si bien la organizacion indica
que se recoge informacidn de las asesor{as realizadas, estas no estan formando parte
def resultado de la evaluacidn de la satisfacddn. Conslderar tamblén los procesos de
bases, convocatoria, evaluacién y selecclén de los proyectos.

9001

06 | se observa en algunos Informes de taller de difusibn de fa tercera ventanifia SEREX-
SFOCA concurso PNIFA 2018-2019 correspondiente a la sede central, que el numero

de actores registrados en sus planiilas no coincide con el numero indica en el informe. 2001
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AENOR

07

si bien se tiene establecido un procedimiento de atencion al usuario y los lineamientos
para derfvar al responsable de la solucién, no se ha dejado expreso en este
procedimiento el como se va a realizar el seqguimiento al reclamo, asi como la | 9001
comunicacion final al reclamante. A la fecha no hay reclamos procedentes.

Documentos adjuntos al informe de auditoria:
7] Matriz de actividades de auditorfa

7] Hoja de Datos
[(] otros:.
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AENOR

Cuestiones particulares del Sistema de Gestion de Calidad 1SO 9001

i. Informacidn sobre satisfaccién de Cliente
Se realizan encuestas de satisfacdén.
Resultados de satisfaccion: 63% (satisfecho y muy satusfecho) periodo 2017-2018. Meta de 50%
Se observa que |as preguntas realizadas en las encuestas estdn enfocadas al uso de la herramienta
{plataforma en linea) que se utiliza para ingresar /subir la informacdidn correspondiente a los
subproyectos que postulan al concurso.

ii. Enfoque a procesos
La organizacién ha establecido un mapa de procesos, mapa de flujos que pen'nlten sintetizar de

manera clara

Informaclén especifica del sistema de gestién a adjuntar al informe, cuando aplique:

[ ustado de proyectos

[ Listado de obras y/o servicios

[[] Listado completo de centros temporales
[] otros:
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4. CUADRO DE NO CONFORMIDADES

NC 01

Se detecta que los objetivos determinados por la organizacién no establecen logros a
alcanzar en un momento de tiempo, tal como lo requiere el estidndar intemacional; los
propuestos se enfocan a cumplimiento de algunos apartados de la norma:

Tales como:

1.- Mantener un nivel de competencia del personal que promueva el ambiente
facilitador para el desarrollo y consolidacién. Esta propuesta ya es un requerimiento de
norma.

2.-Satisfacer las necesidades de jos postulantes a los subproyectos meta mayor aj 50%
en un ailo. No se propone una mejora.

3.- Mantener un nivel de acceso al conocimiento e informaddn tecnodentifica para los
subsectores de pesca y acuicultura; para esta propuesta no se ha definido una meta a
alcanzar y las acciones concretas

6.2.2

menor

Nota 1: Para todas ias NC descritas en esta tabia, serd necesario que la Organizacién establazca y documents las acclones
correctivas partinentes.

Nota 2: Aunque puedan existir apartados / subaparindos que se auditan conjuntamenta (cuando asi 3o indiqus |a Matriz
de Actividades), las NC se asignarin af subapartado especifico en el que sa detectan.
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5. DISPOSICIONES FINALES

— Las observaciones y no conformldades han sido aclaradas y entendldas.

— A la vista de los resuitados de la auditoria, el Auditor Jefe realiza la siguiente propuesta sobre la
certificacion:

— No obstante, los Serviclos Téenlcos de AENOR INTERNACIONAL $.A.U. son el érgano responsable de
la decisién final sobre 1a certificacidén, una vez analizados los resultados reflejados en este informe de
auditoria y en el plan de acciones comrectivas (cuando proceda) enviado por la organizadén. En
consecuencia, la propuesta del equipo auditor sobre la certificacidén podrd ser ratificada o no.

— Teniendo en cuenta las no conformldades Indicadas en este informe, sl fuese necesarla ia
presentacidn del Plan de Acciones Correctivas, la Organlzacién se compromete a enviarlo a AENOR
INTERNACIONAL S.A.U. (a la direcddn de correo electrénico facilitada por la delegacién) en 30 dias
naturales a partir de la fecha de emisién del informe de auditoria, con la informacién requerida por
la Guia para la elaboracién del plan de acclones correctivas. En caso de que el Plan de Acciones
Comrectivas no fuera satisfactorio, la organizaclén dispone de un plazo de 15 dias naturales para el
envio de la documentadén adicional que le sea requerida por AENOR INTERNACIONAL S,A.U., a partir
de {a fecha de recepdén dicho requerimiento.

— Indicar las no conformidades del presente informe a las cuales la organizacidn tiene intendén de
presentar apelacién, En este caso, la organizacion debera envlar a AENOR INTERNACIONAL S.A.U.
en el plazo de 7 dlas naturales, a contar desde la fecha del Gitimo dia de auditoria, la justificacién
y evidencias documentales necesarias para su valoracién por los servidos de AENOR
INTERNACIONAL S.A.U. Asimismo, se informa a la organizaclén que cualquier queja o reclamacion
sobre la actuacidn de AENOR INTERNACIONAL S.A.U., estas deben ser remitidas a la siguiente
direccién calidad@aenor,com

— Se Indican a continuadién los comentarios del equipo auditor sobre el clerre de las no conformidades
detectadas en la anterior auditoria (en el caso de auditoria de renovaddn se revisaran todas las no
conformidades del ciclo): no aplica

— EI Equipo Auditor informa que esta auditoria se ha realizado a través de un muestreo por lo que
pueden existir ctras no conformidades no Identificadas en este informe y hace entrega al
Representante de la Organizacién del Informe de Auditorfa.

— Durante Ja auditoria se ha comprobado & uso de la marca correspondiente a la/s Norma/s auditada/s,
identficAndose en el presente Informe cualquier desviadén que pudlera haberse detectado al
respecto.

— Las no conformidades pueden referirse a incumplimientos de los requisitos de la norma de
referencla aplicable, o de cualguier otro requisito establecido en el Sistema de Gestion de la
Organizadén.

— Se acuerda con la Organizaddén, las siguientes fechas para la realizacién de [a préxima audltorfa:

Fecha proxima auditoria:

Fecha expiracidn del actual certificado:
(no cumpiimentar en Fase I / Fase II)

— Comentarios sl procede, sobre la planificacidn de la préxima auditoria (a cumplimentar por el
Audltor Jefe): revisar el programa de auditoria

— Con antelacién a la realizaclon de la préxima auditora, se determinardn en el Plan de Auditorfa los
centros a visitar y la planificacion de actividades prevista.

— Una vez concedida la Certificacion, la organizaddon se compromete a poner a disposicién de AENOR
INTERNACIONAL S.A.U. durante la realizacién de las auditorias la documentacién vigente del
Sistema de Gestidn.
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AENOR

— Para cualquier aspecto relacionade con el procese de certificacién, a2 organizacion puede dirigirse
al Técnico Responsable de su Expediente (TRE). GALICIA CRUZ, VICA

En lima, a los 15 dias de Enero de 2020
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Cantro principal del Ni

PA

DIRECCION: Av. VASCG NUSEZ DE BALBOA, 271 - MIRAFLORES - LIMA - Perd

ACTIVIDADES DEL ALCANCE: TODAS.

A

"CENTRO 1: No apfica
DIRECCYON:

ACTIVIDADES DEL ALCANCE:
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AENOR

ANEXO HOJA DE DATOS

ACUICULTURA - PNIPA

PROGRAMA NACIONAL DE INNOVACION EN PESCA Y

<SEDE_SOCIAL>

PE20602172784

84.11 -

<GRUPO>

jleon@pnipa.gob.pe

<NOMBRE_CONTACTO> Hemén Tello Fermandez

<CARGO_CONTACTO> Director de operaciones
] A._,mrinozdpn._.o.v

<EMAIL_CONTACTO>

<NOMBRE_DIRECTOR >

Hermnén Tello Fernandez

<CARGO_DIRECTOR>

Director de operaciones

Pagina 15 de 18

R-DTC-002.25




AENOR

' ALCANCE DEL CERTIFICADO
 (afiadir tantas filas como traducclones sean necesarlas)

Modificaciones identificadas en auditoria
(planificacion y/o realizacién)

-Norma de referencia UNE-EN IS0 9001:2015
’ <ALCANCE>

.b_.ns:nm Espafiol -

Mejora de bases, convecatoria, capacitacion para el desarrollo, evaluacion,
seleccion y financiamiento de sub proyectos I+d+i, reciutamiento y
supervision del panef de evaluacién técnica en pesca y acuicultura {PET) en
la sede central.

o <ALCANCE_IN>
.,._,>_n.u_._nm. n:.umm.m .

Rule improvement, call, development training, R+D-+i subprojects evaluation
and selection, recruitment and supervision managed by Peru’s Innovation
Program in Fishery and Aquaculture’s (PET) in home office

: .vwonmmom mcwno:n..mamnom
| {(mencionar: procesos)

Evaluacion técnica de subproyectos

-Productos/Proyectos

CENTROS DE ACTIVIDAD Y N° PERSONAS

Madificaciones identificadas en auditoria
(planificacidn y/o realizacién)

Pers | Pers |Colectivof ., Pers :Pers :colectivi- .,
Prop m...._...wﬂ {*) -v_.cm i Subc O :
._.o»m_ vm..mo:mm mq:_umnm._mm en el alcance del NA. Total, personas implicadas en el alcance del ELIJA..
certificador certificado:
:Emplazamientos: vm_..:uam:ﬁmm a incluir en el certificado [ Pers | Pers i . ol we }Indicar posibles modificaciones en los centros Pers | Pars.|colectiv)”
| (afadir-tantas'filas como sean necesarias) ; Prop ;| Subc {afiadir tantas filas come sean necesarias) Prop | Subc |~ .o 1
AVENIDA VASCO NUNEZ DE BALBOA, 271. 15074 - MIRAFLORES ELTIA o 18 COMERC
(PROVINCIA DE LIMA - Per() - IALES
ELIIA.. ELEIA..
ELLIA.. ELIJA.,
N.A. ELDIA..
N.A. ELDIA..
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*)Explicacion sobre colectivos:
D DEL olectiv
Cualguier actividad Comerciales
No se incluye en este colective a Limpiadorss especializados (por ejemplo: impiadores de quirdfanos, centrales
Limpieza Limpladores nucleares, zonas contarminadas, stc.)
- ] No sa incluye en este colectivo, 2 Jos Serviclos aspeciales de seguridad (por efernplo: guardaespaldas, personal de fos

Seguridad hm__._moﬁms de Seguridad furgones de seguridad, instalacionas especiales, elc.).

) | Conductores
Transporte Conductores de transportes | Por ejempio: conductores de camlionas: con materfal muy volumineso, marcancias peligrosas, mercancias que requieran

| espacialas cadena de frio, transporte de pasajeros, etc.).
WMMMWMM umna hospltales y } Celadores No se Incluye en este colectivo of parsonal de enfarmerfa (anfermearos o auxillares de enfermeria)
Construccién / Actividades Peonas No s& Incluye en este colactive al Personal especiaiizade (oficlales de primera, encargados de obra, montadores de
extraciivas a delfo abjerto | andamios, Instaladores, etc)
Cafl-canters y Tele-marketing | Telefonistas | No se incluys en aste colectivo sl Personal que reallza actividades de tele-asistencla
Agraria | Recolectores
local
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AENOR

H”.>m_.wmn._. Om 'ESPECIFICOS DEL ESQUEMA AUDITADO

Modificaciones identificadas en auditoria
{planificacion y/o realizacion)

.k:&nmw _Om -apartados.de la
'Norma en’los que se realizan

ninguna

:Reglamentacién aplicable al
-alcance del certificado

Contrato y requisitos del Banco Mundial

'OTRA'INFORMACION RELEVANTE PARA EL DIMENSIONAMIENTO DE LA AUDITORIA | Modificaciones identificadas en auditaria:

-(planificacién-y/ o realizacién)

Volumen de proyectos (IS0 166002)

Superficie: A:._uu\ n° Lineas /N9 APPCC (ISO

‘Consumo anual de-energia (Mwh/aiio) / N°
:deifuentes: de energia /:N° usos significativos
E .:m..mﬁ.ﬁm?mooo»m

‘Ne:Usuarios:con: !.ms_m%ow n_o administracién
B ‘gestién (1S0.27001),.-

‘Areas/departamentos implicados en el
Business:Impact. ham:\m.h {ISO 22301)

“Otros: ‘esquemas’

/OTROS ASPECTOS DEL SISTEMA DE GESTION

Modificaciones identificadas en auditoria
{planificacién y/o realizacion)

Sistema de Gestién integrado SIC NO®

‘Grado-de integracion {en %)
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