Resolucion Directoral N° 018-2020-PRODUCE-PNIPA-DE
Lima, 17 de julio de 2020
VISTO;

El Informe N° 033-2020-PRODUCE-PNIPA/DO de la Direccién de Operaciones, y el informe
N° 044-2020-PRODUCE-PNIPA/UAL, de la Unidad de Asesoria Legal;

CONSIDERANDO;

Que, la Republica del Peru y el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento —
BIRF/Banco Mundial, con fecha 13 de marzo de 2017, firmaron el Contrato de Préstamo N° 8692-PE,
destinada a financiar parcialmente el PNIPA; :

Que, el Ministerio de la Produccion con fecha 5 de mayo de 2017, emitié la Resolucion
Ministerial N° 198-2017-PRODUCE, a través de la cual, crea la Unidad Ejecutora 005: Programa
Nacional de Innovacion en Pesca y Acuicuitura, en el Pliego 038: Ministerio de la Produccidon, como
Programa de Inversion Publica, con declaratoria de viabilidad Cédigo PROG-19-2014-SNIP;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 348-2017-PRODUCE de fecha 24 de julio de 2017,
se aprob¢ el Manual de Operaciones del Programa Nacional de Innovacion en Pesca y Acuicultura;

Que, el Decreto Supremo N° 020-2020-SA, prorrogd la Emergencia Sanitaria a nivel nacional
. declarada por Decreto Supremo N° 008-2020-SA, por el plazo de noventa (90) dias calendario y se
dictaron medidas para la prevencién y control para evitar la propagacién del COVID-19;

Que, con Resolucion Ministerial N° 448-2020-MINSA, modificod las Resoluciones Ministeriales
N° 239 y 377-2020-MINSA, y se aprueba el Documento Técnico "Lineamientos para a Vigilancia,
Prevencién y Control de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion a COVID-19", la cual
prevé en el numeral V, que el ambito de aplicacion es de caracter general para todo el territorio
nacional, aplicables a personas juridicas que desarrollan actividades econdmicas, entidades del sector
publico, y personal con vinculo laboral y contractual en el sector publico y privado, segin corresponda;

, Que, en el numeral VIl de la norma citada en el parrafo precedente, sefiala que los

lineamientos aplican a todos los centros de trabajo de los diferentes sectores econdmicos o
productivos, a las instituciones publicas y privadas, para el reinicio de sus actividades y para las que
vienen realizando la prestacion de servicios, durante el estado de emergencia conforme lo establecido
por el Poder Ejecutivo. Asimismo, en el numeral 7.1, entre otros sefiala que, previo al inicio de labores,
todo empleador esta en la obligacion de implementar medidas para garantizar la seguridad y salud en
el trabajo, cuya finalidad es esencialmente preventiva. En todo centro laboral a través del servicio de
seguridad vy salud en el trabajo o el que haga sus veces, debe elaborar el “Plan para la vigilancia,
prevencion y control de COVID-19";

Que, a través del Decreto Supremo N° 116-2020-PCM, se dispuso Prorrogar el Estado de
Emergencia Nacional declarado mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, ampliado
temporalmente con los Decretos Supremos N° 051, 064, 075, 083 y 094-2020-PCM; y precisado o

modificado por los Decretos Supremos N° 045, 046, 051, 053, 057, 058, 061, 063, 064, 068, 072, 083

N‘} 094-2020-PCM a partir del 01 de julio de 2020 hasta el 31 de julio de 2020, por las graves




Que, en el articulo 10° de la norma citada en el parrafo precedente, establecié el desarrollo de
las actividades del Sector Publico y atencion a la ciudadania, de manera gradual, para fo cual se
deberan adoptar las medidas pertinentes para el desarrollo de las mismas y la atencion a la
ciudadania, salvaguardando las restricciones sanitarias y el distanciamiento social, priorizando en
todo lo que sea posible el trabajo remoto, implementando o habilitando la virtualizacion de tramites,
servicios u otros. Para ello, el titular de la entidad o quien éste delegue, deben implementar las
actividades presenciales;

Que, en el contexto de la pandemia, el Gobierno Nacional ha dispuesto una serie de medidas
para garantizar la salud de la poblacién en general, asimismo, aprobo las normas para la reanudacion
de actividades econdmicas en forma gradual y progresiva dentro del marco del Estado de Emergencia
Nacional, en ese sentido, en el marco del reinicio de actividades presenciales de manera gradual, el
grupo del PNIPA han elaborado la propuesta del mencionado “Plan de accion para la vigilancia,
prevencién y control de COVID-19, en el marco del Programa Nacional de Innovacion en Pesca Y
Acuicultura-PNIPA”, con sus Anexos, el cual tiene como proposito establecer los acciones y protocolos
que deben seguir ios consultores del PNIPA, para evitar la propagacion del Coronavirus, en el marco
de la reactivacion de actividades presenciales, de manera gradual, adoptando las medidas
pertinentes, salvaguardando las restricciones sanitarias y el distanciamiento sccial, priorizando en
todo lo que sea posible el trabajo remoto, implementando o habilitando virtualizacion de tramites,
servicios y otros, en la sede Central (Lima) asi como en las Oficinas Macrorregionales (OMR) a nivel
nacional;

Que, asimismo, se ha propuesto el “Protocolo de Atencién al Ciudadano durante el Estado de
Emergencia Sanitaria por el COVID-19 en el PNIPA”, a traves del cual, se regula la atencién a los
Usuarios en y el tramite documentario en el PNIPA, durante el Estado de Emergencia Sanitaria
declarado a nivel nacional para la prevencion y control, a fin de evitar la propagacion del contagio por
SARS-CoV-2 (COVID-19);

Que, mediante el Informe N° 044-2020-PRODUCE-PNIPA/UAL, de la Unidad de Asesoria
':75\ Legal, entre otros sefala que, la Direccion Ejecutiva del PNIPA, como titular de la entidad o a quien
‘\ éste delegue, deben implementar las actividades presenciales, en concordancia con las normas antes
;mdlcadas en ese sentido, resulta procedente que se apruebe el “Plan de accidn para la vigilancia,
; ;’ prevencion y control de COVID-19, en el marco del Programa Nacional de Innovacion en Pesca Y
~ Acuicultura-PNIPA”, asi como el “Protocolo de Atencién al Ciudadano durante el Estado de
Emergencia Sanitaria por el COVID-19 en el PNIPA”;

Cuipyltyie

Que, de conformidad con los numerales 4.2 y 4.3 del Capitulo 11l del Manual de Operaciones
del PNIPA, se prevé que la Direccidn Ejecutiva es la maxima autoridad ejecutiva del Programa vy la
Direccion de Operaciones ejerce funciones como responsable de la conduccion de las operaciones,
planificacion, organizacion y supervision de la ejecucion de las actividades técnicas y administrativas
del Programa, teniendo en cuenta el cumplimiento del marco legal vigente. Reporta al Director
Ejecutivo. Asi como otros que le encargue la Direccion Ejecutiva;

De conformidad con lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 396-2016-EF, Contrato de
Préstamo N° 8692-PE entre el Gobierno del Perl y el Banco Internacional de Reconstruccion y
Fo ento — BIRF — Banco Mundial, Resolucion Ministerial N° 198-2017-PRODUCE; y la Resolucion
,stenal N° 346-2017-PRODUCE; y con los vistos de la Direccién de Operaciones, Unidad de
hinistracion y de Asesoria Legal;




SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Plan de accion para la vigilancia, prevencion y control del COVID-
19, en el marco del Programa Nacional de Innovacion en Pesca y Acuicultura-PNIPA” y Anexos,
que en anexo forma parte integrante de la presente resolucion, para su estricto y obligatorio
cumplimiento.

Articulo 2.- Aprobar el “Protocolo de Atenciéon al Ciudadano durante el Estado de
Emergencia Sanitaria por el COVID-19, en el PNIPA”, que en anexo forma parte integrante de
la presente resolucion, para su estricto y obligatorio cumplimiento.

Articulo 3.- Encargar a la Direccion de Operaciones, la implementacion y adecuaciones que
. Se requieran respecto del Plan y Protocolo senalados en los articulos precedentes.
X

Articulo 4.- Notificar la presente resolucién a la Direccion de Operaciones, las Unidades vy
Oficinas Macro Regionales — OMR del PNIPA, mediante correo electronico o por otro medio virtual,
que pudiera constar la misma.

Articulo 5.- Disponer la publicacidon de la presente Resolucién y sus anexos indicados en los
articulos 1y 2, en el Portal institucional del PNIPA (www.pnioa.gob.pe).

Registrese, comuniquese y publiquese.

je¢utiva (e)

v

Programa Nacienal de innevadion en Pesca y Acvicultuca
Ministerie de I3 Produccion
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l OBIETIVO

Regular la atencidn a los Usuarios en el marco de la ejecucién del PROGRAMA NACIONAL DE
INNOVACION EN PESCA Y ACUICULTURA (en adelante PNIPA) y el tramite documentario,
durante el Estado de Emergencia Sanitaria declarado a nivel nacional para la prevencion y
control, a fin de evitar la propagacion del contagio por SARS-CoV-2 (COVID-19), a través de
medidas excepcionales y transitorias.

ALCANCE

Las disposiciones contenidas en el presente Protocolo son de obligatorio cumplimiento, por
los consultores que prestan servicios en la entidad, en las diversas sedes del PNIPA a nivel
nacional, independientemente del régimen contractual con laentidad, durantela emergencia
sanitaria.

El Protocolo es de obligatorio cumplimiento por las personas que se vinculen con el PNIPAen el
marco de las consultas, tramites, procedimientos administrativos y otros aspectos de su
competencia.

BASE LEGAL

3.1 Ley N° 26842, Ley General de Salud.

B Decreto Supremo N2 020-2020-SA, publicado en el diario oficial El Peruano el 04 de
junio de 2020, se prorroga la Emergencia Sanitaria a nivel nacional declarada por
Decreto Supremo N° 008-2020-SA, por el plazo de noventa (90) dias calendario y se
dictaron medidas para la prevencion y control para evitar la propagacion del COVID-
19.

2.3 Decreto de Urgencia N° 025-2020, Dictan medidas urgentes y excepcionales destinadas
a reforzar el Sistema de Vigilancia y Respuesta Sanitaria frente al COVID-19 en el
territorio nacional.

3.4, Decreto de Urgencia N° 026-2020, que establece diversas medidas excepcionales y
temporales para prevenir la propagacion del Coronavirus (COVID-19) en el territorio
nacional.

3.5, Decreto Supremo N2 044-2020-PCM, Decreto Supremo que declara Estado de
Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a
consecuencia del brote del COVID-19, y modificatorias.

3.6. Resolucién Ministerial N° 039-2020/MINSA, documento técnico denominado: “Plan
Nacional de Preparacion y Respuesta frente al riesgo de introduccion del COVID-19”.

3.7, Resolucién Ministerial N° 193-2020/MINSA, Aprueba el Documento Técnico:
Prevencidn, Diagndsticoy Tratamiento de personas afectadas por COVID-19 en el Perd.

3.8. Resolucién Ministerial N® 055-2020-TR, Aprueban el documento denominado “Guia para

1”

la Prevencidn del Coronavirus en el Ambito Laboral”.

Pagina 2 de 12



PROTOCOLO

i - PROTOCOLO DE ATENCION AL { _ # )| PROGRAMA NACIONAL
| Ministerio = | CIUDADAND DURANTE EL ESTADO l €= | DE INNOVACION EN
 de la Produccion | | DE EMERGENCIA SANITARIA POR | {NA~—) PESCA Y ACUICULTURA
LG ' EL COVID-12 EN EL PNIPA

3.9. Resolucién Ministerial N° 103-2020-PCM, Aprueban los “Lineamientos para la atencion
a la ciudadania y el funcionamiento de las entidades del Poder Ejecutivo durante la
vigencia de la declaratoria de emergencia sanitaria producida por el Covid-19 en el
marco del Decreto Supremo N° 008-2020-SA”.

3.10. Resolucién Ministerial N° 471-2017-PRODUCE, Aprueba la Directiva General N° 002-
2017-PRODUCE-SG “Protocolo para la Atencidn al Ciudadano en el Ministerio de la
Produccion”.

3.11. Resolucién Ministerial N° 141-2020-PRODUCE, Aprueba “Protocolo para la Atencidn
al Ciudadano en el Ministerio de la Produccion durante el Estado de Emergencia
Sanitaria”.

3.12. Decreto Supremo N°® 080-2020-PCM, aprueba la “Reanudacion de Actividades”
conforme a la estrategia elaborada por el Grupo de Trabajo Multisectorial conformado
mediante la Resolucion Ministerial N© 144-2020-EF/15, la cual consta de cuatro (04)
fases para su implementacién, las que se iran evaluando permanentemente de
conformidad con las recomendaciones de la Autoridad Nacional de Salud.

3.13. Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA, Aprueba el Documento Técnico
"Lineamientos para a vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicion
a COVID-19". La cual, ha sido modificada por la Resolucion Ministerial N° 448-2020-
MINSA.

3.14. Decreto Supremo N° 116-2020-PCM (publicado el 26 junio 2020) Decreto Supremo que
establece las medidas que debe observar la ciudadania en la Nueva Convivencia Social
y prorroga el Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan
la vida de la Nacion a consecuencia del COVID-19.

DEFINICIONES
Para efectos del presente protocolo, se debe tener en consideracion las siguientes definiciones:

a) Atencidn al Usuario: Servicio que presta o proporciona la entidad, a los ciudadanos, en las
materias de su competencia.

b) Canales de Atencion: Medios o puntos de acceso, a través de los cuales, los usuarios hacen
uso de los servicios previstos por el PNIPA. Incluye espacios del tipo presencial como las
oficinas, teléfono y virtual a nivel nacional.

c) COVID-19; Es el nombre oficial que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) le dio en
febrero de 2020, a la enfermedad infecciosa causada por el nuevo coronavirus, es decir por
el SARS-CoV-2. La denominacion viene de la frase en inglés “coronavirus disease of 2019”
(enfermedad del coronavirus de 2019). Se propaga de persona en persona, a través de
gotitas o particulas acuosas que se quedan en el ambiente al toser o estornudar.

d) Desinfeccién: Reduccion por medio de sustancias quimicas y/o métodos fisicos del ndmero
de microorganismaos presentes en una superficie o en el ambiente, hasta en un nivel que
no ponga en riesgo la salud.

e) Distanciamiento social: Medida que consiste en mantener entre uno (1) a dos (2) metros de
distancia entre las personas, particularmente aquellas que presenten sintomas
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respiratorios y tengan fiebre, para evitar que una persona con una potencial infeccién por
COVID-18, tosa o estornuda y proyecte pequefias goticulas que contengan el virus.

f)  Mascarilla: Equipo de barrera que cubre boca y nariz para reducir la transmision de
enfermedades.

g) Mesa de Partes Virtual: Servicio digital que permite al usuario presentar documentos
digitales, respetando los requisitos generales establecidos en la Ley del Procedimiento
Administrativo General vigente.

h) Base de Datos de Registros: Herramienta Informatica que se constituye en un soporte
tecnoldgico orientado a tener el control de la ubicacién de la documentacion que ingresa y
fluye en la institucion, permite realizar el seguimiento del flujo de atencion de los
documentos por parte de los usuarios internos y externos.

i)  Visita: Persona que acude a las instalaciones del PNIPA, con la finalidad de participar de un
evento o reunidn en sus instalaciones.

DISPOSICIONES GENERALES

5.1. Lla atencion que se brinda a los usuarios en el PNIPA se realiza a través de los canales:
presencial, telefdnico y virtual (correo electrénico o en los enlaces creados para tal fin).

Se prioriza la atencién a través de los canales telefénico y digital, siendo el canal presencial
de caracter excepcional y sélo cuandc no sea posible su presentacion virtual por algin .
impedimento factico o de derecho.

La Unidad de Administracion a través su Especialista en Archivos y Especialistas
Administrativos de las OMR promueven acciones que contribuyan a reducir la asistencia
de los usuarios en forma presencial.

El horario de atencion presencial en la Mesa de Partes ubicado en la sede central y las
Oficinas Macroregionales es continuo, de lunes a viernes de 9:00 a 13:00 horas. Segin
disposiciones establecidas por el PNIPA el horario de atencién puede ser modificado,
previo aviso en el Portal Institucional.

La recepcion de documentos se realiza a través de la Mesa de Partes Virtual
(mesadepartesvirtual@pnipa.gob.pe), la cual se accede las 24 horas. Sin embargo, Ia
atencion y tramite se sujeta al horario regular de 9:00 a 17:00 horas. La presentacion de
documentos luego del horario regular se tendrd por ingresada en el dia y hora habil
siguiente, para ello el responsable de la Mesa de Partes virtual debera responder el correo
enviado por el usuario, dando la conformidad (cargo virtual) de la recepcion y registro del
documento recibido.
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Teriemos el agrado de infor 3 todos nuestros
_que hemos hab:!ztado [a Mesa de Partes

al del PNIPA, con e oi}; tivo de garantizar la
contmmdad de la gestion institucional durante el
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La atencion al usuario a través de |la central telefénica (511) 488-6450 / (511) 479-6372 se
realiza de lunes a viernes, en el horario de atencién presencial establecido para este
periodo de Emergencia Sanitaria.

Durante el Estado de Emergencia Sanitaria, todo los consultores que tiene contacto con
el publico debe utilizar los implementos de proteccion contra el COVID-19 (mascarilla,
guantes y otros que resulten necesarios), con la finalidad de resguardar su estado de salud
y mitigar el riesgo de exposicion y contagio del COVID-19, en el marco de lo establecido
por el Documento Técnico: “Lineamientos para la vigilancia de |a salud de los trabajadores
con riesgo a exposicion a COVID-19", aprobado con Resolucion Ministerial N° 239-2020-
MINSA.

Elingreso de visitas a las instalaciones del PNIPA (Sede Central y OMR) durante el Estado de
Emergencia Sanitaria es restringido. El ingreso a las instalaciones del PNIPA es excepcional
y se realizara bajo estricta responsabilidad y autorizacion expresa de los Directores, Jefes
de Unidad y Jefes de las OMR.
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EL PNIPA, tiene a nivel nacional las siguientes sedes:

OFICINAS SEDE. - o DIRECCION
; Av. Vasco Nufiez de Balboa N° 271 Miraflores,
Central Lima : :
: Lima, Peru.
Calle Las Violetas, Mz. C1, Lt. 11B, Urb. Santa

Maria del Pinar, Piura, Piura.

Urb. Baltazar Jaime Martinez de Compagnon
OMR 2 - Nororiental Tarapoto | (FONAVI) Mz. C Lote 1, altura de la cuadra 16
del jirén Lima, Tarapoto.

Urb. Cipreses MZ P LOTE 63 - Primer piso,
Nuevo Chimbote.

Jirén Santa Lucia N° 247 Mz M4 - Urbanizacién
OMR 4 - Centro Sur Huancayo | | os Jardines de San Carlos - Huancayo

! OMR 1 - Noroccidental Piura

- OMR 3- Centro Norte | Chimbote

Urb. Santa Ursula Mz O Llote 5 distrito
Wanchaq, Cusco.
OMR 6 - Sur Calle las Dalias 114, Urb. Primavera de

Occidgntal | Arequipa | Umacollo, Yanahuara, Arequipa.

OMR 5 — Sur Oriental Cusco

5.6. Los Usuarios que ingresen a las instalaciones del PNIPA, obligatoriamente, deben usar
mascarillas faciales, incluso durante las diligencias que realicen y hasta encontrarse
fuera de la Institucidn. El personal de seguridad y/o quien se encuentre autorizado para
dicha funcion verifica su cumplimiento.

5.7. Se prioriza la rdpida atencion de usuarios: de las personas adultas mayores, personas con
discapacidad, mujeres embarazadas, entre otras personas en situacion de vulnerabilidad
y pertenecientes a los grupos de riesgo.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1. Del ingreso de los Usuarios y la atencion en laMesa de Partes a Nivel Nacional:

a) LaUnidad de Administracion, a través del especialista en adquisiciones y el especialista
administrativo de las OMR deberan acondicionar el area en la que se brinda la atencion
presencial a los usuarios, con el fin de asegurar el distanciamiento social y
recomendaciones sanitarias emitidas por el Ministerio de Salud.

b) El personal de seguridad y/o quien se encuentre autorizado para dicha funcién en las
OMR que atienda en el Modulo de Registro de Visitas y la Mesa de Partes o el
tramite documentario, deberan cumplir con las recomendaciones sanitarias emitidas
por el MINSA, debiendo obligatoriamente usar los elementos de proteccién
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necesarios: mascarillas, guantes, preparacién alcohdlica (en forma de gel o solucidn),
etc.

c) Los usuarios que busquen ingresar a los espacios de atencion al ptblico deben
colocarse en una de las marcaciones establecidas.

Marcas de Distancia Social

d) Una vez ubicados, el consultor autorizado para dicha funcion, correctamente
equipado, procederd a la toma de temperatura del Usuario utilizando el termémetro
infrarrojo sin contacto. Solo pueden ingresar los Usuarios gue cuenten con una
temperatura menor o igual a 38.0°C.

e) En caso de que algin usuario presente temperatura mayor a 38.0 °C.,, no se le
permite el ingreso y se le proporciona informacion de los canales de atencion y
orientacion sobre COVID-19 gestionados por el MINSA y EsSalud.

f)  De persistir en su ingreso, el personal de seguridad y/o quien se encuentre autorizado
para dicha funcion procede a registrar la incidencia y comunica a su supervisor para las
acciones correspondientes.
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g) Autorizado el ingreso, los visitantes proceden a desinfectarse las manos con alcohol en
gel, siendo obligatorio el uso de mascarillas faciales durante su permanencia en
el PNIPA.

h) Asimismo, procede a realizar la desinfeccion de su calzado en una mezcla de agua con
lejia, tapete sanitizante con desinfectante liquido, una alfombra microporosa u otro
similar.

i)  Una vez efectuada la higiene, el usuario debe ubicarse en las marcaciones colocadas
en el area de espera. Solo ingresa una persona por tramite.

j)  Sin perjuicio de lo antes indicado, el usuario tiene a su disposicion dispensadores de
alcohol gel u otro desinfectante similar para su uso durante su permanencia en los
espacios de atencidn al publico.

k) La atencion en la Mesa de Partes y en el Mddulo de Registro de Visitas se realiza
respetando la distancia social minima de un (1) metro entre el personal de PNIPA vy el
usuario.

I)  Elusuario entrega el documento y se ubica en la zona de espera, donde permanecera
a fin de recibir la constancia de recepcion del documento. El usuario no permanece
en el ambiente designado para la Mesa de partes habilitado en la sede central y en las
OMR durante el registro.

m) La Unidad de Administracion a través del Especialista en Archivos y Especialista
Administrativo de las OMR instruye al usuario respecto a los protocolos y/o coloca
afiches informativos en la Mesa de Partes y/o en el area asignado para tal fin.

n) El usuario deberd desinfectarse las manos con alcohol en gel proporcionado por el
PNIPA, una vez que haya entregado los documentos en Mesa de Partes.

o) Eneldreade esperalos usuarios deben estar parados respetando la distancia social de
un (1) metro, como minimo. En caso no hubiera sitio disponible en el area de
espera, los usuarios deben esperar en la puerta de ingreso de PNIPA, de manera
ordenada y guardando la distancia social minima.
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p) El personal de seguridad y/o quien se encuentre autorizado para dicha funcion en las
OMR verifica su cumplimiento y apoya en el ingreso de los usuarios.

g) De corresponder la entrega de notificaciones como resultado de procedimientos
administrativos, el personal de Mesa de Partes y/o de las OMR deben requerir la
autorizacion expresa del usuario para la notificacion electrénica, de conformidad con
las disposiciones vigentes que al respecto establece el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, con excepcion de
aquellos casos en que, por mandato legal, la notificacion electrénica resulte
obligatoria.

r) La Unidad de Administracién a través de la Especialista en Archivos y el Especialista
Administrativo en las OMR difundira a los usuarios el uso de la Mesa de Partes Virtual, a
la cual se accede a través del correo mesadepartesvirtual@pnipa.gob.pe, a fin que
ingresen sus solicitudes y pedidos con sus requisitos, desde cualquier lugar sin tener
necesidad de acercarse a la sede del PNIPA a nivel nacional. o

s) Los documentos ingresados por el canal virtual se registran en el la Base de Datos de
Registros y contintan su trdmite y evaluacién conforme a las normas que los regulan;
por lo que deberdn cumplir con presentar los requisitos que sustentan su
presentacion.

t) Luego de realizar el registro, se le hara llegar el nimero de Hoja de Ruta para realizar
el seguimiento respectivo.

gyl

f

24,

u) La Unidad de Administracion a través de la Especialista en Archivos, el Especialista
Administrativo de las OMR y en coordinacion con la Especialista en Comunicaciones
difundiran a los usuarios recomendaciones, asi como los mecanismos de informacion
visuales, que permitan reducir el contacto directo interpersonal, con la finalidad
de mitigar el riesgo de exposiciény contagio del COVID-19.

v) Al momento de retirarse, el usuario debe realizar la desinfeccion de las manos con el
alcohol en gel u otro-desinfectante similar proporcionado por el PNIPA.

6.2. De la atencion de consultas, seguimiento de expedientes u otros requeridos por el
usuario.
a) La atencidn de consultas, seguimiento de expedientes u otros requeridos por el
usuario, se realiza mediante las siguientes modalidades:
e Correos electronicos: atencionusuario@pnipa.gob.pe, informes@pnipa.gob.pey
mesadepartesvirtual@pnipa.gob.pe.
e Central Telefénica: (511) 488-6450 / (511) 479-6372
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Accesos en el Portal Institucional

b) Laatencidn de los usuarios que se acerquen a PNIPA a realizar consultas se efectia
en la zona de recepcion de visitas, mediante un anexo, considerdndose las medidas
sanitarias después de cada uso; evitando el ingreso de usuarios a las instalaciones del
PNIPA.

6.3. Del recojo de documentos expedidos por la entidad

a) Los usuarios y empresas de mensajeria que acuden a PNIPA, deben permanecer
en el drea de ingreso. El personal de Mesa de Partes y de las OMR se acercaran
a recoger la documentacion, evitando que los usuarios ingresen a las
instalaciones del PNIPA.

b) El consultor que entrega la informacién debe utilizar los elementos de
proteccion (guantes, mascarillas y otros que resulten necesarios) y respetar
la distancia establecida.

6.4. Funcion del Personal de Seguridad de la Entidad

a) El personal de seguridad es el encargado de controlar que el ingreso de los
usuarios a las instalaciones de la entidad (Mesa de Partes) se realice de manera
ordenada y por orden de llegada. Permanentemente verifica que en el area de
espera y en la puerta del PNIPA los usuarios respetan la distancia social minima,
evitando en todo momento la aglomeracion de personas.

b) El personal de seguridad debe evitar que personas ajenas a PNIPA ingresen sin
autorizacién.
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VIL.

INGRESO DE VISITAS

7.1 Elingreso de visitas a PNIPA (Sede Central y OMR) se reduce a lo estrictamente indispensable
y se prioriza reuniones o eventos traves de plataformas digitales, teleconferencia o modo
virtual con el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion (TICs).

Queda prohibido el ingreso a todas las sedes de PNIPA a nivel nacional de los usuarios
que no cumplan con las disposiciones contenidas en el presente Protocolo.

Para el ingreso y salida de visitas son aplicables las disposiciones contenidas en el
presente Protocolo.

RESPONSABILIDAD

8.1 Los Directores, Jefes de Unidad, lefes de las OMR vy todos los consultores
independientemente de la modalidad de contratacién del PNIPA, son responsables del
cumplimiento de las disposiciones contenidas en el presente Protocolo, asi como, de apoyar
en brindar una adecuada y oportuna atencién de los Usuarios, siempre que se tomen las
medidas necesarias para no afectar el aislamiento social obligatorio dispuesto por el
gobierno y las recomendaciones sanitarias emitidas por el Ministerio de Salud.

8.2 La Unidad de Administracion, a través del Especialista en Adquisiciones y los Especialistas
Administrativos de las OMR supervisaran las labores asignadas al personal de seguridad y
Personal de Limpieza para que mantenga las instalaciones del PNIPA en condiciones °
Optimas.

8.3 La Unidad de Administracién a través de la Especialista en Archivos y los Especialistas
Administrativos de las OMR, comunica, difunde, instruye y supervisa el cumplimiento del
_ presente Protocolo.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

9.1. LaUnidad de Administracién de considerarlo pertinente, implementara horarios de atencion
diferenciados, a fin de garantizar la seguridad y salud de los Consultores del PNIPA, asi como
de los usuarios.

9.2. La Unidad de Administracion, establece la posibilidad de utilizar alternativamente otros
espacios de atencion al publico en el supuesto que alguno de ellos tuviese que ser
temporalmente suspendido por sospecha o presencia del COVID-19. En los casos que
corresponda, dicha determinacion se establece con la autorizacion de la Direccion de
Operaciones.
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. Las medidas de prevencidn y control de los consultores que atienden la Mesa de Partes y de
los visitantes de los servicios que presta el PNIPA a nivel nacional se estableceny se adecuan
conforme a lo dispuesto por el Gobierno Nacional en el marco de la presente Emergencia
Sanitaria y de la evaluacion que realiza el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST)
en coordinacidn con la Direccion de Operaciones y en el marco de sus competencias.

. La Unidad de Administracion a traves de la Especialista en Archivos se encuentra facultada
para la emisién de disposiciones complementarias para la prevencion y control del COVID-
19 en la atencidn al usuario y gestion documental a nivel nacional.

. Los aspectos de gestion documental no regulados en el presente Protocolo se rigen por las
disposiciones contenidas en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado con Decreto Supremo N° 004-2019-JUS,
el Texto Unico Ordenado de la Ley N2 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, aprobado con Decreto Supremo N° 021-2019-JUS y su Reglamento aprobado con
Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, asi como las demas disposiciones y directivas
aplicables sobre la materia.
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1.  INTRODUCCION

El Plan de Accion para la Vigilancia, Prevencion y Control del COVID-19 (Plan)
define los lineamientos que deben seguir todos los consultores del Programa
Nacional de Innovacion en Pesca y Acuicultura (PNIPA) para evitar la
propagacion del Coronavirus (COVID-19) en el marco de la reactivacion de
actividades presenciales. Estas directrices aplican tanto para la Sede Central

(Lima) como en las seis Oficinas Macrorregionales (OMR) a nivel nacional.

El contenido de este Plan, se ha formulado en concordancia con la Resolucion
Ministerial N° 239-2020-MINSA, que aprueba el Documento Técnico
“Lineamientos para a vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de
exposicion a COVID-19". La cual, ha sido modificada por la Resolucion
Ministerial N° 448-2020-MINSA, y prevén que se debe elaborar el “Plan para la
vigilancia, prevencion y control de COVID-19”; asimismo a lo dispuesto por el

Decreto Supremo 116-2020-PCM que senala lo siguiente:

e Las entidades del Sector Publico de cualquier nivel de gobierno
desarrollan sus actividades de manera gradual, para lo cual adoptaran las
medidas pertinentes para el desarrollo de las mismas y la atencion a la
ciudadania, salvaguardando las restricciones sanitarias y el
distanciamiento social.

e Se priorizara en todo lo que sea posible las actividades remoto,
implementando o habilitando la virtualizacion de tramites, servicios u
otros.

e Las entidades publicas pueden establecer mecanismos de programacion
de citas de atencion al publico mediante medios digitales para optimizar
Su programacion.

e Las entidades del Sector Publico deberan garantizar la cadena de pagos

a proveedores de bienes y servicios.

En ese sentido, se han identificado actividades prioritarias que se deben realizar

de manera presencial:

e Firmas originales para tramite documentario (desembolsos a entidades
ejecutoras para garantizar cadena de pagos, Resoluciones, Contratos,

entre otros).
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o Gestion documental y manejo de archivos fisicos.
e Documentacién de cierre de subproyectos.
¢ Monitoreo de subproyectos de mayor riesgo.

¢ Mantenimiento de infraestructura tecnologica y fisica.

Asimismo, se ha empleado los resultados de la encuesta ;COomo estamos
PNIPA? para delinear y adaptar los lineamientos estipulados en las normas
vigentes respecto a protocolos de seguridad y salud en el contexto de COVID-
19. La informacion de esta encuesta ha sido clave para contar con datos
actualizados sobre la situacion de salud de los consultores PNIPA a nivel

nacional, asi como las recomendaciones.

Es importante sefalar que este documento tendra vigencia hasta el téermino de

la Fase 4 de recuperacion Post-COVID19 (diciembre 2020 en adelante) o hasta

que el Gobierno determine cambios en el Estado de Emergencia Sanitaria.

El Plan se encuentra alineado con estandares y buenas practicas nacionales e

internacionales que ayudaran a prevenir la propagacion del COVID-19. Es muy

Por ello, todos los consultores(as) PNIPA que tengan que realizar actividades

presenciales en alguna de las sedes, deberan cumplir estrictamente lo estipulado

en este Plan.

Con el fin de dar cumplimiento a las disposiciones sefaladas, se precisan los

:;.,\responsables de dar seguimiento al cumplimiento del Plan en cada ambito

*| geografico:

e Enelambito de la Sede Central (Lima), sera el Director de Operaciones
el responsable de dar seguimiento al cumplimiento a las disposiciones
del presente Plan, con apoyo del equipo RE-PNIPA.

e En el ambito de las macrorregiones (sedes), seré el Jefe de la Oficina
Macrorregional el responsable de dar seguimiento al cumplimiento a las

disposiciones del presente Plan, con apoyo del equipo PNIPA.
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2. OBJETIVOS DEL PLAN

%

Dyvi -3}25,_ pevy ey el
DIRLIVO generan

L&

Prevenir la transmision de infecciones respiratorias producidas por el COVID-19,
entre el consultor que podria realizar actividades en las instalaciones de PNIPA,
para lo cual se adoptaran las medidas pertinentes, salvaguardando las
restricciones sanitarias y el distanciamiento social, priorizando en todo lo que sea
posible el trabajo remoto, implementando o habilitando virtualizacién de tramites,
servicios y otros, a nivel nacional, en concordancia con lo establecido en la

normativa vigente.

Especificar las acciones necesarias previas al retorno a las actividades

presenciales, de manera gradual.

Establecer acciones obligatorias para la prevencion, vigilancia y control

del COVID-19, durante actividades presenciales.

Generar conciencia respecto a la prevencion, vigilancia y control de
COVID-19, en el PNIPA.
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3. DATOS DEL LUGAR DEL PNIPA (SEDES)

PNIPA cuenta con siete oficinas (instalaciones fisicas) a nivel nacional, cuyos
datos se detallan a continuacion:

Lima
Piura

. Tarapoto

Chimbote

Huancayo

Cusco

Arequipa

Av. Vasco Nufiez de Balboa N° 271 Miraflores, Lima,

Perd.
Calle Las Violetas, Mz. C1, Lt. 11B, Urb. Santa Maria del
Pinar, Piura, Piura.

Urb. Baltazar Jaime Martinez de Compagnon (FONAVI)
Mz. C Lote 1, altura de la cuadra 16 del jiron Lima,
Tarapoto.

Urb. Cipreses MZ P LOTE 63 - Primer piso, Nuevo :
Chimbote.

Jiron Santa Lucia N° 247 Mz M4 - Urbanizacion Los
Jardines de San Carlos - Huancayo

Urb. Santa Ursula Mz O Lote 5 distrito Wanchag, Cusco.

Calle las Dalias 114, Urb. Primavera de Umacollo,
Yanahuara, Arequipa.
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4. IDENTIFICACION DE CONSULTOR QUE PODRA REALIZAR

ACTIVIDADES PRESENCIALES EN CASOS EXCEPCIONALES
En principio, se priorizara que las actividades sigan desarrollandose de manera
remota para todos los consultores que lo puedan realizar. En ese sentido, las
actividades y coordinaciones continuaran de manera remota de lunes a viernes,
de 9:00 am a 06:00 pm. Para este punto, los consultores deberan seguir las
indicaciones de la Direccion de Operaciones respecto al seguimiento de
actividades y logros semanales.

El consultor que necesite llevar a cabo actividades de manera presencial (en las
instalaciones del PNIPA), seran aquellos que estrictamente requieran realizar
actividades vinculadas a: firmas de contratos y/o resoluciones, revision de
expedientes fisicos de subproyectos, revision de documentacion requerida por
la SOA y rendicidn de cuentas pendientes por comisiones de servicio. Estas se

denominan actividades presenciales excepcionales.

En la medida que se requiera la presencia del consultor en las instalaciones del
PNIPA, y se cuente con la autorizacion de la Direccion de Operaciones para ello,
podran apersonarse a sus respectivas oficinas entre las 9:00 am y 1:00 pm (en

ningun caso podra ser posterior a la 1:00 pm).

2. En ese sentido, se debera tener en cuenta las definiciones dadas por el Ministerio
de Salud, a través de la normativa vigente.

Definiciones de riesgo de exposicion:

e Riesgo bajo de exposicién o de precaucion: Actividades que no
requieren contacto con personas que se conoce o se sospecha que estan
infectados con COVID-19, ni tienen contacto cercano frecuente a menos de
2 metros de distancia con el publico en general. Los consultores en esta
categoria tienen un contacto ocupacional minimo con el publico y otras
personas, personal de limpieza de centros no hospitalarios, administrativos
0 en areas operativas que no atienden clientes.

Riesgo mediano de exposicion: actividades que requieren un contacto
frecuente y/o cercano (por €j. A menos de 2 metros de distancia) con

personas que podrian estar infectadas con COVID-19, pero que no son

pacientes que se conoce 0 se sospecha que portan el COVID-19. Por
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ejemplo: policias y fuerzas armadas que prestan servicios de control
ciudadano durante la emergencia sanitaria, trabajadores de limpieza de
hospitales de areas no consideradas areas COVID-19; trabajadores de
aeropuertos, trabajadores de educacion, mercados, seguridad fisica
(vigilancia) y atencion al publico, actividades con atencién a clientes de
manera presencial como recepcionistas, cajeros/as de centros financieros
o de supermercados, entre otros.
o Riesgo alto de exposicion: actividades con riesgo potencial de exposicion
a fuentes conocidas o sospechosas de COVID-19. Por ejemplo:
trabajadores de salud u otro personal que debe ingresar en ambientes de
atencion a pacientes COVID-19, trabajadores de salud de ambulancia que
transporta pacientes COVID-19, trabajadores de salud de ambulancia que
transporta paciente con diagnostico y sospecha de COVID-19 (cuando
estos trabajadores realizan procedimientos generadores de aerosol, su
nivel de riesgo de exposicion se convierte en muy alto), trabajadores de
limpieza de area COVID-19, conductores de ambulancia de pacientes
COVID-19, trabajadores de funerarias o involucrados en la preparacion de
cadaveres, cremacion o entierro de cuerpos de personas con diagnoéstico o
sospecha de COVID-19 al momento de su muerte.
Riesgo muy alto de Exposicion: Actividades con contacto directo con
casos COVID-19. Por ejemplo: trabajadores de salud que realizan la
atencion de pacientes COVID-19, trabajadores de salud que realizan toma
de muestra o procedimientos de laboratorio de pacientes confirmados o
sospecha COVID-19, trabajadores de morgues que realizan
procedimientos en cuerpos de personas con diagnoéstico o sospecha de
COVID-19.

A partir de las definiciones revisadas, se ha identificado el riesgo de
exposicion de los cargos/posiciones en PNIPA. El siguiente cuadro presenta

dicha informacion:

Pagina 8 de 40



Cuadro 1. Matriz de identificacion de riesgo de exposicion a COVID-19
(RM 448-2020-MINSA) segun tipo de actividades en el PNIPA

Especialista en

archivo

Apoyo en archivo

Especialista de
monitoreo de
subproyectos :
Monitor externo de
subproyectos
Consultores en
cierre de SP

y de apoyo

- Unidad
- Administracion

. Unidad

de

de
Administracion

UIA-UIP-OM

- UIA-UIP-OMR

UIA-UIP-OMR

- Todos
consultores STAFF

Fuente: Elaboracion Propia.

Lima

~Nacional

Nacional

Nacional

Nacional

Recepcion de
documentos  del
publico -

- Recepcion de
documentos  del
Visitas de campo

- Recepcién de

documentos  del
publico
Visitas de campo
Recepcion de
documentos  del
publico
Preparacion  de
cierre de
subproyectos
Contacto con
compaferos de
oficina

Riesgo
mediano
exposicion

de

'Riesgo bajo de
exposicion o
de precaucioén

| En ese sentido, el consultor que tiene calificacion de riesgo mediano, debera
= evitar realizar las tareas que normalmente tenia asignada, como la recepcion de
documentos en fisico, la atencién al publico, reuniones con usuarios de
concursos y/o visita de monitoreo en campo. En todos los casos se debera agotar
los recursos virtuales (remotos) para llevar a cabo dichas tareas (Mesa de partes
virtual, plataformas virtuales para reuniones, entre otros).

En el caso del personal de limpieza y vigilancia que son contrataciones de
-\ servicios, seguiran brindando servicios de acuerdo con las necesidades que
‘i contemple este Plan.

En el caso de los monitores que deben realizar salidas al campo, se debera
clasificar las actividades de monitoreo remoto y las que necesitan de manera
imprescindible un monitoreo presencial, a fin de que las Unidades de Innovacion
en Pesca y Acuicultura informen sobre las acciones pertinentes para dicha

actividad.

Asimismo, con la finalidad de definir una lista preliminar de personas que podrian
requerir realizar actividades presenciales en las instalaciones de PNIPA a nivel
nacional, se ha identificado la cantidad de consultores que realiza a actividades
en cada sede PNIPA:
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Cuadro 2. Consultor segun sede PNIPA a nivel nacional

S g

59 Apoyo en actividades

2 1 apoyo administrativo, 1 especialista
AREQUIPA 4 5 9 gobernanza trucha, 2 apoyos financieros, 1
manitor externo
CHIMBOTE 4 1 1 5 1 apoyo administrativo
Cusco 4 3 1 7 1 monitor externo. 2 apoyos financieros
3 1 apoyo administrativo. 1 apoyo financiero, 1
HUANCAYO 4 3 7 monitor externo
4 1 especialista gobernanza langostino, 1 apoyo
PIURA 4 5 9 administrativo, 1 monitor externo, 2 apoyos
financieros
TARAPOTO 4 5 2 10 1 apoyo admlmstra)t:vo, 2 apoyos financieros, 3
monitores externos
Total Consultores 14 106

Fuente: Unidad de Administracion

A partir de lo identificado anteriormente, se propone tomar en consideracion la
siguiente lista de personas que podran estar autorizados para asistir a realizar
actividades presenciales excepcionales:

Cuadro 3. Lista de consultores PNIPA que podria realizar actividades
presenciaies durante la pandemia de COVID-19

S ey
R R

SEDE CENTRAL LIMA

Directora Ejecutiva
Rosmary Cornejo V.

DE Lima Firma de documentos

2 1 Asistente Administrativo DE DE Lima Gestion documental Ma - Ju
Marcela Torres

Director de Operaciones ; ; Lu—Mi-
3 1 Hermnan Tollo E. DO Lima Firma de documentos Vi
4 1 _Asis_tente DO DO Lima Gestion documental Ma-Ju
Giannina Grande
Jefe de la UFG : . Lu—Mi-
5 1 ST o UFG Lima Firma de documentos Vi :
6 1 Asistente Administrativo UFG UFG Lima  Gestion documental ~ Ma-Ju
Medalit Carasi
Jefe de la UIA : . Lu— Mi-
1 Fabricio Flores UIA Lima Firma de documentos Vi
1 Asistentg Adminis}trativo UlA UlA Lima Gestion documental Ma - Ju
Karina Rodriguez
Jefe de la UIP ; . Lu—Mi- .
1 Milthon Lujan uiP Lima Firma de documentos Vi :
Asistente Administrativo UiP ; L. .
1 Rafael Cano uipP Lima Gestion documental Ma - Ju
Jefe de la UPPS . . Lu—Mi-
11 1 Gasiilotenes eiastd UPPS Lima Firma de documentos Vi :
12| 1% Espesiaksie nilacaiaicmr Hi UPPS Lima Mantenimiento Ma - Ju

Elvis Vargas
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Jefa UA

i s U S A Do M 1 i sl S0l i
Asistente UA : s Lu—Mi-
| 14 : 1 Biiss Gutiras : UA Lima  Gestion documental Vi i
Especialista archivos : -
L I | Diana Nunayalle UA Lima  Gestién documental Ma - Ju
16 1 ApaycEpetidlisia srcHivas UA Lima  Gestion documental =~ -4~ Mi-
Oscar Zapata : Vi
Especialista en adqms:cmnes . Gestion adquisiciones /. Lu—Mi-
e b José Luis Ledn = Lima Gestion documental Vi
Apoyo adquisiciones : Gestion adquisiciones /
o A Gianinna Meniz _ kay Lima  ~Gestion documental Ll
1T I ‘ et 0 Y
19 .1 Viadimir More i UAL Lima Firmade docu.mentos. Vi ?
Apoyo UAL . i )
ud G __Jimena Landeo it ol M i MR
TOTAL SEDE LIMA: 20 CONSULTORES (promedio 10 por dia)
- SEDE PIURA !
TR ; kol oA oy R
21\ j Juan Cruzado OMR | Piura  Firma de documentos Vi |
221 4 Especialista Administracion OMR | Piura = Gestién documental LY Mi-
Maria Lopez Vi
23 1 Aipoyo eiinsacion OMRI  Piura Gestion documental = Ma - Ju

Kelli Carbajal

Especialistas monitoreo pesca y :
24 2 acuicultura OMR | Piura Monitoreo SP Ma - Ju
| Alonso Chunga / Leopoldo Vasquez

TOTAL SEDE PIURA: 5 CONSULTORES (Promedlo 3 por dla)

N\
:—;1 SEDE CUSCO
Y lesl 1 | Jale GMR Y- OMR V Cusco F:rma de documentos | U Mi-
Pedro Preguntegui ik RO SO i LoaNt
26 1 Evpecialsie adminisracion OMR V Piura Gestnon documental Lu—Mi-

Patricia Mansilla _ Vi

Apoyo administracion

(En proceso) OMR V Cusco  Gestion documental Ma - Ju

: Especialistas monitoreo pesca y
2 acuicultura OMR V Cusco Monitoreo SP Ma - Ju
Cristian Sanchez/David Huarache

TOTAL SEDE CUSCO: 5 CONSULTORES (Promedlo 3 por dia)

Monitoreo subproyectos LIMA

e - pEerey
1 Especialistas monitoreo UIA Sut_)sede Ui | Monitoreo SP
Kanna Vlcente Lima |
it . e e LR o A
1 Espemallstas monitoreo UIP Subsede Lima 1 Monitorao SP

Mauricio Rosas Lima

TOTAL, PNIPA 32 CONSULTORES

Fuente: Elaboracion Equipo PNIPA
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Los consultores con actividad presencial se regiran por el presente Plan. Se
plantea iniciar las actividades presenciales el jueves 23 de julio del 2020. Para
ello se requiere coordinaciones previas de actividades entre jefes, asistentes y
especialistas de cada unidad u OMR, asi como, verificar que los procedimientos
incluidos en el plan cuenten con los insumos y equipos necesarios y difusion de
los mismos. En el Anexo 1 se encuentra el cronograma propuesta para la

implementacion del Plan.

Con todo, los consultores que realizan actividades en las sedes de San Martin,
Ancash, Junin y Arequipa deberan guardar cuarentena obligatoria segin las
disposiciones del Poder Ejecutivo hasta el 31 de julio del 2020. En el siguiente
cuadro, se muestra la lista de los profesionales segun region que a la fecha de
emision de este plan aun se encuentra en cuarentena y requeririan realizar
actividades presenciales durante la pandemia:

Cuadro 4. Lista de consultores PNIPA que requeriria actividad presencial

durante la pandemia de COVID-19, segtn regiones que estan en
cuarentena

'3% S
. /q" \ i ! ! e ATl e
% 1 1 Jefe OMR 1| OMR I Tarapoto Firma de
3{_ documentos
t:’;}’
vl 2 1 Apoyo administracion OMR Hi Tarapoto Gestion documental
3 2 Sl g rpon]toreo o ¥ OMR li Tarapoto Maonitoreo SP
acuicultura
4 2 Consultor en cierre de SP OMR 1l Tarapoto Monitoreo SP
5 1 Jefe OMR Il OMRIIl  Chimbote FUTORGE
documentos
6 1 Apoyo administracion OMR 1il Chimbote Gestion documental
7 2 Especialisias monitoreo pesca y OMRIIl  Chimbote  Monitoreo SP
acuicultura
8 1 Consultor en cierre de SP OMR I Chimbote Monitoreo SP
9 1 Jefe OMR IV OMRIV  Huancayo Flmans
oo " ¥ documentos
10 1 Apoyo administracion OMR IV  Huancayo Gestién documental
11 2 Especialistas monitoreo pesca y OMR IV  Huancayo Monitoreo SP
acuicultura
12 3 Consultor en cierre de SP OMR IV  Huancayo Monitoreo SP
13 1 Jefe OMR VI OMRVI  Arequipa Fimads
: documentos
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4 % | Apoyo administracion  OMR VI Arequipa Gestion documental

: Especialistas monitoreo pesca y A . "l
15 2 SELUMIE OMR VI Arequipa Monitoreo SP
16 2 Consultor en cierre de SP OMR VI Arequipa Monitoreo SP
TOTAL 24

Fuen(e:‘E!aboracio'n Equipo PNIPA
Asimismo, las listas presentadas estan sujetas a las disposiciones de la
Direccion Ejecutiva y/o de Operaciones de PNIPA, que podria disponer.que los
tramites de firma documentaria puedan realizarle a través de medios digitales
con la misma validez que la firma fisica. Esto ayudaria a evitar exposicion del
Equipo de Consultores del PNIPA.

Como parte del proceso de regreso gradual a las actividades presenciales, se

debe verificar que el Consultor no cuente con uno o varios de los factores
de riesgo establecidos en el literal b) del numeral 7.3.4 de la Resolucidén
Ministerial N° 448-2020-MINSA, que puedan poner en riesgo su salud o la de

miembros de su hogar que sean parte de la poblacion de riesgo. Se cuenta con

. esta informacién a partir de los resultados de la encuesta (Como estamos
PNIPA?

En el caso de las personas que deban asistir a las oficinas PNIPA deberan firmar

la Declaracion Jurada sobre sintomatologia que se encuentra en el Anexo 2.
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5. ACCIONES PREVIAS AL RETORNO A  ACTIVIDADES
PRESENCIALES

Estas acciones buscan garantizar la prestacion continua y regular del servicio de

limpieza, considerandose todas las medidas necesarias para evitar la

propagacion del virus COVID-19.

Se debera requerir con antelacion los implementos, insumos y materiales para
el desarrollo de las actividades de limpieza y asi puedan ser almacenados en

cantidad suficiente para evitar alguna interrupciéon del servicio.

El PNIPA tomara en consideracion las siguientes acciones para prevenir el

contagio del COVID-19 en sus sedes:

5.1.1. Se programara de manera quincenal, la desinfeccion de las sedes del
PNIPA en Lima y Oficinas Macrorregionales (OMR), utilizando amonio
cuaternario en la dosis adecuada para plagas o bacterias. Cada Jefe
de Oficina Macrorregional remitira dicha informacion al Jefe de Ia
Unidad de Administracion, quien reportara la programacion
consolidada a la Direccion de Operaciones.

5.1.2. El personal del servicio de limpieza contratado para tal fin, procedera

diariamente y al final de su turno respectivo, con la desinfeccion de los
ambientes de las sedes del PNIPA en Lima y OMR, usando lo
recomendado por el Ministerio de Salud (MINSA) y aprobado por el
Instituto Nacional de Calidad (INACAL): 20 ml de lejia comercial por
cada 980 ml de agua. Asimismo, durante las actividades que
realizaran se debe proceder a la desinfeccion constante de los
servicios higiénicos.

. Se dispondra de manera permanente para el Equipo de Consultores
del PNIPA en las sedes de Lima y OMR, los siguientes materiales de

limpieza e higiene: jabon, papel toalla, lejia, limpia vajillas, entre otros.

. Se dispondra en cada servicio higiénico de alcohol liquido, jabon,
papel higienico y papel toalla.
5.1.5. Se dispondra en un espacio al aire libre, previamente identificado y

desinfectado, un tacho de basura exclusivo para implementos de
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proteccion personal: mascarillas, envases de alcohol en gel, guantes.
Dicho tacho contara con tapa, doble bolsa y para su disposicion final
en los camiones de recojo de la Municipalidad, se cerraran con doble

nudo y se le aplicara una solucién de lejia en la dosis adecuada.

SINTOMATOLOGIA COVID-19 PREVIO AL

et 3

INGREGN Al
INGRESO A

A partir de los resultados de la encuesta ; Como estamos PNIPA? se tiene el
estado de salud inicial, tanto individual como de los miembros de hogares del
Equipo del PNIPA. Esta informacion sera actualizada cada 15 dias para

monitorear el estado de salud de los consultores.

Para la identificacion de sintomatologia COVID-19 previo al ingreso a la sede
PNIPA, se tienen en cuenta las siguientes preguntas que conforman la

encuesta:

Seccion Salud individual:

a. ¢ Tiene alguna enfermedad pre-existente (hipertension arterial, obesidad,
diabetes, patologia cardiovascular, cerebrovascular, asma u otros, entre
otras...)?

b. ¢Posee usted alguno de estos sintomas: fiebre, tos, pérdida del gusto,
dolor de cabeza, escalofrios, entre otros?

c. ¢Ha estado usted en contacto con alguien a quien se le confirmo el
COVID-197?

d. ¢Utiliza mascarilla para salir a la calle?

e. ¢Utiliza transporte publico durante el aislamiento social?

f. ¢Respeta la medida de distancia fisica de minimo un metro de distancia
cuando sale a la calle?

g. ¢Se ha realizado una prueba de diagndstico de COVID-197 En caso de
que si se haya realizado la prueba, senale el resultado

h. ¢Como califica su estado actual de salud?
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Seccidon salud del hogar:

a.

Indique el nimero de personas que viven en su hogar en este periodo de
emergencia (incluido/a usted)

¢ Viven en su hogar, en este periodo de emergencia, personas que tiene
igual o mas de 65 afos? Especifique cuantas y quiénes son

¢Alguna persona ha llegado de viaje a su hogar en las ultimas dos
semanas? (repatriacion interna y/o internacional)

¢(Alguna persona en su hogar tiene enfermedad pre-existente
(hipertension arterial, obesidad, diabetes, patologia cardiovascular,
cerebrovascular, asma u otros, entre otras...)?

¢ Llevan a cabo protocolos de desinfeccion cada vez que algun miembro
sale/entra de su hogar?

¢Alguien en su hogar se ha realizado una prueba de diagnéstico de
COVID-19? En caso de que si se haya realizado la prueba, senale el
resultado

En su hogar, ¢ cuentan con viveres suficientes para afrontar este periodo
de aislamiento social obligatorio?

Seccion salud emocional/mental:

En general, ;como calificaria su estado de animo durante el aislamiento
social obligatorio?

En la dltima semana, ; con cuanta frecuencia usted se ha sentido...
e Estresada(o) por los desafios de las actividades remoto
e Preocupada(o) por su relacién contractual
e Preocupada(o) por la salud de sus seres queridos
e Ansiosa(o) por el impacto que puede tener el COVID-19 en Ia
sociedad
e Insegura(o) sobre el futuro a corto plazo

Estas preguntas se desarrollaron tomando en cuenta los signos vy
sintomatologia correspondientes al COVID-19:

e Malestar general.

Tos seca.

Dolor de garganta.

Fiebre superior a 37.3°C.

Disnea (dificultad para respirar).

Hallazgo radiologico: Infiltrados pulmonares bilaterales.

A partir de las respuestas recogidas periédicamente, se elaborara una matriz de
monitoreo de la salud integral del Equipo de Consultores PNIPA a nivel nacional.
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6. ACCIONES DE PREVENCION DURANTE ACTIVIDADES
PRESENCIALES

. DADA INCDECAD
2 W I FARMA IINAIRLCOMIN

Se recomienda que para el traslado de los Consultores hacia y desde el
PNIPA, se empleen los siguientes medios de transporte, segun orden de

prioridad:

(i) A pie (en caso de vivir cerca de las oficinas)

(ii) Bicicleta (tomar ias medidas de seguridad para manejarla, asi como la
identificacion de ciclo vias habilitadas en la ruta hogar-oficina-hogar)

(iii) Auto/motocicleta/monopatin eléctrico personal

(iv) Taxi

(v) Transporte publico.

En este proceso, el agente de seguridad jugara un rol muy importante, por lo
que a los consultores del PNIPA deberan seguir estrictamente todos los
procesos mencionados, manteniendo el orden, la distancia fisica de 2 metros

y evitar aglomeraciones en todo momento.

a. El control del acceso diario estarad a cargo del agente de seguridad con
equipo de proteccion personal indispensable (mascarilla y guantes).

b. Elagente de seguridad tomara la temperatura con un termometro digital

sin contacto. El consultor debera tener una temperatura adecuada
(igual o menor a 37.3 °C) para poder ingresar.

c. Luego, el agente de seguridad preguntara si al consultor si es que
posee dos o mas sintomas (tos, dolor de garganta, dificultad para
respirar, congestion nasal, fiebre). En caso de que si, no se le permitira
el ingreso a la instalacion y debera regresar a su casa a mejorarse y
mantener la cuarentena.

d. Al confirmar la temperatura adecuada y que no tenga otros sintomas
de COVID-19, el consultor debera desinfectar sus zapatos en el
pediluvio con solucion de lejia y agua, para poder ingresar a la sede del
PNIPA. Se recomienda que los zapatos que utilicen sean resistentes a

soluciones como la lejia (no es recomendable uso de tacos).
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e. El agente de seguridad confirmara el contacto de Emergencia
consignado en la Encuesta ;Como estamos PNIPA? para tenerlo en
consideracion ante cualquier contingencia.

f. El primer dia de actividades, el consultor llenara una ficha de
compromiso, con la finalidad de comprometerse a cumplir
estrictamente todas las disposiciones de prevencion, vigilancia y control
del COVID-19 durante las actividades presenciales.

g. Asimismo, el primer dia todo los Consultores que realicen actividades
presenciales recibira una induccion respecto a todos los
procedimientos de prevencion y cuidado. Recibira también esta
informacion a través de su correo electronico. Este video sera repetido
el primer dia de cada semana y se hara una reflexion en cada induccion
respecto de los desafios y avances en la implementacion de estas

medidas.

Las actividades presenciales se retomaran de manera gradual y es por ello
que se ha elaborado una programacion de actividades que se detalla en el

Anexo 3.
Para las actividades presenciales, se debera tener en cuenta lo siguiente:

e La permanencia de los consultores en las oficinas esta sujeta
estrictamente a actividades especificas: firmas de contratos y/o

resoluciones, revision de expedientes fisicos de subproyectos,

ordenamiento, registro y sistematizacion de informacion
administrativa del PNIPA, revisién de documentacion requerida por
6rganos de control, rendicion de cuentas por comisiones de servicio,

monitoreo de SP, mantenimiento de infraestructura. En ese sentido,

se debe considerar que se prioriza las actividades remoto.

¢ No esta permitido el uso del comedor.

e No esta permitido tener reuniones presenciales con ningun
representante de subproyecto. Todas deben ser a través de medios

digitales.

Pagina 18 de 40



e Se seguira recibiendo documentos a traves de la “Mesa de Partes
Virtual”. En caso de que lleguen documentos que no han podido ser
canalizados por medio virtual, seran recibidos en la terraza/puerta
de la sede. No se debe tener contacto fisico con la persona que
entrega el documento y debera seguir un proceso de desinfeccion a
cargo de los Agentes de vigilancia con apoyo del personal de

limpieza.

Asimismo, se han considerado cuatro componentes que deberan ser
cumplidos a cabalidad durante las actividades presenciales, para todas
aquellas personas que por motivos excepcionales tengan que asistir a

realizar actividades presenciales a las oficinas.

MEDIDAS PREVENTIVAS L

El PNIPA implementara las siguientes disposiciones en sus diferentes

sedes a nivel nacional:

a. Los ambientes deberan estar debidamente ventilados.
Evitar los saludos con contacto entre las personas.

c. El consultor debera hacer uso obligatorio de mascarillas durante las
actividades presencial.

d. Evitar el contacto directo con personas que muestren sintomas como
los del resfrio o gripe.

e. En las escaleras, cocina, sala de reuniones, zonas donde se realiza
actividades debera mantener por lo menos 2 metros de distancia en
promedio.

f.  Se priorizaran las reuniones de las actividades y/o de coordinacion
mediante medios virtuales.

g. Se suspenden hasta nuevo aviso las actividades presenciales
siguientes: comisiones de servicio (fuera de la ciudad en la que
presta el servicio), reuniones con representantes de subproyectos u
otros actores del SNIPA, eventos presenciales y visitas de campo.

h. Para la recepcion de la documentacion interna y externa al PNIPA,

se realizara mediante la utilizacion de la Mesa de Partes Virtual, la
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misma que sera permanentemente difundida por los canales
virtuales a los que el PNIPA tenga acceso.

i. Para el caso de los ambientes de cocina o similares, el Consultor
podra hacer uso de éstos en numero maximo de 3 personas, el cual
podra reducirse dependiendo del area con la que cuenta y
considerando la distancia minima de 2 metros.

j.  No compartir utensilios ni vajillas personales, los mismos que deben
ser lavados personalmente, secados con papel toalla y guardados

en su lugar habitual.

G

a. Lavado y desinfeccion de manos obligatorios

s . =
e - Lavarse las manos hasta el antebrazo con agua y jabon por un

minimo de 20 segundos, de acuerdo a lo recomendado por el

. O
Lt ¥

Ministerio de Salud.

e

- Al toser o estornudar, debera cubrirse la boca y nariz con un
pafiuelo desechable o con el antebrazo; nunca con las manos
directamente.

- No se toque los ojos, nariz o boca si no se ha lavado las manos
primero.

- Sino cuenta con agua y jabén cerca, utilice alcohol en gel.

- Cuando utilice papel higiénico, papel toalla o panuelos
descartables, asegurese de botarlos en el basurero y lavarse las
manos luego de la manera como se ha indicado.

b. El PNIPA pondra a disposicion del Consultor contratado, los
siguientes materiales de proteccion personal: mascarillas de tres
pliegues desechable (para proteccién nasal y bucal), aicohol en gel

(para desinfeccion de manos) y alcohol liquido con atomizador (para

desinfeccion de superficies en el ambiente personal donde se realiza
las actividades), los mismos que deberan ser usados durante las

actividades presencial.
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c. El Consultor ingresara y saldra de las instalaciones de PNIPA con
una mascarilla, la que utilizara durante las actividades presencial (no
sera desechada dentro de las instalaciones).

d. ElConsultor de limpieza y de seguridad, ingresara a las instalaciones
del PNIPA con una mascarilla y saldra, al término de sus actividades,
con una nueva.

e. El Consultor de seguridad hara uso del termometro digital sin
contacto, provisto por el PNIPA, para efectos de tomar y registrar
diariamente, la temperatura del Consultor que ingrese y sale de sus
instalaciones.

f.  Solo puede ingresar y salir de las instalaciones PNIPA una vez al
dia.

g. En la medida que se adviertan necesidades de otros materiales
relevantes, se programaran las adquisiciones, previo cumplimiento

del procedimiento definido para ello.

En caso de que haya sospecha de contagio de COVID-19 durante las actividades

presenciales, deberan seguir los pasos detallados en el Anexo 4.

y gpoom s reagAMEYHIl IMARGDC
iic CLAaVILDRBILIDADD S

6.2.3. VIGILANCIA

AT R SR
W CONTEXTO

el T oY
MELALIVIN

Se entiende por comorbilidad “cualquier entidad (enfermedad, condicion de
salud) adicional que ha existido o puede ocurrir durante el curso clinico de un

paciente con una enfermedad aguda” .

Las consecuencias de la comorbilidad sobre los resultados de salud son bien

conocidas desde hace tiempo. Afecta y modula las enfermedades concurrentes,
modifica la eficacia de los tratamientos, aumenta el riesgo de iatrogenia (errores
médicos) y eventos adversos, incrementa el riesgo de hospitalizacion, prolonga
la estancia hospitalaria, empeora la calidad de vida de las personas, aumenta el

riesgo de discapacidad y dependencia e incrementa el riesgo de muerte.

1 Fuente: hitps://www.fesemi.org/sites/default/files/documentos/casos-clinicas/vi-escuela-
verano/comorbilidad-fragilidad-discapacidad.pdf. Fecha de consulta: 06/05/2020
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En ese sentido, la presencia de comorbilidades indica que personas con
diagndstico de hipertension arterial, enfermedades cardiovasculares, diabetes
mellitus, cancer, obesidad (indice de Masa Corporal-IMC > 40), asma,
enfermedad respiratoria cronica, insuficiencia renal cronica, enfermedad o
tratamiento inmunosupresor, se encontrarian en mayor riesgo por lo que se

recomienda:

a) Mantener el aislamiento social y las actividades remoto.
b) Control y evaluacion clinica respiratoria, ademas, se recomienda tener
evaluacion especializada en intervalos de 30 dias, luego de la

valoracion su regreso a la sede del PNIPA, se realizara con el informe

del médico internista o especialista que lo haya tratado.

DIRECCiON DE
"%, OPERACIONES
¥

s
qgfﬂuuvacw"ﬁ

- Debera ser el minimo necesario y se debe asegurar que no formen
parte del grupo de riesgo. Debera contar con los equipos de
proteccion personal (EPP) adecuados, brindados por el PNIPA.

- Debe usar en todo momento sus EPP: lentes de seguridad,
mascarillas, guantes, entre otros. No usar objetos como relojes,

joyas entre otros, porque facilitan la transmision del virus.

- Evitar el contacto fisico: el saludo, el contacto de las manos con los
ojos, la nariz y la boca durante la prestacion del servicio.

- Al recoger los residuos, debera mantener su distancia de 2 metros
entre personas.

- Recogera las bolsas cerradas de residuos de cada oficina y dejara
una nueva bolsa.

- Las bolsas de residuos, deberan ser rociadas con una solucion de

lejia (20ml de lejia por 980 ml de agua).
- No abrir por ninglin motivo las bolsas de basura, asi como evitar que
estén en contacto directo con el residuo.

- Los tachos también deberan ser desinfectados.
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- Posteriormente, las bolsas recogidas deben colocarse en una
segunda bolsa y amarrarla con doble nudo para su traslado al area
de almacenamiento temporal.

- Culminado el proceso, debera lavarse las manos con agua y jabon
por 20 segundos. De no contar con agua, se debera utilizar alcohol
en gel al 70%.

- Es muy importante que después de realizar sus actividades, y antes
de entrar en contacto con su familia, asearse adecuadamente.

B. Maneijo de residuos solidos

- Contar con tachos rigidos y rotulados, con tapa tipo vaivén o de
pedal, acorde con la frecuencia de recoleccion y volumen. Deberan
ubicarse en zonas estratégicas, que no obstaculicen el paso de las
personas.

- Cada area debe contar con tachos, de preferencia con tapa de

abertura de pedal, con bolsas de polietileno.
- Eltacho que contenga la bolsa con los residuos debe ser lavado con
detergente y desinfectado diariamente, con una solucion de lejia (20

ml) y agua (980 ml).

- Las bolsas que se encuentren llenas hasta % partes de su capacidad

DIRECCION DE
%, QPERACIONES o5/
. o

.&/'75 *'J.-J:wac.m@/ . o B
— desinfectadas con solucién de lejia y agua.

deben ser amarradas con doble nudo por el personal de limpieza, y

- Las bolsas que contengan residuos aprovechables, deberan ser
rotuladas por el personal de limpieza con una etiqueta que indique
el dia de cerrado (dia/mes/afio) y rociarlas con solucion de lejia y
agua.

- Las personas que se encuentren en las oficinas, deberan colocar los
residuos que generen en un tacho con bolsa y dejarla amarrada con
doble nudo antes de retirarse de la oficina.

- Se debera conocer la ruta y horario de recojo de residuos generados
en oficinas, y comunicarlo al personal de limpieza para su correcta
disposicion.

- Las bolsas de los residuos recolectados deben ser marcadas

(teniendo en cuenta el tipo de residuo que contienen) y entregadas,

Pagina 23 de 40



en el dia y horario establecido, al personal encargado de la

municipalidad.

- Se debe evitar realizar el proceso de barrido para impedir que el
polvo vy la tierra asentados en el suelo con posibles particulas de
virus y otros gérmenes queden suspendidos en el aire.

- La limpieza se debe realizar en himedo, utilizando el baldeo con
agua y detergente a presion para eliminar la suciedad en la zona.

- Una vez hecha la limpieza, se debe realizar la desinfeccion de la
zona con solucion de lejia y agua para eliminar organismos como
bacterias, virus y hongos de las superficies, a fin de evitar la
propagacion.

- Los materiales e implementos utlizados para la limpieza y
desinfeccion deberan pasar por un proceso de desinfeccion antes de
volver a usarse.

rOMARKIO Lo ATNUION CHUL AL A

La atencion al publico seguird manteniéndose a través de medios digitales. En
caso de que se necesite atencion presencial, se realizara previa cita al correo:

mesadepartesvirtual@pnipa.gob.pe, teniendo en cuenta los siguientes horarios:

&?é%’ cobatsehabrhily R ]
g e i

Haéta
16:00

13:00

ik &

Fuente: DS 116-2020-PCM. Elaboracién propia.
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7. ACCIONES COMUNICACIONALES

Plan de Comunicacion: Prevencion del PNIPA ante el COVID-19

B ENEAMTES
ANTECEDENTES

La crisis provocada por el coronavirus y COVID-19 ha puesto a todos los
sectores y ambitos de la sociedad en alerta y el sector pesca y acuicultura no es

la excepcion.

El sector de la pesca y la acuicultura se ha visto afectado y paralizado en algunas
de sus actividades como la pesca industrial, en mayor medida, asi como la
cadena acuicola. Al PNIPA, asi como a las entidades ejecutoras de proyectos,
lo ha afectado en diversos aspectos, como laboral/social, financiero, mercado,

produccién, entre otros.

Tras varios dias de cuarentena decretada para controlar las atenciones médicas
en el sistema de salud peruano y a nivel mundial, desde el 11 de mayo -en teoria-
se reanudaran de manera progresiva diversas actividades econémicas y se dara
el retorno a las actividades presenciales en todo el pais, aunque con diversas
restricciones y medidas para controlar la propagacion del COVID-19 en el pais,

esta vez desde los centros laborales.
Las autoridades del Ministerio de Trabajo han publicado la RM-055-2020-TR que

dicta la #Guia para la Prevencion del Coronavirus en el ambito laboral’, que dicta

f concordar con las acciones que proponga el PNIPA, que permita implementar y

garantizar la seguridad y salud de los 106 consultores del PNIPA y de sus

familias. En total, el alcance de este plan de comunicaciones propuesto, en
apoyo al Plan para la vigilancia, prevencion y control del COVID-19 en el PNIPA;
tendra un impacto en mas de 300 personas de manera directa, asi como en mas

de mil entidades ejecutoras que son un publico clave del programa.

A continuacion, se presentan los objetivos, mensajes clave, actividades y

productos comunicacionales de este plan que buscan contribuir a la

sensibilizacion para la prevencion y control de esta enfermedad considerada
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pandemia en todo el mundo, teniendo en cuenta que la vida humana es el valor

mas importante.

Cabe destacar que, desde el inicio de las medidas de emergencia sanitaria
dictadas por el Gobierno peruano, el PNIPA ha tenido un rol proactivo en la
difusién de medidas de seguridad, reprogramacion de hitos, plazos y en la
atencion de usuarios por modos virfuales para garantizar la seguridad de
nuestros usuarios, sumandonos a las comunicaciones del Ministerio de la

Produccion, PCM y Presidencia de la Republica.

- Contribuir a que los consultores del PNIPA y sus familias conozcan las

medidas de prevencion del PNIPA para su autocuidado, el del equipo y
sus familias, a través de diferentes canales comunicacionales.

- Contribuir a que las entidades ejecutoras y usuarios vinculados al PNIPA
conozcan las medidas de prevencion del PNIPA, asi como las acciones
de prevencion en la etapa de negociacion, monitoreo y eventos que
desarrolla la institucion para garantizar su seguridad, a través de

diferentes canales de comunicacion.

- 106 consultores a nivel nacional y sus familias, es decir, cerca de 300
personas

- Mas de 800 entidades ejecutoras que vienen ejecutando proyectos con el
apoyo del PNIPA.

- A mas de 20 mil usuarios en las redes sociales como Facebook, Twitter,

LinkedIn e Instagram

r il TAMD m ECDERANAOS
LESUL I MPUS EaroiAalLIUD

Los resultados esperados de estas acciones comunicacionales son:

e Consultores del PNIPA toman conciencia sobre la importancia de

desarrollar nuevos habitos de higiene y cuidado personal.
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Consultores y sus familias reducen posibilidades de contagio del COVID-
19 en sus rutinas diarias, a través de cambios de comportamiento.

Entidades ejecutoras del PNIPA contintan aprendiendo sobre
prevenciéon y nuevos cuidados ante el COVID-19 gracias a los

contenidos producidos por el PNIPA.

PURBLICO OBJETIVO

Piblico Interno

e g 0 v e 99 9 Q . g

0 o0 O O

Unidad de Innovacion en Acuicultura
Unidad de Innovacién en Pesca

Unidad de Fomento de la Gobernanza
Direccion Ejecutiva

Direccion de Operaciones

Oficinas Macrorregionales (6) y la sede central
Consultores / Servicio de apoyo
Funcionarios del PRODUCE

Miembros del comité directivo del PNIPA
Banco Mundial y FAO

Panel de Evaluacion Técnica

Monitores externos contratados

%, Tublico Externc
‘.

Miembros de las alianzas que presentan proyectos.

Pescadores/as, productores/as, comercializadores, gestores/as de
proyectos y productos de acuicultura y pesca sin responsabilidad en la
gestion. Incluye a las comunidades nativas y campesinas.

Empresas y organizaciones privadas vinculadas al sector —que no sean
parte del programa.

Responsables publicos de departamentos relacionados con PNIPA
(direccion de acuicultura, de pesca artesanal, viceministerio de P&A)
Potenciales usuarios -estudiantes, investigadores/as y emprendedores/as
dentro del sector.

Entidades sin fines de lucro con una labor activa en el sector.

Entidades formativas o de investigacion vinculadas al sector.

Medios de comunicacion especializados.

Gestores, proyectistas, miembros y usuarios de canales informativos
relacionados con el sector.

Lideres de opinién en temas relacionados con el sector dentro de sus
respectivos ambitos de especializacion.

Gestores de contenidos en redes sociales y feeds informativos
relacionados tematicamente con el PNIPA.
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Alcance 1: publico interno: se les informara sobre momentos clave recogidos

en el plan de vigilancia. Algunos de estos son:

- Proceso de retorno a las actividades: acciones previas al dia del retorno
(desinfeccion de locales), quienes retornan, qué dia, etc.

- Protocolos de bioseguridad: identificacion de sintomatologia con prueba
de tamizaje, ingreso a la oficina, lavado y desinfeccion de manos,
disposicion de residuos peligrosos (mascarillas y otros desechos).

- Procedimiento para la deteccion temprana de COVID-19 en PNIPA vy
manejo de consultor con sospecha de COVID-19

- Grados de riesgo de exposicion de los consultores: bajo, mediano, alto,
muy alto.

- Variaciones de horarios de actividades y alternancia de oficinas

- Reuniones y teletrabajo

- Servicios del PNIPA vinculados a la salud fisica y mental (charlas y apoyo
sicologico)

- Medidas preventivas en casa

- Funcionamiento del comité interno de atencion de emergencias

- Difusién de la bicicleta como medio de transporte

- Canales virtuales de comunicacion

- Retorno para las OMR.

- Cartillas informativas o infografias, videos, afiches para las paredes,

sefalética y disefios para ser enviados por correos electronicos)

Qp‘b
%\ Ejemplos de mensajes:

> Pondremos a tu disposicion alcohol liquido, jabdn, papel higiénico y
papel toalla.
o Contaremos con un espacio al aire libre, previamente identificado y
desinfectado y un tacho de basura exclusivo para implementos de proteccion
personal: mascarillas, envases de alcohol en gel y guantes.

¢ Coémo botaremos estos residuos? Estos tachos contaran con tapa,
doble bolsa y para su disposicion final en los camiones de recojo de la
Municipalidad, se cerraran con doble nudo, aplicando una solucion de lejia
en la dosis adecuada.
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Alcance 2: publico externo: se les informara sobre los siguientes aspectos
clave recogidos en el plan de vigilancia para los procesos PNIPA disefados

internamente. Algunos de estos son:

- Protocolo de atencion al ciudadano durante el Estado de Emergencia
Sanitaria por el COVID-19 en el PNIPA, a través del cual, se regula la
atencion a los Usuarios en el marco de la ejecucion del PROGRAMA
NACIONAL DE INNOVACION EN PESCA Y ACUICULTURA (en adelante
PNIPA) y el tramite documentario, durante el Estado de Emergencia
Sanitaria declarado a nivel nacional para la prevencion y control, a fin de
evitar la propagacion del contagio por SARS-CoV-2 (COVID-19), a traves
de medidas excepcionales y transitorias. (que se complementa a este
Plan).

- Protocolo para organizar eventos virtuales.

- Canales virtuales de comunicacion: central telefonica, correos
electrénicos, redes sociales, entre otros.

- Infografias, videos y preguntas frecuentes en redes sociales y web del

PNIPA. También se difundira via correo electronico.

Ejemplos de mensajes:

o Si desea contactar a las oficinas del PNIPA recuerde que el horario de
atencion es de 9am a 6pm y que contamos con una mesa de partes virtual.
Contactenos al teléfono: 4796372 'y al correo  electronico:
mesadepartesvirtual@pnipa.qob.pe

Corto plazo: durante los meses de mayo y junio, para dar a conocer a los
/usuarios los procedimientos de bioseguridad, proteccién personal, tratamiento
de pacientes de comorbilidad, entre otros aspectos.

Mediano plazo: durante los meses de julio y agosto, para dar a conocer a los
usuarios internos y externos buenas practicas de salud para promover la
prevencion y mantenernos sanos y activos.
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Etapa

Cuadro 5. Plan de comunicaciones

Accion

Informar sobre el
proceso de retorno al
PNIPA: acciones previas

al dia del retorno
(desinfeccién de
locales), quienes

retornan, qué dia, etc.

Informar

sobre  los:
protocolos de
bioseguridad:
identificacion de
sintomatologia con
prueba de tamizaje,
ingresc a la oficina,

lavado y desinfeccion de
manos, disposicion de

residuos peligrosos
(mascarillas y otros
desechos).

Sensibilizar sobre la
importancia de
implementar el

procedimiento para la
deteccion temprana de
COVID-19 en PNIPA vy
manejo de consultor con
sospecha de COVID-19

Informar  sobre  los
grados de riesgo de
exposicion  de  los
consultores: bajo,
mediano, alto, muy altoy
los respectivos
tratamientos, entre otros
temas de interés.

Canal

- Charla virtual v
comunicacion por correo
electrénico a los

consultores

Documento de
preguntas frecuentes en
la web

Charla virtual y
comunicacion por correo
electronico a los

consultores

Afiches colocados en
lugares estratégicos de
la oficina. Envio a OMR
del disefio

Documento de
preguntas frecuentes en
la  web, alimentado
frecuentemente

Video interno con este

procedimiento  enviado
por mailing / infografia
con el proceso

Documento de
preguntas frecuentes

Cartila o  boletin
informativos virtuales

Responsables

Especialista en
Adquisiciones con
apoyo de

comunicaciones

Comunicaciones
Especialista en
Adquisiciones con
apoyo de
- comunicaciones
Comunicaciones
Comunicaciones
Comunicaciones  con

vocero designado o
réplica de video
existente producido por
PCM o Presidencia al
respecto

- Comunicaciones

Comunicaciones con el
contenido del plan de

- vigilancia Re Innova

Fecha
sugerida
Martes 12 de

mayo

Mayo

Martes 12 de
mayo

Miércoles 13
de mayo

Mayo

Viernes 15 de
mayo

Mayo

Produccion vy
distribucion del

18 al 20 de
mayo  previa
aprobacion

Pagina 30 de 40



Informar

vos nara publl

: Buenas

sobre
modalidades  virtuales
de atencién: mesa de
partes virtual
- Difundir las acciones
' sobre negociacion,

monitoreo y eventos

Difusiéon de los canales
virtuales y otros
mensajes de interés

ey

- Mensajes ~ de

mantenimiento de la
estrategia con nuevas

- medidas otorgadas de
- ser el caso. :

- Publicaciones en redes
sociales con estos
contenidos y mailing

“para las entidades
ejecutoras
Elaborar cartillas

virtuales y publicaciones
enredes sociales con los
contenidos  principales
actividades

Elaborar un minisite en
la web del PNIPA con
estos documentos para
que las EE los tengan a
disposicion

Publicaciones en redes

sociales

NG y externc

cortos por:
- Mailing interno
- Web
institucional
- Redes sociales

practicas

profesionales y en salud |

para asegurar el

de los consultores

~ bienestar fisico y mental

Publicaciones y videos

Comunicaciones

con
apoyo de unidades a
cargo de la elaboracion
de lineamientos

- Comunicaciones

Comunicaciones

Comunicaciones con
apoyo de unidades de

~ innovacion y
- especialistas

mayo

Del 11 al 15 de
mayo

Difusién: mayo
y junio

11 y 12 de
mayo, de estar
listos
1900y
mayo

12 de

Junio — julio y
agosto
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PRESUPUESTO

Se ha asignado un presupuesto inicial de S/ 50,000.00 lo que ha
permitido adquirir a precios de mercado y para las siete (7) sedes del
PNIPA: mascarillas de tres pliegues desechables, alcohol en gel y
termometros. Adicionalmente, se ha adquirido para la sede central
alcohol liquido con atomizador.

Se plantea hacer una revision y analisis de los productos adquiridos
con fecha 15 de mayo de 2020, a fin de identificar requerimientos
adicionales en virtud de necesidades advertidas en las sedes y/o

normativas emitidas en ese sentido.
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FUENTES CONSULTADAS Y NORMAS
Encuesta ;Coémo estamos PNIPA?, aplicada a consultores PNIPA

desde el 30 de abril.

Presentacion con las Acciones de preparacion para el retorno a
actividades presenciales en PNIPA.

Decreto Supremo N° 020-2020-SA, publicado en el diario oficial El
Peruano el 04 de junio de 2020, se prorroga la Emergencia Sanitaria a
nivel nacional declarada por Decreto Supremo N° 008-2020-SA, por el
plazo de noventa (90) dias calendario y se dictaron medidas para la
prevencion y control para evitar la propagacion del COVID-19.

Decreto Supremo N° 044-2020-PCM, Decreto Supremo que declara
Estado de Emergencia Nacional por las graves circunstancias que afectan
la vida de la Nacién a consecuencia del brote del COVID-19 y
modificatorias.

Decreto Supremo N° 080-2020-PCM, aprueba la “Reanudacion de
Actividades” conforme a la estrategia elaborada por el Grupo de Trabajo
Multisectorial conformado mediante la Resolucion Ministerial N° 144-
2020-EF/15, la cual consta de cuatro (04) fases para su implementacion,
las que se iran evaluando permanentemente de conformidad con las
recomendaciones de la Autoridad Nacional de Salud.

Resolucion Ministerial N° 055-2020-TR, aprueba la Guia de prevencion
del Coronavirus en el ambito laboral.

Resolucién Ministerial N° 103-2020-PCM, Lineamientos para la
atencion de la ciudadania en entidades del Poder Ejecutivo.

Resolucion Ministerial N° 239-2020-MINSA, Aprueba el Documento
Técnico "Lineamientos para a vigilancia de la salud de los trabajadores
con riesgo de exposicion a COVID-19". La cual, ha sido modificada por la
Resolucion Ministerial N° 448-2020-MINSA.

Decreto Supremo N° 116-2020-PCM (publicado el 26 junio 2020) Decreto
Supremo que establece las medidas que debe observar la ciudadania en
la Nueva Convivencia Social y prorroga el Estado de Emergencia Nacional
por las graves circunstancias que afectan la vida de la Nacion a

consecuencia del COVID-19.
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ANEXO 2. DECLARACION JURADA: FICHA DE SINTOMATOLOGIA COVID-19
PARA EL REGRESO A ACTIVIDADES PRESENCIALES

He recibido explicacion del objetivo de esta evaluacion y me comprometo a responder todo con
la verdad.

Datos del consultor(a):
Apellidos y nombres:
N° DNI:

Sede y Cargo:
Edad:

Marque “X” o complete segtin corresponda

Pre-existencias relacionadas al COVID-19

Hipertensién

Diabetes

Enfermedades Cardiovasculares

Enfermedades cronicas pulmonares (Asma, Fibrosis pulmonar, EPOC)
Cancer

Obesidad IMC > 40

Insuficiencia renal crénica

Enfermedad o tratamiento inmunosupresor

En los Gltimos 14 dias calendarios ha tenido alguno de los sintomas siguientes:

Sensacién de alza térmica o fiebre
Tos, estornudas o dificultad para respirar

Expectoracion o flema amarilla o verdosa

Contacto con persona(s) con caso confirmado de COVID-19
Esta tomando alguna medicacion (indicar cual o cuales)

Todos los datos expresados en esta ficha constituyen una declaracién jurada de mi parte.

He sido informado que de omitir o falsear informacion puedo poner en riesgo la salud de mis
comparfieros y la mia propia, lo cual, de constituir una falta grave a la salud publica asumo las
consecuencias.

%)

ét En ese sentido, soy el Unico responsable por asistir al PNIPA teniendo en cuenta todo lo antes
-/ informado, evitando hacerlo de no sentirme seguro.

Fecha:

Firma Consultor(a) Firma Médico Ocupacional
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ANEXO 3. CUADRO DE ACTIVIDADES PRESENCIALES GRADUALES DEL PNIPA

y 1 Directora
Ejecutiva
Asistente I !
2 1 Administrativo DE |  Lima Ma - Ju
DE i
Director de ) Lu—Mi- |
8 ; Operaciones pe Lz Vi
4 1 Asistente DO DO Lima Ma - Ju
I 5 1 Jefedela UFG| UFG Lima Lu ;,IMJ -
i Asistente
| B 1 Administrativo UFG Lima Ma - Ju j
UFG |
|7 1 JefedelaUIA |  UIA Lima | R M-
Asistente | '
8 1 Administrativo UIA Lima Ma - Ju |
UIA
9 1 Jefe de la UIP uIP Lima | M (ﬁM' :
Asistente
10 1 Administrativo UiP Lima Ma - Ju
% uiP
Jefe de la . Lu — Mi -
§z 11 1 UPPS UPPS Lima Vi
7 Especialista
12 1 infraestructura UPPS Lima Ma - Ju
TIC
13 1 Jefa UA UA Lima Ma - Ju
WG | 14 1 Asistente UA UA ume | M |
&"} Eg}%& ":2:“\ : :
5 e X | S
; G 3| 15 1 Especkig UA Lima | Ma-Ju
. oL 1 archivos
Apoyo e
16 1 especialista UA Lima by ViM'
archivos
Especialista en : Lu— Mi-
1 ! adquisiciones s i Vi
18 1 ARayo UA Lima Ma - Ju
adquisiciones
19 | Jefe UAL UAL tima | W ;,iM' :
20 1 Apoyo UAL UAL Lima Ma - Ju
21 1 JefeOMRI | OMRI Piura. | U (ﬁ“’" .
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Especialista ; Lu—Mi-
o administracion | OMR| Pl Vi
23 Apoya . | oup Pura | Ma-Ju
administracion
Especialistas
monitoreo ;
24 pesca y OMR | Piura Ma - Ju
acuicultura
Consultor en " Lu— Mi-
- cierre de SP GMR | Fikg Vi
Lu— Mi-
26 Jefe OMR I OMR Il Tarapoto :
P Vi El Consultor
designado de Ia
) OMR Il solo podra
27 Apoyo OMRIII Tarapoto Lu—Mi- | acceder a realizar
administracion Vi actividades
== presenciales una
Especialistas vez que se
28 MenAtoren OMR Il Tarapoto | Ma-Ju levante la
pesca y cuarentena en la
acuicultura region San Martin.
Consultor-en Lu—Mi-
29 dioric de SP OMR I Tarapoto Vi
' Lu—Mi-
30 Jefe OMR Il OMR I Chimbote Vi El consultor
designado de la
OMR Il solo
Apovo _ Lu—Mi- | podra acceder a
2 administracion OMR I Chimbats Vi realizar
actividades
Especialistas presenciales una
i vez que se
32 mp‘;rsgf{" OMRIll | Chimbote | Ma-Ju el
acuicultura cuarentena en la
- region Ancash.
Consultor en . Lu—Mi -
33 clorre Bo.SP OMR 1l Chimbote Vi
Lu — Mi -
34 Jefe OMR IV OMR IV Huancayo Vi El consultor
designado de la
OMR IV solo
A r podra acceder a
poyo u—Mi- realizar
35 administraciéon O I Huancayo Vi actividades
e presenciales una
Espec_lallstas vez que se
36 monitoreo | ARy | Huancayo | Ma-Ju levante la
pescay cuarentena en la
acuicultura regién Junin.
Consultor en Lu — Mi -
37 ciorra de 2P OMR IV Huancayo Vi
Lu—Mi-
38 Jefe OMR V OMRV Cusco Vi
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Lu — Mi -

Apoyo
=2 L administracion MRV Cusco Vi
Especialistas
40 2 maniareo OMR V Cusco | Ma-Ju
pescay
acuicuitura
Consultor en Lu - Mi -
¥ 1 cierre de SP LBy Giiso0 Vi
42 1 Jefe OMRVI | OMRVI | Arequipa | “TM™ ' gl consuitor |
designado de la
Apoyo , Lu — Mi - OMR VI solo
w2 1 administracion OMR Vi Arequipa Vi podra acceder a
realizar
Especialistas actividades
monitoreo . presenciales una
44 2 pesca y OMR VI Arequipa Ma - Ju vez que se
acuicultura _ levante la .
Consultor en Lu—Mi- | cuarentena en la |
45 2 cierre de SP OMR VI Arequipa Vi | region Arequipa. |
46 1 Coordinador Subsede iz Lu—Mi- | Gestion
Subsede LIMA Lima Vi i documental
Especialistas Subsede ! .
47 1 onitotes LIA } fruges Lima Ma - Ju Monitoreo SP
Especialistas Subsede : ;
48 1 Meritseas LD Litna Lima Ma - Ju Monitoreo SP
Consultor en Subsede ; Lu—Mi- )
49 1 disire de 'SP Liiiig Lima Vi Monitoreo SP
TOTAL 62
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ANEXO 4. ;COMO IDENTIFICAR Y QUE HACER EN CASO DE QUE UN
CONSULTOR(A) PNIPA TENGA SOSPECHAS DE INFECCION POR COVID-19?

1. Identificacién del de caso sospechoso COVID-19:

Persona con infeccion respiratoria aguda que presente dos o mas de los siguientes

sintomas y/o condiciones:

Tos
Dolor de garganta
Dificultad para respirar

Congestion Nasal

Fiebre

- o Qo0 T O

Todo contacto con un caso confirmado de infeccién por COVID-19,

durante los 14 dias previos al inicio de sintomas.

g. Residencia o historial de viaje a algun distrito del Peru con presencia de
casos de COVID-19 en los 14 dias previos al inicio de sintomas.

h. Historial de viaje o residencia 14 dias previos al inicio de sintomas, en

paises con transmision comunitaria.

i. Persona con infeccién respiratoria aguda grave (fiebre superior a 38°C,

tos, dificultad respiratoria y que requiere hospitalizacién)

2. Manejo de consultor con sospecha de infeccion por COVID-19

\I Si producto de un triaje inicial se clasifica a la persona como sospechosa se debe

ol

de &

proceder de la siguiente manera:

a) Proporcionarle una mascarilla quirdrgica.

b) Llevar a la persona con sospecha de COVID-19 a un espacio asignado para
las instalaciones de aislamiento:
e Lima: Tdpico en el primer piso.
o OMR: Espacio aislado en primer piso.

c) La persona con sospecha de COVID-19 permanecera sola, sin
acompanantes. En el supuesto de que el paciente necesite estar

acompafiado, el acompanante necesitara equipo de proteccién personal

(mascarilla quirargica, mandil descartable y guantes).
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3. Atencion y tratamiento

a) Cuando un consultor refiere signos o sintomas respiratorios asociados a signos
de gravedad, se debe llamar al 106 (SAMU), STAE (117) o al servicio de
ambulancia de su prestador de servicios de salud para traslado inmediato al
establecimiento de salud correspondiente.

b) Si un consultor refiere signos o sintomas respiratorios sin signos de gravedad,
debe llamar al 113 (INFOSALUD).

c) INFOSALUD preguntara por antecedentes de viaje(s) dentro y fuera del pais en
los uitimos 14 dias o contacto con personas que hayan viajado a paises y
territorios con transmision local del virus del COVID-19.

d) Siel paciente refiere que no cumple con lo indicado en el numeral 3, INFOSALUD
brindara orientacién sobre infecciones respiratorias.

e) Si el paciente o su cuidador refiere que cumple con lo indicado en el numeral 3.,
INFOSALUD informa al paciente que debe permanecer en el domicilio hasta que
el equipo de alerta/respuesta acuda para la investigacion epidemiologica y
obtencién de muestra. En adicién, se educa en aislamiento domiciliario y se
brinda informacion para reconocimiento de signos de alarma y que acuda al
establecimiento de salud ante la presencia de alguno de elios.

f) INFOSALUD se comunica con el equipo de alerta/respuesta de CDC para las
coordinaciones correspondientes con la DIRESA/GERESA/DIRIS de Ia

jurisdiccién y el desplazamiento del equipo para la investigacion epidemiolégica

y obtencion de muestra.

g) INFOSALUD realiza el seguimiento con el paciente o su cuidador a través de la
linea telefénica hasta que el equipo de alerta/respuesta se ha presentado en el
domicilio.

4. Investigacion de campo por parte de la Autoridad Sanitaria Nacional

De existir la confirmacion de un caso en la sede del PNIPA, se debera brindar todas las

facilidades para la investigacion de campo, misma que permitira realizar el censo de

contactos y el seguimiento de consultores sospechosos, asi como asegurar la deteccion

oportuna de estos casos.
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