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N\ ONP
‘! ‘ NP PERFIL DE PUESTO

Pravisional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacidn
Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: No aplica

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Directivo Publico

Familia de puestos: Direccidn institucional

Rol: Direccidn estratégica

Nivel/ categoria: DP

DP0010211-Jefe de Oficina General de Tecnologias de la Informacién y

Puesto tipo: L
Comunicaciones

Subnivel/ subcategoria: No aplica

Nombre del puesto: DIRECTOR/A GENERAL DE LA OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Cddigo del puesto: DP 0102177

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: DP 01 02 177-0001

Dependencia jerarquica lineal: Gerenta/e General

Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Directivo Publico

N° de posiciones a su cargo: 59

MISION DEL PUESTO

Dirigir y gestionar el desarrollo, implementacion y mantenimiento de los recursos tecnoldgicos e informaticos de la
entidad, con la finalidad de proveer los medios que los drganos requieren para sus operaciones, en el marco de la
normativa aplicable vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Gestionar y supervisar las actividades relacionadas con los recursos tecnolégicos e informaticos optimizando su
utilizacion, a fin de contribuir a la consecucion de los objetivos institucionales.

Dirigir y supervisar el mantenimiento de los sistemas de informacién, de acuerdo a los lineamientos del Plan
Estratégico de Tecnologias de la Informacién, a fin de contribuir a la consecucion de los objetivos institucionales.

Gestionar el proceso de valorizacidn y priorizacion de proyectos, a fin de garantizar que exista un balance de
componentes y se alineen con los objetivos institucionales.

Revisar, aprobar, ejecutar y supervisar la aplicacion del Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los
equipos informdticos y de comunicacion, asi como proveer servicios de ayuda y soporte de recursos tecnolégicos a
toda la organizacidn, a fin de mantener su operatividad.

Gestionar la informacidn existente en las bases de datos, estableciendo y aplicando mecanismos de seguridad para
su custodia, integridad, recuperacion y acceso autorizado.

Liderar la supervision del parque de equipos informaticos, las licencias de software de la institucion y las redes
informaticas y de comunicacion, proponiendo su ampliacién, mejora y/o actualizacién cuando corresponda, a fin de
velar por que éstos se encuentren en adecuadas condiciones de utilizacidn.

Dirigir y supervisar la elaboracidn y actualizacion del Plan de Contingencias correspondiente a los servicios
informaticos administrados por la Oficina de Normalizacidn Previsional y a aquellos prestados por los contratistas,
asi como del Plan del Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacién, para velar por la continuidad de los
procesos con soporte de sistemas de informacion.

Gestionar a los servidores civiles bajo su responsabilidad para cumplir con los planes y metas del érgano
coadyuvando con el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Rendir cuentas por los recursos a su cargo y los resultados de su gestidn para contribuir con la transparencia de la
gestion del 6rgano.
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Emitir opinion técnica y presentar informacion en asuntos que son materia de su competencia a fin de sustentar la
toma de decisiones.

11  Realizar otras funciones que le sean asignadas por su superior jerarquico.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUES

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades
publicos X publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?

Titulo/
Licenciatura

Incompleta Completa Egresado(a) Bachiller X Si | No | X

Titulo profesional otorgado por universidad en las carreras de
Ingenieria de sistemas, ingenieria informatica, ciencias de
computacién, ingenieria industrial, investigacién operativa,
— — N administraciéon, economia o afines por la formacién o su
equivalencia, “grado de Bachiller y 03 afios adicionales a la
experiencia especifica en la funcidon o la materia o Grado de
Bachiller y estudios de Maestria, acreditdndose estudios
culminados o la condicién de egresado, o Titulo profesional en
institutos o escuelas de educacion superior y dos (02) afios
adicionales en la experiencia especifica en la funcion o materia.
De acuerdo a las necesidades de la entidad, esta equivalencia
aplica unicamente en las oficinas de comunicaciones,
tecnologias de informacion, atencién al ciudadano, gestidn
documentaria y archivo, o los que hagan sus veces.” (*)

Primaria D) ¢Habilitacion Profesional?

Secundaria

(*) Acorde al PT-DP00102009 del Manual del Puesto Tipo-MPT y
el numeral 14.3 del articulo 14 y articulo 19 del Reglamento de
la Ley N°31419.

] Técnica Basica .
|| (to2afos) Maestria Egresado Grado

Técnica Superior No aplica
(3 0 4 afios)

X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado

No aplica

CONOCIMIENTOS
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A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidon de Proyectos. Gestion de Procesos.

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

afos o 100 horas en docencia en los uUltimos 5 afos en instituciones de educacion superior relacionadas a la materia

Gerencia de Proyectos, Tecnologias de la Informacién y/o Administracion o afines, 100 horas acumuladas en los ultimos 10

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS. Nivel de dominio
OFIMATICA /
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

8 afos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 anos

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No aplica

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante . . Coordinador, Ejecutivo
Asistente Analista / ) /

; o Directivo
Profesional Especialista Experto X

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

2 afos en puestos o cargos de Directivo.

Para el nivel de Directivo se consideraran las siguientes equivalencias:

a) Experiencia en cargos de funcionarios/as publicos/as de 6rganos de Alta Direccion.

b) Experiencia como Ejecutivo/a o Sub-jefe/a de unidad organica, o el que haga sus veces, o responsable de unidad
funcional formalmente establecida que tenga a cargo uno o mas equipos.

c) Experiencia ejerciendo labores de asesoria a 6rganos de Alta Direccidn, a excepcién de coordinadores/as
parlamentarios/as, asesores/as de consejos directivos o asesores/as con funcién politica.

(Base legal Numeral 14.3 del Art. 14 del Reglamento de la Ley N° 31419)

HABILIDADES O COMPETENCIAS

politico, 6. Vision estratégica, 7. Capacidad de gestidn

1. Vocacion de servicio, 2. Orientacion a resultados, 3. Trabajo en equipo, 4. Liderazgo, 5. Articulacién con el entorno

No aplica

REQUISITOS ADICIONALES
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N ONP
‘. ‘ Romeiancién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Orgdnica: No aplica
Unidad funcional: No aplica
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2
Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera
Familia de puestos: Gestion institucional
Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

. CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y
Puesto tipo: ..

Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3
Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
Cddigo del puesto: CA 0203178
N° de posiciones del puesto: 1
Cédigo de posiciones: CA 02 03 178-0001
Dependencia jerarquica lineal: Director/a General de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
Dependencia funcional: No aplica
Grupo de servidores al que reporta: Directivo Publico
N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Coordinar las actividades inherentes al Sistema de Gestidén de Seguridad de la Informacidn institucional en el marco de la
Estrategia Nacional de Ciberseguridad respecto al uso de nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion orientada a
la poblacidn a fin de incluir el enfoque de seguridad de la informacion en todos los procesos que se ejecutan en la Entidad.

FUNCIONES DEL PUESTO

Participar en la elaboracion, implementacién y actualizacion del Plan Estratégico de Tl, Plan de Seguridad de la
1 Informacion y Plan de Contingencias de Tl a fin de incluir el enfoque de seguridad de la informacion en los procesos
estratégicos y operacionales de la institucion.
Proponer y coordinar la difusidn de la politica y procedimientos para la seguridad de la informacidn institucional y
2 orientar alos érganos de la Oficina de Normalizacidn Previsional en su implementacidn a fin de contribuir en la
concientizacion en materia de seguridad de la informacion.
Efectuar el seguimiento y control de los Sistemas de Gestién de Seguridad de la Informacion a fin de establecer el
3  grado de cumplimiento de las normas, politicas y/o normativa aplicada en el contexto de la seguridad de la
informacion de la entidad.
Efectuar las investigaciones respecto de los incidentes de seguridad de la informacién que se presenten en la

4 institucidn a fin de analizar la causa raiz para su solucién y prevenir su ocurrencia en una nueva oportunidad.

5 Revisar los procedimientos y manuales de seguridad de la informacion de manera periddica a fin de mantenerlos
actualizados de acuerdo a la normativa vigente.
Asesorar técnicamente a los 6rganos de la Oficina de Normalizacion Previsional, en la elaboracién de los términos de

6 referencia para la contratacion de servicios y participar en la revision de los partes de requerimiento de sistemas de
informacion, en lo relativo a su competencia, a fin de cautelar la informaciéon requerida y proporcionada por la
entidad.

7 Coordinar con la Oficina de Gestidn de Riesgos el desarrollo de estrategias para el estudio y la mitigacion de riesgos

tecnoldgicos en la entidad a fin de incluir el enfoque de seguridad de la informacién en las mismas.

Supervisar la gestidn de los contratos de servicios tercerizados vinculados con los servicios de seguridad de la
8 informacion conforme a las condiciones contractuales definidas a fin de validar la conformidad en el cumplimiento
de lo contratado en relacién a la normativa aplicable vigente.
Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.
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CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal - Permanente -

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X | Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria Ingenieria de sistemas, informatica, D) ¢éHabilitacién Profesional?
— — — telecomunicaciones, ingenieria industrial,
— — — ingenieria electrdnica, investigacidn operativa,
Secundaria administracidn, economia. Si No | X
] Técnica Basica Maestri E d Grad
| | (o2afios) aestria gresado rado
"] Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrénico, Seguridad de la Informacion

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gestién de proyectos o seguridad de la
Informacion o ISO/IEC 27001 o similares
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Nivel de dominio S Nivel de dominio
OFIMATICA DIALECTO
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante

A Analista
Profesional

Asistente X

Coordinador/
Especialista

Experto

Ejecutivo/

Directivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

No aplica

REQUISITOS ADICIONALES
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N ONP
‘! ‘ Correineién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: No aplica

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y

Puesto tipo: Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3

Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE PROYECTOS ESPECIALES DE TI

Cddigo del puesto: CA 0203179

N° de posiciones del puesto: 1

Cédigo de posiciones: CA 02 03 179-0001

Dependencia jerarquica lineal: Director/a General de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Directivo Publico

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Supervisar el desarrollo de los proyectos especiales de Tl, identificando desviaciones y proponiendo medidas correctivas
en el marco de los procedimientos y directivas internas, a fin de coadyuvar en la consecucion de los objetivos operativos y
tecnoldgicos de la institucidn.

FUNCIONES DEL PUESTO

Planificar proyectos especiales de Tl a nivel de software y hardware, a fin de garantizar su implementacién de

1 acuerdo a las politicas institucionales.

5 Monitorear las actividades de gestion de proyectos y supervisar la implementacién de los proyectos especiales de Tl
a fin de cumplir con los plazos establecidos y prevenir riesgos que pudieran presentarse.

3 Coordinar la aceptacion formal de los entregables de los proyectos por parte de los interesados a fin de garantizar el
cierre de los proyectos especiales en TI.

4 Revisar los entregables de proyectos especiales de Tl a fin de velar por la seguridad de la informacion y proteccion

de datos en el ambito de su competencia.

5 Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

6

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias
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Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ ,
Incompleta Completa Egresado(a) X | Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria . . . - D) ¢Habilitacion Profesional?
L Ingenieria de sistemas, informatica,
L telecomunicaciones, ingenieria industrial,
secundaria ingenieria electrdnica, investigacion operativa. 5 No | x
] Técnica Basica Maestri E d Grad
|| (10 2afi0s) aestria gresado rado
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrénico, CMMI

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacién o gestidn de proyectos o procesos de
negocios o gestion publica o ITIL o CMMI o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA _ L. i i .. ]
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

4 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

Asisten Anali Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacion de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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Y ONP
‘! ‘ Rometsmién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: No aplica

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Asesoramiento y resolucidn de controversias
Rol: Asesoria Juridica

Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2030102-Analista de Asesoria juridica
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA LEGAL

Cddigo del puesto: CA 0301180

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 03 01 180-0001

Dependencia jerarquica lineal: Director/a General de la Oficina de Tecnologias de la Informacidn
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Directivo Publico

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Ejecutar las funciones relacionadas al soporte normativo de los procesos en el dmbito de su competencia de acuerdo a la
normativa legal vigente a fin de garantizar su cumplimiento.

FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar la propuesta de proyectos de resoluciones, notificaciones u otros documentos que se emitan en los

1 procesos administrativos a fin de mantener una correcta redaccién en la aplicacion normativa.

5 Brindar soporte normativo y absolver consultas en los procesos en el ambito de su competencia a fin de garantizar
el cumplimiento de la normativa legal correspondiente.

3 Analizar las directivas, procedimientos o instructivos de los procesos del 6rgano a fin de garantizar la correcta
aplicacién normativa en los referidos instrumentos de gestion.

4 Coordinar temas de naturaleza legal respecto al ambito de aplicacién en las Tis con otros 6rganos de la entidad, de

corresponder, a fin de salvaguardar los intereses institucionales.

5 Elaborar informes técnicos legales a fin de sustentar o recomendar acciones a la instancia superior respectiva.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

6

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias




Coordinaciones externas
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Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Bachiller

Titulo/

Licenciatura

Si X | No

Egresado

Grado

Egresado

Grado

A) Nivel Educativo
Incompleta Completa Egresado(a)
Primaria
- Derecho.
Secundaria
] Técnica Basica .
] (102 afios) Maestria
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X | Universitaria X Doctorado
No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Derecho Administrativo, Sistemas Administrativos del Estado, Gestion Publica

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

constitucional o contrataciones del Estado o similares

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacion en gestién publica o derecho administrativo o derecho civil o derecho

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA ] L. i i L. ]
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés
Hojas de calculo X Quechua
Programa de presentaciones X Otros (Especificar)
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afios

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

2 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

1 ano

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

Asisten Anali Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacion de la Informacion, Sintesis, Orden, Redaccién.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Ofcrade PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: No aplica

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor de Actividades Complementarias
Familia de puestos: Asistencia y apoyo

Rol: Asistencia administrativa y secretarial
Nivel/ categoria: COo-2

Puesto tipo: C02020102-Secretaria(o)

Subnivel/ subcategoria: C02-2

Nombre del puesto: ASISTENTE DE DIRECCION GENERAL I
Cddigo del puesto: C00201181

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CO 02 01 181-0001

Dependencia jerarquica lineal: Director/a General de la Oficina de Tecnologias de la Informacidn
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Directivo Publico

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Brindar soporte administrativo y secretarial dentro del érgano asignado en el marco de los procedimientos administrativos
correspondientes a fin de facilitar la ejecucidn de las funciones principales de su superior inmediato.

FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar documentos de competencia del érgano asignado, iniciar su tramite a nivel interno o externo y efectuar el

1 seguimiento correspondiente para su atencidn respectiva.

5 Recibir, registrar y archivar documentacién que ingrese o se genere en el drgano asignado a fin de mantener un
registro ordenado en medio fisico e informatico y preservar el acervo documentario.

3 Coordinar temas especificos de la agenda del superior inmediato del érgano asignado a fin de monitorear que los
compromisos sostenidos se lleven a cabo o sean modificados con anticipacion.

4 Recibir las comunicaciones telefdonicas y concertar las citas que correspondan a fin de atender a los usuarios internos
o externos que lo soliciten.

5 Apoyar con la logistica y la atencion en las reuniones de trabajo programadas, de corresponder, a fin de que los
participantes cuenten con los insumos respectivos durante la reunion.

6 Realizar los requerimientos de materiales o Utiles del érgano correspondiente, asi como distribuirlos, a fin de
mantener la provision respectiva y control de los mismos.

7 Fotocopiar, escanear, foliar y compaginar la documentacion que se le encargue para su respectivo tramite
documentario.

8 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos




574

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades
publicos publicos Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura Si | No | X

Primaria Secretariado, asistencia de gerencia, asistencia D) éHabilitacién Profesional?
— — — administrativa, asistencia de oficina o afines.

Egresado de estudios técnicos o secundaria con certificado de
formacidn en las especialidades descritas.

] Técnica Basica ’
| X| (102afios) X Maestria Egresado Grado

X| Secundaria X

[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
Universitaria Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos de Asistencia Administrativa o Secretariado

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

En el caso de formacidn secundaria, cursos y/o programas de especializacién en secretariado o asistencia de gerencia o
asistencia administrativa o asistencia de oficina o afines
C) Conocimientos de ofimatica e idiomas
Nivel de dominio Nivel de dominio
5 IDIOMAS/
OFIMATICA
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

2 aflos
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

2 afios desempenando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Asistente Analista Coordinador/ Ejecutivo/

. . Directiv
Profesional Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Orden, Dinamismo, Redaccion.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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" ‘ e PERFIL DE PUESTO
/ Normalizaciol

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Organica: No aplica
Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2
Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera
Familia de puestos: Gestion institucional
Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA4-EJECUTIVO

. CA4020304-Ejecutivo de TICs (Tecnologias de la Informacion y
Puesto tipo: ..

Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA4-3
Nombre del puesto: EJECUTIVA/O DE ADMINISTRACION DE PLATAFORMAS Y REDES DE TI
Cddigo del puesto: CA 0203182
N° de posiciones del puesto: 1
Cédigo de posiciones: CA 02 03 182-0001
Dependencia jerarquica lineal: Director/a General de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
Dependencia funcional: No aplica
Grupo de servidores al que reporta: Directivo Publico
N° de posiciones a su cargo: 12

MISION DEL PUESTO

Supervisar las actividades que permitan el correcto funcionamiento y la continuidad operativa de los recursos de software,
hardware, bases de datos y comunicacidn de datos de la institucion, a fin de garantizar su disponibilidad, en el marco de la
normativa aplicable vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Supervisar la ejecucion de las iniciativas estratégicas en tecnologias de la informacion en el dmbito de su
competencia, a fin de asegurar su cumplimiento y operatividad.

Supervisar la implementacion de estandares y lineamientos relacionados con los elementos de hardware, software,
redes y comunicaciones de la plataforma técnica y tecnologias, a fin de proveer los medios necesarios para las
operaciones de la entidad.

Supervisar la informacién para la administracion de las Tl en la entidad y su modernizacién afin de contribuir a la
sistematizacion de la Oficina de Normalizacion Previsional de acuerdo a las nuevas tendencias y avances
tecnoldgicos.

Proponer y supervisar la elaboracién, actualizacion y ejecucidn del Plan de Contingencias correspondiente a los
servicios informaticos administrados por la Oficina de Normalizaciéon Previsional, a fin de garantizar la continuidad
de los procesos con soporte de sistemas de informacion.

Proponer planes, procedimientos, normas y estrategias en el ambito de la administracién de plataformas, redes y
comunicaciones, a fin de elevarlos para su aprobacidn.

Supervisar las actividades de administracién de la informacion existente en las bases de datos, estableciendo y
aplicando mecanismos de seguridad para su custodia, integridad, recuperacién y acceso autorizado.

Proponer el Plan de Mantenimiento Preventivo y Correctivo de los equipos informaticos y de comunicacion, asi
como proveer servicios de ayuda y soporte de recursos tecnoldgicos a toda la organizacion, a fin de mantener su
operatividad.

Supervisar la operatividad de los recursos informaticos de la Institucion (software, hardware, redes y
comunicaciones), administrando el centro de cémputo y todos sus componentes, proponiendo las mejoras y/o
actualizaciones que correspondan.

Administrar el parque de equipos informaticos, las licencias de software de la institucion y las redes informaticas y
de comunicacion, proponiendo su ampliacidn, mejora y/o actualizacién cuando corresponda, para velar por que se
encuentren en adecuadas condiciones de utilizacidn.
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Proponer las especificaciones técnicas y términos de referencia para licitaciones y concursos publicos de adquisicion
10 o contratacion de bienes y servicios para concretar los proyectos referidos a implementacidn, mantenimiento,
renovacion o actualizacién de hardware, software base y comunicacion de datos.
Emitir opinidn técnica y presentar informacién en asuntos de su competencia a fin de sustentar la toma de

11 .
decisiones.

12 Controlar la seguridad de la informacién y proteccidn de datos de la entidad en el &mbito de su competencia a fin de
salvaguardar los intereses de la institucion.

13 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacion académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X Bachiller Licenciatura Si | No X
Primaria Ingenieria de sistemas, informatica, D) ¢éHabilitacion Profesional?
L L L telecomunicaciones, ingenieria industrial,
- - - ingenieria electrdnica, ingenieria de software,
Secundaria |nv.est|gaC|on op.eljatlva,' 'Ingenlerla d’e computacion Si No | x
y sistemas, administracion, economia.

] Técnica Basica .
|| (to2afos) Maestria Egresado Grado

[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos de TICs, Sistemas de Informacién, Gobierno Electréonico
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B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Sesenta (60) horas acumuladas de capacitacion en gestidn publica o tecnologias de la Informacién o gobierno electrénico o
gestion de proyectos de TICs o similares
C) Conocimientos de ofimatica e idiomas
Nivel de dominio Nivel de dominio

OFIMATICA IDIOMAS/

No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

7 afhos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

6 afios desempeiando funciones relacionadas al puesto o materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante . . Coordinador, Ejecutivo
Asistente Analista / ) /
Experto

; o Directivo
Profesional Especialista

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

Experiencia minima de dos (02) afios con personal a cargo

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Planificacion, Adaptabilidad, Iniciativa, Comunicacion Oral.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘. ‘ Romedacién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Orgdnica: No aplica
Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2
Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera
Familia de puestos: Gestion institucional
Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

. CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y
Puesto tipo: L

Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3
Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE INFRAESTRUCTURA, REDES Y COMUNICACIONES
Cddigo del puesto: CA 0203183
N° de posiciones del puesto: 1
Cédigo de posiciones: CA 02 03 183-0001
Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracion de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica
Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera
N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Controlar y supervisar los servicios de infraestructura, redes y comunicaciones en el marco de los procedimientos y
directivas internas de la institucion, a fin de garantizar la operatividad de los servicios de TI.

FUNCIONES DEL PUESTO

Supervisar los recursos requeridos por la infraestructura de servidores y comunicaciones a fin de garantizar su
operatividad.

Verificar la implementacion de los estandares minimos requeridos a fin de garantizar la administracién de los
recursos de hardware, software y telecomunicaciones de la entidad.

Supervisar y monitorear los acuerdos de nivel de servicios de comunicaciones y realizar visitas de inspeccidn para
verificar que el proveedor cumpla con los estandares, normas, procedimientos y términos del contrato.

Presentar propuestas de mejora en temas asociados a los servicios de Tl en la institucion a fin de implementar
acciones preventiva-correctivas de acuerdo a los objetivos planteados para el equipo de trabajo.

Supervisar la administracién de los servicios de aplicaciones de cooperacidn de la institucidn a fin de garantizar su
operatividad.

Controlar y supervisar las licencias adquiridas, cedidas y de uso libre utilizadas por la institucion, asi como sus
subproductos a fin de cumplir con la normativa de las entidades reguladoras.

Velar por la seguridad de la informacion y proteccién de datos en el ambito de su competencia para cumplir con la
normativa vigente.

Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l
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COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X Bachiller Licenciatura Si | No X

Primaria Ingenieria de sistemas, informatica,

L L L telecomunicaciones, ingenieria industrial,

- _ - ingenieria electrdnica, ingenieria de software,
investigacién operativa, Ingenieria de computacién
y sistemas, administracidn, economia.

[ Técnica Basica i
|| (Lo2afios) Maestria Egresado Grado

D) éHabilitacion Profesional?

Secundaria

[ Técnica Superior No aplica
|| (3o4afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrénico

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gestién de proyectos Tl o gobierno
electrénico o similares: ITIL, CMMI, TOGAF

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio R Nivel de dominio
OFIMATICA
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-
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EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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/ Pravsoras
Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Organica: No aplica
Unidad funcional: Administracion de Plataformas y Redes
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2
Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera
Familia de puestos: Gestidn institucional
Rol: TICS (Tecnologias de la informacién y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y

Puesto tipo: Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3

Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE PLATAFORMA CENTRAL

Cddigo del puesto: CA 0203184

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 184-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracién de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Controlar y realizar el monitoreo de las bases de datos y aplicaciones de la entidad en el marco de los procedimientos y
directivas internas de la institucion, a fin de garantizar la funcionalidad y operatividad de la plataforma central tecnoldgica.

FUNCIONES DEL PUESTO

Disefiar, implementar y supervisar la ejecucion de los procedimientos de instalacidn y configuracion de las bases de
datos a fin de optimizar los servicios.
Monitorear la implementacion de ambientes de produccidn de los sistemas de informacidn y asegurar que las fases
2 dedesarrollo y pruebas se encuentren separadas a fin de contar con un sistema de control de versiones de
produccion y pruebas.
Supervisar los recursos requeridos por las bases de datos, aplicaciones y centro de datos a fin de mejorarlos,
3 actualizarlos e incorporarlos al Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién de la Oficina de Normalizacién
Previsional.
Supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos del centro de datos, sala de operadores, sistema
de energia eléctrica y equipos de soporte a fin de mantener la operatividad y disponibilidad de los servicios.

5 Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

6

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias




Coordinaciones externas
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Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Primaria

Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

(3 0 4 afios)

X | Universitaria

Técnica Superior

Incompleta

Completa

Egresado(a)

Bachiller

Titulo/
Licenciatura

Si

| No

Ingenieria de sistemas, informatica,
telecomunicaciones, ingenieria industrial,
ingenieria electrdnica, ingenieria de software,
investigacidn operativa, Ingenieria de computacién
y sistemas, administracion, economia.

:| Maestria j Egresado :’ Grado
No aplica

j Doctorado j Egresado :’ Grado
No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

Si

No

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrénico,CMMI

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gestidn de proyectos Tl o gobierno
electrénico o similares: ITIL, CMMI, TOGAF

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

Nivel de dominio

OFIMATICA No Aplica Basico Intermedio Avanzado I:'z-?gsé No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X

Hojas de calculo X Quechua X

Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X

Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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Y ONP
‘! ‘ Noemataaién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA DE APLICACIONES

Cddigo del puesto: CA 0203185

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 185-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracién de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Analizar y verificar la informacién de aplicaciones de Tl en el marco de los procedimientos y directivas internas de la
institucion, a fin de garantizar la operatividad de los mismos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Elaborar y mantener el inventario de los sistemas de informacién utilizados por la institucién a fin de ejecutar las
actualizaciones correspondientes.

2 Custodiar las fuentes de las aplicaciones a fin de mantener un respaldo de la operatividad de las mismas.

Ejecutar el seguimiento y control de los pases a produccidn de las aplicaciones a fin de garantizar la continuidad
operativa de las mismas.

4 Proponer mejoras en la funcionalidad de las aplicaciones a fin de optimizar el uso de los recursos de hardware.

Analizar la informacién requerida que coadyuve a la elaboracion de informes técnicos en el ambito de su
competencia a fin de mantener informado a la instancia correspondiente sobre los servicios a su cargo.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias
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Coordinaciones externas

Proveedores de bienes y servicios

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ ,
Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura Si | No | X

Primaria Ingenieria de sistemas, informatica, D) ¢Habilitacion Profesional?
L L L telecomunicaciones, ingenieria industrial,
- I I ingenieria electrdnica, ingenieria de software,

secundaria |nv.est|gaC|on op.eljatlva,' ,Ingenlerla d’e computacién si No | x
|| y sistemas, administracion, economia.

Técnica Basica Maestria Egresado Grado
|| (1o2afios)

[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestidon de Proyectos de Tl, Gobierno
Electrdnico.

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacién en tecnologias de la informacion o gestién publica o gestion de proyectos Tl
o gobierno electrdnico o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio R Nivel de dominio
OFIMATICA DIALECTO
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afos




587

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

2 afios desempenando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘. ‘ Romeiancién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA DE CENTRO DE COMPUTO

Cddigo del puesto: CA 0203186

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 186-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracién de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Ejecutar las actividades inherentes a la administracion del centro de cdmputo en el marco de los procedimientos y
directivas internas de la institucidn, a fin de garantizar la operatividad de los procesos de TI.

FUNCIONES DEL PUESTO

Ejecutar los estandares y procedimientos que garanticen la continuidad de la operacion del centro de datos para

1 mantener su disponibilidad y las buenas practicas de uso.

5 Administrar las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos y dispositivos del centro de
datos a fin de mantener la operatividad y disponibilidad de los servicios.

3 Disefiar las estrategias de respaldo y recuperacion de informacidn a fin de elevarlas a instancias superiores para su
aprobacidn y utilizacion.

4 Realizar el seguimiento a las operaciones diarias del centro de datos a fin de mantener el control y disponer la
utilizacion de los equipos y sistemas asignados al servicio.

5 Analizar la informacién requerida que coadyuve a la elaboracion de informes técnicos en el ambito de su
competencia a fin de mantener informado a la instancia correspondiente sobre los servicios a su cargo.

6 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias
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Proveedores de bienes y servicios

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Incompleta

Primaria

Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

Técnica Superior
(3 0 4 afios)

X| Universitaria

Completa

X | Egresado(a)

Titulo/

Bachiller . .
Licenciatura

Si | No

economia.

Carrera universitaria: Ingenieria de sistemas,
informatica, telecomunicaciones, ingenieria
industrial, ingenieria electrdnica, ingenieria de
software, investigacion operativa, Ingenieria de
computacion y sistemas, administracion,

Carrera técnica: Sistemas, computacion e
informatica, telecomunicaciones, electrdnica,
redes y comunicacion o afines por la formacion.

Maestria

Egresado

Grado

No aplica

Doctorado

Egresado

Grado

No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacidn sustentadora):

Electrdnico.

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestidon de Proyectos de Tl, Gobierno

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacidn en tecnologias de la informacion o gestion publica o gestion de proyectos Tl
o gobierno electrdnico o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA ] L. i i L. ]
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afios
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

2 afos desempeiiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asistente Analista - Directivo
Profesional X Especialista Experto

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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Y ONP
‘! ‘ Romaiaarién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacidn

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)

Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-2

Nombre del puesto: ANALISTA DE INFRAESTRUCTURA, REDES Y COMUNICACIONES
Cddigo del puesto: CA 0203 187

N° de posiciones del puesto: 2

Codigo de posiciones: CA 02 03 187-0001, CA 02 03 187-0002

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracién de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Ejecutar técnicamente las actividades de infraestructura, redes y comunicaciones en el marco de los procedimientos y
directivas internas de la institucion, a fin de mantener la operatividad de los servicios de TI.

FUNCIONES DEL PUESTO

Ejecutar las herramientas de administracién de dispositivos moviles y brindar el soporte respectivo, segin
corresponda, a fin de asegurar su buen funcionamiento.

Verificar la implementacion de los estandares minimos requeridos a fin de garantizar la administracién de los
recursos de hardware, software y telecomunicaciones e informar sobre su aplicacion.

Monitorear los acuerdos de nivel de servicio y visitas de inspeccion a fin de informar sobre el desempefio de los
proveedores.

Ejecutar planes preventivo-correctivos de equipos, servidores, redes y comunicaciones de la entidad a fin de elevar
reportes a instancias superiores y mantener la operatividad de los mismos.

Administrar los servicios de aplicaciones de cooperacién de la institucion para comprobar la operatividad de los
mismos.

Monitorear los servicios de red y comunicaciones a nivel nacional para comprobar la operatividad de los servicios de
TI.

Ejecutar el seguimiento y control de las acciones de implementacion y mantenimiento realizadas por los contratistas
de telecomunicaciones para informar sobre el cumplimiento de la ejecucidn contractual.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|
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COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades
publicos publicos Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Proveedores de bienes y servicios

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?

Titulo/
Licenciatura

Si |Nox

Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller

Primaria Carrera universitaria: Ingenieria de sistemas,
L L L informatica, telecomunicaciones, ingenieria

- _ - industrial, ingenieria electrdnica, ingenieria de
software, investigacion operativa, Ingenieria de
computacion y sistemas, administracion,

economia.
Secundaria Si No X

Carrera técnica: Sistemas, computacion e
informatica, telecomunicaciones, electrénica,
redes y comunicacion o afines por la formacién.

[ Técnica Basica i
|| (Lo2afios) Maestria Egresado Grado

D) éHabilitacion Profesional?

[ ] Técnica Superior No aplica
_X (3 0 4 afos) X
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestion de Proyectos de Tl, Gobierno
Electronico.

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacién en tecnologias de la informacion o gestiéon publica o gestion de proyectos Tl
o gobierno electrdnico o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

. Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA . L. . | L.
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Bésico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
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Programa de presentaciones X

Otros (Especificar)

Otros : X

Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

1 afio desempefiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante

. Asistente Analista
Profesional X

Coordinador/
Especialista

Ejecutivo/
Experto

Directivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

Organizacién de la Informacién, Analisis, Orden, Sintesis.

HABILIDADES O COMPETENCIAS

No aplica

REQUISITOS ADICIONALES
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N ONP
‘! ‘ Normaaris PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA DE MESA DE AYUDA Y SOPORTE Il

Cddigo del puesto: CA 0203188

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 188-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracién de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Administrar las actividades de mesa de ayuda y soporte en el marco de los procedimientos y directivas internas de la
institucidn, a fin de velar por el cumplimiento de los servicios de Tl de acuerdo a los plazos establecidos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Ejecutar el control de la gestidn de los servicios integrados de mesa de ayuda y soporte técnico a fin de asegurar el

cumplimiento de los términos del contrato del servicio tercerizado.

5 Administrar y mantener actualizado el inventario del parque de equipos microinformaticos y de las licencias de
ofimatica de la institucidn a fin de mantener el control de los mismos.

3 Ejecutar auditorias al cumplimiento de los procedimientos relacionados a los procesos de los servicios integrados de
mesa de ayuda y soporte técnico a fin de identificar oportunidades de mejora.

4 Validar los informes técnicos entregados por los contratistas referidos a la baja de los bienes del parque
microinformatico de la institucion a fin de elevarlo a instancia superior para su tramite correspondiente.

5 Ejecutar el seguimiento a los mantenimientos preventivos y correctivos de los equipos microinformaticos brindados
a los usuarios de la institucion a fin de verificar la operatividad de los mismos.

6 Analizar la informacién requerida que coadyuve a la elaboracion de informes técnicos en el ambito de su
competencia a fin de mantener informado a la instancia correspondiente sobre los servicios a su cargo.

7 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos
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Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura Si | No | X

Primaria Ingenieria de sistemas, informatica,

L L L telecomunicaciones, ingenieria industrial,

- _ R ingenieria electrdnica, ingenieria de software,
investigacidn operativa, Ingenieria de computacién
y sistemas, administracidn, economia.

Técnica Basica i
|| (Lo2afios) Maestria Egresado Grado

D) ¢Habilitacion Profesional?

Secundaria

[ Técnica Superior No aplica
|| (3o4afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestion de Proyectos de Tl, Gobierno
Electronico.

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacién en tecnologias de la informacion o gestiéon publica o gestion de proyectos Tl
o gobierno electrdnico o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA BT
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afos
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

2 afos desempeiiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asistente Analista - Directivo
Profesional X Especialista Experto

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Romedacién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-1

Nombre del puesto: ANALISTA DE MESA DE AYUDA Y SOPORTE |

Cddigo del puesto: CA 0203189

N° de posiciones del puesto: 2

Cédigo de posiciones: CA 02 03 189-0001, CA 02 03 189-0002

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracién de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Ejecutar las actividades de mesa de ayuda y soporte en el marco de los procedimientos y directivas internas de la
institucidn, a fin de asistir y solucionar las contingencias sefialadas por los usuarios finales.

FUNCIONES DEL PUESTO

Ejecutar el control de los servicios tecnolégicos, en el ambito de su competencia, a fin de brindar soporte a los

1 . X .
usuarios finales cuando lo requieran.

5 Administrar y mantener actualizado el inventario del parque de equipos microinformaticos y de las licencias de
ofimatica de la institucidn a fin de mantener el control de los mismos.

3 Brindar soporte en las auditorias a los procedimientos en el ambito de su competencia para reportar su estado a

instancias superiores.

4  Revisar los informes técnicos derivados de los contratistas a fin de brindar soporte a las instancias correspondiente.

5  Ejecutar actividades de control, en el ambito de su competencia, para reportar incidencias, segun sea el caso.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias




Coordinaciones externas
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Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Primaria

Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

(3 0 4 afios)

X| Universitaria

Técnica Superior

Incompleta

Completa

X | Egresado(a)

Bachiller

Titulo/
Licenciatura

Si | No

economia.

Carrera universitaria: Ingenieria de sistemas,
informatica, telecomunicaciones, ingenieria
industrial, ingenieria electrdnica, ingenieria de
software, investigacion operativa, Ingenieria de
computacion y sistemas, administracion,

Carrera técnica: Sistemas, computacion e
informatica, telecomunicaciones, electrdnica,
redes y comunicacion o afines por la formacidn.

Maestria

Egresado

Grado

No aplica

Doctorado

Egresado

Grado

No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Electrdnico.

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestidon de Proyectos de Tl, Gobierno

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacidn en tecnologias de la informacion o gestion publica o gestion de proyectos Tl
o gobierno electrdnico o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA ) L. . . L. )
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

2 aflos




Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:
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No necesario

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante

. Asistente
Profesional

Analista

Coordinador/
Especialista

Ejecutivo/
Experto

Directivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

No aplica

REQUISITOSADICIONALES
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N ONP
‘! ‘ Romedacién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Orgdnica: No aplica

Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA DE BASE DE DATOS

Cddigo del puesto: CA 0203190

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 190-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracién de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Analizar y verificar la informacién de las bases de datos de la institucidn en el marco de los procedimientos y directivas
internas de la institucion, a fin de garantizar la disponibilidad y funcionalidad de las mismas en los procesos de TI.

FUNCIONES DEL PUESTO

Ejecutar los mantenimientos de bases de datos a fin de controlar y verificar que la data institucional se encuentre
operativa y disponible.

Verificar los requerimientos de pases a produccién y ambiente de calidad a fin de mantener la operatividad de los
sistemas.

3 Analizar los incidentes relacionados a bases de datos para tomar las acciones correctivas, segun corresponda.

Realizar el seguimiento y analizar el rendimiento de los sistemas y aplicaciones a fin de determinar las mejoras en las

4 bases de datos.

5 Analizar la informacién requerida que coadyuve a la elaboracion de informes técnicos en el ambito de su
competencia a fin de mantener informado a la instancia correspondiente sobre los servicios a su cargo.

6 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la mision del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias




Coordinaciones externas

Proveedores de bienes y servicios

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situaciéon académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura Si | No | X

Primaria Ingenieria de sistemas, informatica,

L L L telecomunicaciones, ingenieria industrial,

- _ R ingenieria electrdnica, ingenieria de software,
investigacidn operativa, Ingenieria de computacién
y sistemas, administracidn, economia.

[ Tecnica Basica i
|| (1o2afios) Maestria Egresado Grado

D) ¢Habilitacion Profesional?

Secundaria

[] Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestidon de Proyectos de Tl, Gobierno
Electronico.

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacidn en tecnologias de la informacion o gestion publica o gestion de proyectos Tl
o gobierno electrdnico o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA _ L. i i .. ]
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

2 afos desempeiiando funciones relacionadas a la materia.
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

Asisten Anali Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacidn de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘. ‘ Romeiancién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA DE SEGURIDAD INFORMATICA

Cddigo del puesto: CA 0203191

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 191-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracién de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Administrar las actividades asociadas a la seguridad informatica en el marco de los procedimientos y directivas internas de
la institucidn, a fin de cumplir con los lineamientos normativos vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Ejecutar el Control de Accesos a fin de llevar el registro de los usuarios con diferentes niveles de accesibilidad

1 respecto al manejo de la informacidn institucional.

5 Proponer mejoras a la arquitectura de red perimetral y sus componentes a fin mantener protegido la red de
intrusiones hostiles que puedan poner en peligro la confidencialidad y la integridad de la informacién.

3 Verificar el cumplimiento de la actualizacidn de los mecanismos de seguridad perimetral de los equipos de la
institucion y de los distintos contratistas de servicios para mantener la operatividad de los mismos.

4 Hacer seguimiento a la disponibilidad del acceso a internet con la finalidad de mantener el servicio en la entidad de
acuerdo a los términos del contrato.

5 Proponer soluciones de tecnologia avanzada y técnicas innovadoras de seguridad informatica para la proteccion de

activos, tangibles e intangibles de la Institucion.

6 Elaborar y hacer seguimiento al Plan de Contingencia de Tl a fin de mantener la disponibilidad de los servicios de TI.

Analizar la informacién requerida que coadyuve a la elaboracién de informes técnicos en el ambito de su
competencia a fin de mantener informado a la instancia correspondiente sobre los servicios a su cargo.
Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

8

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos
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Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?

Titulo/
Licenciatura

Si | No X

Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller

Primaria Carrera universitaria: Ingenieria de sistemas, D) éHabilitacién Profesional?
L L L informatica, telecomunicaciones, ingenieria

_ I I industrial, ingenieria electrdnica, ingenieria de
software, investigacion operativa, Ingenieria de
computacion y sistemas, administracion,

economia.
Secundaria Si No X

Carrera técnica: Sistemas, computacion e
informatica, telecomunicaciones, electrénica,
redes y comunicacion o afines por la formacion.

[ Tecnica Basica ’
|| (Lo2afios) Maestria Egresado Grado

[ ] Técnica Superior No aplica
_X (3 0 4 afios) X
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestidon de Proyectos de Tl, Gobierno
Electronico.

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacidn en tecnologias de la informacion o gestidén publica o gestién de proyectos Tl
o gobierno electrdnico o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS Nivel de dominio
OFIMATICA SAEn c{
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-
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EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afios

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

2 afios desempenando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Administracidn de Plataformas y Redes
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor de Actividades Complementarias
Familia de puestos: Asistencia y apoyo

Rol: Asistencia administrativa y secretarial
Nivel/ categoria: CO-2

Puesto tipo: C02020102-Secretaria(o)

Subnivel/ subcategoria: C02-1

Nombre del puesto: ASISTENTE DE DIRECCION GENERAL |
Cddigo del puesto: C00201192

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CO 02 01 192-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Administracién de Plataforma y Redes de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Apoyar en el tramite documentario, elaboracidon de documentos y solicitud de materiales en el marco de la normativa
interna vigente a fin de asistir administrativamente en la ejecucién de las funciones de sus superiores inmediatos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Recibir, archivar y actualizar el registro de la documentacidn que ingresa al equipo de trabajo para preservary
mantener actualizado el acervo documentario.

2 Apoyar en la elaboracion de documentos a fin de brindar la atencidn correspondiente.

Fotocopiar, escanear, foliar y compaginar la documentacion que se le encargue para ejecutar el tramite

3 documentario pertinente.

4 Tramitar la documentacidn recibida y generada en el equipo de trabajo, al interior de la misma y de la entidad para
su entrega segun sea el requerimiento y el plazo establecido.

5 Apoyar en la solicitud de requerimientos de materiales o uUtiles de oficina, asi como distribuirlos, llevando el control
respectivo para la provision oportuna de dichos recursos.

6 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

No aplica

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades
publicos publicos Carrera complementarias




Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Incompleta

Primaria

X| Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

Técnica Superior
(3 0 4 afios)

Universitaria

Completa

X | Egresado(a)

Bachiller

Titulo/
Licenciatura

Si | No

Secretariado, asistencia de gerencia, asistencia
administrativa, asistencia de oficina o afines.

Egresado de estudios técnicos o secundaria con certificado de
formacidn en las especialidades descritas.

Maestria

Egresado

Grado

No aplica

Doctorado

Egresado

Grado

No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos de Asistencia Administrativa o Secretariado

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

En el caso de formacion secundaria, cursos y/o programas de especializacion en secretariado o asistencia de gerencia o
asistencia administrativa o asistencia de oficina o afines

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

Nivel de dominio

LTI No Aplica Basico Intermedio Avanzado IDDlI/(\)LI\EnCI"I'Sé No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X

Hojas de calculo X Quechua X

Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X

Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

2 aflos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

2 afos desempeiiando funciones relacionadas a la materia.




608

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Asistente Analista Coordinador/ Ejecutivo/

Directiv
Profesional Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacidn de la Informacion, Orden, Dinamismo, Redaccién.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Organica: No aplica
Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2
Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera
Familia de puestos: Gestion institucional
Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA4-EJECUTIVO

. CA4020304-Ejecutivo de TICs (Tecnologias de la Informacion y
Puesto tipo: L

Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA4-2
Nombre del puesto: EJECUTIVA/O DE DESARROLLO DE SOLUCIONES DE TI
Cddigo del puesto: CA 0203193
N° de posiciones del puesto: 1
Cédigo de posiciones: CA 02 03 193-0001
Dependencia jerarquica lineal: Director/a General de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
Dependencia funcional: No aplica
Grupo de servidores al que reporta: Directivo Publico
N° de posiciones a su cargo: 31

MISION DEL PUESTO

Supervisar la definicidn del software de aplicacidn segun las necesidades de los 6rganos de la institucidn, asi como dirigir la
implementacion, operacion y evaluacion de los sistemas y proyectos informaticos, con el fin de mantener la operatividad
de los procesos de la entidad, en el marco de la normativa aplicable vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Planificar y dirigir las actividades inherentes a los procesos de desarrollo de soluciones tecnoldgicas a fin de
efectivizar la labor de los drganos en cumplimiento de los objetivos institucionales.

Supervisar las actividades inherentes al funcionamiento y la continuidad operativa de los recursos de software, asi
como proponer politicas y procedimientos para su uso, a fin de lograr una adecuada administracion y respaldo de
los datos e informacidn de los sistemas.

Proponer planes, procedimientos, normas y estrategias, en el ambito del desarrollo de soluciones tecnoldgicas, a fin
de elevarlos para su aprobacion.

Proveer informacidén para que se realice el seguimiento al cumplimiento de la metodologia de gestion de proyectos,
asi como a la mejora continua de la misma.

Supervisar la atencion oportuna de los requerimientos de mantenimiento y ejecucion del plan de pruebas, a fin de
que la puesta en produccion del desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones informaticas se realice
adecuadamente.

Realizar seguimiento a la elaboracién del portafolio de iniciativas, requerimientos y proyectos tecnoldgicos a fin de
lograr la modernizaciéon y el mejoramiento de la calidad de los servicios de apoyo en los equipos de trabajo
funcionales de la institucion.

Planificar y conducir la demanda del negocio y la situacidon de los sistemas de informacidn vigentes a fin de velar por
su alineamiento con la infraestructura tecnoldgica que los soporta.

Controlar la seguridad de la informacién y proteccidén de datos de la entidad en el dmbito de su competencia a fin de
salvaguardar los intereses de la institucion.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica
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Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X | Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria Ingenieria de sistemas, informatica, D) éHabilitacién Profesional?
— — — telecomunicaciones, ingenieria industrial,
— — — ingenieria de software, ingenieria electrénica,
Secundaria administracion o afines por la formacién. Si No | X
[ Tecnica Basica Maestria Egresado Grado
L (1 0 2 afios) g
[ Técnica Superior No aplica
|| (3o4afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos de TICs, Sistemas de Informacidn, Gobierno Electrénico, Gestidon
de Procesos, Gestion de Calidad

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Sesenta (60) horas acumuladas de capacitacion en gestidn publica o tecnologias de la informacién o gobierno electrdénico o
gestiodn por proceso o gestion de la calidad o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio R Nivel de dominio
OFIMATICA : L. : : L. )
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-
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EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

7 anos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

5 aflos desempefiando funciones relacionadas al puesto o materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practi . Ei .
racticante Asistente Analista Coordinador/ jecutivo/
Experto

. . Directivo
Profesional Especialista

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia,; en caso existiera algo adicional para el puesto.

Experiencia minima de dos (02) afios con personal a cargo

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Planificacion, Adaptabilidad, Iniciativa, Comunicacion Oral.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Romedacién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Orgdnica: No aplica
Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2
Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera
Familia de puestos: Gestion institucional
Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

. CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y
Puesto tipo: L

Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3
Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE PROYECTOS TI
Cddigo del puesto: CA 0203194
N° de posiciones del puesto: 7
Cédigo de posiciones: CA 02 03 194-0001 al 0007
Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Desarrollo de Soluciones de Tl
Dependencia funcional: No aplica
Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera
N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Controlar y coordinar el analisis de la informacién proveniente de los requerimientos de Tl en el marco de los
procedimientos y directivas internas de la institucidn, a fin de formular, proponer e implementar proyectos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Coordinar los requerimientos de proyectos de los usuarios, internos o externos, a fin de evaluar su viabilidad y
alternativas de implementacién de acuerdo a la normativa vigente.

Monitorear la implementacion de los proyectos institucionales a fin de cumplir con los plazos establecidos de
acuerdo a la planificacidén de los mismos y prever desviaciones, de ser el caso.

3  Disefiar propuestas de proyectos de Tl para automatizar y optimizar procesos en la entidad.

4 Disefiar las estrategias necesarias para la formulacidén de nuevos servicios en el ambito de su especialidad.

5 Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/érea a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

6

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias




Coordinaciones externas
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Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Primaria

Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

(3 0 4 afios)

X | Universitaria

Técnica Superior

Incompleta

Completa

| No

. Titulo/

Egresado(a) X Bachiller Licenciatura
Ingenieria de sistemas, informatica,
telecomunicaciones, ingenieria industrial,
ingenieria de software, computacién, ingenieria
electrdénica, administracion o afines por la
formacion.

Maestria Egresado Grado
No aplica

Doctorado Egresado Grado
No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrdnico, Gestion de Calidad, CMMI, Metodologias de Desarrollo

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gobierno electrénico o metodologias
de desarrollo o similares: ITIL, CMMI, TOGAF

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA _ L. i i L. .
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 ainos desempefiando funciones relacionadas a la materia.
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

Asisten Anali Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacion de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Normaaris PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y

Puesto tipo: Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3

Nombre del puesto: ESPECIALISTA FUNCIONAL Y DE CALIDAD DETI
Cddigo del puesto: CA 0203195

N° de posiciones del puesto: 3

Cédigo de posiciones: CA 02 03 195-0001 al 0003

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Desarrollo de Soluciones de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Supervisar y gestionar la ejecucién del ciclo completo de atencion de requerimientos de sistemas de Tl en el marco de los
procedimientos y directivas internas de la institucidn, a fin de asegurar la calidad de los mismos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Coordinar la ejecucidn de las pruebas técnicas de la atencién de requerimientos de desarrollo y mantenimiento de

1 las aplicaciones informaticas a fin de asegurar la calidad de los productos de TI.

5 Coordinar las actividades de mantenimiento a los sistemas de informacién e implementar las mejoras identificadas
para garantizar su vigencia.

3 Coordinar y supervisar los servicios tercerizados de fabrica de software y gestidn de calidad a fin hacer cumplir los
términos contractuales de los productos o servicios adquiridos.

4 Proponer proyectos de planes de produccion a fin de coadyuvar al cumplimiento de los objetivos del equipo de
trabajo.

5 Proponer procedimientos y disposiciones en el ambito de su competencia a fin de elevar a instancias

correspondientes para su evaluacion y aprobacion.

6 Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos
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Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X | Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria Ingenieria de sistemas, informatica, D) ¢Habilitacién Profesional?
— — — telecomunicaciones, ingenieria industrial,
— — — ingenieria de software, computacion, ingenieria
Secundaria electroénica o afines por la formacién. Si No | x
] Técnica Basica Maestri Eeresad Grad
| | o2afios) aestria gresado ado
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrdnico, Gestion de Calidad, CMMI, Metodologias de Desarrollo

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gobierno electrénico o metodologias
de desarrollo o similares: ITIL, CMMI, TOGAF

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA BT
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Romedacién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y

Puesto tipo: Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3

Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE LA DEMANDA DE TI

Cddigo del puesto: CA 0203196

N° de posiciones del puesto: 1

Cédigo de posiciones: CA 02 03 196-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Desarrollo de Soluciones de Tl
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Supervisar y administrar la cartera de demandas de Tl en el marco de los procedimientos y directivas internas de la
institucidn, a fin de priorizar el portafolio de iniciativas y proyectos, y mantener la continuidad del negocio.

FUNCIONES DEL PUESTO

Administrar el inventario de necesidades tecnoldgicas, en el ambito de su competencia, a fin de evaluar su viabilidad

1 . .
y pertinencia.

5 Coordinar con los equipos de trabajo correspondientes la priorizacién del portafolio de iniciativas y proyectos
tecnoldgicos a fin de canalizar su atencién.

3 Proyectar la capacidad de atencion de acuerdo a las necesidades futuras de la Institucion a fin de mantener la
continuidad del negocio que requiera soporte tecnolégico.

4 Supervisar los planes y documentos normativos del érgano para asegurar su cumplimiento de acuerdo a los plazos
establecidos.

5 Disefiar y presentar iniciativas de mejoras de procesos de gestion interna del equipo de trabajo a fin de brindar un

servicio eficiente sustentado en la mejora continua.

6  Elaborarinformes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X 'y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos
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Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X | Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria Ingenieria de sistemas, informatica, D) ¢Habilitacién Profesional?
— — — telecomunicaciones, ingenieria industrial,
— — — ingenieria de software, computacion, ingenieria
Secundaria electroénica o afines por la formacién. Si No | x
] Técnica Basica Maestri Eeresad Grad
| | o2afios) aestria gresado ado
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrdnico, Gestion de Calidad, CMMI, Metodologias de Desarrollo

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gobierno electrénico o metodologias
de desarrollo o similares: ITIL, CMMI, TOGAF

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA BT
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios




Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:
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4 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante

Profesional Asistente X

Analista

Coordinador/
Especialista

Ejecutivo/
Experto

Directivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

No aplica

REQUISITOSADICIONALES
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N ONP
‘! ‘ Ofcrace PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Organica: No aplica
Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2
Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera
Familia de puestos: Gestion institucional
Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

. CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y
Puesto tipo: L

Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3
Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE PRODUCCION Y MESA DE AYUDA DE TI
Cddigo del puesto: CA 0203197
N° de posiciones del puesto: 1
Cédigo de posiciones: CA 02 03 197-0001
Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Desarrollo de Soluciones de Tl
Dependencia funcional: No aplica
Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera
N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Supervisar y gestionar la ejecucién del proceso de produccién y control de mesa de ayuda de Tl a fin de garantizar su
operatividad de acuerdo al marco contractual vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Monitorear el cumplimiento y actualizacién del Plan de produccién a fin de atender los requerimientos de desarrollo

1 y mantenimiento de sistemas.

5 Coordinar con los proveedores la ejecucién del Plan de produccién y los servicios de mesa de ayuda funcional a fin
de garantizar su cumplimiento de acuerdo a los plazos establecidos.

3 Supervisar el servicio de mesa de ayuda funcional a fin de verificar su cumplimiento, aprobar sus informes de
atencién y dar conformidad al servicio realizado de acuerdo a los términos del contrato.

4 Disefiar indicadores de gestion en materia de su competencia a fin de presentarlos a las instancias correspondientes

para su seguimiento.

5 Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

6

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias




Coordinaciones externas
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Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Primaria

Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

(3 0 4 afios)

X | Universitaria

Técnica Superior

Incompleta

Completa

Egresado(a)

Titulo/

Bachiller . .
Licenciatura

| No

Ingenieria de sistemas, informatica,
telecomunicaciones, ingenieria industrial,
ingenieria de software, computacion, ingenieria
electrdnica o afines por la formacién.

Maestria

]

Egresado Grado

No aplica

Doctorado

]

Egresado Grado

No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestién de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrénico, Gestion de Calidad, CMMI, Metodologias de Desarrollo

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gobierno electrénico o metodologias
de desarrollo o similares: ITIL, CMMI, TOGAF

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

OFIVATICA Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 aifos desempefiando funciones relacionadas a la materia.
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

Asisten Anali Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacion de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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Y ONP
‘! ‘ Rometsmién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA FUNCIONAL Y DE CALIDAD DE Tl II

Cddigo del puesto: CA 0203198

N° de posiciones del puesto: 9

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 198-0001 al 0009

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Desarrollo de Soluciones de TI
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Verificar la ejecucion del ciclo completo de atencién a requerimientos de sistemas de Tl en el marco de los procedimientos
y directivas internas de la institucion, para la atencion oportuna a las demandas.

FUNCIONES DEL PUESTO

Ejecutar la verificacion de las pruebas técnicas de requerimientos de desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones

informaticas para asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad del producto.

5 Evaluar las actividades de mantenimiento a los sistemas de informacidn a fin de identificar oportunidades de mejora
y elevarlas a instancias superiores para su atencion.

3 Monitorear los servicios tercerizados de fabrica de software y gestion calidad a fin de verificar que se cumpla con la
ejecucién contractual de cada servicio contratado.

4 Analizar la informacién requerida que coadyuve a la elaboracién de informes técnicos en el ambito de su
competencia a fin de mantener informado a la instancia correspondiente sobre los servicios a su cargo.

5 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias




Coordinaciones externas

625

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Incompleta

Primaria

Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

Técnica Superior
(3 0 4 afios)

X | Universitaria

Completa

X | Egresado(a)

Titulo/

Bachiller . .
Licenciatura

Si | No

Ingenieria de sistemas, informatica,
telecomunicaciones, ingenieria industrial,
ingenieria de software, computacién, ingenieria
electrdnica o afines por la formacion.

:| Maestria j Egresado :’ Grado
No aplica

j Doctorado j Egresado :’ Grado
No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestidon de Proyectos de Tl, Gobierno
Electrénico, Andlisis de Sistemas, Ciclo de vida del Software, Gestidén de Calidad, CMMI, Seguridad de Informacién

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gestién publica o gestidn de proyectos Tl
o gobierno electrénico o CMMI o seguridad de informacidn o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA ) L. . . L. )
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

2 afos desempeiiando funciones relacionadas a la materia.
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

Asisten Anali Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacidn de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Ofcrace PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-1

Nombre del puesto: ANALISTA FUNCIONAL Y DE CALIDAD DE Tl |

Cddigo del puesto: CA 0203199

N° de posiciones del puesto: 6

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 199-0001 al 0006

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Desarrollo de Soluciones de TI
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Ejecutar técnicamente el ciclo completo de atencion de requerimientos de sistemas de informacion a fin de brindar el
soporte respectivo en el marco de la normativa interna aplicable vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Realizar las pruebas técnicas de requerimientos de desarrollo y mantenimiento de las aplicaciones informaticas para
mantener informadas a las instancias superiores sobre el cumplimiento de los mismos.

Analizar y procesar informacion relacionada a las actividades de mantenimiento de los sistemas de informacién a fin
de elevar reportes a instancias superiores.

3 Monitorear los servicios tercerizados de fabrica de software y gestidn calidad a fin de reportar su cumplimiento.

Analizar los estandares para el desarrollo y mantenimiento de los sistemas de informacién de la entidad, a fin de
contribuir a la mejora continua de los entregables del drgano.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades
publicos publicos Carrera complementarias

Coordinaciones externas

No aplica
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FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ ,
Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria Ingenieria de sistemas, informatica, D) éHabilitacién Profesional?
— — — telecomunicaciones, ingenieria industrial,
— — — ingenieria de software, computacidn, ingenieria
Secundaria electroénica o afines por la formacién. Si No | x
] Técnica Basica .
|| (to2afos) Maestria Egresado Grado
[] Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X | Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestidon de Proyectos de Tl, Gobierno
Electrénico, Andlisis de Sistemas, Ciclo de vida del Software, Gestidn de Calidad, CMMI, Seguridad de Informacién

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gestién publica o gestidn de proyectos Tl
o gobierno electrénico o CMMI o seguridad de informacidn o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA _ . i i . _
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

2 afios

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

No necesario

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario
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C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practi . rdinador, Ejecutivo
racticante Asistente Analista Coordinador/ ) /

. Directivo
Profesional Especialista Experto

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacidn de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Ofcirade PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA DE PRODUCCION Y MESA DE AYUDA DE Tl
Cddigo del puesto: CA 0203200

N° de posiciones del puesto: 2

Cédigo de posiciones: CA 02 03 200-0001, CA 02 03 200-0002

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Desarrollo de Soluciones de TI
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Verificar la ejecucion del proceso de produccién y mesa de ayuda en el marco de los procedimientos y directivas internas
de la institucién, para garantizar el cumplimiento de los requerimientos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Recopilar informacidn de las instancias correspondientes en el proceso de control de produccion a fin de actualizar

1 el Plan de Produccién.

5 Realizar el seguimiento a la ejecucion del Plan de produccion y la atencidon de mesa de ayuda a fin de informar a las
instancias correspondientes las desviaciones de los mismos, de ser el caso.

3 Ejecutar la derivacion de las atenciones del servicio de mesa de ayuda funcional a fin de atender oportunamente los
requerimientos de los usuarios.

4 Mantener actualizada la lista de los usuarios lideres a fin de controlar los requerimientos de atencidn a la mesa de
ayuda.

5 Analizar la informacién requerida que coadyuve a la elaboracion de informes técnicos en el ambito de su
competencia a fin de mantener informado a la instancia correspondiente sobre los servicios a su cargo.

6 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias




Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Incompleta

Primaria

Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

Técnica Superior
(3 0 4 afios)

X | Universitaria

Completa

Si | No

. Titulo/

X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura
Ingenieria de sistemas, informatica,
telecomunicaciones, ingenieria industrial,
ingenieria de software, computacién, ingenieria
electrdénica, administracion o afines por la
formacion.

Maestria Egresado Grado
No aplica

Doctorado Egresado Grado
No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestion de Proyectos de Tl, Gobierno
Electrénico, Andlisis de Sistemas, Ciclo de vida del Software, Gestidn de Calidad, CMMI, Seguridad de Informacién

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitaciéon en tecnologias de la informacidn o gestién publica o gestidn de proyectos Tl
o gobierno electrénico o CMMI o seguridad de informacidn o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA _ L. i i L. .
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afios

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

2 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

Asisten Anali Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacidn de la Informacién, Analisis, Comunicacion oral, Orden.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘. ‘ Romeiancién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Orgdnica: No aplica

Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA1-ASISTENTE

Puesto tipo: CA1020301-Asistente de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA1-3

Nombre del puesto: ASISTENTE DE PROYECTOS DE TI

Cddigo del puesto: CA 0203201

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 201-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Desarrollo de Soluciones de TI
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Brindar apoyo técnico en el desarrollo de proyectos en el marco de los procedimientos y directivas internas de la
institucion, a fin de contribuir en el cumplimiento de los objetivos del equipo de trabajo.

FUNCIONES DEL PUESTO

1  Apoyar en el seguimiento del desarrollo de los proyectos para informar a instancias correspondientes a su avance.

Recopilar y sistematizar la informacion para elaborar reportes técnicos en el ambito de su competencia a fin de

2 elevarlos a instancias superiores.

3 Realizar el seguimiento a las actividades operativas en materia de su competencia para coadyuvar en el
cumplimiento de la planificacion del proyecto.

4 Apoyar en la elaboracién de informes de seguimiento de los proyectos institucionales, a fin de informar a sus
superiores inmediatos sobre el avance del mismo.

5 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la mision del puesto/érea a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades
publicos publicos Carrera complementarias

Coordinaciones externas

No aplica
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A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Incompleta

Primaria

Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

Técnica Superior
(3 0 4 afios)

x| Universitaria

Completa

. Titulo/
X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura

Si |Nox

Carrera universitaria: Ingenieria de sistemas,
informatica, telecomunicaciones, ingenieria
industrial, ingenieria de software, computacién,
ingenieria empresarial y sistemas, ingenieria
electrdnica, administracion o afines por la
formacion.

Carrera técnica: Sistemas, computacion,
informatica, telecomunicaciones, administracién o
afines por la formacion.

Maestria Egresado Grado

No aplica

Doctorado Egresado Grado

No aplica

D) ¢éHabilitacién Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Sistemas de Informacidn, Informatica

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Doce (12) horas acumuladas de capacitacidn en sistemas de Informacion o informatica o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA ) L. . . L. )
No Aplica Basico Intermedio Avanzado DIALECTO No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

2 aflos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:
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No necesario

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

i Coordinad Ejecuti
Practicante Asistente Analista oordinador/ jecutivo/

. - Directivo
Profesional Especialista Experto

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacion, Cooperacion, Orden, Dinamismo.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Romedacién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Orgdnica: No aplica

Unidad funcional: Desarrollo de Soluciones de Tecnologias de la Informacion
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor de Actividades Complementarias
Familia de puestos: Asistencia y apoyo

Rol: Asistencia administrativa y secretarial

Nivel/ categoria: CO-2

Puesto tipo: C02020102-Secretaria(o)

Subnivel/ subcategoria: C02-1

Nombre del puesto: ASISTENTE DE DIRECCION GENERAL |

Cddigo del puesto: C0 0201202

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CO 02 01 202-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Desarrollo de Soluciones de TI
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Apoyar en el tramite documentario, elaboracidon de documentos y solicitud de materiales en el marco de la normativa
interna vigente a fin de asistir administrativamente en la ejecucién de las funciones de sus superiores inmediatos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Recibir, archivar y actualizar el registro de la documentacidn que ingresa al equipo de trabajo para preservary
mantener actualizado el acervo documentario.

2 Apoyar en la elaboracion de documentos a fin de brindar la atencion correspondiente.

Fotocopiar, escanear, foliar y compaginar la documentacion que se le encargue para ejecutar el tramite

3 documentario pertinente.

4 Tramitar la documentacidn recibida y generada en el equipo de trabajo, al interior de la misma y de la entidad para
su entrega segun sea el requerimiento y el plazo establecido.

5 Apoyar en la solicitud de requerimientos de materiales o Utiles de oficina, asi como distribuirlos, llevando el control
respectivo para la provision oportuna de dichos recursos.

6 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

No aplica

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades
publicos publicos Carrera complementarias




Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Incompleta

Primaria

X| Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

Técnica Superior
(3 0 4 afios)

Universitaria

Completa

X | Egresado(a)

Bachiller

Titulo/
Licenciatura

Si | No

Secretariado, asistencia de gerencia, asistencia
administrativa, asistencia de oficina o afines.

Egresado de estudios técnicos o secundaria con certificado de
formacidn en las especialidades descritas.

Maestria

Egresado

Grado

No aplica

Doctorado

Egresado

Grado

No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos de Asistencia Administrativa o Secretariado

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

En el caso de formacion secundaria, cursos y/o programas de especializacion en secretariado o asistencia de gerencia o
asistencia administrativa o asistencia de oficina o afines

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

Nivel de dominio

LTI No Aplica Basico Intermedio Avanzado IDDlI/(\)LI\EnCI"I'Sé No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X

Hojas de calculo X Quechua X

Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X

Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

2 aflos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

2 afos desempeiiando funciones relacionadas a la materia.
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Asistente Analista Coordinador/ Ejecutivo/

Directiv
Profesional Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacidn de la Informacion, Orden, Dinamismo, Redaccién.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Normaaris PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Organica: No aplica
Unidad funcional: Innovacién y Desarrollo
Nivel organizacional Nivel Organizacional 2
Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera
Familia de puestos: Gestion institucional
Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA4-EJECUTIVO

. CA4020304-Ejecutivo de TICs (Tecnologias de la Informacion y
Puesto tipo: L

Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA4-2
Nombre del puesto: EJECUTIVA/O DE INNOVACION Y DESARROLLO
Cddigo del puesto: CA 0203 203
N° de posiciones del puesto: 1
Cédigo de posiciones: CA 02 03 203-0001
Dependencia jerarquica lineal: Director/a General de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
Dependencia funcional: No aplica
Grupo de servidores al que reporta: Directivo Publico
N° de posiciones a su cargo: 9

MISION DEL PUESTO

Supervisar la viabilidad e implementacidn de las iniciativas y necesidades tecnoldgicas de los érganos de la institucidn, con
el fin de mantener una arquitectura continua y aplicada sobre las nuevas tendencias de Tecnologias de la Informacion en el
marco de la normativa aplicable vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Liderar el modelo de la arquitectura de Tl a fin de automatizar los procesos de la institucidn y satisfacer las

1 necesidades de negocios.

5 Supervisar la implementacion de iniciativas de innovacidn tecnoldgica en el ambito de sus funciones, a fin de
mejorar los productos o servicios del modelo de negocio de la entidad.

3 Proponer los estandares y lineamientos relacionados con los elementos de hardware, software, redes y
comunicaciones de la plataforma técnica y tecnologias a fin de estandarizar los sistemas de informacion.

4 Proponer y evaluar la implementacion de nuevas herramientas tecnoldgicas relacionadas con las tecnologias de la
informacion a fin de optimizar el uso de recursos de hardware y software.

5 Proponer y supervisar la formulacion de planes, procedimientos, normas y estrategias, en el ambito del desarrollo
de soluciones tecnoldgicas a fin de elevarlos para su aprobacion.

6 Proponer y supervisar la elaboracién de los términos de referencia para la contratacién de proveedores de Tl dentro
del ambito de su competencia, a fin de velar por los intereses institucionales.

7 Emitir opinidn técnica y presentar informacion en asuntos de su competencia a fin de sustentar la toma de
decisiones.

8 Controlar la seguridad de la informacidn y proteccién de datos de la entidad en el ambito de su competencia a fin de
salvaguardar los intereses de la institucion.

9 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la mision del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l
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COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X Bachiller Licenciatura Si | No X
Primaria ., . . - D) ¢Habilitacién Profesional?
L Ingenieria de sistemas, informatica,
- telecomunicaciones, ingenieria industrial,
secundaria ingenieria de software o afines por la formacion. si No | x
[ Tecnica Basica Maestria Egresado Grado
L (1 0 2 afios) g
[ ] Técnica Superior No aplica
|| (3o4afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado

No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos de TICs, Sistemas de Informacidn, Gobierno Electrdnico, Gestidon
de Servicios, Arquitectura Empresarial

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Sesenta (60) horas acumuladas de capacitacion en gestidn publica o tecnologias de la informacién o gobierno electrénico o
gestion de procesos o gestion de la calidad o gestidn de servicios o gestién de proyectos o arquitectura empresarial o
similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA DIALECTO
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-
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EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

7 anos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

5 aflos desempefiando funciones relacionadas al puesto o materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Asistente Analista Coordinador/ Ejecutivo/
Experto

. - Directivo
Profesional Especialista

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

Experiencia minima de dos (02) afios con personal a cargo

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Planificacion, Adaptabilidad, Iniciativa, Comunicacion Oral.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘. ‘ Romeiancién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Orgdnica: No aplica

Unidad funcional: Innovacién y Desarrollo

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y

Puesto tipo: Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3

Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE CALIDAD Y SERVICIOS DE TI
Cddigo del puesto: CA 0203 204

N° de posiciones del puesto: 1

Cédigo de posiciones: CA 02 03 204-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Innovacién y Desarrollo
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Controlar y supervisar los procesos inherentes a los servicios tecnolédgicos que brinda el érgano a fin de cumplir con los
requerimientos de produccion de acuerdo a los estandares de calidad establecidos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Implementar y controlar los modelos de gestion de Tl basado en los marcos de referencia a fin de mejorar la relacion
de los procesos, servicios y gobierno de TI.

Monitorear los procesos a su cargo a fin de garantizar la calidad de los servicios de Tl que brinda la Oficina de
2  Tecnologias de la Informacion a los diferentes érganos de la Oficina de Normalizacion Previsional de acuerdo a los
marcos de referencia y buenas practicas tecnoldgicas.

Supervisar los acuerdos de niveles de servicio e indicadores de desempefio de los servicios de Tl para validar las
actividades de calidad y servicios tecnoldgicos de acuerdo a la normativa vigente.

Realizar seguimiento a las actividades ejecutadas por los servicios tercerizados de Tl para verificar el cumplimiento y
la calidad del producto de acuerdo a las especificaciones del contrato.

5 Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos
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Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X | Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria . . . - D) ¢Habilitacion Profesional?
L Ingenieria de sistemas, informatica,
- telecomunicaciones, ingenieria de software,
Secundaria ingenieria electrdnica o afines por la formacidn. Si No | x
] Técnica Basica Maestri Eeresad Grad
|| 10 2afi0s) aestria gresado ado
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado

No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrénico, Gestidn de Servicios de Tl, Gestidn de Procesos, Gestion de Calidad

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gobierno electrénico o metodologias
de desarrollo o similares: ITIL, CMMI, TOGAF

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA BT
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica




645

N ONP
‘! ‘ Normaliais PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Innovacién y Desarrollo

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y

Puesto tipo: Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3

Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE ARQUITECTURA DE TI
Cddigo del puesto: CA 02 03 205

N° de posiciones del puesto: 2

Cédigo de posiciones: CA 02 03 205-0001, CA 02 03 205-0002
Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Innovacién y Desarrollo
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Controlar y supervisar el disefio de la arquitectura de datos, aplicaciones y soluciones Tl a fin de asegurar la consistencia y
funcionalidad de los mismos en el marco de la normativa interna aplicable vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Definir los modelos de arquitectura de Tl necesarios a fin de automatizar los procesos de la Institucién y satisfacer

1 . .
las necesidades del negocio.

5 Supervisar la validacién del desarrollo de soluciones de Tl a fin de alinearlos a la arquitectura de las aplicaciones y
datos, y se adapten a los sistemas de informacién vigentes.

3 Elaborar y ejecutar el plan de Arquitectura de Tl a fin de controlar su cumplimiento y que exista consistencia en la
informacion construida.

4 Velar por la seguridad de la informacion y proteccion de datos en el ambito de su competencia para cumplir con la
normativa vigente.

5 Proponer y gestionar iniciativas de innovacién tecnoldgica en el ambito de sus funciones a fin de mejorar los

productos o servicios del modelo de negocio de la entidad.

6  Elaborarinformes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X 'y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos
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Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X | Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria . . . - D) ¢Habilitacion Profesional?
L Ingenieria de sistemas, informatica,
- telecomunicaciones, ingenieria de software,
Secundaria ingenieria electrdnica o afines por la formacidn. Si No | x
] Técnica Basica Maestri Eeresad Grad
|| 10 2afi0s) aestria gresado ado
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado

No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrénico, Administracion de Base de Datos, Arquitectura Empresarial, Inteligencia de Negocios

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacidn o gestién de proyectos o desarrollo de
software o administracion de bases de datos o arquitectura empresarial o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA BT
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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N ONP
‘! ‘ Romedacién PERFIL DE PUESTO

Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Innovacién y Desarrollo

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA3-ESPECIALISTA

CA3020303-Coordinador/Especialista de TICs (Tecnologias de la Informacion y

Puesto tipo: Comunicaciones)

Subnivel/ subcategoria: CA3-3

Nombre del puesto: ESPECIALISTA DE PROCESOS DE TI
Cddigo del puesto: CA 02 03 206

N° de posiciones del puesto: 1

Cédigo de posiciones: CA 02 03 206-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Innovacién y Desarrollo
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Monitorear la informacién que produce la entidad a fin de mejorar el proceso de desarrollo de soluciones de Tl y mantener
la operatividad de los sistemas de la entidad, en el marco de la normativa aplicable vigente.

FUNCIONES DEL PUESTO

Disefiar los procesos de Tl y alinearlos a las plataformas tecnoldgicas a fin de garantizar el maximo desemperio de

1 .
los mismos.

5 Formular los proyectos de planes estratégicos, operativos y de innovacion de Tl en el dmbito de su competencia, a
fin de elevarlos a instancias superiores para su revisidn y aprobacion.

3 Gestionar la informacion del gobierno de documentos normativos Tl a fin de garantizar su alineamiento a las normas
técnicas segun corresponda.

4 Proponer y gestionar iniciativas de innovacién tecnoldgica en el ambito de sus funciones a fin de mejorar los
productos o servicios del modelo de negocio de la entidad.

5 Velar por la seguridad de la informacion y proteccion de datos en el ambito de su competencia para cumplir con la

normativa vigente.

6  Elaborar informes técnicos en el ambito de su competencia a fin de coadyuvar en la toma de decisiones.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos
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Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa Egresado(a) X | Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria . . . - D) ¢Habilitacion Profesional?
L Ingenieria de sistemas, informatica,
- telecomunicaciones, ingenieria de software,
Secundaria ingenieria electrdnica o afines por la formacidn. Si No | x
] Técnica Basica Maestri Eeresad Grad
|| 10 2afi0s) aestria gresado ado
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado

No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Gestidn de Proyectos, Sistemas de Informacién, Informatica, Gestidn de Proyectos de
Tl, Gobierno Electrdnico, Planeamiento Estratégico de TI, COBIT, CMMI, Gestion de Procesos (BPM)

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Cuarenta (40) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacién o gestion de proyectos o gestion de
calidad o gestién de procesos (BPM) y COBIT

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA DIALECTO
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

5 afios
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

4 afios desempefiando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Control, Iniciativa.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Innovacién y Desarrollo

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA DE CALIDAD Y SERVICIOS DE TI

Cddigo del puesto: CA 02 03 207

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 207-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Innovacién y Desarrollo

Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Ejecutar los procesos inherentes a los servicios tecnoldgicos que brinda el érgano a fin de cumplir con los requerimientos
de produccién de acuerdo a los estandares de calidad establecidos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Realizar el seguimiento de los indicadores de gestion de los marcos de referencia de modelos de gestion de Tl
1 implementados en la OTl en relacidn a procesos, servicios y gobierno de Tl a fin de validar los niveles de calidad en
los servicios tecnolégicos.

Proponer acciones y oportunidades de mejora de acuerdo a los resultados obtenidos sobre los indicadores de
2 gestion de los marcos de referencia implementados a fin de cumplir con los niveles de calidad en los servicios
tecnolégicos.

Realizar seguimiento a los acuerdos de niveles de servicio e indicadores de desempeiio de los servicios de Tl a fin de

3 . . ) 9
elevar a instancias superiores para su evaluacién.

4 Ejecutar el seguimiento a las actividades realizadas por los servicios tercerizados de Tl a fin de verificar el
cumplimiento y la calidad del producto de acuerdo a las especificaciones del contrato.

5 Analizar la informacién requerida que coadyuve a la elaboracién de informes técnicos en el ambito de su
competencia a fin de mantener informado a la instancia correspondiente sobre los servicios a su cargo.

6 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos
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Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria . . . - D) ¢Habilitacion Profesional?
L Ingenieria de sistemas, informatica,
- telecomunicaciones, ingenieria de software,
Secundaria ingenieria electrdnica o afines por la formacidn. Si No | x
] Técnica Basica Maestri Eeresad Grad
|| 10 2afi0s) aestria gresado ado
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado

No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestidon de Proyectos de Tl, Gobierno
Electrénico, Gestidn de Servicios de Tl, Gestidn de Procesos, Gestion de Calidad

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitacion en tecnologias de la informacion o gestion publica o gestion de proyectos Tl
o gobierno electrénico o ITIL o CMMI o gestidn de la calidad o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA BT
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afios
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

2 afios desempenando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Innovacién y Desarrollo

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA2-ANALISTA

Puesto tipo: CA2020302-Analista de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA2-3

Nombre del puesto: ANALISTA DE ARQUITECTURA DE TI

Cddigo del puesto: CA 0203208

N° de posiciones del puesto: 2

Cédigo de posiciones: CA 02 03 208-0001, CA 02 03 208-0002

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Innovacién y Desarrollo

Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Ejecutar el disefio de la arquitectura de aplicaciones, datos y soluciones Tl en el marco de los procedimientos y directivas
internas de la institucion, a fin de responder de manera oportuna a los requerimientos en el ambito de su competencia.

FUNCIONES DEL PUESTO

Disefiar el modelo de la arquitectura de Tl necesarios, a fin de automatizar los procesos de la institucién y satisfacer

1 . .
las necesidades de negocios.

5 Realizar actividades de validacion del desarrollo de soluciones Tl a fin de alinearlo a la arquitectura de Tl en el
ambito de su competencia.

3 Ejecutar acciones que proporcionen integridad en la Informacién construida a fin de cumplir con el disefio de
arquitectura de TI.

4 Colaborar en el seguimiento y control de las actividades de ejecucidn del plan de Arquitectura de Tl a fin de informar
a las instancias correspondientes.

5 Analizar la informacién requerida para la elaboracién de informes técnicos en el dmbito de su competencia a fin de
mantener informado a la instancia correspondiente sobre los servicios a su cargo.

6 Proponer y gestionar iniciativas de innovacién tecnoldgica en el ambito de sus funciones a fin de mejorar los
productos o servicios del modelo de negocio de la entidad.

7 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

Todos los érganos
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Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades

publicos - publicos X Carrera complementarias

Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria . . . - D) ¢Habilitacion Profesional?
L Ingenieria de sistemas, informatica,
- telecomunicaciones, ingenieria de software,
Secundaria ingenieria electrdnica o afines por la formacidn. Si No | x
] Técnica Basica Maestri Eeresad Grad
|| 10 2afi0s) aestria gresado ado
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado

No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Gestidn Publica, Sistemas de Informacidn, Informatica, Gestidon de Proyectos de Tl, Gobierno
Electronico, Administracion de Base de Datos, Arquitectura Empresarial, Inteligencia de Negocios

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Veinte (20) horas acumuladas de capacitaciéon en tecnologias de la informacidn o gestion publica o gestion de proyectos o
desarrollo de software o administracion de bases de datos o arquitectura empresarial o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA BT
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

3 afios
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Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

2 afios desempenando funciones relacionadas a la materia.

B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Coordinador/ Ejecutivo/

. Asisten Anali - Directiv
Profesional sistente X alista Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia; en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADESO COMPETENCIAS

Organizacién de la Informacién, Analisis, Iniciativa, Orden.

REQUISITOS ADICIONALES

No aplica
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Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion

Unidad Organica: No aplica

Unidad funcional: Innovacién y Desarrollo

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor Civil de Carrera

Familia de puestos: Gestion institucional

Rol: TICS (Tecnologias de la informacion y comunicaciones)
Nivel/ categoria: CA1-ASISTENTE

Puesto tipo: CA1020301-Asistente de TICs (Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones)
Subnivel/ subcategoria: CA1-3

Nombre del puesto: ASISTENTE DE INNOVACION

Cddigo del puesto: CA 0203209

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CA 02 03 209-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Innovacién y Desarrollo

Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Brindar apoyo técnico en las actividades de innovacion y desarrollo tecnoldgico en el marco de los procedimientos y
directivas internas de la institucidn, a fin de contribuir en el cumplimiento de los objetivos del equipo de trabajo.

FUNCIONES DEL PUESTO

Recopilar y sistematizar la informacion necesaria de los procesos de tecnologias de la informacién y comunicaciones

a fin de apoyar en la elaboracion de los planes estratégicos y operativos del érgano.

5 Apoyar en la implementacidn de nuevas herramientas tecnolégicas relacionadas a Tl a fin de elevarlas para su
evaluacion y aprobacién.

3 Apoyar en la implementacidon de iniciativas de innovacidn tecnoldgica a fin de efectivizar las mejoras en los

productos o servicios del modelo de negocio de la entidad.

Apoyar en la formulacion de propuestas sobre estandares y lineamientos relacionados con los elementos de
4 hardware, software, redes y comunicaciones de la plataforma técnica y tecnologias, a fin de brindar soporte al
equipo de trabajo en el ambito de competencia.

Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de
cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicacion (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal |:| Permanente |:|

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

No aplica

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades
publicos publicos Carrera complementarias




Coordinaciones externas

658

Proveedores de bienes y servicios

FORMACION ACADEMICA
A) Nivel Educativo B) Grado(s)/situaciéon académica y estudios requeridos para el puesto | C) ¢Colegiatura?
. Titulo/ .
Incompleta Completa X | Egresado(a) Bachiller Licenciatura Si | No | X
Primaria ., . . - D) ¢Habilitacion Profesional?
L Ingenieria de sistemas, informatica,
- telecomunicaciones, ingenieria de software,
secundaria ingenieria electrdnica o afines por la formacion. si No | x
] Técnica Basica Maestri Eeresad Grad
|| 10 2afios) aestria gresado ado
[ Técnica Superior No aplica
|| (304afios)
X| Universitaria X Doctorado Egresado Grado
No aplica

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos en Sistemas de Informacion, Informatica

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

Doce (12) horas acumuladas de capacitacidn en sistemas de Informacion o informatica o similares

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

: Nivel de dominio IDIOMAS/ Nivel de dominio
OFIMATICA DIALECTO
No Aplica Basico Intermedio Avanzado No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X
Hojas de calculo X Quechua X
Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X
Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

2 aflos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcién o la materia:

No necesario
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Asistente Analista Coordinador/ Ejecutivo/

Directiv
Profesional Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacidn de la Informacion, Cooperacién, Orden, Dinamismo.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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Previsional

IDENTIFICACION DEL PUESTO

Organo: Oficina de Tecnologias de la Informacion
Unidad Orgdnica: No aplica

Unidad funcional: Innovacién y Desarrollo

Nivel organizacional Nivel Organizacional 2

Grupo de servidores civiles: Servidor de Actividades Complementarias
Familia de puestos: Asistencia y apoyo

Rol: Asistencia administrativa y secretarial
Nivel/ categoria: CO-2

Puesto tipo: C02020102-Secretaria(o)

Subnivel/ subcategoria: C02-1

Nombre del puesto: ASISTENTE DE DIRECCION GENERAL |
Cddigo del puesto: CO0 0201210

N° de posiciones del puesto: 1

Cdédigo de posiciones: CO 02 01 210-0001

Dependencia jerarquica lineal: Ejecutiva/o de Innovacién y Desarrollo
Dependencia funcional: No aplica

Grupo de servidores al que reporta: Servidor Civil de Carrera

N° de posiciones a su cargo: 0

MISION DEL PUESTO

Apoyar en el tramite documentario, elaboracidon de documentos y solicitud de materiales en el marco de la normativa
interna vigente a fin de asistir administrativamente en la ejecucién de las funciones de sus superiores inmediatos.

FUNCIONES DEL PUESTO

Recibir, archivar y actualizar el registro de la documentacidn que ingresa al equipo de trabajo para preservary
mantener actualizado el acervo documentario.

2 Apoyar en la elaboracion de documentos a fin de brindar la atencidn correspondiente.

Fotocopiar, escanear, foliar y compaginar la documentacion que se le encargue para ejecutar el tramite

3 documentario pertinente.

4 Tramitar la documentacidn recibida y generada en el equipo de trabajo, al interior de la misma y de la entidad para
su entrega segun sea el requerimiento y el plazo establecido.

5 Apoyar en la solicitud de requerimientos de materiales o Utiles de oficina, asi como distribuirlos, llevando el control
respectivo para la provision oportuna de dichos recursos.

6 Realizar otras funciones asignadas por la jefatura inmediata, relacionadas a la misién del puesto/area a fin de

cumplir con lo encomendado.

CONDICIONES ATIPICAS PARA EL DESEMPENO DEL PUESTO

No aplica

Periodicidad de la Aplicaciéon (marcar con una X y luego explicar o sustentar) Temporal I:l Permanente I:l

COORDINACIONES PRINCIPALES

Coordinaciones internas

No aplica

Grupo de servidores civiles con quien coordina (marcar con un aspa)

Funcionarios Directivos Servidores de Servidores de actividades
publicos publicos Carrera complementarias




Coordinaciones externas

Entidades publicas y privadas

FORMACION ACADEMICA

A) Nivel Educativo

B) Grado(s)/situacién académica y estudios requeridos para el puesto

C) éColegiatura?

Incompleta

Primaria

X| Secundaria

Técnica Basica
(102 afios)

Técnica Superior
(3 0 4 afios)

Universitaria

Completa

X | Egresado(a)

Bachiller

Titulo/
Licenciatura

Si | No

Secretariado, asistencia de gerencia, asistencia
administrativa, asistencia de oficina o afines.

Egresado de estudios técnicos o secundaria con certificado de
formacidn en las especialidades descritas.

Maestria

Egresado

Grado

No aplica

Doctorado

Egresado

Grado

No aplica

D) ¢Habilitacion Profesional?

CONOCIMIENTOS

A) Conocimientos Técnicos principales requeridos para el puesto (No requieren documentacion sustentadora):

Conocimientos de Asistencia Administrativa o Secretariado

B) Cursos y programas de especializacion requeridos y sustentados con documentos:

En el caso de formacion secundaria, cursos y/o programas de especializacion en secretariado o asistencia de gerencia o
asistencia administrativa o asistencia de oficina o afines

C) Conocimientos de ofimatica e idiomas

Nivel de dominio

Nivel de dominio

LTI No Aplica Basico Intermedio Avanzado IDDlI/(\)LI\EnCI"I'Sé No Aplica Basico Intermedio Avanzado
Procesador de textos X Inglés X

Hojas de calculo X Quechua X

Programa de presentaciones X Otros (Especificar) X

Otros : X Observaciones.-

EXPERIENCIA

Experiencia general

Indique la cantidad total de afios de experiencia laboral; ya sea en el sector publico o privado.

2 aflos

Experiencia especifica

A. Indique el tiempo de experiencia requerida para el puesto en la funcion o la materia:

2 afos desempeiiando funciones relacionadas a la materia.
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B. En base a la experiencia requerida para el puesto (parte A), sefiale el tiempo requerido en el sector publico:

No necesario

C. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencia; ya sea en el sector publico o privado:

Practicante Asistente Analista Coordinador/ Ejecutivo/

Directiv
Profesional Especialista Experto ectivo

* Mencione otros aspectos complementarios sobre el requisito de experiencia, en caso existiera algo adicional para el puesto.

No aplica

HABILIDADES O COMPETENCIAS

Organizacidn de la Informacion, Orden, Dinamismo, Redaccién.

(REQUISITOSADICIONALES

No aplica
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