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• Órgano integrante de SERVIR encargado de la
resolución de controversias individuales al interior del
SAGRH

• Cuenta con independencia técnica

• Dos salas de tres vocales cada una y dos vocales
alternos

• Gestión a cargo de la Secretaría Técnica

• Última instancia administrativa

• Contradicción ante el Poder Judicial mediante acción
contencioso administrativa
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MATERIAS

(Art. 17° D. 
Leg. 1023)

Acceso al 
servicio civil

Pago de 
retribuciones

Evaluación y 
progresión 

en la carrera
Régimen 

disciplinario

Terminación 
de la 

relación de 
trabajo

i) Desde 2010 hasta 2012: Entidades del Gobierno Nacional y todas las materias.
ii) Desde 2013 : Entidades del Gobierno Nacional y 4 materias.
iii) A partir de julio de 2016: Adicionalmente entidades de los Gobiernos

Regionales y Locales, solo en materia de Régimen disciplinario.
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• Identificación• Petitorio

• Fundamentos de hecho 
y de derecho

• Informe Escalafonario

• Bases del concurso

• Copia del acto
impugnado

• Pruebas
instrumentales

• Firma del impugnante
o representante

• Formato Nº 1
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Prescripción de la Ley del 
Servicio Civil

Debido Procedimiento –
Derecho de defensa
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Principio de legalidad

Principio de Tipicidad

Principio de Irretroactividad

Competencia de los órganos
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