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Resolucion de Gerencia General
N° 053 -2019-OEFA/GEG

Lima, 73 0CT. 2013

VISTOS: Los Informes numeros 00035 y 00039-2019-OEFA/OAD, emitidos por la
Oficina de Administracién, el Informe N° 00198-2019-OEFA/OPP y el Memorando
N° 00473-2019-0OEFA/OPP, emitidos por la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; y, el Informe
N° 00374-2019-OEFA/QAJ, emitido por la Oficina de Asesoria Juridica; v,

CONSIDERANDO:

Que, a través del Decreto Supremo N° 009-2008-MINAM, modificado por Decreto
Supremo N° 011-2010-MINAM, se aprueban las “Medidas de Ecoeficiencia para el Sector Publico™
que tienen como efecto el ahorro en el gasto plblico, a través de la implementacion de acciones que
permiten la mejora continua del servicio publico, mediante el uso de menos recursos, asi como la
generacion de menos impactos negativos en el ambiente;

Que, el Numeral 7.4 del Articulo 7° del Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM sefiala
que el Plan de Ecoeficiencia es el documento que contiene el conjunto de Medidas de Ecoeficiencia
identificadas como viables en el diagnostico de oportunidades, las que incluyen innovaciones
tecnolégicas y organizacionales para prestar un mejor servicio publico;

Que, mediante Resolucion de Gerencia General N° 007-2019-OEFA/GEG, se
aprueba el “Plan de Ecoeficiencia 2019 - 2021 del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA” (en adelante, of Plan de Ecoeficiencia del OEFA), que tiene como objetivo
disminuir los impactos negativos en el ambiente y promover el uso ecoeficiente de papeles vy
materiales conexos, energia eléctrica, agua potable, combustible y disposicion de residuos sdlidos; a
fin de optimizar el uso de los recursos publicos y generar un ahorro del gasto publico;

Que, en esa linea, el Numeral 6.2.5 del Plan de Ecoeficiencia del OEFA, establece
las mejoras que debe seguir la entidad para la generacion ecoeficiente de sus residuos sélidos, entre
las cuales, se encuenira la elaboracion de un instrumento de gestién de residuos sdlidos;

Que, el Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos “Planeamiento
Institucional”, aprobado mediante [a Resolucion de Gerencia General N° 067-2018-OEFA/GEG,
regula, enire otros, el Procedimiento PED10202 “Asisfencia técnica y seguimiento a los planes
tematicos e intemos”, que establece que los planes tematicos e internos corresponden ser aprobados
por la Gerencia General;

Que, el Manual de Procedimientos “/nnovacion y Gestion por Procesos”, aprobado
mediante la Resoluciéon de Presidencia del Consejo Directivo N° 077-2018-OEFA/PCD y modificado
mediante la Resolucién de Gerencia General N° 043-2019-OEFA/GEG, regula, entre otros, el
Procedimiento PE0201 “Elaboracion, aprobacion y actualizacion de politicas, lineamientos,
reglamentos, manuales y profocolos”, que establece que los manuales corresponden ser aprobados
por la Gerencia General;

Que, en ese marco, mediante los documentos de vistos se sustenta la necesidad y
la viabilidad legal de aprobar las siguientes propuestas: (i} el “Plan de Manegjo de Residuos Sdlidos
2019 del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA” con la finalidad de contar con
un instrumento de gestion de los residucs sdlidos en la entidad; y, (7] el “Manual para la Elaboracion



del Plan de Manejo de Residuos Sdlidos del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA” a fin de establecer las pautas para la elaboracion del Plan de Manejo de Residuos
Sdlidos del OEFA,;

Que, el Articulo 17° y el Literal g) del Articulo 18° del Reglamento de Qrganizacion y
Funciones del Organisme de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, aprobado por Decreto
Supremo N° 013-2017-MINAM, establecen que la Gerencia General es la maxima autoridad
administrativa de la Entidad, la cual actiia como nexo de coordinacion entre la Alta Direccién y los
drganos de asesoramiento y de apoyo; teniendo entre sus funciones, emitir rescluciones en el ambito
de su competencia o en agquellas que le hayan sido delegadas;

Con el visado de la Oficina de Administracion, ta Oficina de Planeamiento y
Presupuesto y de la Oficina de Asesoria Juridica; y,

De conformidad con lo dispuesto en las “Medidas de Ecoeficiencia para el Sector
Publico”, aprobadas por el Decreto Supremo N* 008-2009-MINAM, modificado por Decreto Supremo
N° 011-2010-MINAM; el Manual de Procedimientos “Innovacion y Gestion por Procesos”, aprobado
por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° (77-2018-OEFA/PCD y modificado por
Resolucién de Gerencia General N° 043-2019-OEFA/GEG; el Manual de Gestién de Procesos y
Procedimientos “Planeamiento Institucional”, aprobado por Resolucién de Gerencia General
N° 087-2018-OEFA/GEG; el “Plan de Ecoeficiencia 2019 -2021 def Organismo de Evaluacién y
Fiscalizacién Ambiental - OEFA", aprobado por la Resolucion de Gerencia General
N° 007-2019-OEFA/GEG; y, el Articule 17° y el Literal g) del Articulo 18° Reglamento de Organizacion
y Funciones del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, aprobado por Decreto
Supremo N° 013-2017-MINAM;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar el “Plan de Manejo de Residuos Sélidos 2019 del Organismo
de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA", que como Anexo forma parte integrante de la
presente Resolucion.

Articulo 2°,- Aprobar el "“Manual para fa Elaboracién del Plan de Manegjo de Residucs
Sdlidos def Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA”, gue como Anexo forma parte
Zfintegrante de la presente Resolucion.

Articulo 3°.- Disponer que la Oficina de Planeamiento y Presupuesto comunique a
los 6rganos y unidades organicas del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién Ambiental - OEFA la
aprobacion y publicacién de los instrumentos aprobados en los Ariiculos 1° y 2° precedentes, en el
plazo maxime de cinco (5) dias habiles contados desde su emision.

Articulo 4°.~ Disponer la publicacion de la presente Resolucién en el Portal de
Transparencia Estandar y en el Portal Institucional del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA {(www.oefa.gob.pe}, en el plazo maximo de dos (2) dias habiles contados desde su
emisién.

Registrese y comuniquese.

Organismo de al - OEFA
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PRESENTACION

El “Plan de Manejo de Residuos Sélidos 2019 del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA” (en adelante, e/ PMRS) es un instrumento de planificacién orientado a
mejorar la gestion y manejo de residuos sélidos en la sede central del Organismo de Evaluacion
y Fiscalizacién Ambiental -OEFA; el cual, se desarrolla en el marco de lo establecido en la Ley
de Gestién Integral de Residuos Sélidos, aprobado mediante el Decreto Legislativo N° 1278 y
su Reglamento, aprobado con el Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM y del “Plan de
Ecoeficiencia 2019 - 2021 del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA” (en
adelante, e/ Plan de Ecoeficiencia del OEFA), .

El Plan tiene por objetivo identificar la situacion actual de la sede central del OEFA respecto a
la gestion y el manejo de residuos sdlidos, a fin de realizar mejoras con énfasis en la
implementacion de medidas de ecoeficiencia’ que estén orientados a prevenir o minimizar la
generacion de residuos sélidos en el origen, recuperar y valorizar los residuos sélidos
generados y promover en los colaboradores ia segregacion de los residuos sélidos.

El desarrollc del Plan contempla los resultados del estudic de caracterizacion de residuos
solidos, ejecutado del 11 al 15 de marzo del presente afio, en el cual se determind la generacion
per capita (kg/colaborador/dia), la densidad de los residuos sdlidos (kg/m?) y la estimacion de
la composicion fisica de los mismas {%).

Asimismo, se incluye el diagndstico respecto a la segregacion y el almacenamiento de residuos
solidos generados en la sede central del OEFA y el desarrollo de una encuesta sobre la
segregacion, almacenamiento y aprovechamiento de residuos sélidos aplicada a los
colaboradores de la institucién.

Finalmente, en base a los resultados obtenidos en el estudio, el diagnéstico y la encuesta se ha
identificado los principales problemas relacionados a la gestién y manejo de residuos solidos,
los cuales seran abordamos mediante actividades de sensibilizacion, aplicacion de incentivos y
el seguimiento de las acciones propuestas, ello en concordancia con lo establecido en el Plan
de Ecoeficiencia del OEFA.

OBJETIVO

. Objetivo general

Mejorar la gestion y manejo de los residuos solidos en el marco del Plan de Ecoeficiencia del
OEFA para el periodo 2019- 2021.

.2. Objetivos especificos

e Mejorar la segregacion de residuos soélidos con la finalidad de incrementar su
aprovechamiento.

e Sensibilizar a los colaboradores respecto al manejo de residuos solidos.

¢ Realizar el seguimiento de avances en la implementacion del PMRS.

ALCANCE

EIPMR es aplicable a los 6rganos, unidades organicas, coordinaciones creadas por Resolucion
de Presidencia del Consejo Directivo? y losfas colaboradores/as que presten servicios en la
Entidad, independientemente de su vinculo laboral o contractual.

Guia de Ecoeficiencia para instituciones del Sector Piblico.

“Glosario. - Medidas de ecoeficiencia.

Son acciones que permiten la mejora continua del sector pablico, mediante el uso de menores recursos y Ja
generacicn de menos impactos negativos en el ambiente. El resultado de la implementacién de fas medidas se
refleja en los indicadores de desempefio de ecoriomia de recursos y de minimizacién de residuos e impactos
ambientales, los cuales se traducen en un ahorro econdmico para el Estado”,

Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 125-2017-QEFA/PCD de fecha 28 de diciembre de 2017.
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4,

MARCO LEGAL

e Ley N° 30884, Ley que regula el plastico de un solo uso y los recipientes o envases
descartables.

o Decreto Legislativo N° 1278, que aprueba la Ley de Gestion Integral de Residuos Sdlidos.

e Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento de la Ley de Gestion
Integral de Residuos Solidos.

e Decreto Supremo N° 001-2012-MINAM, que aprueba el Reglamento Nacional para la
Gestion y Manejo de los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos.

e Decreto Supremo N° 004-2011-MINAM, que regula la aplicacién gradual de los porcentajes
de material reciclado en plasticos, papeles y cartones que debe usar y comprar el Sector
Publico.

e Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM, que aprueba las Medidas de Ecoeficiencia para el
Sector Publico.

e Resolucién Ministerial N° 039-2019-MINAM, que aprueba los “Lineamisntos para la
reduccién del plastico de un solo uso y la promocién del consumo responsable del plastico
en el Ministerio del Ambiente y sus organismos adscritos”

e Resolucion Ministerial N° 403-2018-MINAM, que aprueba la “Guia para la Caracterizacion
de Residuos Solidos”.

e Resoclucion Ministerial N° 021-2011-MINAM, que establece los porcentajes de material
reciclado en plasticos, papeles y cartones a ser usados por las entidades del Sector
Publico.

e Resolucién Ministerial N° 083-2011-MINAM, que establece disposiciones para la
implementacion de lo dispuesto mediante Resolucion Ministerial N 021-2011-MINAM.

e Resolucién Directoral N° 003-2019-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica Peruana
900.058-2019 "GESTION DE RESIDUOS. Cédigo de Colores para ef Almacenamiento de
Residuos Sdfidos".

e Resolucién Comision de Normalizacion y de Fiscalizacién de Barreras Comerciales no
Arancelarias N° 083-2012/CNB-INDECOPI, que aprueba la Norma Técnica Peruana NTP
900.065:2012 "GESTION AMBIENTAL. Gestién de residuos. Manejo de residuos de
aparatos eléctricos y electrénicos. Generacién, recoleccion interna, clasificacion y
almacenamiento. Centros de acopio”.

e Resolucion de Gerencia General N® 007-2019-OEFA/GEG, que aprueba el “Plan de
Ecoeficiencia 2019 - 2021 Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA".

¢ Guia de Ecoeficiencia para Instituciones del Sector Publico del Ministerio del Ambiente?.

METODOLOGIA

La elaboracion del PMRS se basé en el desarrollo de tres (03) etapas: planificacién, diagnéstico
y formulacion; incidiendo en la determinacién de variables e indicadores operativos de la gestion
y manejo de residuos sdlidos que, permitiran identificar las necesidades, implementar
actividades y realizar un adecuado seguimiento y monitoreo de las mismas.

1. Planificacidén

Esta etapa corresponde a las coordinaciones realizadas con la Unidad de Gestion de Recursos
Humanos y la Unidad de Abastecimiento de la Oficina de Administracion para la conformacion
del equipo técnico, designacion del personal que participara en la ejecuciéon del estudio y la
formulacién del PMRS; asi como establecer el tiempo que demandara, los recursos logisticos y
econdmicos que se requerira.

En esta etapa, el equipo técnico realizé las siguientes actividades:
e Elaborar el Plan de Trabajo. B
e Recabar la informacién necesaria respecto a la situacion actual de la gestion y manejo
de residucs solidos en la sede central del OEFA.
e Realizar el diagnostico del manejo de residuos sdlidos (estudio de caracterizacion de
residuos solidos, visita a las oficinas y desarrollo de la encuesta).
e FElaborar el plan de Manejo sobre la base de la informacién recopilada.

https://sinia.minam.gob.pe/documentos/guia-ecoeficiencia-instituciones-sector-publico-0
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5.2

Respecto a la ejecucion del estudio de caracterizacion, se realizé en base a los lineamientos
establecidos en la “Guia para la Caracterizacion de Residuos Sélidos” aprobada mediante
Resolucion Ministerial N° 403-2018-MINAM, Cabe mencionar que la guia establece los pasos,
etapas y criterios para su ejecucion y describe la metodologia de identificacion de muestras por
fuentes de generacion, entre ellos, residuos soélidos no domiciliarios (establecimientos
comerciales, restaurantes, hoteles, mercados, instituciones publicas y privadas, entre otros).

A continuacion de describen las etapas de planificacion, diagnéstico y formulacion del PMRS.
Diagnéstico

Esta etapa corresponde a la sistematizacion, interpretacién y analisis de la informacién
recopilada mediante visitas a cada una de las oficinas, entrevistas, encuestas realizadas online
y reportes remitos mediante correo electrénico, respecto a la situacion actual de la gestion y
manejo de residuos sélidos e identificacion de las necesidades, caracteristicas de los residuos
generados y conocimiento de los colaboradores y colaboradoras respecto al aprovechamiento
y disposicion final de residuos.

Respecto a la situacién actual de la gestién y manejo de residuos solidos e identificacion
de las necesidades

La informacion obtenida en esta etapa corresponde a la identificacion de las areas encargadas
de [a gestion y el manejo de residuos solidos, descripcién de los procesos del manejo de
residuos sélidos y los recursos logisticos y humanos requeridos para el desarrollo de actividades
de limpieza y mantenimiento de los ambientes. Asimismo, en esta etapa se verificé la adecuada
segregacion y almacenamiento de residuos generados en los diferentes a ambientes de Ia sede
central.

Caracteristicas de los residuos generados

Esta informacién se obtuvo mediante el estudio de caracterizacion de residuos solidos e
informacion recabada respecto a la cantidad de colaboradores/as que brindan servicios en la
sede central del OEFA. A continuacion, se describe las etapas para la ejecucion del estudio:

¢ Planificacién: En esta etapa se contemplé la conformacién del equipo técnico gue
desarrollara el estudio, los aspectos logisticos y la descripcion de la metodologia a
desarrollar para la determinar el tamafio de la muestra, la generacion per capita - GPC
(kg/colaborador/dia), la densidad (kg/m3) y la estimacion de la composicion fisica (%).

e Ejecucion: En esta etapa se realiza el trabajo de campo, el cual comprende la
distribucion de materiales, recoleccién de las muestras (bolsas con residuos), el
traslado de residuos hacia el lugar designado, el pesaje de las muestras, medida del
volumen y pesaje de los residuos por tipo. A continuacién, se describiran las formulas
para determinar la generacion per capita - GPC (kg/colaborador/dia), la densidad
{kg/m3)} y la estimacion de la composicion fisica (%).

Calculo de Generacion per-cépita (GPC})
Para calcular la generacion per capita se utilizé la siguiente formula.

= (Promedio(kg.dial: kg.diaN))

GPC =
N° de colaboradores
Dénde:
GPC : Generacion per-capita (Kg/colaborador/dia)
Kg : Peso de las bolsas
N°® : Colaboradores por oficina

Nota: Debido a que los residuos solidos generados corresponden al ambito no domiciliario, no se
considerd el proceso de validacion estadistica, por el tipo de generador y la variabilidad de generacion
de residuos®.

4

Resolucion Ministerial N* 403-2018-MINAM, que aprueba la Guia para la Caracterizacién de Residuos Solidos
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Cialculo de la media ponderada
Para calcutar el promedioc de la generacién de residuos solidos se utilizo la siguiente formula.

GPC = Promedio (GPC1: GPCN)

Célculo de generacion total de residuos
Para determinar el célculo de la generacion total de residuos solidos se utilizé la siguiente
formula.

GPCT = GPC = colaborador

Calcufar Ia densidad
Para calcular la densidad se utilizé 1a siguiente formula:

w w
Densidad (§) ===

Vo a(re ()

S : Densidad de los residucs solidos {Kg/m3)
w : Peso de los residuos solidos

A : Volumen del residuo solido

D : Diametro del cilindro

H : Altura total del cilindro

T : Constante (3.1416)

Determinar la composicion fisica de los residuos sélidos.
Para determinar la composicion fisica de residuos sdlidos se analizd las muestras recogidas
diariamente, y se separaron de acuerdo a la composicion fisica que propone el Minam en la

2\ guia del estudio de caracterizacion.

100
Procentaje (%) = (Pl)—

Donde:
Pi : Peso de cada componente de los residuos sblidos
Wi : Peso total de los residuos sélidos recolectados en el dia

Cuadro 1. Composicion fisica de residuos sdlidos (%)

Tipo de residuo sdlido

Materia organica

Papel blanco

Papel mixto

Papel periddico
Carton

Plastico Duro
Plastico PET
Bolsas

Vidrio

Metal

Tecnopor y similares

Tetrapak

Telas, textiles

Caucho, cuero, jebe

Residuos inertes (**)

Residuos sanitarios (*}

TOTAL

() Residuos sanitarios: papel higiénico, toallas higiénicas, papel toalla.
(**) Residuos inertes: tierra y restos de ceramica.
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5.3

6.1.

ICINADE
INISTRACION

Conocimiento de los colaboradores y colaboradoras respecto al aprovechamiento y
disposicién final de residuos

En esta etapa se obtuvo informacion, mediante una encuesta online, respecto al conocimiento
sobre aprovechamiento y disposicion final de residuos sélidos.

Formulacion

En esta etapa, en base a los resultados obtenidos en el estudio de caracterizacion, el
diagnostico y la encuesta se identificaron los principales problemas relacionados al manejo de
residuos solidos, se propone el cronograma para el desarrollo de actividades de sensibilizacion,
aplicacion de incentivos, implementacion de mejoras en el proceso del manejo de residuos y el
seguimiento de las acciones propuestas, en concordancia con e! Plan de Ecoeficiencia del
OEFA,

DIAGNOSTICO
Situacién institucional

A continuacion, se describiran los aspectos normativos, de planificacion y gestion relacionados
al manejo de residuos sélidos en la sede central del OEFA, ubicado en el distrito de Jesus Maria.

6.1.1. Aspectos normativos en materia de residuos sélidos

* Mediante la Directiva N° 005-2016-OEFA/SG se establece normas y procedimientos
para la implementacion de medidas de ecoeficiencia en el OEFA; en el cual, se plantea
como medidas de ecoeficiencia maximizar el uso de papeles, adquisicion de papeles y
cartones con un porcentaje de material reciciado y realizar la segregacion y reciclaje de
residuos sélidos®. (Favor actualizar esa norma fue derogada en el 2018)

Mediante Resolucion de Gerencia General N° 007-2019-OEFA/GEG se aprueba “Plan
de Ecoeficiencia 2019 - 2021 Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental —
OEFA", con el objetivo de disminuir los impactos negativos en el ambiente ¥ promover
el uso ecoeficiente de papeles y materiales conexos, energia eléctrica, agua potable,
combustible y disposicion de residuos sélidos; a fin de optimizar el uso de los recursos
publicos y generar un ahorro del gasto publico.

Recursos humanos

Colaboradores/as del OEFA

Segun la informacién proporcionada por la Unidad de Gestién de Recursos
Humanos dei OEFA, en la sede central se cuenta con aproximadamente 947
colaboradores.

Cuadro 2. Cantidad de colaboradores del OEFA {sede central)

Colaboradores del OEFA por tipo de gontrato/servicio | N° de personas
Personal CAS, 728, practicantes pre y profesionales 938
Personal de vigilancia 3
Personal de mantenimiento 6

Total 947

Fuente: Unidad de Gestién de Recursos Humanos

5

VIl DISPOSICIONES ESPECIFICAS
8.1.1. Para el uso de papeles y materiales conexos
8.1.4. Para realizar la segregacion y reciclado de los Residuos Sélidos
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Asimismo, en el cuadro 3 se detalla la cantidad de colaboradores del OEFA por piso en
la sede central. Dicha informacién ha permitido determinar la generacién per capita de
residuos solidos por piso, en los cuales se encuentran los diferentes organos, unidades
organicas y coordinaciones creadas por Resolucion de Presidencia del Consejo
Directivo.

Cuadro 3. Cantidad de colaboradores por piso - Sede central del OEFA

Piso N° de colaboradores
1,2,8y 11 44
14 114
15 139
16 160
17 112
18 87
19 119
20 101
21 71
TOTAL 947

Fuente: Unidad de Gestién de Recursos Humanos

6.1.3. Aspectos de gestién y manejo de residuos sélidos

Almacenamiento de los residuos sélidos

En la sede central de! OFFA, en los ambientes de los diferentes érganos, unidades
organicas y coordinaciones, asi como también en los pasadizos, se han colocado
recipientes para almacenar residuos sélidos con a denominacién de: botelias y tapas
de plastico; papeles y cartones; y residuos generales. En el cuadro 4 se puede apreciar
la cantidad de papeleras y tachos colocados en las oficinas por piso, asi como los
recipientes de metal y cartén colocados en los pasadizos.

Cuadro 4. Distribucion de recipientes por piso y oficinas

. 1 Recipientes para la
! Numero de Gantidad de Numero de segregacion de residuos por
Piso ambientes por | 4o dores papeleras y piso
pise, (BRSO Pasadizo (*) Ambientes
1,2,8y 11 2 44 24 2 2
14 10 114 44 4 2
15 10 139 85 4 6
16 10 160 65 4 1
17 10 112 86 4 2
18 10 83 44 4 4
19 10 119 90 4 5
20 10 101 70 4 3
21 10 71 45 4 3
553 34 28
Total &0 947
587 unidades

{*) Recipientes de metal (residuos generales, papeles y plastico) y recipiente de cartén para papeles.
Fuente: Coordinacion de Supervision en Residues Sélidos — DSIS

Respecto a los recipientes (papeleras y tachos) ubicados en las oficinas, son de material
metalico y de madera, con una capacidad de almacenamiento de 15 a 20 litros
aproximadamente. En el caso de los recipientes ubicados en los pasadizos, 03 {tres)
son de metal con una capacidad de almacenamiento de 25 a 30 litros, y 01 (un)
recipiente es de carton con capacidad de almacenamiento de 128 litros.
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Asimismo, es de mencionar que cada recipiente cuenta con bolsas de plastico de color
negro o verde; las bolsas de color negro son utilizadas para el almacenamiento de
residuos solidos no aprovechables (residuos organicos, de tecnopor, bolsas, inertes,
residuos sanitarios, entre ofros), mientras que las bolsas de color verde son para
residuos sélidos aprovechables (botellas, tapas de plastico, papeles y cartones).

Fotografia 1. Ubicacidn
de recipientes para el

dlmacenamiento de
residuos sdlidos en las
oficinas.

o
HAESOPUESTO £
&/

;

Fotografia 2. Ubicacion
de recipientes para el
almacenamiento de
residuos solidos
aprovechables en los
pasadizos.

Almacenamiento temporal de residuos sélidos

En la sede central del OEFA, los residuos sélidos no aprovechables® y aprovechables
(papel, carton y plastico) son almacenados temporaimente en ambientes
independientes ubicados en el sétano (centro de acopio temporal), para luego ser

Decreto Legislativo N° 1278, que aprueba la Ley de Gestién Integral de Residuos Sélidos.

“Anexo. - Definiciones

Residuos no aprovechables: Es fode material o sustancia séfida o semisdlida de origen organico e inorgénico,
putrescible o no, proveniente de aclividades domésticas, industriales, comerciales, institucionales, de servicios,
que no ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiento, reutilizacion o reincorporacion en un proceso productivo.

()
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trasladados por una empresa operadora de residuos soélidos” (residuos no
aprovechables) y para donacién (residuos aprovechables) respectivamente.

En relacién al almacenamiento en el centro de acopio temporal, las bolsas con residuos
son colocados en el suelo y apiladas una encima de otra, puesto que no cuentan con
contehedores para su acondicionamiento por tipo de residuo.

3.1.

Fotografia 3.1. Centro de
acopic temporal de
residuos sdlidos
generales.

Fotografia 3.2. Centro de
acopic temporal de
residuos stlidos
aprovechables.

Recoleccion de residuos sélidos

Segun informacion proporcionada por la Unidad de Abastecimiento, area encargada de
dirigir y supervisar la ejecucion de actividades de mantenimiento y limpieza de
ambientes en la sede central del OEFA, se tiene:

Cuadro 5. Programacion de mantenimiento y limpieza de ambientes

N° de operarios

Pisos
Turno manana Turno tarde
Pisos 1, 2 01 operaric e
Pisos 14, 15, 16, 17y 18 10 operarios (2 por piso) 1 por piso (05 operarios)
Pisos 14, 20y 21 09 operarios (3 por pisc) 1 por piso {03 operarios})
02 operarios (personal asignado

Pisos 8y 11 de los otros pisos) P—

: 20 operarios 8 operarios

Total

01 supervisor
Fuente: Unidad de Abastecimiento

Fotografia 4. Operaric de

limpieza realizando la
recoleccion de  residuos
solidos.

Respecto a la modalidad de recojo de residuos sdlidos de cada oficina y los
almacenados en los recipientes ubicados en los pasadizos, el personal de limpieza
deposita en una bolsa negra los residuos almacenados en las diferentes papeleras, en
otra bolsa negra los residuos de los servicios higiénicos y en una bolsa verde los

i La administracidn del Edificio es el responsable de contratar a la empresa operadora de residuos sdlidos
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residuos aprovechables. Cabe mencionar que el transporte interno de los residuos se
realiza manualmente hasta el centro de acopic temporal, ubicado en el sdtano.

Aprovechamiento de residuos sélidos
Los residuos sélidos aprovechables de tipo papel, cartdn, botellas y tapas de plasticos
son donadas a la Asociaciéon de Ayuda al Nifio Quemado - ANIQUEM y al Programa
Angelitos de Cristal del Instituto Nacional de Salud del Nifio.

Cuadro 6. Reporte de residuos solidos donados a ANIQUEM - 2018
Tipo de :
resldtee Ene. | Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Oct. | Nov, | Dic. | Totales
Carton (Kg) 600 | 329 | 194 | 147 508 286 | 248 | 190 | 2502
Papel (Kg) 2091 | 1164 | 55 121 789 568 | 279 | 565 | 5632
Plastico (Kg) 45 3 0 0 18 4 o 0 70

Fuente: Unidad de Abastecimiento

Cuadro 7. Reporte de residuos sélidos donados a Instituto Nacional de Salud del Nifio - 2018

Tipo de residuos Julio Diclembre Tatal
Tapitas (Kg) 112.55 150 262.55
Fuente: Unidad de Abastecimiento
Figura N* 01 Figura N° 02
LY
aniquem —
e e AMGELITOS DE CRISTAL
nacimaos frgiles, pacimaos para vivir
» 5

= e

e

Residuos sélidos peligrosos

Como parte de las actividades desarrclladas en la sede central del OEFA se generan
residuos soélidos peligrosos® como téner, baterias, fluorescentes, medicamentos, entre
otros. En los cuadros 8 y 9 se detalla la cantidad de residuos generados en el afio 2018.

Cuadro 8. Generacion y disposicion de téner (Residuos peligrosos) - 2018
Origen Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic
Lima (Unidades) | 33.0 | 104.0 | 156.0 | 166.0 | 111.0 | 130.0 | 101.0 | 161.0 | 75.0 | 214.0 | 220.0 | 235
Fuente: Unidad de Abastecimiento
Cuadro 9. Otros tipos de residuos peligrosos - 2018
Tipo de residuos Agosto Setiembre
Residuos Médicos {Litros) 28

Preservantes Quimicos (Kg) 35
Baterias usadas (unidades) 3
Fluorescentes usados (Kg) 24

Fuente: Unidad de Abastecimiento

8 Decreto Legislativo N° 1278, que aprueba la Ley de Gestién Integra! de Residuos Sélidos.
“Anexo. - Definiciones
Son residiuos sélidos peligrosos aquélios que, por sus caracteristicas o el manejo al que son o van a ser sometlidos,
representan un rlesgo significativo para la salud o el ambiente”.
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Recoleccion y transporte externo de los residuos

Los residuos sélidos no aprovechables generados en la sede central del OEFA, son
recogidos diariamente por una empresa operadora de residuos sélidos para luego ser
dispuestos en un relleno de sanitario®. Dicha empresa es contratada por la
administracién del edificio. Cabe mencionar que el administrador del edificio no ha
proporcionado el nombre de la referida empresa operadora.

6.2. Resultados del estudio de caracterizacion de residuos sdlidos

Del 12 al 15 de marzo, el OEFA realizd un estudio de caracterizacion de residuos sélidos para
determinar la generacion per capita de residuos solidos - GPC (kg/colaborador/dia) y la
densidad de los mismos (kg/m?); asimismo, se estimé la composicién fisica de residuos sélidos
(%).

6.2.1. Generacion per capita de residuos sélidos
La sede central del OEFA genera 0.172 kg de residuos sdélidos por colaborador por dia.
En los pisos 1, 2, 8 y 11 se determind una GPC mayor equivalente a 0.239
kg/colaborador/dia; y en el piso 20 la menor GPC con 0.113 kg/colaborador/dia. Ver
cuadro 10 y gréfico 1.

Cuadro 10. Generacidn per capita de residuos sélidos por piso

DiA1 | DiA2 | DiA3 | DiA4 GPC
Fuente generadora de Cantidad de
residuos sélidos colaboradores | Peso | Peso | Peso | Peso | kyl/tolaborador

(Ka) | (Kg) | (Kg} | {Kg) fdia

PISO1,2, 8y 11 44 9.71 9.37 | 10.89 | 12.01 0.239

PISO 14 114 13.46 18.93 | 17.94 | 14.78 0.143

PISO 15 139 18.61 2914 | 1525 | 19.27 0.148

Sede [PISO16 160 2220 | 2173 | 21.84 | 20.34 0.135
central

del | PISO 17 112 12.02 | 2479 | 1599 | 24.59 0.173
OEFA

PISO 18 87 5.93 17.80 | 2246 | 12.81 0.170

PISO 19 119 16.44 | 29.98 | 2230 | 36.71 0.221

PISO 20 101 8.67 10.36 9.68 16.81 0.113

PISO 21 71 14.52 16.03 9.03 19.67 0.209

TOTAL 947 121.54 | 178.12 | 145.36 | 176.97 0172

Fuente: Coordinacion de Supervision en Residuos Sdlidos - DSIS

Del cuadro 10 se aprecia que la generacion de residuos sdlidos oscila entre 121.54 a
178.12 kg por dia, lo cual depende directamente de la cantidad de colaboradores,
medidas de ecoeficiencia implementadas y de actividades no recurrentes?®.

- Decreto Legislativo N° 1278, que aprueba la Ley de Gestién Integral de Residuos Sdlidos.
“Anexo. - Definiciones
Relleno sanifario. - Instalacién destinada a la disposicion sanitaria y ambientalmente segura de los residuos en los
residuos municipales a superficie o bajo tierra, basados en los principios y métodos de la ingenierfa sanitaria y
ambiental”.

i Actividades no recurrentes como el traslado de las oficinas a otros ambientes de la sede central.
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Grifico 1.  Generacion per capita de residuos sélidos por piso

PISO1, 2,8Y11
PISC 19
PISO 21
PISO i7

PIS0O 18

PISO 15 GPC promedio: 0.172

kg/colaborador/dia

|
|
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PISO 16

PiSO 20

Distrubucién por pisc - Sade central del OEFA

GPC (kg/colaboradeor/dia

Fuente: Coordinacién de'Sﬁupervisién en Residuos Sélidos — DSIS

En el cuadro 11 se observa que la generacion diaria de residuos sélidos es de 155.50
kg/dia aproximadamente y con respecto a la generacion de residuos sélidos por piso,
se determiné que en promedio se generan 17.28 kg/dia. Ver grafico 2.

Cuadro11.  Generacidn diaria de residuos sélidos por piso

Fuente generadora de Cantidad de GPC Generacién diarla
residua séiido colaboradores kg/colaboradas/dia (ka/dia}
PISO1, 2y 11 44 0.239 10.49
PISO 14 114 0.143 16.27
PISO 15 138 0.148 20.57
PISO 16 160 0.135 21.53
PISO 17 112 0.173 19.35
PISO 18 87 0.170 14.75
PISO 19 119 0.221 26.36
PISO 20 101 0.113 11.38
PISO 21 71 0.209 14.81
TOTAL 947.00 0.172 155.50

Fuente: Coordinacién de Supervisién en Residuos Sélidos - DSIS
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Grafico 2.  Generacién diaria de residuos sdlidos por piso

Comparativo por piso - Generacion de residuos por dia {kg/dfa}
PISO 19
PISO 16
PISO 15

PISO 17

PISO 14 o
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ke/piso/dia
0.00 5.00 1600 15.00 20.00 25.00 30.00 !

PISO 21

PI50 18

PISO 20

PISO 1,2, 8Y11

Distrubucion por piso - Sedetentral del OEFA

Genefacion de residuos por dia (kg/dia}
‘Fuente: Coordinacién de Supervision en Residuos Sélidos — DSIS

6.2.2. Composicion fisica de residuos sélidos

Del estudio de caracterizacion de residuos sélidos, se determind que se genera mayor
porcentaje de residuos sanitarios (26.33%), seguido de residuos organicos (17.49%),
otros residuos (17.17%) y papel {12.47%). Ver cuadro 12 y grafico 3.

Cuadro 12. Composicidn fisica de residuos sélidos (%)
Tipo de residuo sélido Total Composicién porcentual (%)
Residuos sanitarios (%) 164.72 26.33%
Materia orgdnica 109.43 17.49%
Otros residuos (™) 107.40 17.17%
Papel blanco 78.04 12.47%
Cartén 50.22 8.03%
Plastico Duro 30.23 4.83%
Piastico PET 25.49 4.07%
Residuos inertes (***) 861 1.54%
Vidrio 9.43 1.51%
Papel periédico 8.80 1.41%
Tecnopor y similares 8.77 1.40%
Bolsas 8.49 1.36%
Metal 7.31 1.17%
Papel mixto 5.97 0.95%
Tetrapak 1.06 0.17%
Telas, textiles 0.45 0.07%
Caucho, cuero, jebe 0.23 0.04%
TOTAL 625.614 100%

(") Residuos sanitarios: papel higi€nico, toallas higiénicas, papel toalla.
(**)} Ofros residuos: residuos de papel, cartén, envolturas de alimentos y sanitarios mezclados con
residucs organicos.
{**) Residuos inertes: tierra y restes de ceramica.
Fuente: Coordinacion de Supervision en Residucs Sélidos - DSIS
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Grafico 3.  Composicién fisica de residuos sélidos (%)
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Fuente: Coordinacion de Supervision en Residuos S6lidos — DSIS

Respecto a los residuos sélidos aprovechables (papel, cartén y plastico PET) y no
aprovechables, en el cuadro 13 se observa gue representan el 34.61% y 65.39%,
respectivamente. Cabe mencionar que el 17.26% de los residuos sélidos no
reaprovecharles corresponde a bolsas, tecnopor y similares.

Cuadro 13. Porcentaje de residuos sélidos

Tipo de residuos sélidos Totaf {ky) Composicién porcentual (%)
Residuos aprovechables 216.53 34.61%
Residuos no aprovechables 409.09 65.39%
TOTAL 625.61 100%

Fuente: Coordinacién de Supervision en Residucs Sélidos - DSIS

Asimismo, de los residuos aprovechables, el papel blanco representa el 46.31%,
seguido de carton con 29.80%, plastico PET con 15.13% y en menor porcentaje
residuos de papel periddico con 5.22% y mixto con 3.54%. Ver cuadro 14 y grafico 4.

Cuadro 14. Composicién de residuos sélidos aprovechables

R:;::l\:gi::l:ll::s Total (kg) Composicion porcentuaf (%)
Papel blanco 78.04 46.31%
Cartdn 50.22 29.80%
Papel mixto 5.97 3.54%
Papel periédico 8.80 5.22%
Plastico PET 2549 15.13%
TOTAL 168.51 100.00%

Fuente: Coordinacion de Supervision en Residuos Sélidos - DSIS
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Grafico4.  Composicion de residuos sélidos aprovechables (%)
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Fuente: Goordinacién de Supervisidn en Residuos Sdlidos —DSIS

6.2.3. Densidad de residuos sdélidos
Del estudio de caracterizacion se determiné que la densidad promedio de los

residuos generados en la sede central del OEFA es de 123.92 kg/m® como se
observa en el cuadro 15.

Cuadro 15. Densidad de residuos sdlidos (kg/m?)

DIA 1 DIA 2 DIiA 3 DiA 4 TOTAL
(MARTES 12) | (MIERCOLES 13) | (JUEVES 14) | (VIERNES 15) | :
kg/m® kg/m® kg/m?® kg/m® kg/m®
143.71 156.69 147.16 172.04 123.92

Fuente: Coordinacién de Supervision en Residuos Sélidos - DS!IS

6.3. Diagnéstico de la segregacion y almacenamiento de residuos sélidos

Respecto al almacenamiento de residuos soélidos en los ambientes de los diferentes organos,
unidades organicas y coordinaciones, de la sede central del OEFA se evidenci¢ la instalacion
de recipientes para el almacenamiento de: botellas de plastico, papeles, residuos no generales
y para servicios higiénicos; es decir, se estaria implementando medidas de ecoeficiencia'! en
materia de residuos solidos. Asimismo, se evidencid en algunas oficinas la inadecuada
segregacion y almacenamiento de los residuos; a continuacion, se detallan los resultados:

En al cuadro 16 se observa la cantidad de papeleras, tachos y contenedores instalados en los
diferentes pisos y ambientes de la sede central del OEFA. En total se cuenta con 587
recipientes, de los cuales 553 (papeleras y tachos) son utilizados para el almacenamiento de
residuos no aprovechables (ver fotografia 5) y 58 recipientes de mayor capacidad para
almacenar residuos de papel, cartén y plasticos PET (Ver fotografia 6).

B Guia de Ecoeficiencia para instituciones del Sector Piblico.
“Glosario. - Medidas de ecoeficiencia.
Son acciones que permiten la mejora continua del sector publico, mediante el uso de mencres recursos y la
generacién de menos impactos negativos en el ambiente. El resultado de fa implementacion de las medidas se
reffeja en los indicadores de desemperfio de economia de recursos y de minimizacion de residuos e impactos
ambientales, los cuales se fraducen en un ahorro econémico para ef Estado’.
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Cuadro 16. Distribucion de recipientes por piso y oficinas

Nt Recipientes para la
i ' i umero de segregacién de residuos por
Piso .I\!umero de‘ smtidac da papeleras y e ico 2
oficinas por piso | colaboradores tachas bor nise p
il Pasadizo (¥) Oficinas
1,2,8y 11 2 44 24 2 2
14 10 114 44 4 2
15 10 139 85 4 6
16 10 160 65 4 1
17 10 112 86 4 2
18 10 83 44 4 4
19 10 119 90 4 b
20 10 101 70 4 3
21 10 71 45 4 3
5§53 34 28
Total 80 94y
587 unidades

{") Recipientes de metal (residuos generales, papeles y plastico) y recipiente de cartén para papeles.
Fuente: Coordinacion de Supervisién en Residuos Sélidos - DSIS

Fotografia 5. Tachos y papeleras Fotografia 6. Recipientes de metal y cartén para residuos
para residuos no aprovechabies aprovechables (contenedores).

Es importante sefialar que segun el grafico 5, la distribucién de papeleras y tachos en las
oficinas no guarda relacion con fa cantidad de colaboradores. La mayor cantidad de papeleras
(90 unidades) se ubicaron en el piso 19 y en menor cantidad (44 unidades) en el piso 14.

Grafico 5.  Distribucién de recipientes por piso y oficinas
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Fuente: Coordinacion de Supervision en Residuos Solidos - DSIS
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Cabe mencionar que los recipientes ubicados en los pasadizos, utilizados para el
almacenamiento de residuocs solidos generales, papel y plastico, no coincide lo mencionado en
la NTP 009.058.201912, que establece los colores para el almacenamiento de residuos sélidos.

Cuadro 17. Coédigo de colores para el aimacenamiento de residuos solidos

BidiES Phdnddicos . | Organicos | ~ Restos de Comida.

4B Revistas, folletos, catdlogos. Restos de jardinerfa.
. . Impresiones, fotocopias. Cascaras de fruta y similares
Cajas de cartén.
Blanco éotél’las» Héwgasecsa, yogurt. No Neg»ro” Papet enceradc:;ﬁéféiizado.
Botella de detergents, Aprovechables Cerdnicos.

shampoo. . Colifias de cigarro.

Vasos, empaques de Residuos sanitarios (papel

plédstico. Higiénico, pafio himedo, ett.)
R R o g i

| Vidrio rote, lunas rojas, etc. ' Ldmparas y luminarias.
| Medicinas vencidas, otros

Amariiio Pernos en desuso.

Virutas metdlicas.
O Alambres, mallas, latas.

Fuente: NTP 009.058.2019

Resultado del diagndstico del almacenamiento de residuos sélidos

Nro. Detalle dé lo observado =X Registro fotografico

Fotografia 7. Diagndstico del
1 almacenamientc de residuos
sdlidos en oficinas y pasadizos.

Fotografia 8 Adecutiado
2 almacenarmientc de tfapas de
plastico &n recipientes.

12 NTP 009.058.2019, que aprueba el Cadigo de Colores para el Almacenamiento de Residuos Sdlidos.
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Fotografia 9, Adecuado
almacenamiento de papeles y
cartones en recipientes de cartén.

Fotogratia 10. Adecuados
recipientes para el
almacenamiento de residuos
solidos.

Fotograffa 11. Adecuado
almacenamiento de botellas de
plastico en recipientes de garton.
inadecuado material del recipiente
para e almacenamiento de
residuos sélidos.

Fotografia i2. Inadecuados
recipientes para el
almacenamiente de  residuos
solidos (capacidad reducida).

Fotografia 13. Almacenamiento de
residuos sdlidos en lugares ¥
recipientes inadecuados,
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Fotografia  14.  Inadecuada
8 distribucién de recipientes en
algunos ambientes.

Fotograffa 5. Aimacenamiento de
9 residuos de papel en recipiente
para botellas de plastico.

Fotograffa 16. Almacenamiento de

10 botellas de plésticos en papeleras.

En las fotografias del 13 al 16 se puede chservar que se requiere promover en los colaboradores
la adecuada segregacion y almacenamiento de residuos sdlidos, a fin de ser entregados en
donacion a la Asociacion de Ayuda al Nifio Quemado - ANIQUEM y al Programa Angelitos de
Cristal del Instituto Nacional de Salud del Nifio para su aprovechamiento.

Desarrollo de encuestas vinculada al manejo de residuos sélidos

Al respecto se elaboraron cinco (05) preguntas respecto al manejo de residuos sdlidos, a fin de
cohocer las opiniones de los colaboradores, en relacién a la segregacion, almacenamiento y
disposicion final de los residuos solidos generados en la sede central del OEFA.

Respecto al “férmino segregacion”, el 96.9% de los colaboradores respondieron acertadamente,
ya que segun el Decreto Legislativo N° 1278, que aprueba la Ley de Gestion Integral de
Residuos Solidos define segregacién como la accion de agrupar determinados componentes o
elementos fisicos de los residuocs sélidos para ser manejados en forma especial.
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Gréfico 6. Respecto a la pregunta sobre el término segregacion

1. ¢ Qué entiende por segregacion de residuos sélidos?

390 respuestas

¥ Reciclaje de residuos solidos
@ Separar los residuos solidos
0 Reusar los residues sélidos
@ Ninguna de las anteriores

En relacion al “destino de los residuos sélidos aprovechables”, el 49% de los colaboradores
no tiene conocimiento del destine de este tipo de residuos y sélo el 30.8% conoce que éstos
son donados a la Asociacién de Ayuda al Nifio Quemado - ANIQUEM.

Grafico 7. Respecto al destino de los residuos aprovechabies

2. ; Sabe dénde se destinan los residuos aprovechables generados en el
OEFA?

390 respuestas

@ Se entregan a la municipakdad para
su disposicidn finaf en &l relfeno
sanitario

@ 5c donan s la Ascciacién de Ayuda al
Nifio Quemado (Aniguern)

& Se entregan a la Asocizcion de
Recidladores "Juntos Podemps” para
su comercializacién

@ No sabe

Grafico 8.

Respecto a la distribucion de los recipientes

3. i Cuenta con contenedores para diferentes tipos de residuos? y
¢Dénde se encuentran?

390 respuesian

@ Si, en fa oficinag

@ Si, en el pasadiza

# Si, en la oficina y pasadizo
@ No tenemos

Respecto al motivo por el cual los colaboradores separarian los residuos en su oficina, el
76.9% lo realizaria con el objetivo de contribuir con la conservacion del ambiente y el 25.9
% lo realizaria porque apoyaria a las personas gue reciben un beneficio de la venta de estos
referidos residuos.
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Grafico 9. Respecto al motivo de la segregacion

4. ; Por qué separarias los residuos en tu oficina?
360 respuestas

A cambio de medic dia libre 35 (9 %)

Para conmbg‘lr can la 00{7689
conservacion de .. |

Porque me dijeron que

debemos seqregar —923%)

Porgue deseo apoyar a fos que ~101 (259 %)
reciben u... |

¢ 100 200 300

En relacién al uso de contenedores ubicados en el pasadizo u oficina, el 78.5% de los/as
colaboradores/as refieren que si los utiliza y 21.5% refiere que no los utiliza.

Grafico 10.  Respecto al uso de los recipientes

5. jUtilizas los contenedores de colores para depositar los residuos que
generas?

390 respuestas

@ Si (pasa a la pregunta 6)
@ No (pasa a la pregunta 5.1)

En el grafico 11, respecto a la no utilizacion de los contenedores; se cbserva que el 55% de
los/as colaboradores/as mencionaron gue no los utilizan toda vez que se ubican lejos de ias
oficinas, el 20% sefiala que no generan residuos el 18% no separa, y €l 7% no ubica los
contenedores.
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Grafico 11. Respecto al uso de los recipientes

5.1 ¢ Por qué no utiliza los contenedores?

100 respuesias

@ Esta muy Igjos

@ No separo

) No genero residucs

& Mo ubico los contenedores

Finalmente, como resultado de las encuestas respecto al manejo de residuos sdlidos en la
sede central del OEFA, se puede observar que 390 colaboradoresfas participaron del
desarrollo de la misma, de los cuales el 55.9% fueron varones (218) y el 44.1% fueron
mujeres (172), conforme se observa en el grafico 12, .

Grafico 12. Respecto al género

6. Género

350 respuestas

# Femenino
& Masculino
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Cuadro 18. Desarrollo de las encuestas por oficinas

Organos, unidades organicas y coordinaciones en la sede central del GEFA | Colaboradores
ODES Oficinas Desconcentradas y de Enlace 89
DSEM Direccion de Supervision Ambiental en Energia y Minas 41
DPEF Direccion de Politicas y Estrategias en Fiscalizacién Ambiental 40
DSAP Direccion de Supervision Ambiental en Actividades Produciivas 32
OAD Oficina de Administracion 3
oTl Oficina de Tecnologias de la Informacién 23
DFAI Direccién de Fiscalizacidn y Aplicacién de Incentivos. 19
OAJ Oficina de Asesoria Juridica 19
DEAM Direccién de Evaluacion Ambiental 18
DSIS Direccién de Supervision Ambiental en Infraestructura y Servicios. 16
ORI Oficina de Relaciones Institucionales y Atencién al Ciudadano 15
PCD Presidencia del Consejo Directivo 13
TFA Tribunal de Fiscalizacién Ambiental 11
OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto i
CODE Coordinacién de Oficinas Desconcentradas 4
PRO Procuraduria Pablica
GEG Gerencia General
ocl Organo de Control Institucional 2
Total 390

Fuente: Coordinacién de Supervision en Residuos Sélides — DSIS

DESARROLLO DEL PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

De los resultados obtenidos a través del estudio de caracterizacion, el diagnéstico respecto a la
segregacion y almacenamiento de residuos sélidos y con el desarrollo de las encuestas se han
identificado algunos aspectos vinculados a la gestion y manejo de residuos sélidos que pueden
mejorarse a fin de lograr los abjetivos propuestos en el Plan de Ecoeficiencia del OEFA.

. Estrategias
Para definir las acciones a ser implementadas en el Plan, a continuacion, se describe la

situacidn actual detallada en el estudio, diagnéstico y encuesta, a fin de identificar las
oportunidades de mejora
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Cuadro 19. Estrategias a ser implementadas

Nro.

Aspectos identificados a ser
mejorados

Descripcidn de la actividad

Medios de verificacion

Se genera el 17.26% de residuos
solidos no aprovechables (bolsas,
Tecnapor y similares).

Sensibilizacion respecto a la reduccién de la
generacién de residuos no aprovechables,
rmediante:
» Publicidad mediante flyer, pop-up, videos
internos.
e Desarrolle de ferias
e Desarrollo de concursos por piso.

Reportes, publicidad,
registro fotografico.

Segregacién y almacenamiento de
residuos sélidos en algunos casos
inadecuada.

o Sensibilizacion mediante flyer, pop-up,
videos internos.

¢ Instalacién de equipos para la trituracion de
papel

e Desarrollo de ferias y/o concursos.

® Mejorar la sefializacion en los recipientes
{colocar los tipos de residuos que se deben
almacenarse en los recipientes).

e Mejorar el almacenamiento temporal de
residuos aprovechabies en el ambiente
ubicade en el sétano.

e Desarrollo de encuestas cada 6 meses

Check-list, registro
fotografico y
encuestas

La distribucion de los recipientes
(papeleras) en las oficinas no
quarda relacién con la cantidad de
personal.

¢ Redistribucién de los recipientes en las
oficinas (reducir el nimero yio colocar
recipientes con mayor capacidad)

Check-list y registro
fotografico.

Los recipientes utilizados para el
almacenamiento  de  residuos
sélidos no guardan relacién con lo
establecido en la NTP
009.058.2019.

e Instalacién de nueves recipientes mas
rigidos

e Redisefic de logotipos, en base a la NTP
009.058.2019 ().

o Difundir fa ubicacion de los recipientes

Check-list, informes y
registro fotografico.

Desconocimiento del destino final
de los residuos sélidos generados
en la Sede Central del OEFA.

Difusion videos

internos.

mediante flyer, pop-up,

Documentos
elaborados

Seguimiento y control de las

& Designacion de un responsable por piso
e Check-list de la implementacion de las

Check-list y registro

autorizada.

actividades actividades a cargo del Comité de [fotografico.
Ecoeficiencia.

Disposicion de residuos sdlidos no

aprovechables en una e Realizar coordinaciones con la |Documentos

infraestructura de disposicién final Municipalidad Distrital de Jesds Maria. elaborados

7.2. Programa de actividades

(*) NTP 009.058.2019, que aprueba el Codigo de Colores para el Almacenamiento de Residuos Sélidos

Las estrategias consideradas en el PMR, se ejecutaran de acuerdo al Programa de Actividades,

detallado en el cuadro 20.

Las acciones que se incluyen en el citado Programa seran ejecutadas por los érganos
responsables del OEFA, en el marco de sus funciones y actividades programadas en el Plan

Operativo Institucional - POI.

Cabe sefialar gue el PMR se encuentra enmarcado en el Plan de Ecoeficiencia del OEFA,
especificamente en la Tarea: "Gestionar ef Plan de Ecoeficiencia 2019 del OEFA", dentro de la
Meta N° 132 "Gestion Administrativa" perteneciente a la Oficina de Administracion.
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7.3. Indicadores

A continuacién, se plasman los indicadores a ser considerados en el PMR, el cual se basa en
la "Guia de Ecoeficiencia para Instituciones del Sector Publico" del MINAM, que permitiran
evaluar el Plan:

Cuadro 21. Indicadores del PMR

Fuente de

Indicador Unidad o parametro oA tien

Kg. de residuos
generados al mes / Reporte Interno
numero de personas
Kg. de residuos
generados al mes / Reporte Interno
namero de personas
Kg. de residuos

Residuos de papel y
carton por persona

Residuos de vidrios por
persona

Residuos de plasticos

generados al mes / Reporte Interno
por persona namere de personas
Residuos de cartuchos Kg. de residuos
de tinta y toner por generados al mes / Reporte Interno
persona namero de personas
Residuos de aluminio y Kg. de residuos
otros materiales por generados al mes / Reporte Interno
persona numero de personas

Fuente: Guia de Ecoeficiencia para Instituciones del Sector Publico - MINAM
Plan de Ecoeficiencia 2019-2021 del OEFA

7.4. Monitoreo

El seguimiento de los indicadores se realizara de forma mensual mediante el uso de formatos.
El Comité de Ecoeficiencia es el encargado de monitorear la ejecucién del PMR, para tal efecto,
podra requerir informacion a los érganos responsables de la ejecucion del Plan.

Seguimiento y evaluacién

El seguimiento de las actividades implementadas en el Plan es realizado mediante un formato
{Check-list), en el caso de la evaluacion del PMRS es anual y seréa realizada por la Oficina de
Administracion, con el asesoramiento técnico de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y la
Direccion de Supervision Ambiental en Infraestructuras y Servicios.

8. ANEXO

% Anexo 1 : Registro de pesos diarios por piso.
2 VOR(CINADE

= ADMMNISTRACION 2
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FISCALIZACION AMBIENTAL

Introduccién

En la actualidad, el desarrollo de las actividades antropogénicas es fuente de una generacion
incontrolable de residuos, que en sus componentes presentan ciertos materiales que pueden ser
perjudiciales para las personas y el ambiente; esto sumado a la capacidad de asimilacion limitada
del ambiente, genera un problema de indole sanitario, econdmico, social y ambiental que
amenaza con el desarrollo sostenible del pafs.

Debido a la problemética mencionada, desde el afio 2008 tras la aprobacion del Decreto
Supremo N° 009-2009-MINAM, que aprueba las “Medidas de Ecoeficiencia para ef Sector
Puablico”, se viene implementando la estrategia de ahorro del gasto publico a través de acciones
que permiten la mejora continua del servicio; esto, mediante el uso de menos recursos, asi como
la generacion de menos impactos negativos en el ambiente. Debido a lo mencionado
anteriormente, y en base a lo regulado en el Decreto Legislativo N° 1278, Ley de Gestion Integral
de Residuos Solidos, y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM,
nace la necesidad de implementar un Pian de Minimizacién y Manejo de Residuos Solidos en las
entidades del sector publico, orientado a2 mejorar la gestion y manejo de los residuos de forma
eficaz y eficiente.

8in embargo, considerando que ninglin sistema puede funcionar dptimamente si los usuarios
carecen de una educacion ambiental adecuada; se debe indicar que la eficiencia en la gestion
integral de residuos sélidos no depende Uinicamente de la entidad o institucion responsable de
su administracion, sino también de los habitos y costumbres del personal, siendo una variable
que necesariamente se tendra que intervenir.

El presente manual tiene como objetivo brindar las pautas para la elaboracion del Plan de Manejo
de Residuos Sdlidos en el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA.
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I. MARCO GENERAL
a. Objetivo

El presente Manual tiene como objetivo esfablecer las pautas para la elaboracion del “Pfan
de Manejo de Residuos Sélidos en el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA” (en adelante, PMRS).

. Alcance

Las disposiciones establecidas en el presente manual son de aplicacion obligatoria para
todas las areas y las personas involucradas en la elaboracién del PMRS.

Base Legal

Decreto Legislativo N° 1278, que aprueba la Ley de Gestidn Integral de Residuos
Solidos.

Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Gestion Integral de Residuos Sélidos.

Decreto Supremo N° 013-2018-MINAM, que aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funciones del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental.

Resolucién de Gerencia General N° 043-2019-CEFA/GEG, que madifica el nombre y
el contenido del Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos “/nnovacion y
Gestién por Procesos” aprobado por Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo
N® 077-2018-OEFA/PCD, por el de “Manual de Procedimientos del Organismo de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental’, que contiene el procedimiento PE0201
“Efaboracion, aprobacion y actualizacién de politicas, lineamientos, reglamentos,
manuales y protocolos”.

Resolucion Directoral N° 003-2019-INACAL/DN, que aprueba la Norma Técnica
Peruana 900.058-2019 “GESTION DE RESIDUQS. Cédigo de Colores para el
Almacenamiento de Residucs Sdlidos”.

Resolucién Comision de Normalizacion y de Fiscalizacion de Barreras Comerciales no
Arancelarias N° 083-2012/CNB-INDECOPI, que aprueba la Norma Técnica Peruana
NTP 900.065:2012 “GESTION AMBIENTAL. Gestién de residuos. Manejo de residuocs
de aparalos eléctricos y electronicos. Generacidn, recoleccién interna, clasificacion y
almacenamiento. Centros de acopio”.

Documento referencial para el levantamiento de informacion: “Metodologia de estudio
de caracterizacion de Residuos Solidos. Gufa para la Caraclerizacion de Residuos
Sdlidos Municipales” del MINAM.

Ill. DEFINICIONES

Ecoeficiencia: Uso eficiente de las materias primas e insumos con la finalidad de optimizalr
los procesos productivos y la provisién de servicios, y de reducir los impactos al ambiente.

Generador: Persona natural o juridica que en razén de sus actividades genera residuos, sea
como fabricante, importador, distribuidor, comerciante o usuario. También se considera
generador al poseedor de residuos peligrosos, cuando no se pueda identificar al generador

real y a los gobiernos municipales a partir de las actividades de recoleccion.

Generacién per capita {(GPC): Es la generacién unitaria de residuos sélidos, normalmente
se refiere a la generacion de residuos s6lidos por persona-dia.
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Gestion integral de residuos: Toda actividad técnica administrativa de planificacion,
coordinacion, concertacién, disefio, aplicacion y evaluacién de politicas, estrategias, planes y
programas de accion de manejo apropiado de los residuos s6lidos.

Manejo de residuos sélidos: Toda actividad técnica operativa de residuos sdfidos que
involucren manipuleo, acondicionamiento, transporte, transferencia, tratamiento, disposicion
final u ofro procedimiento técnico operativo, empleado desde la generacion hasta ta
disposicion final.

Minimizacion: Accion de reducir al minimo posible la generacion de los residuos soélidos, a
través de cualquier estrategia preventiva, procedimiento, método o técnica utilizada en la
actividad generadora.

Plan de minimizacion y manejo de residuos sélidos: Documento de planificacién de los
generadores de residuos no municipales, que describe las acciones de minimizacién y gestion
de los residuos sdlidos que el generador debera seguir, con la finalidad de garantizar un
manejo ambiental y sanitariamente adecuado.

Residuos sélidos: Residuo sdlido es cualquier objeto, material, sustancia o elemento
resultante del consumo o uso de un bien o servicio, del cual su poseedor se desprenda o
tenga la intencién u obligacion de desprenderse, para ser manejados priorizando la
valorizacion de los residuos y en ultimo caso, su disposicion final.

{V. DARROLLO DEL TEMA
ETAPAS PARA LA ELABORACION Y EJECUCION DEL PMRS
Para la elaboracion y ejecucion del Plan se consideran cuatro (4) etapas:
- Planificacién
- Diagnéstico

Formulacion
Ejecucion y seguimiento

4.1 PLANIFICACION

Esta etapa corresponde desde las coordinaciones para la organizacion, hasta la formulacion
de acciones para la planificacion del trabajo, permitiendo determinar los actores involucrados,
el tiempo que demandara el PMRS y los recursos necesarios para su optima ejecucion.

En la etapa de planificacion del PMRS se realizaran las siguientes acciones:

41.1 Participacién conjunta de areas relevantes (participacién de personal y
recursos logisticos y econdmicos)

Es importante la participacion de las areas involucradas en el proceso de gestion de
residuos sélidos en la sede institucional, tanto el personal de la entidad como el personal
de la administracién del edificio; asi como la disponibilidad de recursos logisticos y
econémicos.
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41.2 Involucramiento de todos los/as usuarios/as del edificio (diferentes
empresas o entidades)

Difundir los beneficios que se obtendran al contar con un PMRS entre los demas
ocupantes del edificio permite involucrarlos en la propuesta y hacerlos participes desde
la primera etapa del proceso.

41.3 Elaboracioén de Plan de Trabajo (cantidad de ocupantes, empresas, pisos,
personal de limpieza, etc.)

Para la elaboracion del Plan de Trabajo, es necesario tener la informacion base sobre la
cantidad de personas, empresas y el tipo de actividades que realizan; los recursos
necesarios (humanos, materiales y econémicos); la disponibilidad de! personal de
limpieza; y demas informacion que permita la ejecucion del plan.
4.2 DIAGNOSTICO
Esta etapa corresponde a la identificacion de la situacién actual en la gestion y manejo de los
residuos sélidos, lo cual permitira disponer de una linea base para una mejor comprension
del contexto, las necesidades y/o problematica y las posibles alternativas de solucion.

En la etapa de diagnostico del PMRS se realizaran las siguientes acciones:
4.21 Identificacién de actores principales
Se debe identificar a los principales actores para la elaboracion y ejecucién del PMRS,
aquellos que, ya sean internos o externos a la institucién, pueden facilitar la ejecucion de

las actividades programadas.

4.2.2 Informacién de objetivos del PMRS a usuarios del edificio
Es necesario difundir a todos los ocupantes de la sede institucional la importancia de la
gjecucion del PMRS y sus beneficios, tanto para los usuarios del edificio como para el
ambiente, permitiendo que el personal pariicipe con mayor conciencia.

4.2.3 Situacién actual de la gestién y manejo de residuos sélidos

Como parte de la elaboracién del PMRS, es importante conocer como se gestionan los
residuos sélidos antes de su implementacién, para facilitar el proceso de identificacion
de oportunidades de mejora y acudir a los actores claves en la gestion de residuos
solidos.

4.2.4 Ejecucion del estudio de caracterizacion de residuos sélidos

El estudio de caracterizacion de residuos sélidos, permitird conocer, entre otros
indicadores:

- Generacion per-capita de residuos sélidos
- Composicion fisica de los residuos sélidos
- Densidad de los residuos sdlidos
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4.2.5 Ejecucion de encuesta sobre conocimiento y percepcién del manejo de
residuos sdlidos

La encuesta nos permitira conocer el nivel de conocimiento de los usuarios, asi como los
habitos y costumbres que deben generalizarse o corregirse para una adecuada gestion
de residuos solidos en la sede institucional.

426 Generacién y analisis de resultados

El resultado del diagnéstico debe analizarse a fin de identificar aquellas necesidades de
la sede institucional para una adecuada gestién de los residuos sélidos, las cuales deben
ser no solo cualitativas, sino también cuantitativas.

4.3 FORMULACION

Esta etapa corresponde al planteamiento de acciones en base al analisis del estudio de
diagnostico realizado. Las actividades determinadas, seran necesarias para ejecutar el Plan
de Trabajo, alineado a los objetivos definidos.

En la etapa de fermulacién del PMRS se realizaran las siguientes acciones:
4.3.1 Identificacion de Oportunidades de mejora

Una vez obtenidos los resultados del diagnéstico, las oportunidades de mejora deben
permitir satisfacer las necesidades para una adecuada gestion de residuos sélidos.
Estas necesidades de mejora pueden darse a nivel administrativo, de infraestructura,
de conocimiento de los usuarios, u otros.

4.3.2 Recursos disponibles

Toda implementacion de un PMRS requiere recursos, como presupuesto o personal,
por lo que este debe ajustarse a aquellos de los que disponga la institucion,
encontrando alternativas para su implementacion, y asi asegurar que el total de las
actividades sean ejecutadas a pesar de no contar con un presupueste significativo.

4.3.3 Consideraciéon de normativa aplicable a la gestion y manejo de residuos
sélidos

Debe tenerse en cuenta la normativa en materia de gestién de residuos sélidos
asociada a las actividades que se realizan en la sede institucional, como el nuevo
codigo de colores establecido en la NTP 009.058.2019.

4.3.4 Planteamiento de PNRS

Como resultadoe de todas las actividades previas, se formulan las acciones necesarias
para el cumplimiento de los objetivos del PMRS. La implementacion del PMRS requiere
del compromiso de los ocupantes de la sede institucional, asi como del personal
competente para la toma de decisiones.

4.3.5 Planteamiento de indicadores

Con la finalidad de realizar una adecuada medicion de los resultados y mejoras en &l
manejo de residuos sélidos, es importante establecer indicadores que midan de forma
peritdica los resultados y nos permitan conocer el nivel de mejora en nuestra gestion
de residuos solidos.
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4.3.6 Elaboracién de herramientas de seguimiento(formatos)

Para facilitar el seguimiento de la ejecucion del PMRS, se pueden utilizar formatos para
estandarizar la forma de obtener la informacién, y difundirlos para facilitar su uso entre
todos los usuarios o integrantes de la sede.

4.4 EJECUCION Y SEGUIMIENTO

Esta etapa comresponde al cumplimiento, supervision y monitoreo de las actividades
formuladas en el PMRS.

En la etapa de ejecucién y seguimiento del PMRS se realizaran las siguientes acciones:

4.4.1 Generacion de informacion de los indicadores

Como parte del seguimiento del PMRS, los indicadores permitiran realizar un
seguimiento cuantificable de su implementacion y resultados a nivel operativo en el
manejo de los residuos sélidos que se generan diariamente.

4.4.2 Registro de la informacion en los formatos de seguimiento (uso de las
herramientas de seguimiento)

El uso de los formatos durante la implementacidn del PMRS permitira facilitar la
recoleccion de informacién y hacer un seguimiento de forma continua.

4.4.3 Involucramiento en actividades de sensibilizacién

Las actividades de sensibilizacién deben aplicarse no solo al personal de una empresa
o entidad, sinc a todos los ocupantes de la sede institucional, incluyendo al personal de
limpieza y posibles generadores de residuos sélidos, dado que todos deben conocer la
importancia de las mejoras que propone un PMRS.

444 Monitoreos periédicos

Con la finalidad de medir la implementacién de forma adecuada, debe establecerse una
periodicidad acorde a la naturaleza de las actividades que se realizan en la sede
evaluada.

445 Implementacion de mejoras (infraestructura, dispositivos de

almacenamiento, protocolos, capacitaciones, entre otros)
ICINADE

ADMINGTRACION . . .. . .
"’ Las mejoras propuestas se implementaran de acuerdo a la programacion y disponibilidad

de recursos, procurando verificar su eficacia una vez implementadas.

4.4.6 Difusion de resultados obtenidos a los/as usuarios/as del edificio

Los resultados del PMRS deben difundirse entre todos los ocupantes de la sede
institucional, a fin de reconocer los logros obtenidos y el esfuerzo colectivo realizado.
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