QEPUBLICA DEL pgg,.

% W Q/Vo)n 2017-MIDIS/P65-DE

Lima, 21 de Febrero de 2017.
VISTO:

El Informe N° 004-2017-MIDIS/P65-UTI de la Unidad de Tecnologias de la
Informacioén y el Informe N° 00044-2017-MIDIS/P65-UAJ de la Unidad de Asesoria Juridica;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 19-2011-PCM, publicada en el Diario
Oficial El Peruano el 14 de enero de 2011, se aprobo la “Formulacion y Evaluacidn del Plan
Operativo Informatico de las entidades de la Administracion Publica” y su Guia de
Elaboracion;

Que, el Plan Operativo Informatico constituye un instrumento de gestién de corto
plazo, que permite definir las actividades informaticas de las entidades de la Administracion
Pdblica integrantes del Sistema Nacional de Informatica en sus diferentes niveles; -

glsuad “‘.

Que, el articulo 3° del acotado dispositivo legal, establece que las entidades a
que se refiere el articulo 3° de la Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica , Ley 27785, se encuentran sujetas al Sistema Nacional
de Informatica, siéndoles de aplicacién lo dispuesto en la referida Resolucion;

25y,
S

\ Que, por Resoluciéon Ministerial N° 123-2016-MIDIS se aprobd el Manual de

Operaciones del Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pension 65”, como documento
/ técnico normativo de gestion institucional que formaliza su estructura organica, orientando
* el esfuerzo institucional al logro de su mision, visién y objetivos estratégicos, describiendo
entre otros aspectos, las funciones especificas de las unidades que lo integran y la
descripcion detallada y secuencial de los principales procesos técnicos y/o administrativos;

Que, de acuerdo con el Manual de Operaciones del Programa Nacional de
Asistencia Solidaria “Pensién 657, son funciones de la Direccion Ejecutiva, aprobar, ejecutar,
modificar y derogar las directivas, reglamentos y otras normas técnico-operativas o
administrativas internas que requiera el programa para su funcionamiento, de acuerdo con
las politicas sectoriales y lineamientos que establezca el MIDIS;

Que, conforme a lo previsto en el numeral 4.2 del acapite IV de la Guia
mencionada en el considerando precedente, la Direccion de Informatica de las entidades
publicas o la que haga sus veces, formulard, registrara y evaluara el Plan Operativo
Informatico y su aprobacion es realizada por la maxima autoridad de la entidad;



Que, mediante Informe N° 004-2017-MIDIS/P65-UT! la Unidad de Tecnologias de
la Informacion solicita la emisién de la Resolucion Directoral que apruebe el Plan Operativo
Informatico del Programa Nacional de Asistencia Solidaria Pensién 65;

Que, mediante Informe N° 00044-2017-MIDIS/P65-UAJ, la Unidad de Asesoria
Juridica del programa emite opinion favorable en relacion al Plan Operativo propuesto
mediante Informe N° 004-2017-MIDIS/P65-UTI,

Que, en atencion a lo expuesto, resulta necesario emitir el acto administrativo
que apruebe el instrumento de gestion antes mencionado, contando con las visaciones de
la Unidad de Tecnologias de la Informacion y la Unidad de Asesoria Juridica;

De conformidad con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 081-2011-PCM que
crea el Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65", la Resolucion Ministerial
N° 123-2016-MIDIS que aprueba su Manual de Operaciones, y la Resolucién Ministerial N°
19-2011-PCM que aprueba la formulacién y Evaluacion del Plan Operativo Informatico de
las Entidades de la Administracién Publica y su respectiva Guia de Formulacién;

SE RESUELVE:

o Naciop,
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A
»le“’

Articulo 1°.- APROBAR el PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2017 DEL
PROGRAMA NACIONAL DE ASISTENCIA SOLIDARIA PENSION 65, que en veinticuatro
(24) paginas forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2°.- Registrar en la pagina web del portal del Estado Peruano
www.peru.gob.pe/poi el documento aprobado en el articulo 1° de la presente Resolucion y
disponer la publicacién de la presente Resolucion Directoral en el portal institucional del
Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65" (www.pension65.gob.pe), para su
cumplimiento.

Registrese,y comuniquese.

OREJECUTIVO (e)
Programa Nacional e Asistencia Solidaria
Qn 65"
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Unidad de Tecnologias de Informacién
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PRESENTACION

El Plan Operativo Informético, tiene como finalidad definir las lineas de accién y proyectos de
desarrollo informatico del Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensidn 65”. El Plan Operativo
Informadtico, constituye un instrumento de gestion de corto plazo, que permite definir las actividades
informdticas de las entidades de la Administracién Publica integrantes del Sistema Nacional de
Informatica en sus diferentes niveles, en este sentido, este documento contiene la formulacién anual
de los Proyectos y actividades informaticas correspondientes al afio 2017.

El Programa Pensién 65 elabora el Plan Operativo Informético dentro del marco del Plan Operativo
Institucional 2017, los procesos que se desarrollaran en el programa y se encuentren orientadas a la
Informatica y que serdn soportados en la gestién por el presente Plan Operativo Informético,
elaborado de acuerdo a las necesidades de Tecnologias de informacién del Programa y que guiaré el
desarrollo ordenado de las actividades programadas.

Finalmente, es necesario mencionar que la ejecucién del Plan Operativo Informético 2017 requiere
del mds amplio apoyo por parte de la Direccidén Ejecutiva ya que involucra a todas las Unidades
Organicas, que seran beneficiadas con los servicios informaticos de una manera eficiente, uniforme y
adecuada, ademas que ubicaria a Pensidn 65 como una Institucién que estd en la vanguardia de fa
Tecnologia Informatica.

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2017

I. MISION
“La mejora continua e innovacidn de servicios y capacidades asi como la responsabilidad y Etica

Profesional, constituyen los pilares de nuestro compromiso con el éxito del programa”.

. VISION
“Ser referente de efectividad en la provision de soluciones a los procesos del programa, por medio
de servicios de Tecnologias de Informacién de calidad, reconocidos por nuestras buenas précticas

y nuestro elevado nivel de competitividad”.

il. SITUACION ACTUAL
a) Localizacidn y Dependencia estructural y/o funcional
El Programa Nacional de Asistencia Solidaria “Pensién 65”, se encuentra localizado en la calle
Miguel Seminario N2 190 — San lIsidro - Lima. En este local se encuentra la Unidad de
Tecnologias de Informacién.
Dentro del organigrama estructural de la institucién, la Unidad de Tecnologias de Informacién

reporta directamente a la Direccién Ejecutiva, segln se presenta a continuacidn:

Preparado por: | Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccién Ejecutiva
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Organigrama

(Organizacién aprobada con RM 123-2016-MIDIS del 10 de junio de 2016)

b} Recursos Humanos

(*) Vacantes

Preparado por:

Aprobado:

Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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Recursos Humanos Cantidad de Personal

Direccién o Gerencia 1
Apoyo Administrativo
Desarrollo de Sistemas

Analistas

Programadores 4
Soporte Técnico 1
Redes y Comunicaciones 1
Investigacion
Gestidn de Proyectos
Produccion
Otros

TOTAL 7

c) Recursos Informaticos y Tecnolédgicos existentes

EQUIPOS HARWARE ~_ CANTIDAD
- Servidores i o140
SUPS e L
- Equipos de Computo Pl 212

‘-Laptop ‘ e Y]
- Tablet Lo i g9
- Equipo. Flrewall Fortmet e e
-lmpresoras o ae e e
~ o,—lmpresoras Fotocheck Lo Ll
- Impresoras Matricial (Punto) e
- Impresoras Multlfuncxonales . 43
- Impresoralaser a4
e Impresora Codlgo de Barras .

-Scanner e s e
- Equipo Biométrico Lector de Huel!as Dlgltales 27 .
- Lectorde Cod:go de Barras s B )

- TOTAL - S L 879

i3
§
Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacién Direccion Ejecutiva
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COMUNICACIONES =~ . CANTIDAD
- Switch Core HP24 puertos 10/100/1000) POE ianniias
- Switch HP24 puertos 10/100/1000) POE A 4
- Switch TPlink S R
- Router Huawel4 puertos/ lnalambrlco B
.
1

= RouterZyxel4 puertos/ Inalambrlco

: -CentraITeIefonlca , o ] e 1

- Anexos o e gD
- Punto de acceso Inalambrtco : . i o 25
- MCU Video ConferenciaSCOPIA s
-‘Equipos de Video Conferencta ‘ e 24
TOTAL ~ 155

SOFTWARE = ~ ... CANTIDAD
Slstemas Operativos : L S T e
. Windows 7 Profesnonal
- Windows 7 Ultimate -
- - Windows8.0/8.1 :
- Microsoft Windows Server 2003
SaE Mlcrosoft Windows Server 2008 R2 Enterpnse
- Microsoft Windows Server 2012 Datacenter :
Software de Aplicacién e
- OfficeHome&Bussines 2010
.= Office Profesional 2010
- .- Officce Professional Plus
- OfficeHome&Bussines 2007
© - Officce Professional 2013
- Asterix.
- 'SYMANTEC BACKUP EXEC

N = o i
v.so B0 OG-

o
o B

PP S ;VMWARE
- DREAMPBX Y :
i CONSOLA ANTIVIRUS KASPERSKY L : e
- 5102005 (incluye Licencia de SQL Server) Ger OBRAS.',:"
- ArcGIS L
- IsoTools ,
- ACROBAT11.0 ,
& CORELDRAW GRAPHICS SUlTE X7
- ADOBECC =
Lenguajes de Programacion S G
S MlcrosoftV|suaI BaswExpressZOlO R o : Sy
Antwurus . e sdnaa st D

N R RN e e T

; Kaspersky : il L e e e
Herramientas de Colaboracién ‘ G e e

- Cuentas de Correo Electromco, Google app y herramlentas colaboratlvas 700
‘Base de Datos. : ' : : e ;
B Oracle Standard one Edmon por procesador S ' i : 1

Otros ' . ; o e
© = Llcencias de Video Canerencia SCOPIA : & s
- Llicencia de Reporteador de SIAF G ;

Fa

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccidn Ejecutiva
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SISTEMAS DE lNFORMACION S S _CANTIDAD
DEL ESTADO: , o ~ o ; ‘
- SIAF (Slstema de Informamon de Admmlstrauon Fmancuera) [ 5 ed
- PDT (Programa de Declaracuon Telematlca) Lo e

DE P65 ,

- sttema de Operacmnes (SISOPE)
- Aphcatlvo de Consu!ta de Documentos Dlgltahzados e
- Sistema de Control de asxstencxa o :

- InfoPensmn : : .

- Paglna Web !nst|tuc10nal

- Slstema de Registro de Postulantes CAS

- Sistema de Tramite: Documentano

Slstema Integrado de Gestlon Admlmstrat!va

Sistema de Recursos Humanos ‘

Aphcaaon Movil para Encuestas MKL

Aphcacmn Movil AYZA it

k AphcaCIon de Consultas de Usuarios SMS

TOTAL

R e ] e e R TSN

[y
Y

d) Problematica Actual

La problematica actual de la actividad informatica institucional se presenta mediante el
analisis FODA. Por medio de este andlisis se hard un diagndstico preciso que permita en
funcién de ello tomar decisiones acordes con los objetivos y politicas que formularemos.

FORTALEZAS
1) Personal con orientacidn a la innovacién y manejo de software Libre.
2) Personal capacitado y con vocacion de servicio para el logro de los objetivos
propuestos
3) Personal motivado y predispuesto al cambio.

OPORTUNIDADES
1) Avance en soluciones tecnoldgicas especificamente las orientadas a mdviles.
2) Mejoramiento de la infraestructura tecnoldgica y el acceso a la tecnologia a nivel
nacional.
3) Consolidacion en el mercado de soluciones con tecnologias de software libre,
abriendo una amplia gama de productos adaptables a los procesos del Programa.

4) Adopcion de buenas practicas y estandares nacionales e internacionales en materia
informatica.
5) Potencial productivo que ofrece las soluciones de georreferencia.

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccién Ejecutiva
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DEBILIDADES
1) Institucién en proceso de consolidacién asi como de formalizacién de sus procesos
operativos y de sistemas de informacién.
2) Procesos de Tl ejecutados en su totalidad por falta de roles para su ejecucion.
3) Informacidn histérica almacenada con inconsistencias en las bases de datos
4) Documentacién de los sistemas informaticos realizada parcialmente.

AMENAZAS o
1) Trabajo de campo en zonas de dificil acceso para el personal promotor del programa,
especialmente en el ambito rural de la sierra y selva del territorio peruano.
2) Elevados costos de licenciamiento de software propietario
3) Resistencia de los usuarios al cambio tecnoldgico

.

IV. ALINEAMIENTO CON EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Objetivos Sectoriales Objetivos Institucionales [ Objetivos Especificos
OEG®. Ejecutar los programas MIDIS con ’
efectividad, articuladamente y con calidad.
OEE6.5. Garantizar un ingreso monetario de la
poblacién adulta mayor a partir de 65 afios de
edad en condicidn de pobreza extrema, que
les permita incrementar su bienestar

6.5.2.1 Desarrollar e implementar un sistema - ‘Desarrollo de Sistemas de Informacién | -  Registroy actualizacién de informacién

que incorpore mejoras a los procesos de para el registro de aspirantes a de usuarios y potenciales usuarios
registro y afiliacién de usuarios potenciales y potenciales usuarios. - Incrementar las Visitas Domiciliarias a

. - Sistema de registro de ocurrencias en los usuarios
visitas domiciliarias - Recoleccion de evidencia fotogréfica
’ . de Usuarios )
- Recoleccién de datos de coordenadas
geografica de Usuarios.

OEG8. Mejorar ia capacidad de gestién para la
implementacién de la politica y la ejecucién de
los programas MIDIS

OEES8.2. Mejorar la calidad de fa informacién y
soporte de las TICs a través de las bases de

datos .

8.2.3 Desarrollar e implementar {a plataforma - Implementaciones de plataforma y | - Realizar el seguimiento de fas actividades

de desarrollo estandar de los sistemas de explotacion de datos para la toma de de campo, permitiendo el mohitpreo de

informacidn, analisis y explotacién de datos decisiones realizada : avances.

para mejorar las capacidades de toma de - Implementacién de Directiva emitida por | - Construir insumos para los Informes de

decisiones mediante herramientas de MIDIS para el Registro Nacional de avances en el cumplimiento de las metas.

Business Inteligence Usuarios y el registro de Programas | - Implementacién de reportes de
Sociales. seguimiento de las actividades del

personal de campo del programa..

- Implementacién de reportes con
indidadores para el cumplimiento de
metas del programa.

- Colaborar con la informacién requerida
para la creacion y actualizaciéon del
Registro Nacional de Usuarios.

- Desarrollo de buenas practicas en
desarrollo de sistemas.

-~ Tener en cuenta el uso de tecnologia de
Gltima generacion y de cédigo abierto.

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva

Plan Operativo Informatico 2017 — Pensidn 65



e »

YEINSIO]

tranquilidad para mas poruanos

Plan Operativo Informatico 2017 —

Pension 65

Version: 1.0
Pag.: 9 de 24

Implementacidn del alineamiento con las
propuestas y directivas emitidas por el
MIDIS

8.2.4 Implementar el sistema de
comunicaciones unificadas del MIDIS para la
atencién de la poblacion y las autoridades

- Interconexidn de redes de datos y voz
entre MIDIS y Pensidn 65.

Optimizar los recursos informaticos del
MIDIS, desplegando sistemas en el
DATACENTER.

Conexién de Central Telefénica para
llamadas a nimero de anexos IP.

8.2.5 Implementar el Centro de Servicios
Digitales del MIDIS

- Implementar el Centro de Servicios
Digitales

Desarrollo de aplicativo moévil para la
obtencién de evidencias de las
condiciones de vulnerabilidad en las que
residen sus usuarios.

integracion con el Sistema de
Informacion Nacional MIDIS.

Desarrollo y Publicacion de web service
con datos de usuarios de P65

V. ESTRATEGIA PARA EL LOGRO DE LAS METAS DEL PLAN OPERATIVO INFORMATICO

* Integrar a las dreas usuarias en el proceso de implementaciones informaticas

= Cumplir el Plan de Adquisiciones para las compras de recursos de Tl

*  Documentar el desarrollo de las actividades de los procesos de Tecnologia.
=  Promover y fortalecer los trabajos en equipo.

Vi. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y/O PROYECTOS INFORMATICOS.

A continuacidn se presentan las fichas de los proyectos informéticos clasificados:

Preparado por:

Unidad de Tecnologias de Informacion

Aprobado:

Direccion Ejecutiva
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FORMATO N° F1

Implementacion del Sistema de Gestién de Crisis

I Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacién
2.2 Duracién: Enero 2017 — Marzo 2017
2.3 Costo Total: N/A

II.  Del proyecto
3.1 Descripcion de la actividad/proyecto:
En este proyecto se realizard el desarrollo de un aplicativo que permita el registro y
monitoreo de alguna incidencia a nivel nacional que podria convertirse en evento de
crisis que pueda vulnerar la imagen del Programa o la de! Ministerio de Inclusién Social.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto
Contar con un aplicativo que gestione los eventos de crisis del Programa.

ll. Meta Anual
Aplicativo Implementado

V. Cobertura de Accion

Nacional
V. Instituciones involucradas

Programa Nacional Pension 65
VI. Productos Finales
*  Sistema de Gestidn de Crisis
e  Documento que respalda el proyecto
VII. Usuarios de Productos Finales
e Programa Nacional Pensién 65

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccién Ejecutiva

Plan Operativo Informatico 2017 — Pensién 65




. ., Version: 1.0
Plan Operativo Informatico 2017 — Pag.: 11 de 24

Pension 65

tranquilidad para mas peruanos

Implementacidn del Sistema de Tramite Documentario “Cero
Papeles”.

I Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de informacién
2.2 Duracién: Enero 2017 - Mayo 2017
2.3 Costo Total: N/A

I, Del proyecto
3.1 Descripcién de la actividad/proyecto:
En este proyecto consiste en utilizar para el proceso de gestion documentaria del
Programa, el sistema de trdmite documentario “cero papeles” que brinda la Oficina
Nacional de Procesos Electorales — ONPE de manera gratuita. Este aplicativo brinda
seguridad y confidencialidad porque se firma digitalmente utilizando los Certificados
Digitales emitidos por RENIEC.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto
Contar con un Sistema de Tramite Documentario “Cero Papeles” que soporte la gestidn
documentaria del Programa.

[l Meta Anual
Sistema Implementado

IV.  Cobertura de Accién

Nacional
V. Instituciones involucradas

Programa Nacional Pension 65
Oficina Nacional de Procesos Electorales — ONPE
Registro Nacional de Identificacién y Estado Civil - RENIEC
VL. Productos Finales
e  Sistema de Tramite Documentario “Cero Papeles”
e Documentos que respalda el proyecto
VIl Usuarios de Productos Finales
e Programa Nacional Pension 65

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccidn Ejecutiva
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Aplicativo Mévil de Saberes Productivos.

I Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacién
2.2 Duracioén: Febrero 2017 - Mayo 2017
2.3 Costo Total: N/A

i Del proyecto
3.1 Descripcion de la actividad/proyecto:
En este proyecto se realizara el desarrollo de un aplicativo mdévil que permita a los
Asistentes Técnicos de Saberes Productivos, registrar en campo todas las actividades que
se realizan en los mas de 550 distritos.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Contar con un aplicativo mavil que permita el registro de informacién de Saberes
Productivos.

HIL Meta Anual
Aplicativo Movil Implementado

Iv. Cobertura de Accién

Nacional
V. Instituciones involucradas
Programa Nacional Pension 65
VI. Productos Finales

e Aplicativo mévil de Saberes Productivos
e Documentos que respalda el proyecto
Vil Usuarios de Productos Finales
e Unidad de Proyectos y Disefio de Intervenciones

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva

Plan Operativo Informatico 2017 — Pensién 65




P ’ 5 Plan Operativo Informatico 2017 version: 1.0
- | i - Pag.: 13 de 24
CIRIon Pensi6n 65

anquilidad para mas peruanos

Automatizacion del Priorizacion de Visitas.

L Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacién
2.2 Duracién: Enero 2017 - Marzo 2017
2.3 Costo Total: N/A

il Del proyecto
3.1 Descripcidn de la actividad/proyecto:
En este proyecto se implementara la logica que basado en el andlisis de variables como
edad, ultima visitada encontrada y Gltimo movimiento en la cuenta de ahorras, permita
determinar cudles son los usuarios con mas alta prioridad a ser visitados.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Contar con el reporte que permita la priorizacién de visitas.

Il Meta Anual
Reporte Implementado

IV.  Cobertura de Accidn

Nacional
V. Instituciones involucradas

Programa Nacional Pension 65
VL. Productos Finales
e  Reporte de Priorizacién de Visitas en el Sistema de Operaciones (SISOPE) y en el

AYZA
e Documentos que respalda el proyecto.
VIL. Usuarios de Productos Finales

e Coordinacion de Técnica

Unidades Territoriales

[ ]

Unidad de Operaciones

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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Automatizacion del Proceso de Cotejos con otras Instituciones.

I Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacidon
2.2 Duracion: Abril 2017 - Septiembre 2017
2.3 Costo Total: N/A

il Del proyecto
3.1 Descripcion de la actividad/proyecto:
En este proyecto se implementard un mddulo que permita la ejecucién de los cotejos
con otras Instituciones de manera automatica. Dentro de los controles a realizar se
implementard los que respectan a la estructura del archivo, validacién de la informacién
a cargar. Al final de cada proceso se debera generar los reportes necesarios para el drea
usuaria para las validaciones correspondientes. Se automatizaran los cotejos de Caja del
Pescador, Sistema Integral de Salud y Ministerio de Defensa.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Contar con un médulo de generacidn de cotejos.

Il Meta Anual
Médulo Implementado

IV.  Cobertura de Accidn

Local
V. Instituciones involucradas

Programa Nacional Pensién 65
Vi, Productos Finales
e Mddulo de Generacidén de Cotejos en el Sistema de Operaciones (SISOPE)
e  Documentos que respalda el proyecto.
VIl.  Usuarios de Productos Finales
e Coordinacién de Afiliaciones

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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Automatizacidn del Proceso de Carga de Listas SISFOH.

L Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacién
2.2 Duracién: Octubre 2017 - Diciembre 2017
2.3 Costo Total: N/A

Il Del proyecto
3.1 Descripcion de la actividad/proyecto:
En este proyecto se implementard un médulo que permita la ejecucién de las cargas de
las listas enviadas por el SISFOH. Dentro de los controles a realizar se implementara los
que respectan a la estructura del archivo, validacién de la informacion a cargar. Al final
de cada proceso se deberd generar los reportes necesarios para el drea usuaria para las
validaciones correspondientes.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Contar con un modulo de carga de listas SISFOH.

. Meta Anual
Moddulo Implementado

V. Cobertura de Accidn

Local
V. Instituciones involucradas

Programa Nacional Pensién 65
VI.  Productos Finales
e Modulo de Carga de listas SISFOH en el Sistema de Operaciones (SISOPE)
s  Documentos que respalda el proyecto.
VII.  Usuarios de Productos Finales
e Coordinacidn de Afiliaciones

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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Adaptacion del Portal Institucional para los Ciudadanos
Discapacitados

Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacién

2.2 Duracién: Abril 2017 - Diciembre 2017

2.3 Costo Total: N/A

Del proyecto

3.1 Descripcion de la actividad/proyecto:

En este proyecto se adaptara el Portal Institucional para que tenga las opciones de
Magnificador de Pantalla, Lector de Pantalla (audio) y Lenguaje de Sefias, lo que
permitird a las ciudadanos con alguna discapacidad poder interactuar con nuestro portal.
Esto permitira cumplir con el Plan de Transversalizacién del Enfoque de Discapacidad
formulado por el Programa.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Contar con un portal institucional adaptado a los ciudadanos discapacitados.

Meta Anual

Portal Institucional Implementado

IV.  Cobertura de Accién
Nacional
V. Instituciones involucradas
Programa Nacional Pension 65
VI. Productos Finales
e  Portal Institucional Adaptado para Ciudadanos Discapacitados.
e  Documentos que respalda el proyecto.
VII. Usuarios de Productos Finales
e Publico en general
Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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Implementacidn del Libro de Reclamaciones Virtual.

l. Datos Generales
2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacion.
2.2 Duracién: Febrero 2017 - Mayo 2017
2.3 Costo Total: N/A
. Del proyecto
3.1 Descripcion de la actividad/proyecto:
En este proyecto se implementara una opcién en el portal institucional que permita al
ciudadano registrar una queja o un reclamo sobre el servicio recibido.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Contar con una opcion en el Portal Institucional del Libro de Reclamaciones Virtual.
Hl. Meta Anual
Opcidén implementada
V. Cobertura de Accién

Nacional
V. Instituciones involucradas

Programa Nacional Pensién 65
VI. Productos Finales
e Libro de Reclamaciones Virtual
e  Documentos que respalda el proyecto.
Vil Usuarios de Productos Finales
s Publico en general

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacién Direccién Ejecutiva
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Implementacidn de la Plataforma PIDE.

I Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacién
2.2 Duracion: Marzo 2017 - Diciembre 2017
2.3 Costo Total: N/A

Il Del proyecto
3.1 Descripcion de la actividad/proyecto:
En este proyecto se implementard una pdgina web que permita consultar desde la
Plataforma PIDE de la ONGEI informacién de identificacidn y estado civil, antecedentes
penales, antecedentes judiciales, antecedentes policiales, grados y titulos, vigencia de
poderes y titularidad de bienes. Esta implementacién se hace en el marco del
cumplimiento de lo dispuesto en el decreto Legislativo N° 1246.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Contar con una pagina web que permita consultar la informacién de la Plataforma PIDE.

. Meta Anual
Pagina web implementada

V. Cobertura de Accion

Nacional
V. Instituciones involucradas

Programa Nacional Pensién 65
Vi.  Productos Finales
s  Pagina web Plataforma PIDE
e Documentos que respalda el proyecto.
VII.  Usuarios de Productos Finales
e Programa Nacional de asistencia Solidaria

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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Configuracion de Accesos Remotos para Provincias.

Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacién

2.2 Duracién: Abril 2017 - Julio 2017

2.3 Costo Total: N/A

Del proyecto

3.1 Descripcion de la actividad/proyecto:

En este proyecto se implementard anexos telefénicos virtuales en las Unidades
Territoriales para facilitar la comunicacion con la Sede Central.

3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:

Contar con anexos telefdénicos virtuales en las Unidades Territoriales.
Meta Anual

Anexos Implementados

IV.  Cobertura de Accién
Nacional
V. Instituciones involucradas
Programa Nacional Pension 65
VI. Productos Finales
e Anexos implementados
e  Documentos que respalda el proyecto.
Vil Usuarios de Productos Finales
* Programa Nacional Pensién 65.
Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva

Plan Operativo Informatico 2017 — Pensién 65




. L. Version: 1.0
5 Plan Operativo Informatico 2017 — Pag.: 20 de 24
Pension 65

tranquitidad para mas peruanos

Depuracion de Informacion del SISOPE

l. Datos Generales

2.1 Unidad Ejecutora: Unidad de Tecnologias de Informacién
2.2 Duracién: Enero 2017 - Diciembre 2017
2.3 Costo Total: N/A

il Del proyecto
3.1 Descripcidn de fa actividad/proyecto:
En este proyecto se debera mejorar la calidad de la informacidén de las tablas maestras
del SISOPE. Entre las principales tablas a revisar, a fin de encontrar informacién a
depurar, se tienen: PBP_Beneficiario, PB_Declaraciones_lJuradas, PB_Historico_Usuario,
PB_Historico_SISFOH y PB_Historico_SISOPE.
3.2 Objetivos de la actividad/proyecto:
Mejorar la calidad de informacién del SISOPE.

L. Meta Anual
Tablas depuradas

V. Cobertura de Accion

Local
V. Instituciones involucradas

Programa Nacional Pensién 65
VI. Productos Finales
e Informacién con mejor calidad.
e  Documentos que respalda el proyecto.
VII. Usuarios de Productos Finales
e Programa Nacional Pensidn 65

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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FORMATO N2 F2
FICHA TECNICA PARA LA PROGRAMACION DE ADQUISICIONES INFORMATICAS ANO 2016

I ADQUISICION DE HARDWARE

Presupuesto Total Asignado S/.I 203,500.00
Computadoras (Estacionesde Trabajo) | 10 f = 55 000 00 S S
Otros - — rneniomncerie W o i o v o e ¢ b e - e e S A 1 8 i 20 e
_Adquisicién de aire acondicionado de precisionl 1| ....aoec000r Y
Adquisicién de scanners 8,500.00 1

Leyenda: 1: Propia. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucién. 3: Cooperacidn Internacional. 4: Otros

. ADQUISICION DE EQUIPO DE COMUNICACION

Presupuesto Total A5|gnado S/ 263,500.00

Teléfonos celulares |60 . { 50 000 00 S S
Linea dedlcada para Internet % lnterconexmn de 1 44,000.00 1

los locales de Lima Metropolitana SUTEE TN S ST R
Renovacidn del servicio de correo electromco 4 7m0 { 148000000 1

Servicio de Mantenimientoy Soporte dela

Central Telefdénica 1 11,500.00 1

Leyenda: 1: Propia. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucién. 3: Cooperacién Internacional. 4: Otros

.  ADQUISICION DE SISTEMAS DE SEGURIDAD EN REDES Y DATOS

Presupuesto Total Asignado S/.| 31,100.00

, 20 ooo oo ,

Renovacién LlcenCIas Anthlrus _ o
Renovacién Licencias Firewall - - 6,100.00f
Servicio de custodla de med:os magnetlcos 5,000.00

Leyenda: 1: Propia. 2: Proveniente de otras fuentes de la institucion. 3: Cooperacidn Internacional. 4: Otros

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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V. ADQUISICION DE SOFTWARE

 bresupuesto Total Asignado $/ 724000

_SQLServer2014 | 33,10000)
... Soporte y manetenimiento licenciasOracle | 1 | =~ 2350000
Sistemas Operativos

Windows Server 1 15,800.00 1

Leyenda: 1: Propia. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucidn. 3: Cooperacién Internacional. 4: Otros

V. DESARROLLO DE SISTEMAS

te Informacién Orientados a la Gestidn Interna N B}
___.Implementacidn del Sistema de Gestién de Crisis — v X
_Imple G io "Cero Papeles” X
Sistemas. I . -
... Aplicativ S e X..
__Automatizacion de Priorizacién de Visitas X
_ Automatizacion del Proceso de Cotejos con Instituciones 4 X
_Automatizacion del Proceso de Cargadelistas SISFOH | B X
.. Adaptacion del Portal Institucional para los ciudadanes discapacitados [ X
_Implementacidn del Libro de Reclamaciones Virtwal = X
implementacion de la Plataforma PIDE X

Leyenda: 1: Propia. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucién. 3: Cooperacidn Internacional. 4: Otros

VI.  ADQUISICIONES DE SERVICIOS INFORMATICOS

Presupuesto Total Asignado /. 41,700.00

Mantenimiento del PozoaTierra (1 v~ L700000 1
Mantenimiento Preventivo Computadores Personales| 200 } 20000000 1
Reparacién de dispositivos moviles 50 20,000.00 1

Leyenda: 1: Propia. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucidn. 3: Cooperacién Internacional. 4: Otros

' a_?o.// Youzen
mgua dn®

Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccidn Ejecutiva
Plan Operativo Informético 2017 — Pension 65




(A 2 i 5 Plan Operativo Informatico 2017 Version: 1.0
' - Pag.: 23 de 24
n @ﬂSE@ Pension 65

tranquitidad para mas peruanos

VIl. RECURSOS HUMANOS A CONTRATAR

 Presupuesto Total Asignado S/[_369,000.00

Direcciéno Gerencia |
JefesdeProyecto |

‘WDesarrollo de Slstemas
Analistas
~ Programadores
_Soporte Técnico
_Redesy Comumcacmnes B EU—
_ Investigacion L
w,GeSt'O“ de Proyectos S U
Owos(*)
_ Espeuallstas
~ Especialistaen Contro de Cahdad SW
___Oficial de Seguridad de la Informaaon
~ Administradk Da
Asistente Administrativo

(*) Estimado de acuerdo a lo aprobado en el Manual de Operaciones

VHlI. Capacitacién y Fortaleza Institucional

Presupuesto Total Asignado S/. | 13,000.00

Capacitacion al personal informético
Oracle Database Admmlstratorw Junlo 1 Jullo | 100000 o - ‘-1' -
_SaumMaster | Agosto | Setiembre | 1200000 1
Preparado por: Aprobado:
Unidad de Tecnologias de Informacion Direccion Ejecutiva
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IX. Consolidado de Proyectos a ejecutarse en el afio

. Presupuesto Total Asignado S/.| 0.00
Implementacion del Sistema de Gestién de Crisis ene-17 mar-17 0.00
Implementacién del Sistema de Tramite Documentario "Cero Papeles" | ene-17 may-17 0.00
Aplicativo de Saberes Productivos feb-17 may-17 0.00
Automatizacion de Priorizacion de Visitas ene-17 mar-17 0.00
Automatizcidn del Proceso de Cotejos con Instituciones abr-17 sep-17 0.00
Automatizacion del Proceso de Carga de Listas SISFOH oct-17 dic-17 0.00
Adaptacion del Portal Institucional para los Ciudadanos Discapacitados | abr-17 dic-17 0.00
Implementacién del Libro de Reclamaciones Virtual feb-17 may-17 0.00
Implementacion de la Plataforma PIDE mar-17 dic-17 0.00
Configuracién de Accesos Remotos para Provincias abr-17 jul-17 0.00
Depuracidn de Informacién del SISOPE ene-17 dic-17 0.00

Leyenda: 1: Propia. 2: Proveniente de otras fuentes de la Institucién. 3: Cooperacidn Internacional. 4: Otros
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