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Resolucion de Direccion Ejecutiva
N°0}/ -2023MTC/24

Lima,
13 ENE. 2023
VISTOS:

La Carta N° TPZ-190, recibida el 28 de diciembre de 2022 de la empresa TELESPAZIO
ARGENTINA S.A., el Informe N° 0037-2023-MTC/24.09 y el Informe N° 0101-2023-
MTC/24.09 de la Direccién de Ingenieria y Operaciones, el Memorando N° 0080-2023-
MTC/24.07 y el Memorando N° 211-2023-MTC/24.07 de la Oficina de Administracion, el
Informe N° 00023-2023-MTC/24.07-CGA y el Informe N° 00061-2023-MTC/24.07-CGA de la
Coordinacion de Gestion de Abastecimiento; y, el Informe N° 017-2023-MTC/24.06 de la
Oficina de Asesoria Legal, y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto de Urgencia N° 014-2021, publicado en el Diario Oficial El
Peruano el 04 de febrero de 2021, se dictaron medidas extraordinarias y urgentes para la
contratacion de la provision de conectividad a la poblacién rural y de lugares de preferente
interés social y su acceso a servicios publicos de telecomunicaciones, en el marco de la
Emergencia Nacional por el COVID-19; y en cuyo articulo segundo se autorizé al Ministerio
de Transportes y Comunicaciones, a través del Programa Nacional de Telecomunicaciones
— PRONATEL, a aplicar el procedimiento especial de seleccion contenido en el Anexo del
precitado Decreto de Urgencia;

Que, las Disposiciones Adicionales del Anexo del Decreto de Urgencia N° 014-2021,
establecen que en todo lo no previsto en el referido procedimiento especial, seran aplicables
las disposiciones del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del
_ Estado, aprobado con Decreto Supremo N° 082-2019-EF y su Reglamento, aprobado por
Decreto Supremo N° 344-2018-EF o normas que las sustituyan;

Que, con fecha 21 de mayo de 2021, el Programa Nacional de Telecomunicaciones -
PRONATEL, en adelante la entidad, y la empresa TELESPAZIO ARGENTINA S.A., en
adelante el contratista, suscribieron el Contrato N° 004-2021-MTC/24, con el objeto que
esta ultimo preste el “Servicio de Acceso a Internet Satelital para Instituciones Publicas de
las Regiones Amazonas, Loreto, Madre de Dios y Ucayali — Conecta Selva”, en adelante
Servicio Conecta Selva, por el monto total de S/ 90 888 750,00 (Noventa millones
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ochocientos ochenta y ocho mil setecientos cincuenta con 00/100 Soles), derivado del
Procedimiento Especial de Seleccion N° 001-2021-MTC/24;

Que, mediante Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 033-2022-MTC/24 de fecha 21
de enero de 2022, se otorgd una ampliacién de plazo al contratista por sesenta y tres (63)
dias calendario, para la “Implementacion del servicio de acceso a internet satelital en 1,316
sedes de Instituciones Publicas” del Servicio Conecta Selva, estableciéndose como nueva
fecha de culminacion el 08 de marzo de 2022;

Que, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 038-2022-MTC/24 de fecha 26
de enero de 2022, se resolvio declarar improcedente la ampliacion de plazo presentada por
el contratista correspondiente a la “Implementacidon del servicio de acceso a internet satelital
en 1,316 sedes de Instituciones Publicas” del Servicio Conecta Selva;

Que, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 156-2022-MTC/24 de fecha 01
de abril de 2022, se otorgd una ampliaciéon de plazo al contratista por diez (10) dias
calendario, para la “Implementacion del servicio de acceso a internet satelital en 1,316 sedes
de Instituciones Publicas” del Servicio Conecta Selva, estableciéndose como nueva fecha de
culminacién el 18 de marzo de 2022;

Que, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 182-2022-MTC/24 de fecha 13
de abril de 2022, se resolvid aprobar la prestacion adicional al contrato de Conecta Selva,
referida a la adquisicion de cuarenta y cinco (45) sistemas fotovoltaicos para la
implementacion del Servicio Conecta Selva;

Que, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 238-2022-MTC/24 de fecha 06
de junio de 2022, se otorgd una ampliacion de plazo al contratista por veintisiete (27) dias
calendario, para la “Implementacion del servicio de acceso a internet satelital en 1,316 sedes
de Instituciones Publicas” del Servicio Conecta Selva, estableciéndose como nueva fecha de
culminacién el 18 de mayo de 2022;

Que, mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 315-2022-MTC/24 de fecha 12
de octubre de 2022, se declaro procedente la ampliacion de plazo solicitada por el contratista
por ciento veinticuatro (124) dias calendario, para la “Implementacion del servicio de acceso
a internet satelital en 1,316 sedes de Instituciones Publicas” del Servicio Conecta Selva,
estableciéndose como nueva fecha de culminacion el 19 de setiembre de 2022;
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Que, con Carta N° TPZ-176 (E-525376-2022), recibida el 24 de noviembre de 2022, el
contratista solicita una ampliacion de plazo de doscientos veintinueve (229) dias calendario,
por el retraso ajeno a su voluntad en la implementacion de doce (12) instituciones publicas
ubicadas en el distrito de Purus, derivado de la imposibilidad de poder completar el traslado
de la totalidad de la carga a dicha localidad.

Que, mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 354-2022-MTC/24 de fecha 12
de diciembre de 2022, se declar6 improcedente la ampliacién de plazo solicitada por el
contratista mediante Carta N° TPZ-176, por doscientos veintinueve (229) dias calendario,
respecto a la actividad: “/mplementacion del servicio de acceso a internet satelital en 1,316
sedes de Instituciones Publicas” del Servicio Conecta Selva.

Que, con Carta TPZ-190 (E-583235-2022) recibida el 28 de diciembre de 2022, el
contratista solicita una ampliaciéon de plazo solicita una ampliacion de plazo por retraso
justificado conforme al articulo 162 del Reglamento, considerando que los hechos que
generaron el atraso en la implementacién de doce (12) instituciones publicas ubicadas en el
distrito de Purus, provincia de Purls, departamento de Ucayali, se debieron a las diferentes
limitaciones externas a TELESPAZIO, solicitando se tenga como justificado y, en
consecuencia, no se aplique penalidad alguna, toda vez la demora no les resulta atribuibles.
Asimismo sefalan que la primera situacion materia de analisis, se inicia el 31 de marzo de
2022 y termina el 15 de noviembre de 2022 al completar el traslado de la totalidad de la carga
hasta la localidad de Puerto Esperanza, distrito de Purus, provincia de Purus, departamento
de Ucayali; y la segunda situacion que indica fue detectada al momento de realizar el
inventario de todos los equipos en Puerto Esperanza, respecto a la ausencia de algunos
insumos (12 gabinetes indoor y 6 acrilicos) tal como se menciona en el item 95 de su carta,
hecho que culminaria el 27 de noviembre de 2022, con la llegada de nuevos equipos a la
ciudad de Puerto Esperanza, segun item 102, sefialando las siguientes situaciones que
considera se han presentado :i) Indica que desde el mes de setiembre de 2021 y durante
todo el periodo, venia realizando coordinaciones respecto al acceso a la localidad de Purus
(Puerto Esperanza), teniendo en cuenta que todos los vuelos debian ser coordinados con la
- Municipalidad de Purus, afirmando que existian dos empresas (Fénix y Saeta) que
realizaban vuelos, sin embargo indicé que “ambas empresas no tiene la capacidad logistica
para el transporte completo de la carga hacia Puerto Esperanza (Purds) ", verificando que
unicamente, segun informa, se podria trasladar la carga por medio de aviones de la Fuerza
Aérea del Peru. ii) Con fecha 14 de febrero de 2022, el contratista recibe comunicacién de la
Municipalidad de Purus, a fin de que envie la carga de Lima a Pucallpa, comprometiéndose
dicha entidad a trasladarla de Pucallpa a Purus, por lo que el 16 de febrero de 2022 cumple
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con enviar la carga. iii) Con fecha 27 de febrero de 2022, sefiala el contratista que ingreso el
personal técnico de la empresa a realizar estudios de campo, recogiendo informacion en las
12 sedes, “informe que difiere de la informacion de PRONATEL, debido a que en las bases
de la licitacion informaron que una sede se instalaria con sistema fotovoltaico y once (11)
con energia comercial del lugar”. Indica el contratista que; posteriormente envio6 la Carta No
TPZ-092, solicitando la aprobacion de los costos adicionales que acarrea la compra, envio e
instalacion de las soluciones fotovoltaicas adicionales. iv) Sefiala que el 27 de febrero de
2022, le confirmaron que solo una (1) tonelada de carga se logré trasladar debido a la
reprogramacion o cancelacién de vuelos por las condiciones climaticas en la zona. v)
Posteriormente, luego de coordinaciones con la Srta. Deysi Tatiana Rengifo de la
Municipalidad de Purus, manifiesta que el 29 de marzo de 2022 se logr6 enviar una parte de
la carga, para lo cual adjunta una conversacion de WhatsApp con la citada sefiorita. vi) El 31
de marzo de 2022, al consultar a la Srta. Deysi Tatiana Rengifo, encargada de los vuelos de
la Municipalidad de Purus — segun informa el contratista - sobre el envio de toda la carga, le
contestd que no se logrd debio a que el avidn se encontraba con “reporte” Averia. Esta fecha,
es considerada por el contratista como fecha de inicio del hecho generador de su atraso. vii)
En fecha 21 de abril de 2022, inform6 que se logré transportar un total de 2.5 y 3 toneladas
a Puerto Esperanza (Purus), quedando pendiente un aproximado de seis (06) toneladas
ubicadas en la ciudad de Pucallpa (4.5 Toneladas en el almacén de la FAP y 1.5 Toneladas
en el almacén de la Municipalidad de Purus) conformadas principalmente por doce (12)
sistemas fotovoltaicos', estando a la espera de una reprogramacion de vuelos de la FAP
para completar el traslado de la carga hacia Purus. viii) Asimismo, se le autoriz6 al Contratista
a mantener la carga que se encontraba en el almacén de la FAP, debido a que el 20 de mayo
de 2022, les solicitaron el retiro de ésta. En fechas posteriores, realizd una serie de acciones
y coordinaciones a fin de lograr el envio de la carga restante, realizando cotizaciones a la
empresa MAJORO y empresa SAETA. ix) Al 14 de noviembre de 2022, de acuerdo con las
coordinaciones entre el contratista y la FAP, el Grupo Aéreo N° 8 emiti6 la Cotizacion N°
0057-2022 a través del cual se cotizé la ruta Pucallpa hacia Puerto Esperanza (Purus). x) El
15 de noviembre de 2022, el contratista considera como fecha de finalizacion del hecho
generador de atraso, al lograr trasladar la carga a Puerto Esperanza, iniciando el inventario
y consolidado de toda la carga los dias 15 y 16 de noviembre de 2022. xi) El contratista
sefiala que el 16 de noviembre de 2022, el Sr. Pedro Reyes personal de la empresa a cargo
del equipo técnico ubicado en Puerto Esperanza (Purus), informa de la ausencia de 12
gabinetes indoor y 6 paneles acrilicos, tal como consta en la guia de remision y denuncia

! Mediante Resolucidn de Direccidn ejecutiva N° 182-2022-MTC/24, de fecha 13 de abril de 2022, se aprobd la prestacién
adicional al contrato para la adquisicion de cuarentay cinco (45) sistemas fotovoltaicos para la implementacion del Servicio
Conecta Selva.
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policial. xii) Asimismo, sefiala que los dias 17 y 18 de noviembre de 2022, se realizo la
busqueda de los equipos no encontrados, obteniendo respuestas negativas sobre su posible
ubicacion; ante la negativa de todos los canales consultados, TELESPAZIO decidié mandar
a fabricar nuevamente gabinetes los mismo que serian entregado el martes 22 de noviembre
de 2022. xiii) EI martes 23 de noviembre de 2022, inform6 que llegaron los equipos a la
ciudad de Pucallpa y confirmé que el vuelo a Puerto Esperanza (Purus) esta postergado,
procediéndose a la busqueda en otros posibles transportes (SAETA Y MAJORO); siendo
que el 27 de noviembre de 2022, se confirmé el vuelo y el transporte de la carga a Puerto
Esperanza, recibiendo la carga el Sr. César Cotrina responsable técnico y logistico por parte
de Telespazio;

Que, respecto a la solicitud del contratista, la Direccién de Ingenieria y Operaciones
por Informe N° 0037-2022-MTC/24.09 del 06 de enero de 2023, sefialo — entre otros aspectos
lo siguiente:

“...)

4.2.1Sobre el particular, de acuerdo a la revision de la Carta No TPZ-190, se advierte que la misma
versa sobre la demora en la implementacion del servicio de internet satelital en las sedes
beneficiarias del Servicio Conecta Selva ubicadas en la provincia de Purds, teniendo como
andlisis dos situaciones mostradas a continuacion:

Primera situacion: inicia el 31 de marzo de 2022 y termina el 15 de noviembre de 2022.
Segunda situacion: inicia el 15 de noviembre de 2022 y termina el 27 de noviembre de 2022.

4.2.2 Sin embargo, este Despacho verifica que lo sustentado por el Contratista en la Carta No
TPZ-190 ya ha sido materia de analisis de una anterior solicitud de ampliacion de plazo que
fuera presentada el 24 de noviembre de 2022 (Carta No. TPZ-176), la cual derivd en
4.improcedente conforme a lo indicado en la Resolucion de Direccién Ejecutiva N° 354-2022-
MTC/24 de fecha 12 de diciembre de 2022, motivo por el cual no es posible realizar una
reevaluacion de la solicitud presentada.

4.2.3 Sin perjuicio de ello, se verificé informacién adicional manifestada en la Carta No TPZ-190,
sobre la cual se tiene las siguientes precisiones: i) En el numeral 15 de la Carta No TPZ-190
el Contratista manifesté que la Srta. Daysi Tatiana Rengifo era la encargada de Vuelos por
parte de la Municipalidad Provincial de Puras, para lo cual adjunto un audio de una
conversacion de la aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp de quien presuntamente
seria el Asesor de la mencionada municipalidad; sin embargo, dicha manifestacién no es
prueba suficiente que acredite la relacion que tendria la Srta Daysi con la Municipalidad
Provincial de Purds. ii) De igual manera se reitera que el Contratista no remitié medio
probatorio que sustente claramente que el supuesto hecho generador de atraso no atribuible
al mismo ocurrié el 31 de marzo de 2022. iii) En el numeral 31 de la Carta No TPZ-190, el
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Contratista indica que la pagina de Facebook “El observador de lo oculto”, publico
informacion donde se presume que la empresa TRANSFENIX no dio las facilidades para
continuar con el transporte de carga. Sobre ello, se debe informar que las evaluaciones
realizadas por el PRONATEL no se pueden sustentar en presunciones sino en
manifestaciones del Contratista debidamente acreditadas con los medios probatorios
idéneos. iv) En el numeral 52 de la Carta No TPZ-190, el Contratista precis6 que el
comentario del coronel Gino Rengifo hacia referencia al documento que debia cursarse para
la solicitud de traslado de los equipos, lo cual ya habia sido conversado con la Srta. Carla
Nalvarte; sin embargo, nuevamente se reitera que de la informacion mostrada en el numeral
52 se evidencia que lo que estaba pendiente no era una conversacion con algun
representante o encargado del Ministerio de Transportes y Comunicaciones sino una Carta
dirigida a la FAP que hasta el 02 de julio de 2022, el Contratista no habia enviado. v) En el
numeral 68 de la Carta No TPZ-190, el Contratista manifesté que se habia reunido con el
coronel de la FAP Gino Rengifo en las instalaciones de la base en Pucallpa en la cual el
coronel indico que no se habian estafo programando vuelos de ningun tipo, sin embargo, no
adjunto algun acta que pueda acreditar lo manifestado. vi) En el numeral 72 de la Carta No
TPZ-190, el Contratista manifestd que la empresa no cuenta con la capacidad de movilizar,
resgquardar y manejar el volumen de carga definido para el proyecto. Cabe precisar que el
Contratista en el numeral 1 de la citada Carta indico que ya habia realizado una validacion
interna en donde concluyé que tanto la empresa FENIX como SAETA “no tenian la
capacidad logistica para el transporte completo de la carga”, por lo que se evidencia que, a
pesar de la validacion realizada inicialmente por el Contratista en julio de 2022, siguio
insistiendo con las indagaciones en la citada empresa bajo su propio riesgo, sabiendo desde
un inicio que no seria factible. vii) En el numeral 80 de la Carta No TPZ-190, el Contratista
menciona que las cotizaciones emitidas por la FAP no se mencionada la disponibilidad de
vuelos, horarios o posibles fechas de programacioén, debido a que los vuelos dependen de
que el avién tenga programacion hacia Pucallpa, de lo contrario no se podria programar el
vuelo, sin embargo, las cotizaciones no sefialan esa condicional de programacion de vuelos.
En ese sentido, de haber aceptado en un primer momento la cotizacion de vuelo enviada
por la FAP existia la posibilidad de que se programe el vuelo que permitiria fransportar la
carga del Contratista. viii) En el numeral 83 de la Carta TPZ-190, el Contratista indico que,
al 08 de noviembre de 2022, ya se tenia una cotizacion, se siguié manteniendo comunicacion
y gestion con la FAP a fin de llegar a un acuerdo comercial para poder ejecutar el transporte.
Sobre ello, se debe precisar que el Contratista al asumio el riesgo de continuar las
negociaciones a pesar de que ya tenia otra nueva cotizacion, la cual le permitiria programar
el vuelo hacia Purts. ix) En el numeral 95 de la Carta No TPZ-190, el Contratista indic6 que
el 16 de noviembre su personal presento el informe del inventario realizado a los equipos
consolidados desde el primer envio en el cual hizo referencia a la ausencia de 12 gabinetes
indoory 6 paneles acrilicos. Al respecto, se debe reiterar, lo indicado en el numeral 3.1.1 del
Capitulo Ill Requerimiento de las Bases Integradas, en donde se establece que el Contratista
es el responsable de cualquier desperfecto que pudiera ocurrir con el equipamiento durante




BLICA DEL p
eePY Ere
fg

Resolucion de Direccion Ejecutiva

la vigencia del Contrato del Servicio Conecta Selva, por tanto, toda responsabilidad del
cuidado y buen funcionamiento del equipamiento seria atribuida al Contratista, quien asumio
el riesgo de dejar en custodia de la Municipalidad Provincial de Purus parte del equipamiento
a instalar en las sedes beneficiarias del Servicio Conecta Selva;

4.2.4  Por las consideraciones expuestas en el presente informe y las ya analizadas en el Informe
N°® 6354-2022-MTC/24.09, este Despacho reitera nuevamente que lo manifestado por el
Contratista no estaria debidamente acreditado, teniendo en cuenta que tanto el 16 de marzo
de 2022 como el 04 de noviembre de 2022, el Contratista ya habia recibido cotizaciones que
le hubieran permitido continuar con sus actividades, mas no opté por aceptar las mismas
debido a que afirmé que la primera cotizacion no incluia los equipos aprobados por la
prestacion adicional, sin embargo el Contratista pudo haber enviado la carga con la cual si
contaba, y respecto a la dltima cotizacién manifesto que estuvo realizando gestiones para
llegar a un acuerdo comercial con la FAP, evidenciandose que dichas gestiones tuvieron
como fin el reducir el costo de los vuelos hacia Puerto Esperanza.

4.3.2  Asimismo, el Contratista manifesto que el retraso justificado debe tener en consideracion las
dos situaciones materia de analisis sustentadas en la Carta No TPZ-190 e indicadas en el
numeral 4.2.1 del presente Informe.

4.3.3 Enrelacion a ello, se debe precisar que la primera situacion que manifiesta el Contratista es
la imposibilidad de trasladar la totalidad de la carga hasta la localidad de Puesto Esperanza,
la cual fue evaluada en una solicitud de ampliacién de plazo anterior concluyendo que el
Contratista no cumplié con acreditar que el tiempo de retraso no le resulta atribuible a su
representada.

4.3.4 De igual manera, respecto a la segunda situacién manifestada por el Contratista, referida a
la ausencia de algunos equipos que fueron dejados en custodia a la Municipalidad Provincial
de Purus, este Despacho ya se pronuncié en el Informe N° 6354-2022-MTC/24.09, indicando
que el Contratista es responsable del cuidado y buen funcionamiento del equipamiento quien
toma la decision de dejar el equipamiento a resguardo de la citada municipalidad.

4.3.5 Por tanto, de acuerdo a la evaluacion realizada mediante el Informe N° 6354-2022-
MTC/24.09, este Despacho reitera nuevamente que el Contratista no ha sustentado de
manera fehaciente que el tiempo de demora, en la implementacion de las doce (12)
instituciones beneficiarias del Servicio Conecta Selva, no le resulta atribuible a su
representada, por tanto, correspondera aplicar la penalidad correspondiente por mora en la
presentacion del Quinto Entregable del Servicio Conecta Selva.
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Que, asimismo la Direccion de Ingenieria y Operaciones mediante el Informe N° 0101-

2023-MTC/24.09, realizo las siguientes precisiones:

()

a

Respecto al hecho generador de atraso “traslado de la totalidad de carga”

Sobre el primer hecho generador de atraso invocado por el Contratista, se debe precisar que el
mismo ya ha sido materia de evaluacion realizada por este Despacho mediante el Informe N°
6354-2022-MTC/24.09 en donde se concluyé que el Contratista no acreditdo de modo idoneo y
fehaciente, la fecha de inicio de su hecho generador de atraso (Imposibilidad de poder completar
el traslado de la carga), resolviéndose en improcedente mediante la Resolucion de Direccion
Ejecutiva N° 354-2022-MTC/24 de fecha 12 de diciembre de 2022, conforme se indic6 en el
numeral 4.2 .2 del documento de referencia .

Respecto al hecho generador de atraso “ausencia de algunos insumos (12 gabinetes indoor y 6

acrilicos)”

Sobre el segundo hecho generador de atraso manifestado por el Contratista se debe precisar
que de acuerdo a lo establecido en el numeral 158.2 del Articulo 158 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, el Contratista debe solicitar la ampliaciéon de plazo dentro de los
siete (07) dias habiles siquientes de finalizado el hecho generador de atraso o paralizacion, sin
embargo, teniendo en cuenta que el hecho generador de atraso invocado por el Contratista
finalizo el 27 de noviembre de 2022 y su solicitud de ampliacion de plazo fue presentada el 28 de
diciembre de 2022, el Contratista no cumplid con el plazo maximo establecido en el citado
numeral.

En relacion a la cuantificacion de dias, se debe informar que, de la solicitud de ampliacion de
plazo presentada, se observa que el Contratista no ha indicado en su solicitud la cantidad exacta
de dias requeridos debido al hecho generador de atraso manifestado.

Asi también, se evidencia que el Contratista no ha indicado expresamente desde cuando inicio
el hecho generador de atraso manifestado, sin perjuicio de ello, de la revision a la solicitud de
ampliacién de plazo presentada, se observa que con fecha 16 de noviembre de 2022, el personal
del Contratista tomd conocimiento de la ausencia de 12 gabinetes indoor y 6 paneles acrilicos,
para sustentar lo manifestado adjunté una guia de remision (item 95 de la Carta TPZ-190) de la
cual se puede advertir que no cuenta con alguna firma del personal debidamente identificado del
Contratista que pueda validar lo indicado en la citada guia.

En relacién a ello, el Contratista también adjuntd una copia Certificada de la Denuncia Policial de
fecha 27 de diciembre de 2022, cuarenta y un (41) dias después de ocurrido el hecho generador
de atraso manifestado por el Contratista. En dicho documento se observa que personal
identificado como personal de la empresa TELESPAZIO, denuncié la pérdida de doce (12)




UBLICA DEL p
oeF ERe

Resolucion de Direccion Ejecutiva

gabinetes indoor y seis (06) paneles publicitarios acrilicos, los cuales fueron dejados a cargo de
la Municipalidad Provincial de Purts y que con fecha 15 de noviembre de 2022, el personal de
Telespazio advierte que no se encuentran los equipos antes mencionados.

De la denuncia policial, se puede advertir que el hecho generador de atraso habria iniciado el 15
de noviembre de 2022, sin embargo, el Contratista manifiesta que inicié el 16 de noviembre de
2022, por tanto, no existe certeza de la fecha exacta de inicio del hecho generador de atraso
manifestado por el Contratista.

..respecto a la fecha de finalizacion del hecho generador de atraso, el Contratista manifesté que
la fecha de finalizacion es el 27 de noviembre de 2022, fecha en la cual habria podido completar
el traslado de los equipos pertenecientes a las sedes de Puris y para acreditarlo adjunté una
conversacion de la aplicacién de mensajeria instantanea WhatsApp, en donde se observa
coordinaciones con el Sr. Cesar Cotrina, sin embargo, el Contratista no remitié medio probatorio
idéneo que acredite que efectivamente, los equipos arribaron a Purtis el 27 de noviembre de
2022.

...conforme a lo ya indicado en el Informe N° 6354-2022-MTC/24.09 e Informe N° 0037-2023-
MTC/24.09, el Contratista es el responsable del cuidado y buen funcionamiento del equipamiento,
asi también las consecuencias de la decision que tomé respecto a dejar bajo custodia de la
Municipalidad Provincial de Purts los equipos, sin contar con una vigilancia adecuada. Aunado
a ello, se debe precisar que ni el Contrato ni las Bases Integradas Definitivas establecen que los
equipos de propiedad del Contratista deben ser dejados en donacion o bajo custodia de la
Municipalidad?.

-..el Contratista indicé que las “situaciones” materia de sustento para su ampliacion se tengan
como retrasos justificados y en consecuencia no se aplique penalidad alguna, sin embargo,
conforme se ha indicado en el Informe N° 6354-2022-MTC/24.09, la primera causal manifestada
por el Contratista ya fue motivo de evaluacién y respecto a la segunda causal se evidencia que
no cumple los requisitos establecidos en el Articulo 158 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

V. CONCLUSIONES
5.1Del analisis realizado en el numeral IV del presente informe, se concluye que respecto al primer

hecho generador de atraso manifestado por la empresa TELESPAZIO ARGENTINA S.A., el
PRONATEL ya ha evaluado en su debida oportunidad dicha causal, la cual derivé en

7 2 Numeral 3.1.1 de los Téminos de Referencia, sefiala que: “Todos los equipos e infraestructura suministrados e instalados

durante la vigencia del contrato son de propiedad del contratista y constituyen componentes indispensables para la
prestacion del servicio”
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improcedente y fue comunicada a la citada empresa mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva
N° 354-2022-MTC/24 de fecha 12 de diciembre de 2022, por tanto, no es posible emitir una
reevaluacion del mismo.

5.2 Finalmente, respecto a la segunda causal de solicitud de ampliacion de plazo, de acuerdo a lo
expuesto en el numeral IV del presente Informe, se concluye que no cumple los requisitos
establecidos en el Articulo 158 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

(=45

Que, del mismo modo, en los Informes N° 00023-2023-MTC/24.09 y N° 00061-2023-
MTC/24.07-CGA, la Oficina de Administracion a través del Coordinador de la Gestion de
Abastecimiento sefialdé — entre otros aspectos lo siguiente:

i. Respecto a la primera situacion “Imposibilidad de trasladar la totalidad de la carga hasta
la Localidad de Puerto Esperanza.
Precisa que, mediante Informe N° 2336-2022-MTC/24.07-CGA, de fecha 07 de diciembre de
2022, la Coordinacion de Gestion de Abastecimiento emitio su pronunciamiento en virtud a lo
senalado por la Direccion de Ingenieria y Operaciones, en su calidad de area usuaria, mediante
Informe N° 6354-2022-MTC/24.09, en el cual se concluyd que no resultaria viable aprobar la
solicitud de ampliacion de plazo requerida por la empresa TELESPAZIO ARGENTINA S.A,
toda vez que no cumple con los presupuestos legales establecidos en el Ley 30225 “Ley de
Contrataciones del Estado” y su Reglamento.
Asimismo, sefala que mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 354-2022-MTC/24
de fecha 12 de diciembre de 2022 se declaré improcedente la solicitud de ampliacion de plazo
requerida por la empresa TELESPAZIO ARGENTINA mediante Carta N° TPZ-176. En
consecuencia, al existir un pronunciamiento por parte del PRONATEL la presente situacion no
sera motivo de una nueva evaluacion.

ii. Respecto ala sequnda situacion “la ausencia de algunos equipos que fueron dejados en
custodia a la Municipalidad Provincial de Puris”, seiala que:

“En virtud, de lo sefalado por la Direcciéon de Ingenieria y Operaciones en su Informe
N° 101-2023-MTC/24.09 esta segunda situacion culminé el 27 de noviembre 2022 (con
la llegada de los nuevos equipos); sin embargo, la solicitud de ampliacion de plazo
presentada mediante Carta N° TPZ-190, fue recibida por la Entidad con fecha 28
de diciembre de 2022: por consiquiente, no fue presentada dentro del plazo
establecido en el Numeral 158.2 del Articulo 158° del Reglamento.

- De la revision realizada a la Carta N° TPZ-190 el Contratista no ha cuantificado el
plazo adicional que resulte necesario para culminar su prestacion, siendo su
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responsabilidad cuantificar y sustentar su solicitud de ampliacion de plazo y en funcién
de ello la Entidad evalua la solicitud de ampliacién de plazo®.

- El contratista en su Carta N° TPZ-190, sefralé que el 16 de noviembre de 2022 su
personal técnico se percato de la ausencia de 12 gabinetes indoor y 6 paneles acrilicos
que fueron dejados en la Municipalidad de Purus y a fin de sustentar ello adjuntan una
‘guia de remision”, de la cual se advierte que, no cuenta con la firma del personal
debidamente identificado por el contratista; por lo que, no se puede validar dicha
informacion.

- Asimismo, el contratista adjunté una copia de la Denuncia Policial, de fecha 27 de
diciembre de 2022; es decir, 41 dias después de ocurrido el hecho generador del atraso,
en el cual el personal de la empresa TELESPAZIO ARGENTINA S.A. denuncié la
pérdida de 12 gabinetes indoor y 6 paneles acrilicos.

- Que, en la denuncia policial se puede advertir que el hecho generador del atraso habria
iniciado el 15 de noviembre de 2022; sin embargo, ello difiere de lo sefialado por el
Contratista que manifiesta que inicié el 16 de noviembre de 2022; por lo tanto, no hay
certeza de la fecha de inicio del hecho generador del atraso.

- Respecto a la finalizacion del hecho generador del atraso, el Contratista sefiala que
finalizé el 27 de noviembre de 2022, fecha en el cual puedo completar el traslado de los
equipos pertenecientes a las sedes de Purus y para acreditar adjunté una conversacion
de whatsapp, sin_embargo, no remitié medio probatorio que acredite que
efectivamente los equipos arribaron a Purus el 27 de noviembre de 2022,

- El_contratista _es el responsable de cuidado y buen funcionamiento del
equipamiento, asi como también de las consecuencias de su accionar al dejarlos
bajo custodia de la Municipalidad de Purus sin contar con vigilancia.

3. CONCLUSIONES:

3 Opinion N° 074-2018/DTN: “(...) el hecho o la circunstancia invocada como causal de_ampliacidn de plazo debe estar
adecuadamente acreditada y sustentada por el contratista y en la solicitud este debe cuantificar el plazo adicional que
resulte necesario para culminar su prestacion; y en funcién de ello, la Entidad evalua la pertinencia de otorgar una ampliacion
de plazo (...)" (Subrayado y Negrita es Nuestro)
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3.1. Respecto al primer hecho generador del atraso?, se precisa que, el PRONATEL ya emitio
su pronunciamiento mediante la Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 354-2022-MTC/24, de
fecha 12 de diciembre de 2022 en el cual se declar6 IMPROCEDENTE la solicitud de
ampliacion de plazo requerida por la empresa TELESPAZIO ARGENTINA S.A. mediante
Carta N° TPZ-176; por consiguiente, no sera motivo de una nueva evaluacion.

3.2. Y en lo correspondiente al sequndo hecho generador del atraso®, se concluye que, no
cumple con los requisitos establecidos en el Articulo 158° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

{..F

Que, sobre las ampliaciones de plazo, el numeral 34.9 del articulo 34 de la Ley de
Contrataciones del Estado dispone que, “El conlratista puede solicitar la ampliacion del plazo
pactado por atrasos y paralizaciones ajenas a su voluntad debidamente comprobados y que
modifiquen el plazo contractual de acuerdo a lo que establezca el Reglamento;

Que, en concordancia con lo sefialado por la norma antes descrita, el articulo 158° del
Reglamento de la citada Ley, establece que: “158.1. Procede la ampliacion del plazo en los
siguientes casos: a) Cuando se aprueba el adicional, siempre y cuando afecte el plazo. En
este caso, el contratista amplia el plazo de las garantias que hubiere oforgado. b) Por atrasos
y/o paralizaciones no imputables al contratista. 158.2. El conlratista debe solicitar la
ampliacion dentro de los siete (7) dias habiles siquientes a la notificacion de la aprobacion
del adicional o de finalizado el hecho generador del atraso o paralizacion. 158.3. La Entidad
debe resolver dicha solicitud y notificar su decision al contratista en el plazo de diez (10) dias
habiles, computado desde el dia siguiente de su presentacion. De no existir pronunciamiento
expreso, se tiene por aprobada la solicitud del contratista, bajo responsabilidad del Titular de
la Entidad (...).",

Que, de acuerdo al marco legal antes aludido, se advierte que, para la procedencia de
una ampliacion de plazo por la causal de atrasos y/o paralizaciones ajenas a la voluntad del
contratista, corresponde necesariamente a este acreditar los hechos que considera han
causado el atraso o paralizacién en la prestacién del servicio contratado, y en igual
proporcion le corresponde acreditar ineludiblemente la fecha que marca el inicio y la

4 “imposibilidad de trasladar la totalidad de la carga hasta la Localidad de Puesto Esperanza”
® “la ausencia de algunos equipos que fueron dejados en custodia a la Municipalidad Provincial de Purds"
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finalizacion del hecho y/o circunstancia que acredita como generador de dicho atraso y/o
paralizacion;

Que, sobre el particular, la Direccion Técnica Normativa del OSCE, a través de diversas
opiniones ha determinado que constituye responsabilidad del contratista proveer a la entidad
de informacion que acredite debidamente que no es responsable por el atraso incurrido en
su prestacion; asi tenemos que la Opinién N° 049-2014/DTN, refiere que, “(...) Como se
advierte, la ampliacion de plazo contractual no puede ser otorgada de oficio, requiriéndose
que el contratista presente su solicitud en atencion a la existencia de un hecho generador de
atraso o paralizacion no imputable al mismo —siempre y cuando tal hecho afecte el plazo
contractual—, con el fin de cumplir con las prestaciones a su cargo. Asi, es responsabilidad
del contratista proporcionar informacion que acredite que el retraso en la ejecucion de las
prestaciones no es de su responsabilidad, de forma tal que no se le apliquen las penalidades
que correspondan por un retraso injustificado”. En igual sentido, la Opinion N° 074-
2018/DTN, sostiene, “que el hecho o la circunstancia invocada como causal de ampliacion
de plazo debe estar adecuadamente acreditada y sustentada por el contratista y en la
solicitud debe cuantificar el plazo adicional que resulte necesario para culminar su
prestacion; y en funcion de ello, la Entidad evalua la pertinencia de otorgar una ampliacion
de plazo,

Que, de lo antecedentes antes expuestos en consonancia con los dispositivos legales
aludidos, se advierte que el contratista presenta dentro de su Carta N° TPZ-190, dos
situaciones que en realidad son dos hechos generadores por periodos diferentes, los que no
pueden ser tramitados en forma acumulada, en todo caso debieron ser presentados en forma
independiente, ello en base de las opiniones antes citadas, que sefialan “que un hecho
generado de atraso o paralizacion no imputable al mismo...” “que el hecho o la circunstancia
invocada como causal de ampliacién de plazo debe estar adecuadamente acreditada y
sustentada por el contratista..”, y en el numeral 158.2 articulo 158. que sefiala “...de
finalizado el hecho generador del atraso o paralizacion”; sin perjuicio de ello, podemos
senalar que el primer hecho generador de atraso referido al “Traslado de la totalidad de carga
a la Localidad de Puerto Esperanza (Purts)”, fue materia de evaluaciéon por esta Entidad,
declarandose improcedente mediante Resolucion de Direccion Ejecutiva N° 354-2022-
MTC/24 de fecha 12 de diciembre de 2022; por lo tanto, en este extremo no es materia de
pronunciamiento por la Entidad;

Que, con relacion al segundo hecho generado de atraso referido a la “Ausencia de
algunos equipos (12 gabinetes indoor y 6 acrilicos) que fueron dejados en la custodia de la
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Municipalidad de la Provincia de Purus”, no cumple con los presupuestos sefialados en el
articulo 158 del Reglamento, pues el contratista presenta su solicitud de Ampliacién de Plazo
mediante Carta N° TPZ-190 el 28 de diciembre de 2022, es decir fuera del plazo de los siete
(07) dias habiles establecidos en el numeral 158.3 del citado dispositivo legal; asimismo no
ha cuantificado el plazo adicional requerido para culminar su prestacion, ademas no ha
producido conviccién en la entidad, respecto a acreditar la fecha de inicio del hecho que
considera como generador de su retraso justificado, por cuanto no lo ha indicado
expresamente; debido a que existe una incongruencia entre lo sefalado en el item 95, en el
cual manifiesta que el 16 de noviembre de 2022 el personal del contratista tomoé conocimiento
de la ausencia de los equipos (12 gabinetes indoor y 6 acrilicos), y la copia de la Denuncia
Policial donde se desprende que el 15 de noviembre de 2022 el personal se da cuenta que
no se encuentran los equipos. Igualmente, el contratista manifesté que la fecha de
finalizacién del hecho generador es el 27 de noviembre de 2022, sustentado en la aplicacion
de mensajeria WhatsApp, no remitiendo documento idéneo que acredite que los equipos
arribaron a Purus en esa fecha;

Que, por otro lado, el Contratista solicita ampliacién de plazo por retraso justificado
sustentado en el articulo 162 y no en el articulo 158 del Reglamento, en relacién a ello
podemos sefalar que el numeral 162.5 articulo 162, sefala que el retaso se justifica: 1. A
través de una solicitud de ampliacién de plazo debidamente probado. 2. Se considera
justificado el retraso y no se aplica penalidad, cuando el contratista acredite de modo
objetivamente sustentado que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable;

Que, ahora bien, la Direccion Técnica Normativa a través de la Opinién N° 012-2021-
DTN sefala: “De esta manera, la forma idonea de justificar el retraso es mediante la
solicitud de ampliacion de plazo presentada en la oportunidad sefialada en la
normativa; en adicion a ello, la norma establece que el contratista puede solicitar a
la Entidad no aplicar la penalidad por mora al haberse configurado un retraso
justificado bajo los términos del numeral 162.5 del articulo 162 del Reglamento, para
lo cual debera acreditar y sustentar de manera objetiva que el retraso en la ejecucion
del contrato obedece a una situacion que no resulta imputable a él; asi, a partir de la
informacion proporcionada a la Entidad, ésta evalua y, consecuentemente, determina
si dicho retraso califica como uno “justificado”, a efectos de no aplicar la penalidad
por mora. Cabe resaltar que, en este sequndo supuesto, solamente se considera
Justificado el retraso cuando la Entidad asi lo ha decidido”;
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Que, sobre el particular, se puede sefalar que la Direccion de Ingenieria y Operaciones
mediante el Informe N° 6354-2022-MTC/24.09 y el Informe N° 00037-2023-MTC/24.09, le
manifestd que es el responsable del cuidado y buen funcionamiento del equipamiento, asi
como la decision que tomé respecto a dejar bajo custodia de la Municipalidad Provincial de
Purus los equipos sin vigilancia adecuada; lo cual claramente supone una decision que le
compete solo al contratista, y por tanto es un hecho atribuible al mismo, por lo tanto, el retraso
no califica como justificado;

Que, sobre la base de lo informado por la Direccién de Ingenieria y Operaciones, la
Coordinacion de Gestion de Abastecimiento, a través de los Informes N° 00037-2023-
MTC/24.07-CGA, y N° 0101-2023-MTC/24.09 del 05 y 11 de enero de 2023,
respectivamente, y los Informes N° 0023-2023-MTC/24.07-CGA y N° 00061-2023-
MTC/24.07-CGA del 09 y 11 de enero de 2023, la Oficina de Asesoria Legal mediante el
Informe N° 017-2023-MTC/24.06 de fecha 13 de enero de 2022, emite opinién sefialando
que la solicitud de ampliacion de plazo presentada por la empresa TELESPAZIO
ARGENTINA S.A. através de la Carta N° TPZ-190 de fecha 28 de diciembre de 2022, debe
ser DECLARADA IMPROCEDENTE, debido a que el hecho generador referido al “Traslado
de la totalidad de carga a la Localidad de Puerto Esperanza (Purts)” la Entidad ya se
pronuncié mediante Resolucién de Direccion Ejecutiva N° 354-2022-MTC/24 de fecha 12 de
diciembre de 2022, declarandola improcedente; y el hecho generador relacionado a la
‘Ausencia de algunos equipos (12 gabinetes indoor y 6 acrilicos), no ha acreditado el
contratista la fecha de inicio y la fecha de culminacion del hecho que determina como
generador del retraso en la prestacion del servicio contratado por causas ajenas a su
voluntad, no haber cuantificado el plazo adicional requerido para culminar su prestacion, asi
como haber presentado la solicitud fuera del plazo de ley previsto en el numeral 158.2 del
articulo 158 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado y sin perjuicio a ello, el
hecho generador del retraso ha sido atribuible al contratista por lo que no califica como
retraso justificado;

Que, en ese sentido, en virtud de la normativa legal vigente, asi como lo evaluado por
la Direccion de Ingenieria y Operaciones, la Coordinacion de Gestion de Abastecimiento, y
la Oficina de Asesoria Legal, resulta necesario emitir el dispositivo legal a través del cual se
declare la improcedencia de la solicitud de ampliacion de plazo solicitada por la empresa
TELESPAZIO ARGENTINA S.A., en virtud de los fundamentos contenidos en los
considerandos anteriores;
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Con las visaciones del Director de Ingenieria y Operaciones, de la Directora de la
Oficina de Administracion, y del Director de la Oficina de Asesoria Legal;

De conformidad con lo previsto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley
de Contrataciones del Estado, y sus modificatorias, aprobado por Decreto Supremo N° 082-
2019-EF, el Reglamento de la Ley N° 30225, aprobado por Decreto Supremo N° 344-2018-
EF, y sus modificatorias, el Decreto de Urgencia N° 014-2021, el Decreto Supremo N° 018-
2018- MTC, y en uso de las facultades conferidas en la Resolucion Ministerial N® 0311-2020-
MTC/01.03, modificada por la Resolucion Ministerial N° 0356-2020-MTC/01.03, que aprueba
el Manual de Operaciones del Programa Nacional de Telecomunicaciones - PRONATEL;

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- DECLARAR IMPROCEDENTE la ampliacion de plazo solicitada por la
empresa TELESPAZIO ARGENTINA S.A. a través de la Carta N° TPZ-190, respecto de la
actividad: “Implementacién del servicio de acceso a internet satelital en 1316 sedes de
Instituciones Publicas” del Contrato N° 004-2021-MTC/24 para la prestacién del “Servicio de
Acceso a Internet Satelital para Instituciones Publicas de las Regiones Amazonas, Loreto,
Madre de Dios y Ucayali — Conecta Selva, conforme a los fundamentos expuestos en los
considerandos de la presente resolucion.

Articulo 2°.- DISPONER, que la Oficina de Administracion del Programa Nacional de
Telecomunicaciones — PRONATEL, cumpla con notificar la presente resolucion a la empresa
TELESPAZIO ARGENTINA S.A. conforme a Ley.

Articulo 3.- Disponer que la Oficina de Administracién del PRONATEL publique la
presente Resolucion en el Portal Institucional del Programa Nacional de Telecomunicaciones
— PRONATEL (https://www.gob.pe/pronatel).

Articulo 4.- Remitir copia de la presente Resolucion a la Direccion de Ingenieria y
Operaciones para los fines de su competencia.

Registrese y comuniquese.
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'/ / EDUARDO VELARDE ORTIZ

Director Ejecutivo

PRONATEL




