No(, 7 7 -2023-MIDAGRI-DVDAFIR

~ .

Lima,

2 0 ENE. 2023
VISTOS:

El Informe N° 0004-2023-MIDAGRI-SG, de fecha 11 de enero de 2023, emitido por la
Secretaria General, en su condicién de Organo Instructor, y demas documentos relacionados con la
investigacion practicada en el procedimiento administrativo disciplinario seguido contra el sefior Juan
Carlos Reynaldo Quesada Chiarella, en su condicion de Director General de la Oficina General de
Gestion de Recursos Humanos; el Expediente N° 014-2021-B-PAD,; v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General aprobado
por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, se establecié un Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador Unico aplicable a todos los servidores civiles bajo los Decretos Legislativos N° 276, 728
y 1057, con sanciones administrativas singulares y- autoridades competentes para conducir dicho
procedimiento;

Que, la Undécima Disposicion Complementaria Transitoria del Reglamento General antes
mencionado sefiala que el régimen disciplinario y procedimiento sancionador previsto en la citada
Ley, se encuentran vigentes desde el 14 de septiembre de 2014,

Que, de otro lado, mediante la Resoluciéon de Presidencia Ejecutiva N° 101- 2015-SERVIR-
PE, de fecha 20 de marzo de 2015, la Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR) aprobé la
Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil",

Que, mediante el Oficio N° 4727-2019-SERVIR/GDSRH, de fecha 28 de octubre de 2019,
la Gerencia de Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos de SERVIR, en adelante la GDSRH,
en el marco de una accién de supervision, solicité a la Secretaria General del entonces Ministerio de
Agricultura y Riego, hoy Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI), la remision de la
siguiente informacién:

Informe sobre las designaciones en puestos de directivos publicos efectuadas por el Ministerio
de Agricultura y Riego, desde el 01 de octubre de 2019 a la fecha.

La documentacion que sustente el cumplimiento del perfil del puesto de cada una de las
personas que habrian sido designadas en puestos de directivos publicos, durante el periodo
precitado (desde el 01 de octubre de 2019 a la fecha).




Que, dicha solicitud fue reiterada a través del Oficio N° 4801-2019-SERVIR/GDSRH, de
fecha 5 de noviembre de 2019, emitido por la GDSRH;

Que, es asi que, mediante el Oficio N° 1705-2019-MINAGRI-SG, de fecha 8 de noviembre
de 2019, la Secretaria General dio respuesta al requerimiento de la GDSRH, sustentandose en el
Informe N° 0152-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-OARH, de fecha 5 de noviembre de 2019, emitido por
la Oficina de Administracion de Recursos Humanos (OARH);

Que, en virtud del citado Informe N° 0152-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-OARH, se remitio
a la GDSRH un cuadro que contenia la relacién de directivos designados entre el 1 y 28 de octubre
de 2019, es decir, solo se dio atencién al primer requerimiento de la solicitud, sin enviarse la
documentacién de sustento de cumplimiento de perfil de cada uno de dichos directivos;

Que, por tal motivo, con el Oficio N° 4941-2019-SERVIR/GDSRH, de fecha 11 de
noviembre de 2019, la GDSRH exhorto, bajo responsabilidad, a la Secretaria General que remitiera
la informacion sefalada en el segundo punto de la solicitud: “documentacion que sustente el
cumplimiento del perfil del puesto de cada una de las personas que habrian sido designadas en
puestos de directivos publicos del 1 al 28 de octubre de 2019, pues solo se habia cumplido con
enviar el primer punto de lo solicitado;

Que, mediante el Oficio N° 1300-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 4 de diciembre de
2019, el servidor investigado, en su condicion de Director General de la Oficina General de Gestién
de Recursos Humanos (OGGRH), dio respuesta al Oficio N° 4941-2019-SERVIR/GDSRH,
sefialando que ponia a disposicién la informacién contenida en los legajos personales de los
directivos designados entre el 1y 28 de octubre de 2019, para lo cual cité a la GDSRH el jueves 12
de diciembre de 2019 a las instalaciones del MINAGRI, a fin de que pudiera llevar a cabo dicha
diligencia;

Que, cabe precisar que el Oficio N° 1300-2019-MINAGRI-SG-OGGRH se sustento en el
Informe N° 0170-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-OARH, de fecha 29 de noviembre de 2019, suscrito
por la Directora de la OARH, mediante el cual recomendé al servidor investigado que solo pusiera a
vista de la GDSRH la documentacion solicitada a través de su visita a las instalaciones del MINAGRI,
teniendo en consideracion, principalmente, lo sefialado en la Directiva Especifica N° 001-2015-
MINAGRI-SG-OGGRH, aprobada por Resolucién de Secretaria General N° 0211-2015-MINAGRI-
SG, en adelante la Directiva, segun la cual la informacién contenida en los legajos personales solo
es de acceso al titular del mismo, del personal de control de legajos o de quien sea expresamente
autorizado por la alta direccion y el (la) Director(a) General de la OGGRH;

Que, através del Oficio N° 5210-2019-SERVIR/GDSRH, de fecha 11 de diciembre de 2019,
la GDSRH sefiald al servidor investigado, en su condicion de Director General de la OGGRH, que
“En consecuencia no resulta posible acudir a su oficina; debiendo su Despacho remitir a SERVIR la
documentacién solicitada, la misma que puede ser en formato fisico (fotocopias) o en formato digital




(digitalizadas en CD o USB)’. Ademas, se precisé que la informacién ya habia sido reiterada hasta
en 2 oportunidades, por lo que se le brindaba cinco (5) dias habiles como ultimo plazo para la
remision de la misma, bajo responsabilidad;

Que, a pesar de ello, mediante el Oficio N° 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 24
de diciembre de 2019, el servidor investigado nuevamente sefalé a la GDSRH que ponia a
disposicion la informacién contenida en los legajos personales de los directivos designados entre el
1y 28 de octubre de 2019, citandola el dia 30 de diciembre de 2019 a las instalaciones del MINAGRI,
a efectos de llevar a cabo dicha diligencia;

Que, el Oficio N° 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, se sustentd en el Informe N° 0228-
2019-MINAGRI-SG-OGGRH-0OARH, de fecha 23 de diciembre de 2019, suscrito por la Directora de
la OARH, mediante el cual reiter6 su recomendacién de que solo pusiera a vista de la GDSRH la
documentacién solicitada, a través de su visita a las instalaciones del MINAGRI, en virtud de las
mismas consideraciones sefaladas en su Informe N° 0170-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-OARH,;

Que, es asi que, a través del Oficio N° 705-2021-SERVIR-GDSRH, de fecha 5 de febrero
de 2021, la GDSRH comunicé a la OGGRH, que como no se habia cumplido con remitir la
documentacién que sustentara el cumplimiento del perfil del puesto de cada una de las personas
que habrian sido designadas en puestos de directivos publicos del 1 al 28 de octubre de 2019, se
debia iniciar las acciones pertinentes para determinar la responsabilidad por parte de los servidores
que no remitieron la informacién requerida;

Que, con el Memorando N° 0118-2021-MIDAGRI-SG-OGGRH-OARH, de fecha 12 de
febrero de 2021, la OARH remiti6 a la Secretaria Técnica de los Organos Instructores del
Procedimiento Administrativo Disciplinario, en adelante la Secretaria Técnica, el Oficio N°® 705-2021-
SERVIR-GDSRH a efectos de que se realizara el deslinde de responsabilidad correspondiente;

Que, mediante el Informe N° 0005-2022-MIDAGRI-SG-OGGRH/ST-PAD, de fecha 5 de
enero de 2022, la Secretaria Técnica recomendo a la Secretaria General, en su condicién de Organo
2\ Instructor, el inicio de procedimiento administrativo disciplinario al servidor investigado, respecto a la
%2\infraccién en la que habria incurrido;

Que, con la Carta N° 0011-2022-MIDAGRI-SG, de fecha 21 enero de 2022, notificada el
mismo dia, la Secretaria General, en su condicién de Organo Instructor, inicié procedimiento
administrativo disciplinario al servidor investigado, por la presunta infraccién al literal d) del articulo
85° de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, referido a la negligencia en el desempefio de las
funciones;



Que, con fecha 11 de febrero de 2022, el servidor investigado presenté sus descargos a
las imputaciones contenidas en la Carta N° 0011-2022-MIDAGRI-SG;

Que, luego, a través del Informe N° 0003-2023-MIDAGRI-SG, de fecha 4 de enero de 2023,
la Secretaria General solicité ante el Despacho Ministerial abstencion para actuar como érgano
sancionador en el presente procedimiento administrativo disciplinario, debido a la actuacién previa
como organo instructor,

Que, por ello, con la finalidad de no afectar el normal desenvolvimiento ni vulnerar el
Principio de Imparcialidad, mediante el Memorando N° 003-2023-MIDAGRI-DM, de fecha 5 de enero
de 2023, el Despacho Ministerial, como superior jerarquico, designé como érgano sancionador del
presente procedimiento administrativo disciplinario al Viceministerio de Desarrollo de Agricultura
Familiar e Infraestructura Agraria y Riego;

Que, el Organo Instructor, emite el Informe N°0004-2023-MIDAGRI-SG de fecha 11 de
enero de 2023, donde recomienda al Organo Sancionador, archivar el procedimiento administrativo
disciplinario iniciado al servidor investigado;

Que, el Organo Sancionador, mediante Carta N°01-2023-MIDAGRI-DVDAFIR de fecha 18
de enero de 2023, comunica al servidor investigado el Informe N°0004-2023-MIDAGRI-SG,

Que, de acuerdo a la documentacién obrante en el expediente administrativo, se atribuye
presunta responsabilidad administrativa disciplinaria al servidor identificado en el siguiente cuadro:

NOMBRES Y REGIMEN PERIODO DE GESTION
APELLIDOS SARGOIELESTC LABORAL
DESDE HASTA
Jaan Carlos Revnalkdo Director General de la Decreto
Quesada Chiayrella Oficina General de Gestiéon Legislativo N° 09/10/20191 26/11/20207
de Recursos Humanos 1057 - CAS

Que, de acuerdo con los antecedentes expuestos, se advierte que en el presente caso se
nalizé la presunta responsabilidad administrativa que corresponde a los servidores que no
remitieron la “documentacion que sustentara el cumplimiento del perfil del puesto de cada una de las
personas que habrian sido designadas en puestos de directivos publicos del 1 al 28 de octubre de
2019", informaciéon que fue solicitada por la GDSRH mediante los Oficios N°° 4727-2019-

T Resoluciéon Ministerial N° 0328-2019-MINAGRI, publicado el 9 de octubre de 2019.
2 Resolucion Ministerial N° 0283-2020-MINAGRI, de fecha 25 de noviembre de 2020.



SERVIR/GDSRH, de fecha 28 de octubre de 2019; 4801-2019-SERVIR/GDSRH, de fecha 5 de
noviembre de 2019, 4941-2019-SERVIR/GDSRH, de fecha 11 de noviembre de 2019 y 5210-2019-
SERVIR/GDSRH, de fecha 11 de diciembre de 2019;

Que, al respecto, se aprecia que la documentaciéon que sustentaba el cumplimiento del
perfil del puesto de cada una de las personas que habrian sido designadas en puestos de directivos
publicos del 1 al 28 de octubre de 2019, no fue remitida a la GDSRH porque se encontraba en los
legajos personales de los directivos y por tanto constituirian documentos de caracter estrictamente
confidencial, de conformidad con la Directiva, segun la cual la informacion contenida en los legajos
personales solo es de acceso al titular del mismo, del personal de control de legajos o de quien sea
expresamente autorizado por la alta direccién y el (la) Director(a) General de la OGGRH,;

Que, por tal motivo, el servidor investigado, mediante los Oficios Nos 1300-2019-MINAGRI-
SG-OGGRH, de fecha 4 de diciembre de 2019, y 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 24 de
diciembre de 2019, comunicé a la GDSRH que ponia a disposicion la informacién contenida en los
legajos personales, la cual sustentaba el cumplimiento del perfil del puesto de cada directivo
designado durante el periodo del 1 al 28 de octubre de 2019, para lo cual citaba a dicha gerencia a
las instalaciones del ministerio los dias 12 de diciembre de 2019 y 30 de diciembre de 2019,
respectivamente, a efectos de llevar a cabo la diligencia;

Que, cabe precisar que lo sefialado por el servidor investigado se sustentd en los Informes
N°¢ 0170-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-OARH y 0228-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-OARH, suscritos
por la Directora de la OARH, en virtud de los cuales no recomendé la remisién de la informacién
solicitada por la GDSRH sino solo su puesta a disposicion a través de su visita a las instalaciones
del MINAGRI;

Que, se aprecia entonces que los presuntos servidores responsables de no haber remitido
la documentacion requerida por la GDSRH fueron, entre otro, el servidor investigado;
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Que, ahora bien, en los Oficios 1300-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 4 de diciembre
de 2019, y 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 24 de diciembre de 2019, el servidor
investigado sefalé a la GDSRH, lo siguiente:

“Tengo el agrado de dirigirme a usted, en atencién al Oficio de la referencia mediante el cual solicita
remitir la documentacién que sustente el cumplimiento del perfil del puesto de cada una de las
personas designadas en puestos de directivos pablicos, por el MINAGRI, durante el 01 al 28 de
octubre de 2019.

Al respecto, en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 10-A del Decreto Legislativo N° 1023,
Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del sistema
administrativo de gestion de recursos humanos, ponemos a disposicidn la informacion contenida
en los legajos personales, que sustenta el cumplimiento del perfil del puesto de cada directivo




designado durante el mencionado periodo, cuyo detalle se encuentra contenido en el documento
de la referencia b), que se adjunta para conocimiento y fines.

En tal sentido, los esperamos el dia (...) en nuestras oficinas, sito en Av. El Corregidor N° 155 — La
Molina, a efectos de llevar a cabo dicha diligencia (...)".

Que, al respecto, el servidor investigado sustentd sus oficios en los Informes N°¢ 0170-
2019-MINAGRI-SG-OGGRH-OARH, de fecha 29 de noviembre de 2019, y 0228-2019-MINAGRI-
SG-OGGRH-OARH, de fecha 23 de diciembre de 2019, en los cuales la Directora de la OARH, le
manifesto lo siguiente:

‘()

Il. ANALISIS:

2.1 La informacion solicitada se encuentra en los legajos personales, que constituyen documentos
oficiales e individual de caracter estrictamente confidencial y de valor permanente en el cual se
archivan y registran los documentos personales y administrativos del personal a partir de su ingreso
a la administracién publica y todo documento que genere la entidad, asi como la que incorpore
durante su relacién laboral con el MINAGRI hasta su desvinculacion.

2.2 De conformidad con la Directiva Especifica N° 001-2015-MINAGRI-SG-OGGRH, aprobada con
Resolucion de Secretaria General N° 0211-2015-MINAGRI-SG, la informacién contenida en los
legajos personales solo es de acceso al titular del mismo, del personal de control de legajos o de
quien sea expresamente autorizado por la alta direccién y el (la) Director(a) General de la Oficina
General de Gestién de Recursos Humanos.

2.3 Asimismo, la documentacién contenida en los legajos personales forma parte del acervo histérico
de la Oficina General de Gestién de Recursos Humanos, ademas los documentos archivados son
utilizados como fuente y sustento para la formulacién de informes escalafonarios y la generacion de
informacién requerida para el reconocimiento de derechos, entre otros, de conformidad con las
normas vigentes.

2.4 La precitada directiva prevé que para el caso de consuiltas, el usuario deberé presentarse en el
ambiente donde se custodia el Legajo Personal, por lo que tomando en cuenta lo anteriormente
sefialado y a efectos de cumplir con lo dispuesto en el articulo 10-A del Decreto Legislativo N° 1023,
Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil, rectora del sistema
administrativo de gestién de recursos humanos, corresponde poner a disposicion la informacion
contenida en los legajos personales, que sustenta el cumplimiento del perfil del puesto de cada
directivo designado durante el mencionado periodo, conforme al siguiente detalle:

(.-)

En tal sentido, resulta procedente que la informacién contenida en los legajos personales, sea
puesta a la vista de SERVIR, la misma que (...) consideramos sea realizada el dia (...) en
nuestras oficinas, sito en Av. El Corregidor N° 155 —~La Molina (...).




Ill. CONCLUSION Y RECOMENDACION:
Resulta procedente poner a disposicién la informacion de los legajos respecto de directivos
designados entre el 01 y 28 de octubre de 2019 a la Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR’.

Que, de la lectura de los Oficios N° 1300-2019-MINAGRI-SG-OGGRH y 1354-2019-
MINAGRI-SG-OGGRH se observa que el servidor investigado decidié acoger en su totalidad lo
recomendado por la Directora de la OARH, y, por tanto, solo “puso a disposicién” de SERVIR la
informacién solicitada mas no cumplié con remitirla, conforme fue requerido con los Oficios Nos
4727-2019-SERVIR/GDSRH, 4801-2019-SERVIR/GDSRH, 4941-2019-SERVIR/GDSRH y 5210-
2019-SERVIR/GDSRH,;

Que, corresponde entonces determinar si el servidor investigado, en su condicién de
Director de la OGGRH, debié remitir la informacién solicitada por la GDSRH, y para ello resulta
necesario citar lo sefialado por la GDSRH en el Oficio N° 705-2021-SERVIR-GDSRH:

“Alcance de la excepcion de la Informacién Confidencial contemplada en la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica

2.12 El numeral 5 del articulo 17 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Puablica®, aprobado con Decreto Supremo N° 021-2019-JUS, sefiala que
el ejercicio al derecho de acceso a la informacién publica esta exceptuada de la informacion referente
a datos personales (intimidad personal, familiar y salud).

2.13 A su vez, el numeral 5 del articulo 17 del capitulo Il del Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de
Proteccién de Datos Personales?, aprobado con Decreto Supremo N° 033-2013-JUS, indica que es

3 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Articulo 17°.

El derecho de acceso a la informacion publica no podréa ser ejercido respecto de lo siguiente:

(.-.)
5. La informacion referida a los datos personales cuya publicidad constituya una invasién de la intimidad.
personal y familiar. La informacion referida a la salud personal se considera comprendida dentro de la intimidad
personal. En este caso, sélo el juez puede ordenar la publicacién sin perjuicio de lo establecido en el inciso 5
del articulo 2 de la Constitucién Politica del Estado.

Por su parte, no opera la presente reserva cuando la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones requiera informacion respecto a los bienes e ingresos de los funcionarios
publicos, o cuando requiera otra informacién pertinente para el cumplimiento de las funciones de la Unidad de
Inteligencia Financiera del Pert — UIF-Peru (...).

4 Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

Capitulo 1l Limitaciones al consentimiento

Articulo 17.- Fuentes accesibles al publico.

Para los efectos del articulo 2, inciso 9) de la Ley, se consideraran fuentes accesibles al publico, con
independencia de que el acceso requiera contraprestacion, las siguientes:




informacidén de acceso publico aquellos datos personales como nombre, titulo, profesion, actividad,
grado académico, direcciéon postal, nimero telefénico, nimero de fax, direccién de correo electrénico
y otros que estén incluidas en un listado de personas de un grupo profesional.

2.14 De esta manera, conviene resaltar que salvo la informacion de caracter intima, familiar o de
salud, la informacién contenida en los leqajos personales de los servidores publicos no cumple con
los requisitos para ser considerada como secreta, reservada o confidencial de conformidad con los
articulos 15, 16 o 17 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, maxime si, de acuerdo con la jurisprudencia del Tribunal Constitucional:

“(...) la publicidad en la actuacién de los poderes publicos constituye la regla general; y el secreto,
cuando cuente con cobertura constitucional, la excepciéon” (Sentencia N° 02579-2003-HD/TC).
“Siendo asi, queda claro que las excepciones al derecho de acceso a la informacion ptblica deben
ser interpretadas de manera restrictiva y encontrarse debidamente fundamentadas”. (CFR.
Fundamento 3 de la sentencia emitida en el Expediente N° 04872-2016-PHD/TC).

2.15 Ahora bien, ante los constantes requerimientos de informacion de esta Gerencia, la
Entidad ha senalado que de acuerdo a su normativa interna se trata de informaciéon con
caracter confidencial, sin embargo, dicho argumento no justifica denegar la entrega de la
informacién requerida pues, como resulta evidente, las normativas internas de las entidades
publicas no pueden contradecir las normas de mayor jerarquia, en cuyo caso priman estas
ultimas.

2.16 Si se aceptara el argumento de la Entidad, se estaria convalidando que las directivas internas
de las entidades publicas pueden establecer contenidos que vayan en contra de normas con rango
de ley”.

Que, de este modo, conforme a lo expuesto por la GDSRH, el servidor investigado debid
remitir la informacién solicitada, a pesar de lo sefialado en la Directiva, pues ante la discrepancia
entre dicha directiva y lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y el Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales, debié aplicar estos Ultimos por ser normas de mayor jerarquia;

Que, siendo asi, se advierte que, al servidor investigado, en su condicion de Director
eneral de la OGGRH, se le atribuyeron las siguientes conductas:

(...
5. Las listas de personas pertenecientes a grupos profesionales que contengan Unicamente los datos de
nombre, titulo, profesién, actividad, grado académico, direccion postal, nimero telefénico, nimero de fax,
direccion de correo electrénico y aquellos que establezcan su pertenencia al grupo.

En el caso de colegios profesionales, podran indicarse ademas los siguientes datos de sus miembros: namero
de colegiatura, fecha de incorporacion y situacion gremial en relacion al ejercicio profesional (...)".
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Emitir de forma negligente el Oficio N° 1300-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 4 de
diciembre de 2019, mediante el cual no remitié la documentacién solicitada por la GDSRH, a
pesar de que ésta no constituia informacién confidencial, de acuerdo con lo sefalado en el
numeral 5 del articulo 17° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, aprobado por Decreto
Supremo N° 043-2003-PCM (vigente al momento de la emisién de dicho oficio) y el numeral 5
del articulo 17° del capitulo 1l del Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos
Personales.

Emitir de forma negligente el Oficio N° 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 24 de
diciembre de 2019, mediante el cual no remitié la documentacion solicitada por la GDSRH, a
pesar de que ésta no constituia informacién confidencial, de acuerdo con lo sefialado en el
numeral 5 del articulo 17° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, aprobado por Decreto
Supremo N° 021-2019-JUS (vigente al momento de la emisién de dicho oficio) y el numeral 5
del articulo 17° del capitulo |l del Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de Datos
Personales.

Que, en virtud de los hechos atribuidos al servidor investigado, se advierte que éste no

habria sido diligente en el cumplimiento de la siguiente funcién:

»

Manual de Perfil de Puestos del Ministerio de Agricultura y Riego, aprobado por
Resolucion de Secretaria General N° 0127-2019-MINAGRI-SG.

“Nombre del puesto: Jefe/a de la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos
(...)

FUNCIONES DEL PUESTO

(...)

15. Emitir opinion técnica y presentar informacion en asuntos de su competencia’.

Que, en ese sentido, el servidor investigado, habria presuntamente incurrido en la siguiente

falta disciplinaria:

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil

“Articulo 85: Faltas de caracter disciplinario
Son faltas de carécter disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con
suspensién temporal o destitucién, previo proceso administrativo:

(...

d) La negligencia en el desempefio de las funciones (...)".

Que, en virtud de los hechos expuestos en la Carta N° 011-2022-MIDAGRI-SG, de fecha

21 de enero de 2022, el servidor investigado presenté sus descargos, indicando lo siguiente:



» Sostiene que estimando el correcto analisis realizado por la OARH, como érgano técnico
especializado de la OGGRH, quien recomenddé que solo ‘“resulta procedente poner a
disposicion la informacion de los legajos respecto de directivos asignados entre el 01 y 28 de
octubre de 2019 a SERVIR”, procedié a emitir los Oficios N° 1300-2019-MINAGRI-SG-
OGGRH y 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, donde pone a disposicion de la GDSRH, los
legajos solicitados, actuando en base al principio de confianza.

> Agrega que se le inicia procedimiento administrativo disciplinario porque supuestamente no
cumplié diligentemente con “(...) presentar informacion en asuntos de su competencia”. Al
respecto sefiala que, segun la Real Academia Espafiola, la palabra presentar es definida como
“Hacer manifestacion de algo, ponerlo en la presencia de alguien”, hecho que realizé el
servidor investigado, pues a través de los dos (2) oficios remitidos a la GDSRH, pone a
disposicién de dicha entidad la informacion solicitada, teniendo como sustento el informe
emitido por la OARH, como area técnica responsable de los legajos de la OGGRH, por lo cual,
no se puede concluir que hubo un actuar negligente.

> Sostiene que debe considerarse el eximente de responsabilidad que consiste en error inducido
por la Administracién a través de un acto o disposicién confusa o ilegal.

» Finalmente, sefala que, por todo lo expuesto, se debe determinar que no actué de forma
negligente en el cumplimiento de sus funciones.

Que, antes de analizar cada uno de los extremos sefalados en el respectivo escrito de
descargos, corresponde que este érgano realice una evaluacion pormenorizada del eximente de
responsabilidad alegado por el servidor investigado;

Que, al respecto, el servidor investigado sefala que, al momento de analizar los hechos
imputados, se debe considerar el eximente de responsabilidad regulado en el literal d) del articulo
104° del Reglamento de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil, aprobado por el Decreto Supremo
N° 040-2014-PCM, que sefala:

“Articulo 104.- Supuestos que eximen de responsabilidad administrativa disciplinaria
Constituyen supuestos eximentes de responsabilidad administrativa disciplinaria y, por tanto,
determinan la imposibilidad de aplicar la sancién correspondiente al servidor civil:

()

d) El error inducido por la Administracion, a través de un acto o disposicion confusa o ilegal. (...)".

publicada el 19 de diciembre de 2021, que contiene el precedente administrativo sobre la aplicacién
de eximentes y atenuantes en el régimen disciplinario de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil,
indicando, en relacion al eximente mencionado en el parrafo precedente -expresamente- lo siguiente:



“35. Este supuesto de eximente de responsabilidad esta relacionado con el principio de predictibilidad
o de confianza legitima recogido en el TUO de la Ley N° 27444, el cual establece, ademas de otros
aspectos, que la autoridad administrativa tiene la obligacion de brindar a los administrados
informacién veraz, completa y confiable, de modo tal que estos presuman su licitud. Asi, cuando se
evidencie que el servidor actué de una determinada forma, sustentando tal accionar a partir de una
expectativa que le generd la actuacién de la administracién publica, se le eximiré de responsabilidad
si por este ejercicio incurre en alguna infraccién.

36. Al respecto, se debe tener en cuenta que con Informe Técnico N° 1056-2019-SERVIR/GPGSC,
del 11 de julio de 2019, la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil precisé que este
eximente de responsabilidad recoge dos escenarios:

(i) El error inducido a través de actuaciones materiales de la administracion publica;, que se
manifiesta precisamente cuando el servidor y/o funcionario es inducido a error a través de un
acto concreto realizado por la administracién, como podria ser (y sin restringirse a dichos
supuestos): el otorgamiento de informacién errénea producto de una solicitud,
pronunciamientos erréneos reiterativos sobre una determinada materia que permitan concluir
al servidor que dicho pronunciamiento es la interpretacién conforme a derecho, mandatos
confusos o manifiestamente contrarios a derecho.

(i) El error inducido a través de un cuerpo normativo, que si bien es emitido por la autoridad
competente, contiene disposiciones defectuosas por generar confusion respecto a la licitud o
no de una actuacién, o ser manifiestamente contrarias a derecho; asi como el error inducido
a través de una disposicion administrativa ilegal que ordena la realizacién de un acto que si
bien es conforme a derecho, se desprende de otra norma de superior jerarquia que no resulta
licita.
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*‘g\“'"":;f” 37. Cabe resaltar que es de suma relevancia en ambos supuestos, se verifique que las actuaciones
%°\de la _administracién publica deben ser concluyentes, es decir, que resultaran suficientes para
lgenerar en el servidor civil la conviccion de que se encuentra actuando con licitud. Por tanto, debe
existir un nexo causal entre la conducta del servidor civil y la actuacion de la entidad, siendo esta

Ultima la causa o justificacion de dicho actuar, caso contrario, el eximente de responsabilidad no se
confiqurara.
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38. De otro lado, no resulta admisible alegar como error inducido por la administracién la falta de
espuesta a solicitudes de autorizacién presentadas por el propio servidor civil, puesto que siempre
tlebe existir una actuacion material o la emisiéon de un pronunciamiento de la entidad empleadora
para considerar concedido lo solicitado por sus servidores civiles.



¢Qué debe probarse? ¢ Qué se excluye? ' Ejemplo

Servidor civil realiza una ac-
-La falta de respuesta a una|tuacion administrativa que se
solicitud o pedido realizado a| sustenta en la directiva de con-
la Entidad. | trataciones aprobada por el titu-
-Actuacion e silarde laentidad, pero esta a su
manifiestamente contrarias al|vez transgrede una disposicion
ordenamiento juridico. contenida en la Ley de Contrata-
ciones del Estado.

La existencia de un acto
concreto  realizado por
la administracion o dis-
posiciones confusas que
puedan generar confusion
respecto a la licitud o no de
una actuacion.

39. Conforme a lo expuesto, este Tribunal considera que el eximente por error inducido por la
Administracion, a través de un acto o disposicién confusa o ilegal, exige que el servidor civil acredite
la_existencia de una actuacion material o cuerpo normativo emitido por la entidad, que genere
confusion sobre la licitud de determinada actuacion que a la postre genere el hecho infractor.
Asimismo, resulta importante sustentar que ambos actos de la administracion resultaron suficientes
para generar en el servidor civil la conviccién de que se encontraba actuando con licitud”. (Subrayado
es nuestro).

Que, de lo expuesto, se advierte que el Tribunal del Servicio Civil de SERVIR, ha
considerado como ejemplo, para ilustrar el citado eximente, lo siguiente: “Servidor realiza una
actuacién administrativa que se sustenta en una directiva de contrataciones aprobada por el titular
de la entidad, pero esta a su vez transgrede una disposicion contenida en la Ley de Contrataciones

del Estado”,
<OLLo; Que, hecha la precision, en el presente caso se advierten los siguientes cuerpos
aw iy, SONYOrmMativos o de gestion:
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Mediante la Resoluciéon de Secretaria General N° 0211-2015-MINAGRI-SG, de fecha 9 de
noviembre de 2015, se aprueba la Directiva Especifica denominada “Normas y procedimientos
para la administracion de los legajos personales de los trabajadores del Ministerio de
Agricultura y Riego”, vigente a la fecha, el cual sefiala:

“6.1 El legajo personal es un documento oficial e individual de caracter estrictamente
confidencial y de valor permanente (...).

5.8 La informacidn contenida en los Legajos Personales sélo es de acceso al titular del mismo,
del personal de control de legajos o de quien sea expresamente autorizado por la Alta
Direccién y el (la) Directo (a) General de la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos.”

> El numeral 5 del articulo 17° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica®, aprobado con Decreto Supremo N° 021-
2019-JUS, sefala que el ejercicio al derecho de acceso a la informacién publica esta
exceptuado de la informacién referente a datos personales (intimidad personal, familiar y
salud).

> Por su parte el numeral 5 del articulo 17° del capitulo Il del Reglamento de la Ley N° 29733,
Ley de Proteccién de Datos Personales®, aprobado con Decreto Supremo N° 033-2013-JUS,
indica que es informacién de acceso publico aquellos datos personales como nombre, titulo,
profesién, actividad, grado académico, direccién postal, nimero telefénico, numero de fax,
direccion de correo electrénico y otros que estén incluidas en un listado de personas de un
grupo profesional.

Que, de lo citado, se advierte que lo sefialado por la Directiva, en el extremo donde indica
que el legajo personal es de caracter confidencial y que sélo es de acceso al titular del mismo, del
personal de control de legajos o de quien sea expresamente autorizado por la Alta Direccion y la
OGGRH, transgrediria la disposicion establecida en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de
Proteccion de Datos Personales. Es, en ese sentido, una disposicion confusa que puede generar
duda respecto a la aplicacién del referido TUO;

5 Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
aprobado por Decreto Supremo N° 021-2019-JUS.

Articulo 17°

El derecho de acceso a la informacién publica no podra ser ejercido respecto de lo siguiente:

(:e)
5. La informacién referida a los datos personales cuya publicidad constituya una invasién de la intimidad
personal y familiar. La informacién referida a la salud personal se considera comprendida dentro de la intimidad
personal. En este caso, s6lo el juez puede ordenar la publicacion sin perjuicio de lo establecido en el inciso 5
del articulo 2 de la Constitucion Politica del Estado.

Por su parte, no opera la presente reserva cuando la Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras
Privadas de Fondos de Pensiones requiera informacion respecto a los bienes e ingresos de los funcionarios
publicos, o cuando requiera otra informacion pertinente para el cumplimiento de las funciones de la Unidad de
Inteligencia Financiera del Peru — UIF-Peru (...).

6 Reglamento de la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales.

Capitulo Il Limitaciones al consentimiento

Articulo 17.- Fuentes accesibles al publico.

Para los efectos del articulo 2, inciso 9) de la Ley, se consideraran fuentes accesibles al publico, con
independencia de que el acceso requiera contraprestacion, las siguientes:

7o\ (...)
. ~p. Las listas de personas pertenecientes a grupos profesionales que contengan Unicamente los datos de
Zmombre, titulo, profesidn, actividad, grado académico, direccion postal, nimero telefénico, nimero de fax,
flireccion de correo electrénico y aquellos que establezcan su pertenencia al grupo.

En el caso de colegios profesionales, podran indicarse ademas los siguientes datos de sus miembros: nimero
de colegiatura, fecha de incorporacion y situacién gremial en relacién al ejercicio profesional (...)".



Que, ahora bien, de los documentos obrantes en el expediente administrativo, se advierten
los siguientes hechos:

> Con el Oficio N° 4941-2019-SERVIR/GDSRH, de fecha 11 de noviembre de 2019, la GDSRH
exhortd, bajo responsabilidad, a la Secretaria General del MINAGRI que remitiera la
informacion sefialada en el segundo punto de la solicitud: “documentacion que sustente el
cumplimiento del perfil del puesto de cada una de las personas que habrian sido designadas
en puestos de directivos publicos del 1 al 28 de octubre de 2019".

> Ante ello, la Directora de OARH emitié el Informe N° 0170-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-
OARH, de fecha 29 de noviembre de 2019, y en virtud a lo dispuesto en el Directiva,
recomendé al servidor investigado, que solo pusiera a vista de la GDSRH la documentacién
solicitada a través de su visita a las instalaciones del MINAGRI (ahora MIDAGRI). Ello en virtud
a lo expresamente previsto en la Directiva, conforme a los siguientes términos: “6.4.5 Para el
caso de consultas, el usuario debera presentarse en el ambiente donde se custodia el Legajo
Personal’.

> En virtud a la recomendacién sefialada por la OARH, el servidor investigado, en su condicién
de Director de la OGGRH, emiti6 el Oficio N° 1300-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 4
de diciembre de 2019, dando respuesta al Oficio N° 4941-2019-SERVIR/GDSRH, sefalando
que ponia a disposicion la informacién contenida en los legajos personales de los directivos
designados entre el 1 y 28 de octubre de 2019, para lo cual cité ala GDSRH a las instalaciones
del MIDAGRI.
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A través del Oficio N° 5210-2019-SERVIR/GDSRH, de fecha 11 de diciembre de 2019, la
GDSRH sefald al servidor investigado, en su condicién de Director General de la OGGRH,
que no resultaba posible acudir a las instalaciones del MIDAGRI y que debia remitir la
documentacién solicitada.

Ante ello, la Directora de OARH emitié el Informe N° 0228-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-
OARH, de fecha 29 de noviembre de 2019, y en virtud a lo dispuesto en el Directiva, reitero
su recomendacién al servidor investigado, de que solo pusiera a vista de la GDSRH la
documentacién solicitada a través de su visita a las instalaciones del MINAGRI (ahora
MIDAGRI).

En virtud a la recomendacion sefialada por la OARH, el servidor investigado, en su condicién
de Director de la OGGRH, emitié el Oficio N° 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 24
de diciembre de 2019, dando respuesta al Oficio N° 5210-2019-SERVIR/GDSRH, donde
nuevamente sefiald que ponia a disposicion la informacién contenida en los legajos
personales de los directivos designados entre el 1y 28 de octubre de 2019, para lo cual citd a
la GDSRH a las instalaciones del MIDAGRI.



Que, de lo expuesto, se advierte que el servidor investigado, en su condicién de Director
de la OGGRH, emiti6 los Oficios N° 1300-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 4 de diciembre de
2019 y 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, de fecha 24 de diciembre de 2019, en virtud a las
recomendaciones contenidas en los Informes Técnicos emitidos la Directora de la OARH (Informe
N° 0170-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-OARH e Informe N° 0228-2019-MINAGRI-SG-OGGRH-
OARH), los cuales fueron sustentados en aplicacién al contenido de la Directiva, que si bien es una
conducta que se encuentra conforme a derecho, pues se basa en una normativa emitida por la
entidad; no obstante, la misma contiene disposiciones que transgreden lo dispuesto en otras normas
de superior jerarquia como lo ha sefialado SERVIR (en este caso, el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el Reglamento de la Ley
N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales);

Que, siendo asi, se determina que la emisién de los Oficios N°° 1300-2019-MINAGRI-SG-
OGGRH y 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, por parte del servidor investigado, en su condicién de
Director General de la OGGRH, se encuentra justificado, debido que, fueron efectuados en base a
los informes técnicos emitidos por la Directora de OARH, que se sustentaron, a su vez, en la Directiva
emitida por la entidad vigente, la cual sefala: “El legajo personal es un documento oficial e individual
de caracter estrictamente confidencial y de valor permanente”; por lo que, confiando en que dicha
disposicion era veraz y confiable, se encontraba convencido de que estaba actuando en el marco de
lo licito.

Que, por tanto, se concluye que lo dispuesto en la Directiva, hizo incurrir en error a la
Directora de la OARH, y asi, a su vez, al servidor investigado, generando que de forma irregular
emitiera los Oficios N°¢ 1300-2019-MINAGRI-SG-OGGRH y 1354-2019-MINAGRI-SG-OGGRH,
donde solicité a la GDSRH apersonarse a las instalaciones del MIDAGRI, a fin de que tenga acceso
a los legajos solicitados; hecho que no correspondia, pues conforme a lo sefialado en el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y Reglamento
de laLey N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, tuvo la obligacién de remitir a la GDSRH
la informacion contenida en los legajos solicitados, sin incluir, claro esta, la de caracter intimo, familiar
o de salud, en todo caso;
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Que, en consecuencia, en el procedimiento administrativo disciplinario contra el servidor
investigado se ha configurado el eximente de responsabilidad previsto en el literal d) del articulo 104°
del Reglamento de la Ley N° 30057, Ley de Servicio Civil, aprobado por el Decreto Supremo N° 040-
2014-PCM, referido a “El error inducido por la Administracion, a través de un acto o disposicion
confusa o ilegal. (...)"; por lo que corresponde su aplicacion;

Que, finalmente, este organo estima que, habiéndose configurado el eximente de
responsabilidad referido, deviene en innecesario pronunciarse sobre los demas argumentos
contenidos en el escrito de descargos presentado por el servidor investigado. En ese sentido,
corresponde el archivo de los actuados;




De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil; en su Reglamento
General, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, en la Directiva N° 02-2015-
SERVIR/GPGSC - Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057 — Ley del
Servicio Civil, aprobada por la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE vy
modificada por la Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE; la Ley N° 31075,
Ley de Organizacién y Funciones del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego y el Texto Integrado
del Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, aprobado
por la Resolucion Ministerial N° 0080-2021-MIDAGRI;

SE RESUELVE

Articulo 1°- Declarar NO HA LUGAR la imposicion de sancion al sefior JUAN CARLOS
REYNALDO QUESADA CHIARELLA, en su condicién de Director General de la Oficina General de
Gestion de Recursos Humanos; por la presunta comision de hechos y vulneracién de normas
imputadas a través de la Carta N° 0011-2022-MIDAGRI-SG, de fecha 21 enero de 2022; y como
consecuencia disponer el ARCHIVO del expediente y procedimiento administrativo disciplinario en
meérito al referido documento.

Articulo 2°- ENCARGAR a la Oficina de Atencion al Ciudadano y Gestiéon Documental del
Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego notificar la presente resolucién al sefior JUAN CARLOS
REYNALDO QUESADA CHIARELLA, para su conocimiento y fines pertinentes.

Articulo 3°- DEVOLVER los actuados a la Secretaria Técnica de los Organos Instructores
del Procedimiento Administrativo Disciplinario del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, a fin que,
previo diligenciamiento de la notificaciéon sefialada en el articulo segundo de la presente resolucion,
custodie el expediente administrativo.

Registrese y comuniquese.

HRISTI NTES BRAV

Viceministro de Desarrollo de Agricultura
Familiar e Infraestructura Agraria y Riego
MINISTERIO DE DESARROLLO AGRARIO ¥ RIEGO



