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VISTOS:

RESOLUCION DE OFICINAS REGIONALES
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N2 3952-2021-0S/OR-MADRE DE DIOS

Puerto Maldonado, 20 de diciembre del 2021

El Expediente N° 202000116870y el Informe Final de Instruccion N° 3051-2021-0S/OR MADRE DE DIOS
de fecha 25 de noviembre de 2021, referidos a la supervisidn al Establecimiento de Venta al Publico
de Combustibles Liquidos - Grifo, operado por el administrado, PEDRO DAVID LLANOS QUISPE, con
Registro Unico de Contribuyente RUC N° 10048132729 (en adelante el Administrado).

CONSIDERANDO:

1.

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

ANTECEDENTES:

Con fecha 02 de setiembre del 2020, se realizé la visita de supervision al Establecimiento de
Venta al Publico de Combustibles Liquidos - Grifo, con Registro de Hidrocarburos N° 88554-
050-180519, operado por el administrado PEDRO DAVID LLANOS QUISPE, ubicado en la C.P.
Punkiri Chico Av. Principal Mz. D1 — Lote 1, distrito de Madre de Dios, provincia de Manu y
departamento de Madre de Dios, con la finalidad de efectuar la supervisidon del cumplimiento
de las condiciones relativas a las condiciones técnicas y/o de seguridad, levantandose el Acta
de Supervision por Actos Inseguros en Grifos y Estaciones de Servicio - Expediente N°
202000116870.

A través del Acta mencionada en el parrafo precedente se pone de conocimiento a la
supervisada el incumplimiento a las normas técnicas y de seguridad contenidas en el Articulo
58° del Reglamento de Seguridad para Establecimientos de Venta al Publico de Combustibles
Derivados de Hidrocarburos, aprobado por Decreto Supremo N° 054-93-EM.

Mediante el escrito de registro N° 2020-116870, de fecha 10 de setiembre del 2020, el
fiscalizado ha presentado descargos al Acta de Supervisién por Actos Inseguros en Grifos y
Estaciones de Servicio - Expediente N° 202000116870.

Mediante el Informe de Instruccién N° 127-2021-0S/OR MADRE DE DIOS de fecha 25 de
marzo de 2021, se recomendé el inicio del procedimiento administrativo sancionador al
sefior PEDRO DAVID LLANOS QUISPE, por el siguiente incumplimiento:

- Se presencio el abastecimiento de combustible Gasolina 84 a la unidad vehicular de
placa B1U-857 mientras se encontraba con pasajeros al interior de la misma.

Mediante Oficio N° 978-2021-0OS/OR-MADRE DE DIOS, de fecha 25 de marzo de 2021,
notificado electrénicamente el 29 de marzo de 2021, se comunicd a la empresa PEDRO
DAVID LLANOS QUISPE el inicio del procedimiento administrativo sancionador por el
incumplimiento establecido en el Articulo 58° del Reglamento de Seguridad para
Establecimientos de Venta al Publico de Combustibles Derivados de Hidrocarburos, aprobado
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por Decreto Supremo N° 054-93-EM y modificatorias, otorgandole un plazo de cinco (5) dias
habiles para que presente sus descargos.

1.6. Mediante el escrito de registro N° 2020-116870 de fecha 28 de mayo de 2021, el
administrado ha presentado descargos al Oficio N° 978-2021-0S/OR-MADRE DE DIOS.

1.7. Mediante Oficio N° 1251-2021-0OS/OR MADRE DE DIOS, de fecha 25 de noviembre de 2021,
se comunicé al administrado PEDRO DAVID LLANOS QUISPE el Informe Final de Instruccién
N° 3051-2021-0S/OR MADRE DE DIOS; otorgandosele un plazo de cinco (05) dias habiles para
que presente sus descargos. Al respecto el administrado no ha presentado descargo
al Informe Final de Instruccidn, pese al transcurso del tiempo y a encontrarse debidamente
notificado.

1.8. Cabe precisar que, la Disposicion Complementaria Transitoria Unica del Reglamento de
Fiscalizacidn y Sancién de las actividades energéticas y mineras a cargo de Osinergmin,
aprobado mediante Resolucién de Consejo Directivo N2 208-2020-0S/CD, vigente a partir del
13 de junio de 2021, establece que las actividades de fiscalizacion y los procedimientos
administrativos actualmente en tramite se rigen, a partir de la siguiente etapa en que se
encuentren, por las disposiciones procedimentales aprobadas en la presente resolucion, sin
perjuicio de la validez de las anteriores actuaciones realizadas al amparo de la normativa
entonces vigente.

2.  ANALISIS:
2.1 Hechos verificados:

El presente procedimiento administrativo sancionador se inicié al administrado PEDRO DAVID
LLANOS QUISPE, como titular del Grifo ubicado en C.P. Punkiri Chico Av. Principal Mz. D1 -
Lote 1, distrito de Madre de Dios, provincia de Manu y departamento de Madre de Dios, con
Registro de Hidrocarburos N° 108495-050-210614, al haberse detectado que se encontraba
realizando actividades de hidrocarburos contraviniendo las obligaciones contenidas en el
numeral 1 del articulo 58° del Reglamento de Seguridad para Establecimientos de Venta al
Publico de Combustibles Derivados de Hidrocarburos, aprobado por el Decreto Supremo N°
054-93-EM y modificatorias.

2.2 Sustento de descargos:

Descargo de fecha 10 de setiembre de 2020.- El Administrado sefiala que, el incumplimiento
se debio a la falta de capacitacion del personal grifero, asumiendo su responsabilidad por el
incumplimiento encontrado; Asimismo, sefiala que han tomado las medidas correctivas del
caso capacitando a su personal a fin de cumplir con lo establecido en la normativa.

Descargo de fecha 28 de mayo de 2021.- El Administrado adjunta tres registros fotograficos,
donde se visualiza la atencion al cliente con pasajeros dentro del vehiculo, lo que demuestra
negligencia de su personal de turno, lamentablemente falta concientizar a los consumidores
sobre las normas de atencidn al cliente en los servicentros, a pesar que tiene un gran anuncio
prohibiendo la atencién con pasajeros; a su vez actuara con mas severidad.

2.3 Resultado de la evaluacién y andlisis de descargo.
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Mediante Decreto Supremo N° 010-2016-PCM se aprobd el Reglamento de Organizacién y
Funciones (ROF) de Osinergmin, el cual contiene la nueva estructura organica de este
organismo; posteriormente, a través de la Resolucién de Consejo Directivo N° 057-2019-
0S/CD, se determind las competencias de las autoridades que intervienen en las fases de
trdmite del procedimiento administrativo sancionador, siendo que el Especialista Regional en
Hidrocarburos o el Especialista Regional de Energia instruirdn el presente Procedimiento
Administrativo Sancionador, el cual serd resuelto por el Jefe de la Oficina Regional de Madre
de Dios.

Asimismo, debemos informarle que, de corroborarse la comision de la infraccidn
administrativa, el jefe de la Oficina Regional de Madre de Dios se encuentra facultado a
sancionar a quien encuentre responsable de la infraccién administrativa sin perjuicio de
aplicarles las medidas correctivas y cautelares a que haya lugar.

Conforme a lo establecido en el articulo 1° del Decreto Supremo N° 054-93-EM, “El presente
Reglamento se aplicard a nivel nacional a las personas naturales y juridicas, que realicen la
comercializacion de combustibles liquidos derivados de hidrocarburos por intermedio de los
Establecimientos de Venta al Publico de Combustibles, como son las "Estaciones de Servicio",
"Puesto de Venta de Combustibles" también denominados como Grifos, "Consumidores
Directos" y los "Almacenes rurales de combustibles en cilindros."

De lo actuado en la presente instruccidn preliminar y lo recabado en la visita de supervisién
de fecha 02 de setiembre del 2020, se ha constatado que el Grifo, con Registro de
Hidrocarburos N° 88554-050-180519, operado por el administrado PEDRO DAVID LLANOS
QUISPE realizaba actividades de hidrocarburos contraviniendo la obligacién establecida en el
numeral 1 del articulo 58° del Reglamento de Seguridad para Establecimientos de Venta al
Publico de Combustibles Derivados de Hidrocarburos, aprobado por el Decreto Supremo N°
054-93-EM y modificatorias.

En el Acta de Supervisidn por Actos Inseguros en Grifos y Estaciones de Servicio - Expediente
N° 202000116870, de fecha 02 de setiembre del 2020, se verificé lo siguiente?:

- Se presencid el abastecimiento de combustible Gasolina 84 a la unidad vehicular de
placa N° B1U-857 mientras se encontraba con pasajeros al interior de la misma. En tal
sentido, se habria configurado la conducta infractora de incumplir con las normas de
disefio, instalacién, construccién y/o montaje, operacién y procesamiento.

En el presente caso, el Grifo supervisado no cumplid con sus obligaciones al efectuar sus
operaciones (durante el proceso de descarga de combustible) siendo que su
incumplimiento afecta la finalidad preventiva de la norma y puede generar una posible
afectacién a los usuarios del servicio derivada de la situacién de inseguridad que se
genera.

Sobre el particular, debemos indicar que, de conformidad a lo sefalado en el literal b) del
numeral 15.3 del articulo 15° del Reglamento de Supervision, fiscalizacién y Sancién de
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin N° 040-2017-0S-CD (en adelante,
Reglamento de SFS de Osinergmin), no son pasibles de subsanacidn, los incumplimientos de

I Conforme se advierte de las fotografias recabadas en la visita de supervision, obrantes en el presente expediente.
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obligaciones sujetos a un plazo o momento determinado cuya ejecucién posterior pudiese
afectar la finalidad que persigue, o a usuarios o clientes libres que se encuentren bajo el ambito
de competencia de Osinergmin.

De la revision del primer descargo, el Administrado manifiesta su reconocimiento de
responsabilidad e forma expresa, por lo que, corresponde aplicar el Inciso g.1) del literal g) del
numeral 25.1 del articulo 25° del Reglamento de Supervisidn, Fiscalizacién y Sancién de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado mediante Resolucidn de
Consejo Directivo N° 040-2017-0S/CD, el cual establece como condiciéon atenuante: “El
reconocimiento del Agente Supervisado, de forma expresa y por escrito, de su responsabilidad,
efectuado hasta antes de la emision de la resolucion de sancion generard que la multa se
reduzca hasta un monto no menor de la mitad de su importe, teniendo en cuenta lo siguiente:
-50%, si el reconocimiento de responsabilidad se presenta hasta la fecha de presentacion de

descargos {(...)".

En ese orden de ideas, en el presente caso se considerard como una condicién atenuante de
la responsabilidad, el hecho que el Administrado, reconoci6 de forma expresa su
responsabilidad a través del escrito de registro N° 2020-116870, de fecha 10 de setiembre del
2020, dentro del plazo otorgado para la presentacion de descargos al inicio del procedimiento
administrativo sancionador, motivo por el cual se considerara un factor atenuante del -50%.

Ahora bien, como se ha sefialado en el numeral 5.12 del Informe de Instruccién N° 127-2021-
OS/OR MADRE DE DIOS de fecha 25 de marzo de 2021, el Administrado no ha adjuntado el
registro fotografico del sustento de su alegato, sin embargo, de la revision del segundo
descargo presentado, se observa dos registros fotograficos que indican la colocacion de
letreros prohibitivos, asi como del abastecimiento de combustibles sin pasajeros, por tanto, el
Administrado se encuentra obligada a cumplir con la normatividad del subsector hidrocarburos
en todo momento mientras desarrolle sus actividades.

En ese sentido, el Administrado, ha acreditado haber realizado las acciones correctivas del
presente incumplimiento, motivo por el cual se considerara el factor atenuante del -5%,
establecido en el inciso g.3 el numeral 25.1° del articulo 25° del en adelante, Reglamento de
SFS de Osinergmin”.

Cabe indicar que el numeral 23.1 del articulo 23° del Nuevo Reglamento SFS de Osinergmin,
establece que la responsabilidad por el incumplimiento de la normativa o de las disposiciones
emitidas por Osinergmin es determinada de forma objetiva, conforme a lo previsto en los
articulos 1° y 13° de las Leyes N° 27699 y N° 28964, respectivamente, de ese modo, la
responsabilidad por el incumplimiento de las obligaciones establecidas en la normativa del
subsector hidrocarburos, recae en los responsables de los establecimientos fiscalizados que se
encuentran inscritos en el Registro de Hidrocarburos, por lo que, es su responsabilidad, como
titulares de la actividad, el verificar que ésta se realice en todo momento conforme a lo
dispuesto en el ordenamiento juridico vigente, debiendo para ello adoptar todas las acciones
gue sean necesarias.

En consecuencia, considerando que el Administrado no ha desvirtuado los hechos que
sustentan la imputaciéon administrativa, se concluye que ha incurrido en infraccion
administrativa sancionable prevista en el numeral 2.1.6 de la Tipificacidn y Escala de Multas y

Sanciones de Hidrocarburos contenida en la Tipificacidon de Infracciones y Escala de Multas y
4
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Sanciones de Osinergmin aprobada por la Resolucion de Consejo Directivo N2 271-2012-0S/CD
y modificatoria.

2.4 Determinacidn de la Sancidn propuesta

El articulo 1° de la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de Osinergmin, Ley N°
27699, establece que toda accién u omisidn que implique el incumplimiento de las leyes,
reglamentos y demds normas bajo el dmbito de competencia del Osinergmin constituye
infraccion sancionable, encontrandose facultado el Consejo Directivo del Osinergmin, sin
perjuicio de lo antes sefialado, a tipificar los hechos y omisiones que configuran infracciones
administrativas asi como a graduar las sanciones.

Por Resolucion de Consejo Directivo N° 271-2012-0S/CD y modificatoria, se aprobd la
Tipificacién y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos, la cual contempla las sanciones
gue podran aplicarse respecto de los incumplimientos materia del presente procedimiento
administrativo sancionador.

Mediante Resolucién de Gerencia General N° 352 de fecha 19 de agosto de 20112, se aprobd
el “Texto Unico Ordenado de Criterios Especificos de Sancidn aplicables a las infracciones
administrativas previstas en la Tipificacion y Escala de Multas y Sanciones de Hidrocarburos”
correspondiendo aplicar, de acuerdo a los referidos criterios especificos, la siguiente multa por
la comisidn de la infraccidon administrativa acreditada en el presente procedimiento:

DESCRIPCION DE LA RESOLUCION i
N° CONDUCTA IMPUTADA |BASE LEGAL DE LA TIPIFICACION DE| QUE APRUEBA APLICABLE
COMO INFRACCION HIDROCARBUROS CRITERIO CRITERIO ESPECIFICO (EN UIT)
ESPECIFICO
Se presencid el En el establecimiento se
. 2.1.6 .
abastecimiento de expende combustible a
combu?tlble Gasollna 84 Numeral 1 del Articulo 58° del y vehiculos destlnad(?s al
a la unidad vehicular de . Resolucién de transporte de pasajeros
o Reglamento de Seguridad para . . . s
placa N B1U-857 L Gerencia mientras éstos ultimos
1 ) Establecimientos de Venta al 0.20
mientras se encontraba S K General N2352- | se encuentran en su
. . ) Publico de Combustibles . K
con pasajeros al interior ) . 2011-0S-RGG. interior, salvo que se
. Derivados de Hidrocarburos, . L
de la misma. trate de petrdleo diésel.
aprobado por Decreto Supremo
o 93 . .
N2 054-93-EM y modificatorias. Sancién: 0.20 UIT

Para el presente caso, teniendo en cuenta el descargo presentado, se considerara como
condicién atenuante de la responsabilidad el hecho de que el Administrado haya realizado
acciones correctivas y haya reconocido su responsabilidad hasta la fecha de presentacion de
descarqgos al inicio del procedimiento administrativo sancionador, por lo que se considera un
factor atenuante de -55%, quedando la multa de la siguiente manera:

Reduccion del -5% por realizacion de acciones correctivas.
Sancion Reduccion del -50% por reconocimiento de responsabilidad

Establecida hasta la fecha de presentacion de descargos al inicio del

procedimiento administrativo sancionador.

N° 1 0.20 0.11 0.09

Monto total de
la Multa
Aplicable en UIT

INCUMPLIMIENTO

2 posteriormente modificada por las Resoluciones de Gerencia General N2 391-2012-0S-GG, N2 200-2013-0S-GG, N2 285-2013-05-GG y
N° 134-2014-0S-GG.
5
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De conformidad con lo establecido en el articulo 13° literal ¢) de la Ley de Creacién de Osinergmin,
Ley N2 26734, la Ley Marco de los Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios
Publicos, Ley N2 27332 y modificatorias, la Ley Complementaria de Fortalecimiento Institucional de
Osinergmin, Ley N2 27699, el Reglamento de Supervisién, Fiscalizacion y Sancién de las Actividades
Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 040-
2017-0S/CD, el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N2 004-2019-JUS y la Resolucidon de Consejo Directivo N°
057-2019-0S/CD y modificatorias.

SE RESUELVE:

Articulo 12.- SANCIONAR al administrado PEDRO DAVID LLANOS QUISPE, con una multa de nueve
centésimas (0.09) de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) vigente a la fecha del pago, por el
incumplimiento N° 1 sefialado en la presente Resolucion.

Cadigo de Infraccién: 200011687001

Articulo 22.- DISPONER que el monto de las multas sea pagado en un plazo no mayor de quince (15)
dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificada la presente Resolucion.

El pago podra realizarse en las cuentas de Osinergmin disponibles a través de los canales de atencion
(Agencias y Banca por Internet) del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A. y BBVA
Continental. Para tal efecto, se deberd indicar el servicio de recaudacion “MULTAS PAS” para el caso
del Banco de Crédito del Peru, Interbank, Scotiabank S.A.A., y, en el caso del BBVA Continental el
servicio de recaudacidon “OSINERGMIN MULTAS PAS”; asimismo, deberan indicarse los cédigos de
infraccion que figuran en la presente Resolucion.

Articulo 3°. — Informacion de la notificacion.

En cumplimiento del articulo 24° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, en
concordancia con el articulo 27° del Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancion de las
Actividades Energéticas y Mineras a cargo de Osinergmin, aprobado por Resolucion de Consejo
Directivo N° 040-2017-0S/CD, se informa lo siguiente respecto del acto materia de notificacion:

- El presente acto entra en vigencia a partir de su notificacién legalmente realizada.

- El presente acto no agota la via administrativa, por lo que, tiene la facultad de contradecir
la presente Resolucion, mediante la interposicion ante el presente organo del recurso
administrativo de reconsideracion o de apelacién, dentro del plazo de quince (15) dias
habiles contados desde el dia habil siguiente de notificada la presente Resolucion.

- La interposicidon de recurso administrativo contra la resolucion que impone una sancion,
suspende los efectos de ésta en lo que respecta a la sancidn impuesta mas no respecto de
las medidas administrativas que contenga.

- El recurso impugnativo de reconsideracion o apelacion podra ser presentado a través de la
Ventanilla Virtual de Osinergmin (https://ventanillavirtual.osinergmin.gob.pe/), haciendo
referencia al nimero del expediente administrativo.

Articulo 42.- NOTIFICAR al administrado PEDRO DAVID LLANOS QUISPE, el contenido de la presente
Resolucioén.


https://ventanillavirtual.osinergmin.gob.pe/
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Registrese y comuniquese,

Firmado Digitalmente
por: MARTINEZ
GONZALES Ignacio
FAU 20376082114 hard
Fecha: 20/12/2021
10:18:11

Jefe Oficina Regional -Madre de Dios (e)
Osinergmin
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