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Texto Unico de Procedimientos Administratives - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Procedimiento Administrativo
"DRTPE-03 QUEJAS POR DEFECTO DE TRAMITACION"
Codigo: PA15409241

I Descripcion del procedimiento

s 7
Procedimiento de una persona natural o juridica donde solicite Presentar escrito de queja ante el superior jerdrguico de la autoridad que tramita el
procedimiento. !
J/
I Requisitos
- i

1.- Presentar escrito de queja ante el superior jerdrquico de |a autoridad que tramita el procedimiento detallando:
- Sefialar los nombres, apellidos, numero de celular, domicilio y ofros.

2.- - citar el deber infringido ¥ norma de que lo exige.

A — o
I Formularios
r )
L )
I Canales de atencion
- =
l Atencién Presencial: SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ “C" LOTE 06 AV. INDEPENDENCIA N°902 - AYACUCHO - HUAMANGA - AYACUCHO
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
h
[ Gratuito W '
N J J
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
\ p 2 y 5
3 dias habiles | Aprobacién automatica: La solicitud es considerada aprobada desde el mismo momento de su presentacién ante la
entidad competente para conocerla, siempre que &l administrado cumpla con |os requisitos y entregue la
| | documentacién completa, exigidos en el TUPA de la entidad.
L7 ) L 2
Sedes y horarios de atencion
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO.
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacidon
== —
MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO,
. 7
l Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimienta
F o w r )
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL | | Teléfono: (066) 326305 |
EMPLEO i | Anexo: - |
i L Caorreo: ayacucho_trabajo@yahoo.es |
J J
I Instancias de resolucién de recursos
Reconsideracion Apelacion

Autoridad competente Director Regional de Trabajo - DRTPE: DIRECCION
REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

Plazo méximo de 15 dias hdbiles No/aplica
presentacién s

Plazo maximo de
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

I Base legal
5 Fecha
Denol Tij N
Articulo enominacion po Umero Publicaclén
158° Procedimiento Administrativo General Ley 27444 09/10/2016
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Servicio
"DRTPE-04 SUSPENSION TEMPORAL PERFECTA DE LABORES POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR"
Cadigo: SE15405DE0

I Descripcion del Servicio

I SUSPENSION TEMPORAL PERFECTA DE LABORES POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR

| -

I Requisitos

1.- Comunicacién del empleador incluyendo la sigulente informacion:
a).- Duracion de suspension.

b).- Fecha de inicio.

c).- Némina y domicilio de los trabajadores comprendidos en |la medida.
d}.- Sustentacion de la causa invocada.

2‘-L|:agf' en el Banco de la Nacion a la cuenta centralizadora del Gobierno Regional Ayacucho
a. Loca

b. Dist. De Hga y Huanta

c. Cangallo y San Miguel

d. Vicas huaman y Huancapi

&. Huancasancos y Querobamba !
f. Puquio y Cora Cora |

e ——————rE———

Formularios

S e \

— T —
N

Canales de atencion

Atencién Presencial: PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS SE REALIZARA EN LA SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 06 AV.
INDEPENDENCIA N°802 - AYACUCHO

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pago

- . ety

Local 'Caja de la Entidad
Monto - S/ 143.80 Efectivo:
SOLES

Dist. de Huarnanga y Huanta
Mento - Sf 252.5

Cangallo y San Miguel
Mon%n S}r 264. 50|g

Viicas Huaman g Huancapi |
Monto - Sf 264.

Huancasancos y Quercbamba |
Monto - Sf 264.50

Puquio y Cora Cora
Monto - Sf 264.50

I Plazo

~
—y

6 dias habiles |

|
|
|
L

I Sedes y horarios de atencion

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLED DE AYACUCHO.
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

-~ % 7
00540548

s LA W

- \ ’ ~ )
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL Teléfono: 066 - 326305
EMPLEO Anexo: -
Correo: : ayacucho_lrabajo@yahoo.es
/ . -
I Base legal
n Fecha
Articulo Denominacion Tipo Numero Publicacién
Art. 15 Texto Unico Ordenado del D. Leg. N* 728, Ley de|Decrete Supremo N©003-97-TR 27/03/1997
Productividad y Competitividad Laboral
Art. 2° “Determinan dependencias que tramitaran y resolveran las | Decreto Supremo Ne017-2012- TR 01/11/2012
solicitudes y reclamaciones que se inicien ante las Autoridades
Administrativas de Trabajo”
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

“DRTPE: 05.1 TERMINACION COLECTIVA DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO POR CAUSAS OBJETIVAS: a) Caso fortuito o fuerza mayor, cuya
gravedad implique la desaparicion total o parcial del centro de trabajo.”

Codigo: PA1540924D

I Descripcion del procedimiento

— . N
PROCEDIMIENTO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA DONDE SOLICITE TERMINACION COLECTIVA DE LOS CONTRATOS DE
TRABAJO POR CAUSAS OBJETIVAS: c) Disolucidén, liguidacion y quiebra de la empresa

A J
I Requisitos
e —

1.- COMUNICACION PRECISANDO:

- Nombre o razén social de la empresa, domicilio real y actividad que realiza.

2.- - Nomina de trabajadores comprendidos.

3.- - Fecha de culminacion de los contratos de trabajo.

4.- - Causa especifica ( disolucion , liquidacién o quiebra) y documentacion que o sustente.

5.- - Copia de las comunicaciones recepcionadas por los frabajadores comprendidos-

I Formularios

i - ™
J
I Canales de atencién
f = b
| Atencion Presencial: OFICINA UBICADA EN JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 06 AV. INDEPENDENCIA N"902 - AYACUCHO |
\h e S b
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
~ Vi
; (Caja de la Entidad |
Monto - Sf 269.30 | 'Efectivo |
J SOLES .
e L3 A
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
Fa - . ™
§ dias habiles Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no cbtiene respuesta, la peticién |
se considera aprobada. |
L J
I Sedes y horarios de atencidn
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.

PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.

Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

e !
MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO. ,

. — — —
L

Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
1 )
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL | Teléfono: (066) 326305
EMPLEO | Anexo: -
! Correo: ayacucho_trabajo@yahoo.es
/ LS A
I Instancias de resolucién de recursos
il I/

/ 0RE T i < = Vi
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

presentaclén

Plazo méximo de
raspuesta

30 dias habiles

30 dias habiles

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el misme drgano que dictd el primer aclo que es materia de la impugnacion y deberd suslentarse en nueva prueia.
El recurso de apelacidn se interpondrd cuando la impugnacitn se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se irate de cuestiones de puro derecho,

debiendo dirigirse a la misma auloridad que expidié el aclo que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerdrquico.

I Base legal
Fecha
4 Ti :
Articulo Denominacion po Numero Publicacisn
407 Y 409 LEY GENERAL DE LAS SOCIEDADES Ley 26887 091271997
2INCa DETERMINACION DE DEPENDENCIAS QUE TRAMITARAN Y | Decreto Supremo 017-2012-TR 01/11/2012
RESOLVERAN LAS SOLICITUDES




pnngn55 1

Texto Unico de Procedimientos Administratives - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Servicio
"DRTPE-05 TERMINACION COLECTIVA DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO POR CAUSAS OBJETIVAS"
Cédigo: SE1540F9F3
I Descripcion del Servicio
e N
L Solicitar Sustentacion de la causa invocada. i
/
Requisitos
( )
Caso fortuite o fuerza mayor, cuya gravedad implique la desaparicion total o parcial del centro de trabajo.
1.- Solicitud gue contenga y adjunte:
a).- Sustentacion de la causa invocada. |
bj.- Copia del acta de inspeccion levantada por el Autoridad regional del Sector competente. |
c).- Constancla de recepcion por los trabajadores comprendidos, de la informacion
pertinente proporcionada por el empleador.
d).- Némina y domicilio de los trabajadores comprendidos.
| eg.- Plaze anterior de suspension y nimero de expediente en los casos que corresponda.
| f).- Numero de copias de la solicitud y documentacitn anexa a al misma equivalente
a la cantidad de trabajadores afectados por la medida. i
g).- Documento que acredite |a realizacion de la reunidon de negociacion directa,
2.- Comprobante de pago en Banco de la Nacidn
a. Local
b. Dist. De Hga y Huanta
¢, Cangallo y San Miguel
d. Vicas huaman y Huancapi
d. Vicas huaman y Huancapi
e. Puquio y Cora Cora
Maotivos econdmicos, tecnuldé;‘[ms, estructurales o andlogos
3.- Solicitud que cantenga o adjunte:
a).- Constancia de recepcidn por los trabajadores afectados de la informacion |
pertinente proporcionada par el empleader especificando la causa invocada. |
g!a némina de los trabajadores afectados. [
;.— Numero total de personal de la empresa.
.~ Némina y domicilio de los trabajadores afectados, sefialando expresamente que [
reprasentan un nimero no menor al 10% del total de trabajadores de la empresa. |
d).- Sustentacion de la causa invocada.
f).- NUmero de copias de solicitud y documentacion
anexa a la misma equivalente a la cantidad de trabajadores afectados por la medida. L
g).- En forma sucesiva o simulténea, el empleador presentard una Declaracion Jurada que se encuentra incurso en |a causa objetiva invocada,
acompafiando de parte y un documenta
gue acredita la realizacion de la reunion
e una pericia negociacidn directa.
h).- Alternativamente podra presentarse una constancia notarial de asistencia.
4.- Comprobante de pago en Banco de la Nacién ‘
a. Local |
b. Dist. De Hga y Huanta
c. Cangallo y San Miguel
d. Vicas huaman y Huancapi
d. Huancasancos y Querobamba
&. Puquio y Cora Cora |
Motivos econdmicos, tecnoldgicos, estructurales o andlogos
5.- Comunicacién precisando:
a).- Nombre o razon social de la empresa, domicilio real y actividad que realiza
b).- Némina de trabajadores comprendidos.
¢).- Fecha de culminacién de los contrates de trabajo.
d).- Causa especifica (disolucidn, liquidacion o quiebra) y documentacién que la sustente.
e).- Copia de las comunicaciones recepcionadas por los trabajadores comprendidos. [
Convenio de Liquidacién sujeto a la Ley N® 27809 Ley General del Sistama Concursal.
6.- Comunicacién precisando:
a).- Nombre o social de la empresa, domicilio real y actividad que realiza
b).- Némina de trabajadores comprendidos. |
c).- Fecha de terminacién de los contratos de trabajo del personal comprendido. |
d).- Copia de las cartas notariales recepcionadas por los trabajadores comprendidos. |
eg.— Documento que acredite la aprobacian del Convenio de Liquidacion a cargo de la Junta de Acreedores. |
|
R, S
] Formularios
; N
\ / S
e atencion
— =
-
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

- b i 3
Pugquio y Cora Cora | 'Caja de la Entidad
SOLES

Monto - S/ 269.30 ‘ ‘Efective:

Dist, de Huamanga y Huanta
Mente - S/ 110.00 |

Cangallo y San Mlguel i
|
]

Monto - S/ 218.6 .
Vilcas Huaman g Huancapi |
Monto - S/ 26 |
L LN A
| Plazo
'd )
| 6 dias hablles
N B

| Sedes y horarios de atencion

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO.,

| Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

i B
L MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO. ,JI
l Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el Servicio
Foae =% I — N
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION ﬁEL Teléfono: 066 - 326305 |
EMPLEO Anexo: - |
Correo: ayacucho_trabajo@yahoo.es |
e o \ NP J
I Base legal
i Fecha
inaci Ti N
Articulo Denominacién "o i Publicacién
Arts. 46° Ley de Productividad y Compstitividad Laboral aprobado con | Decreto Legislative N°728 27/031997
D.S. N* D03-97-TR,
Art. 40° “Ley del Procedimiento Administrativa General® Ley N®27444, 11/04/2001
Ar. 2* “Determinan dependencias que tramitaran y resolveran las | Decreto Suprema Ne017-2012- TR 01/11/2012
solicitudes y reclamaciones que se inicien ante las Autoridades
Administrativas de Trabajo"
Arts. 46°y Arts. 48° Ley de Productividad y Competitividad Laboral aprobado con|Decreto Legislativo N°728 27/03/1997
D.5. N® 003-97-TR

8 Ditsctor[Reglonal 2 3’
\ Asesoria undlu J
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHD"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

"DRTPE: 05.2 TERMINACION COLECTIVA DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO POR CAUSAS OBJETIVAS b) Motivos economicos, tecnolégicos,
estructurales o analogos”

Cadigo: PA1540958C

I Descripcion del procedimiento

( Motivos ecendmicos, tecnoldgicos, estructurales o andlogos

I Requisitos

-

1.- Solicitud que contenga o adjunte:

pertinente proporcionada por el empleador especificando la causa invocada.
y la némina de los trabajadores afectados.

bf,- Nimero fotal de F-ersona! de la empresa.

Ndmina y dnmln de los trabagadoree afectados, sefialando expresamente que
representan un numero no menor al 10% del total de trabajadores de la empresa.
d).- Sustentacion de la causa invocada.

f).- Numero de copias de solicitud y documentacion

anexa a la misma equivalente a la cantidad de trabajadores afectados Sor la medida.

g).- En forma sucesiva o simultdnea, el empleador presentard una Declaracion Jurada que se encuentra incurso en la causa objetiva invocada,
acompafiando de parte y un documento

ue acredita |a realizacidn de la reunién
e una pericia negociacion directa,
h).- Alternativamente podra presentarse una constancia notarial de asistencia.

2.- Comprobante de pago en Banco de la Nacion
a. Local = S/, 26.73

| b. Dist. De Hga y Huanta =5/126.765

c. Cangallo y San Miguel = Sf 239.76

d. Vicas huaman y Huancapi = 5/346.275

d. Huancasancos y Querobamba = 5/558.71

e. Puguio y Cora Cora = S/293.22

— —— e —

I Formularios

—

L

I Canales de atencidn

Atencidn Presencial: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C"
LOTE 06 AV. INDEPENDENCIA N°902 - AYACUCHO - HUAMANGA - AYACU

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
» )
Caja de la Entidad
Monte - S/ 269.30 Efectivo:
SOLES
S = J
I Plazo de atencidn I Calificacién del procedimiento

e
( 6 dias habiles 1 i Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la peticion
{. L se considera aprobada.

¥

N

I Sedes y horarios de atencién

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.

| Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

-

MESA DE PARTES : DIREGCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMP‘LEP DE M‘ACUCHO

¢o Directd iltmr.itl?i'
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

- - g )
DRTPE-01 DIRECCION DE PREVENCION Y SOLUCION DE CONFLICTOS Relefono: 066-326305 '
nexo: -
| Correo: ayacucho_trabajo@yahoo.es

\ 7 LY

I Instancias de resolucién de recursos

Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente DIRECTOR REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL GERENTE DE DESARROLLO SOCIAL - GRA - GERENCIA
EMPLEO - DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y |REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL
PROMOCION DEL EMPLEO
Plazo maximo de No aplica No aplica
presentacion
Plazo maximo de Ne aplica Noe aplica
respuesta

El recurso de reconsideracion se interpondra ante el mismo érgano que dictd el primer aclo que es materia de la impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba.
El recurso de apalacidn se interpondré cuando la impugnacion se sustente en diferente interpretacitn de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho,
debiendo dirigirse a la misma autoridad gue expidit el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquica.

I Base legal
" Fecha
Articulo Denominacién Tipo R Publicacién

‘Inc. “b" del Arts. 46° y|Ley de Productividad y Competitividad Laboral aprobado con|Decreto Legislativo 728 27/03/1987
Arts. 48° D.S. N°003-97-TR
MNumeral 40.1.3 del Art.|Ley del Procedimiento Administrative General Ley 27444 11/04/2001
40°
*Inc. Determinan dependencias que tramitardn y resolveran las|Decreto Supremo 017-2012- TR 01/11/2012

solicitudes y reclamaciones gue se inicien ante las Auteridades >

Administrativas de Trabajo

(=T |
o0 ﬂlrlclnl tgional ||
. AsesoriaiJuridica 7
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Procedimiento Administrativo

“DRTPE: 05.3 TERMINACION COLECTIVA DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO POR CAUSAS OBJETIVAS c) Disolucién, liquidacién y quiebra de
la empresa"

Cadigo: PA15403352

I Descripcidn del procedimiento

o R R s e Y
L Disolucion, liquidacién y quiebra de |a empresa |

| Requisitos

4 R

1.- Comunicacion precisando:

a;.- Nombre o razdn social de la empresa, domicilio real y actividad que realiza

b).- Némina de trabajadores comprendidos.

c¢).- Fecha de culminacion de los contratos de trabajo.

di,- Causa especifica (disolucion, liquidacién o quiebra) y documentacién que la sustente,
e).- Copia de las comunicaciones recepcionadas por los trabajadores comprendidos.

o F g

I Formularios

- W J

] Canales de atencion

I ) k]
| Atenci6n Presencial: OFICINA UBICADA EN JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 06 AV. INDEPENDENCIA N°902 - AYACUCHO J
N
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
e R ' ~
l Gratuito i 1 I
J k. A
I Plazo de atencion I Calificacion del procedimiento
p
5 dias habiles W Aprobacion automatica: La solicitud es considerada aprobada desde el mismo momento de su presentamdn ante la |
entidad competente para conocerla, siempre que el administrade cumpla con los requisitos y entregue la
J documentacién completa, exigidos en el TUPA de la entidad.

I Sedes y horarios de atencién

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO.

I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacion

—
‘ MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO. i
LS A
| Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
o N . —

DRTPE-01 DIRECCION DE PREVENCION Y SOLUCION DE CONFLICTOS | Teléfmn 066-326305
! ! Correa ayacudlo trabajo@yahoo.es

Y - I . J

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion

Autoridad competente DIRECTOR REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL GERENTE DE DESARROLLQ SOCIAL - GRA - GERENCIA
EMPLEQ - DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL
PROMOCION DEL EMPLEO
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

El recurso de reconsideracion se interpondré ante el mismo drgano que dictd el primer acto que es materia de la impugnacidn y deberd sustentarse en nueva prusba.
El recurso de apelacitn se interpondrd cuando la impugnacisn se sustenla en dilerente interpretacibn de las pruebas producidas o cuando se Irate de cuestiones de puro derecho,
debiendo dirigirse a la misma autoridad que expidid el acto gue se impugna para que eleve lo actuado al superior jerdrquico.

I Base legal
. e Fecha
I i .
Articulo Denominacion Tipo Ndamero Publicacién
*Ine. “C" del Arts. 46°,|Ley de Productividad y Competitividad Laboral aprobado con|Decreto Legislativo 728 27/03/1997
Arts. 48° y 49° D.S. N°003-97-TR
Arts, 407° y 408 Ley General de las sociedades Ley 26887 09/12/1997
Inc. Determinan dependencias que tramitaran y resolveran las|Decreto Supremo 017-2012- TR o1/11/2012
solicitudes y reclamaciones que se inicien ante las Autaridades
Administrativas de Trabajo

pirects] Regionsl 2
hgesai Juridica p
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Procedimiento Administrativo
"DRTPE: 05.4 TERMINACION COLECTIVA DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO POR CAUSAS OBJETIVAS d) Convenio de Liquidacién sujeto a la
Ley N°27809 Ley General del Sistema Concursal. "
Cadigo: PA15404C8C
I Descripcion del procedimiento
p e — — —— Ty
‘ Convenio de Ligquidacidn quetu ala Ley N® 27809 Ley General del Sistema Concursal.
N ) S — A v
I Requisitos
- N
1.- Comunicacion precisando.
a).- Nombre o razon social de la empresa, domicilio real y actividad que realiza
b}.- Ndmina de trabajadeores comprendidos.
Facha de terminacién de los contratos de trabajo del personal comprendido.
d} Copia de las cartas notariales recepcionadas por los trabajadores comprendidos.
Documento que acredite la aprobacidn del Convenio de Liquidacion a cargo de la Junta de Acreedores.
\ J
I Formularios
( )
- —_ -
l Canales de atencidn
8 )
Atencién Presencial: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO.JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C"
LOTE 06 AV. INDEPENDENCIA N°202 - AYAGUCHO - HUAMANGA - AYACUCHO
Sy . E
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
g r N
[ Gratuito J ’ |
L \ = ]
I Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento
e~ e 3
i 5 dias habiles | Aprobacién automatica: La solicitud es considerada aprobada desde el mismo momento de su presentacién ante la
| entidad competente para conocerla, siempre gue el administrade cumpla con los requisitos y entregue la
documentacion completa, exigidos en el TUPA de |a entidad.
L : J
I Sedes y horarios de atencion
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.
I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacidn
N
( MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.
— - e i)
I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
N %
DRTPE-01 DIRECCION DE PREVENCION ¥ SOLUCION DE CONFLICTOS Teléfono: 066-326305
Anexo: -
Correo: ayacucho_frabajo@yahoo.es
A LS o
I Instancias de resolucién de recursos
Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente DIRECTOR REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL GERENTE DE DESARROLLO SOCIAL - GRA - GERENCIA
EMPLEO - DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y,/ | REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL
Pi e
Igclgrfc\'\

rﬁé’f‘"ﬂ %)
MBY
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

El recurso de reconsideracidn se intery 4 ante el mismo drgano que diclé el primer acto que es malaria de la impugnacitn y debard sustantarse en nuava prugba.
El recurso de apelacion se Interpondréd cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se Irate de cuestiones de puro derecho,
debiendo dirigirse a la misma auteridad que expidid el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquica,

I Base legal
. Fecha
Articulo Denominacion Tipo Nomero Publicacién
*Inc. “D" del Arts. 46° Ley de Productividad y Competitividad Laboral aprobado con | Decreto Legislativo 728 27/03/1997
D.S. N®003-97-TR
Ars, 414 Ley General de las sociedades Ley 26887 08/12/1997
Inc. Determinan dependencias que tramitardn y resolverdn las|Decreto Supremo 017-2012-TR 0111/2012
solicitudes y reclamaciones que se inicien ante las Autoridades
Administrativas de Trabajo
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Servicio
"DRTPE-06 IMPUGNACION A LA MODIFICACION COLECTIVA DE LAS JORNADAS, HORARIOS DE TRABAJO Y TURNOS™
Cédigo: SE1540BE76

I Descripcion del Servicio

-

‘ MPUGNACION A LA MODIFICACION COLECTIVA DE LAS JORNADAS, HORARIOS DE TRABAJO Y TURNOS

I Requisitos

1 Solicitud Precisando:
- Nimero de trabajadores comprendidos
; Sustentacion de la mpugnacron
Declaracidn jurada suscrita por la mayoria de los trabajadores afectados
d).- Documentacién que acredita la modificacién colectiva de las jornadas, horarios de trabajo y turnos.

— e —

A
Formularios
Canales de atencién
=
Atencion Presencial: PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS SE REALIZARA EN LA SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 06 AV.
INDEPENDENCIA N°902 - AYACUCHO
. "/

I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pago

e . W p
Gratuito L
o

=)

Plazo

10 dias habiles

Sedes y horarios de atencion

— ) —

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO'Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.

Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién

B N )
[ MESA DE PARTES | DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO. [
J
I Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el Servicio
'd _‘\I I/
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL | Teléfono: 066 - 326305 |
EMPLEO | exo0: -
J l\t:.‘.orreo: ayacucho_trabajo@yahoo.es
' Base legal
Fecha
Articul (i
culo Denominacién Tipo Numero Publicacién
Art. 2° Ley De Jornada De Trabajo, Horario ¥ Trabajo En Sebretiempo,| Deg fto Legislativo Ne 854,
del 01/10/1996, aprobade mediante D.5. N° 007-2002-TR,
Modiﬂcado Por Ley N¢ 27671 s
——
Ar. 12° yﬁm 13* ’Fﬁeqm;n to del %a la §Q, a8 .Jornadé; (lDec'ra!o remo an-TFl 04/07/2002
f/”‘““‘ b s&u&a& j NN
“Oﬁﬁ\ ?a‘] ;‘.‘ J0 g \—:;..
o Dirgetor :D- S )
o "Egl il En aﬂde cia. ‘&ﬂ?ﬂﬁ:ﬂ% soljaran | . DGcr_e!qESl:IEr mg @ R"m? 2& - TR 01/11/2012
D Sub Gederciy > x ot inicien antel s Autoridades| . " p
$ i “-ei = reglaia %ﬁ;q r(‘;s\ﬁ d shation ’%"G&W'
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

—

|_ Administrativas de Trabajo" l |
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacién del Servicio
"DRTPE-07 INICIO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA"
Cddigo: SE1540D53A

I Descripcion del Servicio

- A
( INICIO DE LA NEGOCIACION COLECTIVA !
S
I Requisitos
~
1.- Solicitud de la organizacion sindical o de los representantes de los trabajadores, consignando:
-Nombre y domicilio del Empleador, adjuntando copia del Proyecto de Convencién Colectiva, con amreglo a los establecido en el Arl. 51° de la Ley
da Relaciones Colectiva de Trabajo _
e )

I Formularios

r - T o B
. J

I Canales de atencidn

f X
| Atencién Presencial: PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS SE REALIZARA EN LA SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 06 AV.
| INDEPENDENCIA N°902 - AYAGUCHO - HUAMANGA - AYACUCHO J
R e ———— it - ——
I Pago por derecho de tramitacidn I Modalidad de pago
- % — s \
Gratuito | J
t X
| Plazo
3
( 4 dias habiles '
-
I Sedes y horarios de atencidn
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién
— N

MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO.

v, —
L

Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el Servicio
— 7
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION I?EL |Te|éfor|u 066 - 326305 W
EMPLEO Anexo: -
J ICereo ayacucho_trabajo@yahoo.es
T ————————— — =
I Base legal
Articul Denominacién Tipo Niumero Facha
— P Publicacion
Art. 51° 53°y 57° Ley de Relaciones Colectivas de Trabaje, aprobado con D.8. N°| Decrete Supremo N°010-2003-TR, 05/10/2003
010-2003-TR,
Ar. 2° “Determinan dependencias que tramltaran y resolverédn las|Decreto Supremo 017-2012- TR 01/11/2012
solicifudes y reclamaciones que te las Autan‘d/- o)
Aumtn@mﬁcras d¢ Trabalo’ q.'t\ £ ' .'

e VBoO\I
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacién del Procedimiento Administrativo

*DRTPE-08 SOLICITUD DE ENTREGA DEL EXPEDIENTE DE NEGOCIACION COLECTIVA AL ARBITRO UNIPERSONAL O PRESIDENTE DEL
TRIBUNAL ARBITRAL."

Cadigo: PA15402D2A

I Descripcion del procedimiento

—_— — \
PROCEDIMIENTO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA DONDE SOLICITE ENTREGA DEL EXPEDIENTE DE NEGOCIACION |
COLECTIVA AL ARBITRO UNIPERSONAL O PRESIDENTE DEL TRIBUNAL ARBITRAL. !

J

I Requisitos

o —— = —

1.- Solicitud en forma de Declaracion Jurada, adjuntando e indicando:
Acta o resolucién de designacion

2.- Nimero de expediente
3.- Copia de documento de identidad

4.- Compromiso de devolver el expediente a |a auteridad respectiva debidamente foliade, incluyendo el Laudo Arbitral y dos copias adicionales y |
demds plms gmcgsaies en el plazo méximo de cinco (05) dias habiles de haber concluido el procesc arbitral o solucionado el diferendo, bajo
responsabilida

Formularios

Canales de atencién

Atencion Presencial: SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ “C" LOTE 06 AV. INDEPENDENCIA N°802 - AYACUCHO - HUAMANGA - AYACUCHO

[y — Ty — e —
=

Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
] ' Y
Gratuito |
i \ /
I Plazo de atencidn I Calificacion del procedimiento
T e oy = - %
5 dias habiles ( Evaluacién previa- Silencio Administrativo Negativo: Si vencido el plazo de atencidn, no obtiene respuesta, puede
Interponer los recursos administrativos., J
. \

I Sedes y horarios de atencion

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO ¥ Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.

I Unidad de organizacidn donde se presenta la documentacion

( MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.

-

j s — —_—
I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
= ™ 8 o !
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL | Teléfano: (066) 326305 ]
EMPLEO | Anexo: -
! Corren: ayacucho_trabajo@yahoo.es
(- — A g S _J
I Instancias de resolucion de recursos
.?'
Reconsideracion Apelacion

Autoridad cumpetan:e Director Hegmnardetrabajn -DR elle] Geregte Regional arrollo Social - GRA - GERENCIA
A P s REGIONAEDE- Tﬁmga Y PR LED HEG AL D) SOCIAL

o VB
D {{ egiona -1 5 dias’ VB.
o E:&:aﬁa?luqnﬂicili)- /ﬂ .::3: Pﬁa;ﬁ )

] [}ns !Le \ rr::_-.;u. oy , 4}(
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

—

Plazo maximo de 30 dias habiles
respuesta

El recurso de raconsideracion se interpondra ante el misme 6rgano que dictd el primer acto que es malteria de la impugnacién y debera suslentarse en nueva prueba.
E! recurso de apelacién se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho,

debiendo dirigirse a la misma auloridad que expidié el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

30 dias habiles

I Base legal
Articulo Denominacion Tipo Nimero e
v Publicacion
55°y 60° Reglamento De La Ley De Relaciones Colectivas De Trabajo. | Decreto Supremo 011-92-TR 15/04/2021

I

O
c: Suhﬂr ﬂ-da
© Des 51_9
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Servicio
“DRTPE-08 COMUNICACION DE LA DECLARATORIA DE HUELGA"
Cadigo: SE1540DC3E

I Descripcion del Servicio

A —_—
Comunicacién de declaracién de Huelga a la Autoridad Regional de Trabajo

i P

I Requisitos

1.- Comunicacién de declaracién de Huelga a la Autoridad Regional de Trabajo, con una anticipacion de Comunicacion dirigida cinco (5) dias habiles
o de diez (10) dias héabiles tratdndose de servicios plblicos esenciales, adjuntando e indicando:
a) .-Copia del acta de asamblea, legalizada por Notario Piiblico o Juez de Paz de la localidad segun sea el caso.
b) .-Copla del Acta de Votacion
c) -Nﬁmma de trabajadores que deben sequir laborando, tratandose de servicios esenciales o indispensables.
d -Ambite de huelga, el motive, su duracién, el dia y hora ﬁéadu para su iniciacion.
~Deelaracion jurada de la Junta Directiva del Sindicato, de que la decision se ha adoptado cumpliéndose con los requisitos sefialados de acuerdo
a las normas iniciadas.

| Formularios
I,

B N
- : SR
I Canales de atencion
i
Atencion Presencial: FRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS SE REALIZARA EN LA SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 08 AV. |
INDEPENDENCIA N°902 - AYACUCH |
.~ J
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pago
- - S ——
Gratulto | '
1) )
I Plazo

L .3 dias habiles J

l Sedes y horarios de atencién

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.

I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacién

- oy
[ MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO ¥ PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO, |
. _— J
| Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el Servicio
i T ™) r’ N
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO ¥ PROMOCION DEL  Teléfono: 066 - 326305
EMPLEO |Anexo: -
J |Correo: ayacucho_trabajo@yahoo.es
S e —— =
I Base legal
Articulo Denominacion ' Tipo Namero Pach
/ P Publicacion
/
Art. 73°, 74° Ley de Relacionas Colectivas de Trabajo, aprobado con D.S. N°|Decreto Supremo N®010-2003-TR 05/10/2003
010-2003-TR
Q) ) NEN 11-92.TR 15/10/1992
VFB™ 2

Ulrlcli{ H|g|p||.| :b-
lst!ﬂ .I'nlrdicl
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacién del Servicio
"DRTPE-10 DESIGNACION DE DELEGADOS DE LOS TRABAJADORES"

Codigo: SE154039E4

I Descripcion del Servicio

s
‘ DESIGNACION DE DELEGADOS DE LOS TRABAJADORES

o

Requisitos

1 .- Solicitud indicando razén social y direccién de la empresa en que laboran, indicando y/o adjuntando:

a)- Acta de eleccion de los delegados en que conste nombres, documentos de identidad y firma de los asistentes. ~

b).- Declaracion jurada de los dalagfadas designados indicando que su eleccion se ha efectuado con mayoria absoluta de trabajadores sefialando
, nimero total de trabajadores de |a empresa, sin considerar aquellos con cargo de direccion o de confianza.

c)- Copia de la comunicacion dirigida al empleador, debidamente recepcionada.

==
|
L )

Formularios
- ™
L )
| Canales de atencidn
— - T =l K
Atencion Presencial: PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS SE REALIZARA EN LA SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 08 AV,
INDEPENDENCIA N°902 - AYACUCHO
% SR
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pago
4 ( ~
L Gratuito J | ?
S : \ —_— e
I Plazo
Ty

5 dias habiles Q
L . i)

I Sedes y horarios de atencion

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO.

| Unidad de organizacién donde se presenta la documentacién

= N
| MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYAGUCHO. |
¥
| Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el Serviclo
. )
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION E?EL Teléfono: 066 - 326305 |
EMPLEO Anexo: - !
I |Corren: ayacucho_trabajo@yahoo.es |
\ J \ A
| Base legal
. Fecha
Articulo Denominacién Tipo Nimero Publicacion
Ar. 15° Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado con D.S; 'Dscrato Supremo N°010-2003-TR, 05/10/2003
MN® 010-2003-TR,
o z /
Arts 52 - Aprueba e{? glamgntq de la Wnes Colectivas,de | Decreto Supremo N°011-92-TR 15/10/1992
P Ty = -_._\.L
ZRORERN [Tama’ 1f oy, N0 Reey AT a
A3 3 =y z B (73] 1"‘.-0 1] U\ ¥ . o)
o o Y ir " [« =N \ /3
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Servicio
"DRTPE-11 INSCRIPCION DE SINDICATOS"
Cédigo: SE1540B5DE

I Descripcion del Servicio

B — ™
\ inscripcidn de sindicatos

I Requisitos

~
1.- solicitud en forma de declaracion jurada, indicando nombre y direccién de la empresa en que labora, cuando corresponda ; adjunta en original o '
copia refrendadas por notario publico o a falta de este por el juez de paz de la localidad, los sigulentes documentos: i

2.- a.- acta de asamblea general de constitucién del sindicato e la que deberd constar nombre, apellido, documentos de identidad, y firmas de los
asistentes, asi como de la denominacién de |a organizacién sindical, aprobacion de estatutos y nomina de juntas.

3.- b.- directiva elegida, indicando periode de vigente.

4.- c.- estatutos (mecanografiados).

5.- d.- nomina de afiliados con indicacién de sus nombres , apellides, profesién, oficies, o especialidad, numero de DNI.

l Formularios

f_ )

|
I Canales de atencién
- ' - 3
Atencién Presencial: DIREGCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO CITO JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 08 AV. |
INDEPENDENCIA N*802 — AYACUCHO |
J
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pago
N (—' g
{ Gratuito . |
= = J \ J
I Plazo
- b
[ § dias habiles
J

I Sedes y horarios de atencion

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lures a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO.

Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion

MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO,

- — e —
S

Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud l Consulta sobre el Servicio
= ] { B
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOGION DEL Teléfono: 066-326305 |
EMPLEC Anexo: - |
Enm: ayacucho_trabajo@yahoo.es i
A S s
l Base legal
. Fecha
Articulo Denominacidn Tipo Niumero Publicacién
17 TUO DE LA LEY DE RELACIONES COLECTIVAS ‘| Decreto Supremo 010-2003-TR 05/10/2003
7
21% Y pge REGLAMENTO DE LA LEWMES COLECTIVAS | Decreto Supremao 011-92TR 15/10/1892
A > NP ) SN

D VB 2
S Dirsctt] Regional 2|
Asesor Jurldlu.‘ °
b
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacién del Servicio

"DRTPE-12 COMUNICACION DE TRABAJADORES AMPARADOS POR EL FUERO SINDICAL, EN SINDICATOS DE PRIMER GRADO,
FEDERACIONES Y CONFEDERACIONES."

Cadigo: SE15406202

] Descripcion del Servicio
i i ]

COMUNICACION DE TRABAJADORES AMPARADOS POR EL FUERO SINDICAL, EN SINDICATOS DE PRIMER GRADQO, FEDERACIONES Y
CONFEDERACIONES.

L

I Requisitos

— — e N

4.- Solicitud debidamente suscrita por la representacién sindical vigente de la organizacién sindical, registrada por la Autoridad Administrativa de
Trabajo, adjuntando:

a)ﬂ— Relacion de dirigentes sindicales amparados por el fuero sindical, indicando: |
ombres v los cargos que deben estar previstos en las normas estatutarias, debiendo tener en cuenta el nimero de trabajadores y organismos
sindicales afiliados, de acuerdo a la naturaleza de la organizacién sindical.

*Copia de la comunicacién dirigida al empleador, debidamente recepcionada cuando corresponda.

Formularios

— T, —
-

s s SRR
Canales de atencion
™
Alencitn Presencial: PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS SE REALIZARA EN LA SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 06 AV. i
INDEPENDENCIA N*802 - AYACUCHO i
e S e L i
I Pago por derecho de tramitacion | Modalidad de pago
N —
l Gratuito J [ 1
J
I Plazo
{ 5 dias habiles \I
J
I Sedes y horarios de atencién
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacion
h
[ MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO ¥ PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO. |
= o
I Unidad de arganlzaclén responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el Servicio
5 3 — %
DRTPE DIREGCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL Tel&fnna 066 - 326305 |
Anexo: -
|Cr:rreo ayacuchc trabajo@yahoo.es
5 ] T 4
I Base legal 2
i
Articulo Banom!n / Tipo Ndamero Pt
..\ﬁ R Publicacién
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Procedimiento Administrativo
"DRTPE-13 CANCELACION DE REGISTRO SINDICAL, SOLO DESPUES DE LA DISOLUCION DEL SINDICATO."

Cdadigo: PA15407838

I Descripcion del procedimiento
e == . Y

PROCEDIMIENTO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA DONDE SOLICITE LA CANCELACION DE REGISTRO SINDICAL, SOLO |
DESPUES DE LA DISOLUCION DEL SINDICATO. |
A

LS —— —

l Requisitos

1.- Para el caso de haberse acordado la disolucion del sindicato por la mayoria absoluta de los miembros del sindicato.
Solicitud adjuntando copia del Acta de Asamblea que acredite el acuerdo de disolucion debidamente firmada indicando:
a).- Nombres, apellidos y documento de identidad de los participantes a dicho evento, sefialande el nimero total de afiliados al organisme sindical.
b).- Para el caso de cumplirse cualquiera de los eventos previstos en el Estatuto adjuntar.
¢c).- Copia del Acta de Asamblea que acredite el acuerdo de la disolucion precisando la causal previsto en el Estatuto vigente, constando en dicha |
acta, nombres, apellidos documente de identidad y firmas de los asistentes a dicho evento.
eg Para el caso de |a pérdida de |os requisitos constitutivos:
olicitud correspondiente adjuntando copia certificada de la sentencia que dispone la disolucion del sindicato y de las resoluciones que tienen la
calidad de censentida y/o ejecutoriada.

I Formularios

l Canales de atencion

Atencién Presencial: PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS SE REALIZARA EN LA SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 06 AV.
INDEPENDENCIA N"802 - AYACUCHO

4
I Pago por derecho de tramitacion l Modalidad de pagos
e h h!
‘ Gratuito | I ?
e J \ e e—agd
I Plazo de atencién I Calificacién del procedimiento
¥ '
5 dias habiles | | Aprobacion automética: La solicitud es considerada aprobada desde el mismo momento de su prasantamén ante la
| entidad competente para conocerla, snem? i e el administrado cumpla con los requisitos y entregue la
! documentacion completa, exigidos en el de la entidad.
J LN J
I Sedes y horarios de atencién
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEO DE AYAGUCHO.
l Unidad de organizacién donde se presenta la documentacidn
N
L MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO. i
J
I Unidad de organizacién responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el procedimiento
—= Y R i
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL | Teléfono: (066) 326305 |
EMPLEO | | Anexo: -
Correo: ayacucho_trabajo@yahoo.es
IEEE SN T | A A

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracién / Apelacion

Autoridad competente Director Heglonal de Trabajo - DRTPE: DIRECCION Gerente Flagional de Dssarrollu Social - GRA - GERENCIA
FIEGII;EEN#._L DE THAWO Y PFt SN DEL EMPLEO - 74 ;
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

respuesta J

El recurso de reconsideracion se interpondré ante el mismo drganc que dictd el primer acto que es materia de |a Impugnacién y deberd sustemarse en nusva prueba.
El recurso de apelacion se interpondra cuando la impugnacion se suslente en diferente interpretacion de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de purc derecho,
deblendo dirigirse a la misma autoridad que expidid el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerdrquico.

I Base legal
Articulo Denominacion Tipo Namero Fach .
Publicacion
Art. 20" Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo, aprobado con D.S. N°| Ley 25593 05/10/2003
010-2003-TR
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacion del Servicio
"DRTPE-14 REGISTRO DE ORGANIZACIONES SINDICALES DE SERVIDORES PUBLICOS (ROSSP) Y MIXTOS"
Cddigo: SE1540DF4C

I Descripcion del Servicio

s N
‘ REGISTRO DE ORGANIZACIONES SINDICALES DE SERVIDORES PUBLICOS (ROSSP) Y MIXTOS ,J
LS
I Requisitos

N

1.- La solicitud correspondiente, adjuntando |os siguientes documentos:
a)- Copla fedatada por la entidad del Acta de Asamblea General de Constitucién con indicacion del nimero de trabajadores asistentes,
debidamente firmado por éstos y conforme a los requisitos de constitucién previsto en la normatividad vigante.

b)- N6mina de Junta Directiva elegida y periodo de vigencia
c).- Copia de Estatuto aprobado en la Asamblea de Constitucion !
d).- Némina de aflliados, debidamente identificados,

e)- Especificar régimen laboral al que pertenecen los trabajadores afiliados, publico o privado.

f)- En caso de Organizaciones Sindicales sujetas la solicitud debera indicar e nimero de trabajadores, con derecho a sindicalizarse de la
respectiva reparticién, conforme al articulo 1° y 9° del mencionado Decreto Suprema.

| — —

I Formularios

r 3
L J
I Canales de atencidn

T oy = &
L Atencién Presencial: PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS SE REALIZARA EN LA SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 06 AV. J

INDEPENDENCIA N°802 - AYACUCHO

I Pago por derecho de tramitacién I Modalidad de pago

e — s

L Gratuito L J
- _)

I Plazo

5 dias habiles |
N — J

I Sedes y horarios de atencion

DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.

Unidad de organizacidn donde se presenta la documentacion

MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO DE AYACUCHO.

P, —

J
I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud I Consulta sobre el Servicio
3 ’ )
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMQOCION DEL Teléfono: 066 - 326305
EMPLEO | Anexo: -
| Correo: ayacucho_trabajo@yahoo.es
5 Le-s \ S
l Base legal _,"
/
" Fecha
Articulo Tipo Nimaseo Publicacién
¥
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacién del Servicio
"DRTPE-15 REGISTRO DE MODIFICACION DE ESTATUTOS DE SINDICATOS DE SERVIDORES PUBLICOS (ROSSP)"
Cadigo: SE1540335D

| Descripcion del Servicio

R == e N b 7
‘ REGISTRO DE MODIFICACION DE ESTATUTOS DE SINDICATOS DE SERVIDORES PUBLICOS (ROSSP)
— J
I Requisitos
4 - A
1.- La solicitud correspondiente, adjuntando los siguientes documentos: i
a).- Copia fedatada por la entidad del Acta de Asamblea General de Constitucién con indicacidn del nimero de trabajadores asistentes,
debidamente firmado por éstos y conforme a los requisitos de constitucion previsto en la normatividad vigente.
b).- MNomina de Junta Directiva elegida y periodo de vigencia
c)- Copia de Estatuto aprobado en la Asamblea de Constitucién
d).- Nomina de afiliados, debidamente identificados, n "
e)- Especificar régimen laboral al que pertenecen los trabajadores afiliados, pUblico o privado. .
f).- En caso de Organizaciones Sindicales sujetas |a solicitud deberd indicar el nimero de trabajadores, con derecho a sindicalizarse de la
respectiva reparticion, conforme al articulo 1* y 9° del mencionado Decreto Supremo. i
- ; — J
I Formularios
( 3
- .,._/'
l Canales de atencién
A R —
Atencion Presencial: PRESENTACION DE LOS DOCUMENTOS SE REALIZARA EN LA SEDE DE JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C" LOTE 06 AV.
INDEPENDENCIA N"902 - AYACUGHO
LS e A
I Pago por derecho de tramitacion | Modalidad de pago
= S )
Gratuito ! |
L J L . )
I Plazo
( 5 dias habiles |
% - v
I Sedes y horarios de atencion
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOGION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO.
I Unidad de organizacion donde se presenta la documentacion
5
( MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO,
J
I Unidad de organizacion responsable de aprobar la solicitud | Consulta sobre el Servicio
'S \ ' N
DRTPE: DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO ¥ PROMOCION DEL Teléfono: 066 - 326305 |
EMPLEO Anexo: -
)' |Correo: ayacucho_trabajo@yahoo.es i
L% i
l Base legal
Articulo ic ... Denominaci Fgcha
P T Publicacion
23/11/2001
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

Denominacién del Procedimiento Administrativo
"DRTPE: 16.1 SERVICIO DE CONCILIACION ADMINISTRATIVA: a) Solicitud para la Audiencia de Conciliacion."
Cadigo: PA1540BB50

I Descripcion del procedimiento

s
PROCEDIMIENTO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA DONDE SOLICITE SERVICIO DE CONCILIACION ADMINISTRATIVA

o A

| requisitos
SERVICIO DE CONCILIACION ADMINISTRATIVA A ; |
1.- Apersonarse a la Direccién de Prevencion y solucién de conflictos, para solicitar audiencias de conciliacién debidamente autorizadas, previa |
evaluacion del Director adscrito al servicio. |
Solicitud para la Audiencia de Conciliacién. |
2.- El usuario (empleador, trabajador, ex trabajador, personas en capacitacion) firma la solicitud, formato autorizado por el persenal mencionado, |
constando de forma clara sus datos personales y direccion, como de la otra parte invitada a conciliar y lo presenta al area correspondiente, |
adjuntando la decumentacion pertinente gue sefiale el formato.
3.- Con asistencia de partes (debidaments acreditadas y notificadas) se celebra la audiencia de Conciliacién, la cual concluye con la Acta de
Conciliacion o la constancia de Asistencia.
4.- En caso de inasistencia de ambas partes a una sesién de Conciliacion, concluye el procedimiento conforme a Ley (Art. 30° de DL 910).
Solicitud para Segunda Audiencia de Conciliacién
5.- En caso de una inasistencia de una de las partes a la Audiencia de Conciliacidn, por incapacidad fisica, caso fortuito o fuerza mayor, deben su
inasistencia, dentro del segundo dfa habil posterior a acreditar por escrito |a fecha sefalada para la misma.
6.- Asimismo en caso de empleadores que son personas juridicas deberan acreditar su representacion legal conforme a Ley. :
7.- Admitida |a justificacién, se notifica oportunamente a las partes para una segunda y Gltima diligencia.
La notificacién se efectia con una anticipacion no menor de veinticuatro (24) horas.
De la Impugnacidn de la Resolucidn de Multa. . I
8.- Contra la resolucién por la que impone la multa, el empleador dentro del tercer dia habil de su netificacidn, puede interponer Recurso de |
Apelacién adjuntando: |
- Acreditando su representacion legal segln sea un caso.

A J

I Formularios

~ 3
l\ J
I Canales de atencidén
N
Atencion Presencial: Oficina de Tréamite Documentaria de la Direccion Regional de Trabajo y Promocién de Empleo, JOSE ORTIZ VERGARA MZ "C"
LOTE 06 AV. INDEPENDENCIA N°902 - AYACUCHO
J
I Pago por derecho de tramitacion I Modalidad de pagos
f !
( Gratuito ] | ]
e e LS 3 J
| Plazo de atencién I Calificacion del procedimiento
e I - N
5 dias habiles | Evaluacion previa — Silencio Administrativo Positivo: Si vencido el plazo de atencién, no obtiene respuesta, la peticion
| se considera aprobada,
FN _J
l Sedes y horarios de atencion
DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y Lunes a Viernes de 07:30 a 13:00 y de 14:30 a 16:30.
PROMOCION DEL EMPLEQ DE AYACUCHO,
I Unidad de organizacién donde se presenta la documentacion
!’ - - ) A R
'| MESA DE PARTES : DIRECCION REGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPXL/EO DE AYACUCHO.
L% - - e e . = e . e }r

Consulta sobre el procedimiento
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Texto Unico de Procedimientos Administrativos - "GOBIERNO REGIONAL DEL DEPARTAMENTO DE AYACUCHO"

P

I Instancias de resolucion de recursos

Reconsideracion Apelacion
Autoridad competente Director Regional de Trabajo - DRTPE: DIRECCION GERENTE REGIONAL DE DESARROLLO SOCIAL - GRA -
AEGIONAL DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEQ GERENCIA REGIONAL DE DESARROLLO SQCIAL
Plazo méximo de 15 dias hébiles 15 dias habiles
presentacién
Plazo maximo de 30 dias habiles 30 dias habiles
respuesta

El recurso de reconsideracién se interpondrd ante el mismo drgano que dictd el primer acto gue es materia de la impugnacién y debers suslantarse en nueva prueba.
El recurso de apelacién se inferpondra cuando la impugnacién se sustante en diferente interpretacién de las pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho,
debiendo dirigirse a la misma auteridad que expidid el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerdrquico.

I Base legal
Articulo Denominacién Tipo Nimero Facha
P Publicacion
Art. 27° Ley General De Inspeccién Del Trabajo Y Defensa Del|Decrato Legislativo N®910 17/03/2001
Trabajador.
Art. 69°y 70° Reglamento De La Ley General De Inspeccion Del Trabajo Y| Decreto Supremo N® 020-2001-TR 29/06/2001
Defensa Del Trabajador
























































































































































































































































































	ORDENANZA REGIONAL 027-2022-GRA-CR_TUPA AYACUCHO.pdf (p.1-9)

