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GOBIERNO PROVINCIAL DE CHICLAYO.
SUB GERENCIA DE SECRETARIA GENERAL

“ANO DEL DEBER CIUDADANO"

Chiclayo, 28 de diciembre del 2007

POR CUANTO:

El Concejo Provincial de Chiclayo en sesién Extraordinaria de fecha 27 de Diciembre del 2007, con el voto en
mayoria de sus integrantes, en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 92 inciso 8) y articulo 402 de la
Ley N° 27972-Ley Orgdnica de Municipalidades y con dispensa del tramite de lectura y aprobacién de acta, aprobé
la siguiente ordenanza;

VISTOS:

Oficio N® 01 - 013 — 000000446 y Oficio N2 01 - 013 - 000000451, del Servicio de Administracién Tributaria -
SATCH; Informe Legal N 1261 - 2007 - GAJ - GPCH; de la Gerencia de Asesoria Juridica; y

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad a la Ley de Reforma Constitucional N2 27680, mediante el cual modifica el capitulo XIV del
titulo IV de la Constitucion Politica del Estado establece en el articulo 1942, que las Municipalidades Provinciales son
drganos de gobiemo local, tienen autonomia politica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia;
y les otorga potestad tributaria; correspondiendo al Concejo Municipal, la funcion normativa a través de Ordenanzas,
las que tienen rango de Ley, conforme al numeral 4) del articulo 200 de nuestra Carta Magna;

Asimismo, en aplicacion del articulo 60° del Decreto Supremo N 156 “Texto Unico Ordenado de la Ley de
Tributacion Municipal” conforme a lo establecido por el numeral 4) del articulo 1952 y por el articulo 74° de la
Constitucion Politica del Per, las Municipalidades crean, modifican y suprimen contribuciones o Tasas, dentro de los
limites que fije la Ley;

Que, el Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario aprobado con Decreto Supremo N2 135-99-EF, dispone en
la Segunda Norma del Titulo Preliminar que los arbitrios, son tasas que se pagan por la prestacién o mantenimiento
de un servicio publico;

Que, el articulo 69° del Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacion Municipal, dispone que la determinacién de
las tasas por servicios publicos o arbitrios, deberd sujetarse a criterios de racionalidad, que considere el costo efectivo
del servicio, su mantenimiento, asi como el beneficio individual, prestado de manera real y/o potencial, debiendo
utilizar de manera vinculada y dependiendo del servicio pablico involucrado, entre otros criterios que resulten vélidos
para la distribucion, el uso, tamafio y ubicacion del predio del contribuyente;

Que, el articulo 69-A del TUO de la Ley de Tributacién Municipal, establece que la Ordenanza que apruebe el
monto de las tasas por los arbitrios debera explicar los costos efectivos que demanda el servicio segun el nimero de
contribuyentes de la localidad beneficiada, asi como los criterios que justifiquen incrementos de ser el caso;

Que, mediante Sentencia del Tribunal Constitucional recaida sobre el Expediente N2 0053-2004-PI/TC
(17AGO2005), se declara la inconstitucionalidad de las Ordenanzas del distrito de Miraflores y se establecen los
parametros minimos de validez constitucional que permiten acercarse a opciones de distribucion ideal de los costos
de los servicios publicos, siendo su aplicacién de obligatorio cumplimiento para todas las municipalidades del pais;

Que, posteriormente, el Tribunal Constitucional mediante Sentencia recaida sobre el Expediente N 0018-2005-




g PITC (19JUL2006) sobre la inconstitucionalidad de la Ordenanza de la Municipalidad Provincial de Ica, precisa que
a partir de la publicacién de dicha sentencia, los criterios vinculantes de constitucionalidad material desarrollados en
la Sentencia de Miraflores, si bien resultan bases presuntas minimas, éstas no deben entenderse rigidas en todos los
casos, siendo obligacién de cada municipio sustentar técnicamente las formulas que mejor se adapten a su realidad
y logren una mayor justicia en la imposicién;

Que, la Municipalidad del Gobierno Provincial de Chiclayo para efectos de la elaboracién de la presente Ordenanza,
ha considerado lo establecido por la Ley de Tributacidn Municipal y demas normas conexas, lo sefialado por el Tribunal
Constitucional en sus pronunciamientos emitidcs sobre los Expedientes 0041-2004-Al/TC (14MAR2005), 0053-2004-
PITC (17AG02005) y 0018-2005-PI/TC (19JUL2006).

Que, desarrollando el mandato establecido en la norma descrita, el Tribunal Constitucional (Sentencia N° 018-2005-
PITC 19JUL2006) considera el Informe Técnico anexos a la ordenanza de arbitrios una garantia de transparencia
frente a los contribuyentes y una necesidad para el respeto de reserva de ley y de seguridad juridica, que busca evitar
la arbitrariedad de las municipalidades al momento de determinar los montos, por lo que en tal sentido, esta Ordenanza
cumple con publicar la informacién requerida anexa y que forma parte integrante de la misma,

Asimismo en las Resoluciones Defensoriales N2 056 — 2007/DP, de fecha 26 de septiembre de 2007, menciona
algunas recomendaciones que las municipalidades provinciales deben tomar en consideracién para la gestion de
los residuos sélidos; de igual manera en el Informe Defensorial N2 115, de diciembre de 2006, donde menciona
algunas pautas'y recomendaciones sobre “Servicios de Administracién Tributaria: hacia una cultura de servicio al
administrado”

De igual manera se toma en consideracion la Res. N° 008-2003-CAM-INDECOP!; que establece los lineamientos
de la Comisién de Acceso al Mercado sobre Arbitrios Municipales, haciendo mencién que las autoridades que aprueben
sus respectivos regimenes de arbitrios deben cumplir las formalidades y procedimientos legalmente establecidos y
también deben disefarlos tomando en cuenta la consideracion del tipo de tributo del que se trata.

Que, asimismo, mediante la presente Ordenanza, en aplicacién de los criterios establecidos, se procede
a aprobar el monto de las tasas que se aplicaran para el cobro de los servicios para el ejercicio 2008, los mismos que
regiran a partir del 1 de enero del 2008, y en la presente;

ORDENANZA QUE ESTABLECE EL MARCO LEGAL Y DISPOSICIONES
PARA EL CALCULO DE LOS ARBITRIOS MUNICIPALES PARA EL EJERCICIO 2008

Articulo 12.- OBJETO

En uso de la potestad tributaria municipal prevista en la Constitucion Politica del Perd, leyes complementarias y
Jurisprudencia del Tribunal Constitucional se establece en la jurisdiccion del distrito de Chiclayo, el marco legal y
distribucién de costos de servicios para la determinacién de arbitrios de Limpieza Publica, Parques y Jardines y
Serenazgo para el ejercicio 2008.

Articulo 22.- CONTRIBUYENTES

Tienen la condicion de contribuyentes de los arbitrios regulados por la presente Ordenanza, los propietarios de los
predios debidamente registrados, desarrollen o no actividades en ellos, se encuentren desocupados, o cuando un
tercero use el predio bajo cualquier titulo o sin él.

Excepcionalmente, cuando no sea posible identificar al propietario, adquirira la calidad de responsable por el pago del
tributo el poseedor del predio, convirtiéndose en responsable solidario.

Asimismo, tratandose de predios en los cuales el propietario del terreno es distinto al propietario de la construccién, se
considerard como contribuyente por la totalidad del predio, al propietario de la construccion.

Articulo 32.- CONDICION DE CONTRIBUYENTE

La condicién de contribuyente se configura al primer dia calendario de cada mes en el que corresponda la obligacién
tributaria.

Cuando se efectlie cualquier transferencia, la obligacion tributaria para el nuevo propietario nacera en el primer dia
calendario del mes siguiente que se adquirié la condicién de propietario.

Articulo 4°.- DEFINICIONES

a) PREDIO ;

Entiéndase por predio, para efecto de la aplicacién de la presente Ordenanza, a toda vivienda o unidad habitacional,
local u oficina destinada a cualquier uso, asi como a los terrenos, ubicados dentro de la jurisdiccion del Distrito de
Chiclayo, debidamente registrado con su respectivo Cédigo de Unidad Catastral.




= Entiéndase por predio rustico, cuyo uso esta destinado a actividades agrarias.

b) ARBITRIO DE LIMPIEZA PUBLICA.- Este arbitrio se encuentra comprendido por dos tipos de servicios:

Barrido de Calles y Recoleccién de Residuos Sélidos:

b.1 Barrido de Calles :

Comprende el servicio de barrido de vias y espacios de dominio plblico, transporte, descarga, transferencia y
disposicion final de los desechos sélidos correspondientes.

b.2 Recoleccion de Residuos Sélidos (concepto)

Los residuos slidos se definen a todo material que, proviniendo de actividades humanas y econémicas, es desechado
como desperdicio o basura, generados por las unidades econdmicas, que comprende desde la familia hasta las
grandes industrias, las cuales sienten la necesidad de deshacerse de ellos de modo tal que, dichos residuos proceden
de servicios y actividades de consumo, que junto a los residtios de los hogares, incluyen materiales tan heterogéneos,
como animales muertos, neumaticos viejos, enseres caseros desechados, residuos industriales, hospitalarios, etc.; en
virtud de lo establecido en la normatividad nacional o de los riesgos que causan a la salud y el ambiente, provenientes
de los predios referidos en el literal a) del presente articulo y de las &reas de dominio publico.

Esta definicion incluye a los residuos generados por eventos naturales.

¢) ARBITRIO DE PARQUES Y JARDINES PUBLICOS

El arbitrio de Parques y Jardines Publicos, comprende el cobro de los servicios de implementacion, recuperacion,
mantenimiento y mejoras de Parques y Jardines de uso y dominio plblico, recoleccién de maleza de origen publico,
transporte y disposicién final.

d) ARBITRIO DE SERENAZGO
El arbitrio de Serenazgo comprende el cobro de los servicios por el mantenimiento y mejora del servicio de vigilancia
publica y atencién de emergencias, en procura de la seguridad ciudadana.

Articulo 52.- PERIODICIDAD
Los arbitrios de Limpieza Pdblica, Parques y Jardines Publicos y Serenazgo, son de periodicidad mensual, debiendo
cancelarse segun al Cronograma siguiente:

T ]

L .. CRONOGRAMA DE VENCIMENTO 2008 . ==
ENERO Viernes 25
‘ FEBRERO Lunes 25
E | MARZO Viernes 28
! ABRIL Viernes 25
E MAYO Lunes 26
| JUNIO Lunes 23
g JULIO Viernes 25
AGOSTO Lunes 25
L SETIEMBRE Viernes 26
UBRE Lunes 27
| NOVIEMBRE Lunes 24
DICIEMBRE _Vierneg 26

Articulo 6°.- CRITERIOS DE DISTRIBUCION ‘ .
El costo que demanda la prestacion de los servicios de Limpieza Pdblica, Parques y Jardines Publicos y Serenazgo,
por el ejercicio 2008, se distribuira entre los contribuyentes en funcién al nimero de predios en el Distrito de Chiclayo,
explicados en el Informe Técnico que forma parte integrante de la presente Ordenanza, y de acuerdo a los siguientes
criterios:
A) LIMPIEZA PUBLICA:

1. Recojo de Basura

Para Casa habitacion:

* Uso del predio: Criterio determinante para la calificacién del predio destinado a casa - habitacion.

* Tamafio_del predio: Criterio referencial entendido como &rea construida.

* Frecuencia del servicio: Criterio que establece la intensidad del servicio.

2. Barrido de Calles
¢ Tamafio del frente del predio: Criterio predominante entendido como longitud del predio frente a la calle.
* Frecuencia del Servicio; Criterio que establece la intensidad del servicio. é
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B) PARQUES Y JARDINES PUBLICOS
* Ubicacidn del Predio: Criterio predominante que se establece en funcién a:
1. Los Sectores del distrito: En atencién a la densidad del servicio por sector, los mismos que se encuentran
descritos en la presente Ordenanza; (Ver cuadro 01 del Anexo 02)
2. Por Cercania a las areas verdes: Referido a la ubicacion frente a parque, arboleda, jardin u otras zonas dentro
de su sector.
3. Tamafio del frente del predio: Criterio predominante entendido como longitud del predio frente a la calle.

C) SERENAZGO
* Uso del predio: Criterio que mide la exposicion aI riesgo por la actividad que se realiza en el predio.
Tamafio del predio: Criterio referencial entendido como area construida,

Articulo 72.- INAFECTACIONES
Se encuentran inafectos a los arbitrios de Limpieza Publica, Parques y Jardines Pdblicos y Serenazgo, los predios de
propiedad de: .
a) Gobierno Central, Gobiernos Regionales y los gobiemos locales.
b) Los gobiernos extranjeros, en condicion de reciprocidad, siempre que el predio se destine a la residencia de
funcionarios del servicio diplomatico o al funcionamiento de oficinas dependientes de sus embajadas, legaciones o
consulados. -
c) El Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perd.
d) Las entidades religiosas debidamente constituidas y acreditadas cuyos predios se encuentren destinados a
templos, conventos, monasterios y museos.
La inafectacion sefalada en el presente articulo, solo serd aplicable para aquellas entidades cuyos predios no
produzcan rentas y sean destinadas a cumplir sus fines.

Articulo 82~ INAFECTACION DEL ARBITRIO DE SERENAZGO AL MINISTERIO DE DEFENSA Y MINISTERIO
DEL INTERIOR.

Los predios de propiedad del Ministerio de Defensa y Ministerio del Interior, destinados a las funciones operativas de

seguridad que desempefian, se encuentran inafectos al pago del arbitrio por Serenazgo.

Articulo 9.- REGIMEN ESPECIAL
1.- Se encuentran exonerados al 100% del pago de arbitrios los predios de propiedad de las Universidades
Nacionales y Centros Educativos Estatales, debidamente reconocidos, respecto de los predios destinados a
sus finalidades educativas, conforme a la Constitucion.
2.- CONADIS

Articulo 10%.- RENDIMIENTO DE LOS ARBITRIOS

El monto recaudado por concepto de los arbitrios regulados en la presente Ordenanza constituye renta del
Gobiemo Provincial de Chiclayo.

El rendimiento de los mencionados arbitrios serd destinado Unica y exclusivamente a financiar el costo de los
servicios de Limpieza Publica, Parques y Jardines Pdblicos y Serenazgo.

Articulo 112.- ESTRUCTURA DE COSTOS

Apruébese la Estructura de Costos para los servicios publicos de Limpieza Publica (correspondiente a Barrido de
Calles y Recoleccion de Residuos Sélidos), Parques y Jardines Publicos y Serenazgo correspondientes al ejercicio
2008 que se detalla en los Anexos 01, 02 y 03 y que forma parte integrante de la presente Ordenanza.

Articulo 122.- IMPORTES DE ARBITRIOS

Apruébese los importes de los Arbitrios de Limpieza Publica, Parques y Jardines PUblicos y Serenazgo para el ejercicio
2008, los mismos que se calcularan en base a las tasas fijadas en los Anexos N2 04, 05 y 06, que forma parte
integrante de la presente Ordenanza.

Articulo 132.- INFORME TECNICO !
Apruébese el Informe Técnico detallado en el Anexos 01 al 06 de la presente Ordenanza, el mismo que en atencién
a los articulos 69, 69-A y 69-B (anexar resolucién 041 del tribunal fiscal, dictamen de INDECOP! y Defensoria del
Pueblo) Unico Ordenado de la Ley de Tributacion Municipal, explica lo siguiente:
1. Definiciones de los conceptos de la Estructura de Costos de los Servicios Publicos de Limpieza Piblica (Barrido
de Calles y Recoleccion de Residuos Sélidos), Parques y Jardines Publicos (mantenimiento, infraestructura) y
‘ Serenazgo (seguridad ciudadana) para el ejercicic 2008.
2. Resumen de la Metodologia de Distribucion en funcién a los pardmetros para Limpieza publica (uso, ubicacién,
area), parques y jardines (ubicacién y lindero), y Serenazgo (Uso, ubicacién y area)
3. Variacién de costos de los afos 2006 y 2007.




DISPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES

Primera.- Faclltese al Alcalde para que mediante Decreto de Alcaldia dicte las disposiciones complementarias
respecto al cumplimiento efectivo del servicio asi como al Servicio de Administracién Tributaria de Chiclayo para la
dacién de las normas administrativas respectivas para su cumplimiento en cuanto a la recaudacién y la adecuada
aplicacion de la presente Ordenanza.

Segundo.- Para el ejercicio 2008, se concederan como incentivo por el abono oportuno de los arbitrios, los siguientes
descuentos;

1. Cancelando las 12 cuotas del ejercicio 2008, hasta el 28 de febrero, obtendr4 un descuento del 15% del monto total
que le corresponda pagar por arbitrios. Siempre y cuando se encuentre al dia en el pago de sus arbitrios municipales
al 31 de diciembre del 2007.

2. Aquellos contribuyentes que no se encontraran al dia en sus pagos de afios anteriores obtendra un descuento del
10% del monto total que corresponda pagar por arbitrios.

Tercero.- Derogar las Disposiciones Municipales que se opongan a la presente Ordenanza, la que estaré en vigencia
a partir de su publicacién.

Cuarto.- La presente Ordenanza entrard en vigencia el 01 de enero del 2008.

QUINTO.- ENCARGAR al Servicio de Administracion Tributaria de Chiclayo — SATCH. La publicacion de la presente
Ordenanza y de la Estructura de Costos.

POR TANTO:

Mando se registre, comunique, y cumpla.

ECON. ROBERTO TORRES GONZALES
ALCALDE DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE CHICLAYO

EE




INFORME DE ARBITRIOS MUNICIPALES 2008

A- INFORME LEGAL

Nuestra Constitucién Politica en su Articulo 193°, en concordancia con el articulo 69° de Ley Organica de Municipalidades - Ley N° 27972, definen, que. “Son
bienes y rentas de las municipalidades: Las contribuciones, tasas, arbitrios, licencias y derechos de su competencia, creados por su Concejo Municipal, los
que constituyan sus ingresos propios.

Para definir la naturaleza juridica de los arbitrios es necesario tener en consideracion la clasificacion de los tributos contenida en fa Norma il del Titulo Prelimi-
nar del Texto Unico Ordenado del Cédigo Tributario aprobado con Decreto Supremo N2 135-99-EF. Dicha clasificacion establece como categorias generalas
a los impuestos, las contribuciones y las tasas:

. Enpuesto es et tributo cuyo cumplimiento no origina una contraprestacién directa e individualizable en favor del contribuyente por parte del
stado. .
. Contri?ucién es el tributo cuya obligacion se genera por la obtencién de beneficios derivados de la realizacién de obras piblicas o de actividades
estatales.

. Talsa s ebl tributo cuya abligacién tiene como hecho generador la prestacién efectiva por el Estado de un servicio publico individualizado en favor
del contribuyente.

La diferencia entre el impuesto y los otros dos tipos de tributos radica en que el primero es un tributo no vinculado, es decir, que su hipétesis de incidencia
consiste en un hecho independiente de una actuacién estatal susceptible de ser identificada individualmente; en tanto que la contribucién y la tasa son tributos
vinculados a actuaciones estatales preestablecidas y, en tal sentido, los montos recaudados por dichos conceptos deben ser destinados exclusivamente a
cubrir ef costo de las obras y servicios que constituyen los supuestos de la obligacion,

La norma citada divide a las tasas en licencias’, derechos y arbitrios. Estos Gltimos son tasas que se pagan por la prestacién o mantenimiento de un servicio
publico.

Igual clasificacion es recogida por el articulo 66 de la Ley de Tributacién Municipal en el que se sefiala que las tasas municipales son los tributos cuya obliga-
cion tiene como hecho generador la prestacion efectiva por fa municipalidad de un servicio pblico o administrativo.

De igual manera, sefiala que son tasas los arbitrios, los derechos y las licencias.

Por su parte, el literal a) del articulo 688 de la referida Ley establece que los arbitrios son las tasas que se pagan por la prestacién o mantenimiento de un
servicio publico individualizado en el contribuyente. Segtin lo dispone el primer parrafo de su articulo 69, la cuantia de los arbitrios debe calcularse en funcién
del costo efectivo de! servicio a prestar.

Entre los arbitrios que cominmente son establecidos por los municipios se encuentran el de limpieza publica (barrido de calles y plazas, recojo de basura y
escombros), el de mantenimiento de parques y jardines pablicos y el de seguridad ciudadana o serenazgo.

En atencion a lo sefialado en los puntos anteriores, es importante que los gobiemos locales aprueben sus respectivos regimenes de arbitrios cumpliendo con
las formalidades y procedimientos legalmente establecidos y tomando en consideracion el tipo o naturaleza de tributo del que se trata.

Conforme se ha dejado establecido en la STC 0053-2004-Al/TC {punto VI, apartado B, fundamento 3), el valor del predio (autovallio) es un elemento que
representa una manifestacion clara de capacidad contributiva, pues evidencia la tenencia de un patrimonio y su valorizacién. Sin embargo, a diferencia de
los impuestos, las tasas (dentro de las cuales se encuentran los arbitrios) son contribuciones cuya motivacién de pago no se fundamenta en la constatacion
de una determinada capacidad contributiva, sino como consecuencia de la prestacion de un servicio piblico, divisible, por parte del Estado, en beneficio del
contribuyente.

Segun el catedratico, José Juan FERREIRO LAPATIZA, catedratico de la Universidad de Barcelona, sostiene que: “El tributo se configura asf juridicamente

como una obligacién constituida en virtud de ciertos hechos dos o més personas, por la que una, denominada acreedor puede exigir de otra, llamada deudor

una determinada prestacion.”

Las ordenanzas que aprueban las tasas por arbitrios deben de precisar: el monto de las tasas de los arbitrios, la explicacién de los costos efectivos que
demanda el servicio segtin el nimero de contribuyentes de la localidad beneficiada y la explicacion de los criterios que justifiquen los incrementos de ser el
caso. El costo total por concepto de dichos servicios debera ser distribuido de manera racional a través de las tasas a pagar por cada contribuyente, de tal
manera que el monto de las mismas haya sido establecido en funcion de criterios que estén de acuerdo a la naturaleza de este tipo de obligacion tributaria y
reflejen el costo individual del servicio prestado. Sin embargo, pese a que la ley dispone que para determinar fas tasas debe tenerse en cuenta el costo real y
efectivo del servicio, algunas municipalidades han utilizado criterios tales como el valor del predio, su extension, su uso, etc.; contraviniendo el espiritu de la
Ley de Tributacién Municipal. Esa falta de relacién entre el servicio prestado y ef valor del predio resulta mas evidente cuando la cuantia de la tasa se varfa
por el uso que se le da, como ocurre en uno de los muchos casos que analizd el Tribunal Constitucional.

La Ley Organica de Municipalidades, la Ley de Tributacién Municipal y el Codigo Tributario establecen los pardmetros legales dentro de los cuales las
municipalidades, en el ejercicio de la autonomia econdmica, administrativa y politica, reconocidas por la Constitucion pueden sjercer su potestad tributaria y,
particularmente, la creacion, modificacion o supresion de los arbitrios. Los arbitrios — sefiala la Ley de Tributacion Municipal - son tasas que se pagan por la
prestacion o mantenimiento de un servicio publico individualizado en el contribuyente, agregando que |a cuantia de los arbitrios se debe calcular sobre la base
del costo efectivo del servicio a prestar, estableciéndose como arbitrios la limpieza publica, el mantenimiento de parques y jardines y la seguridad ciudadana.
En este sentido, la creacién, modificacion o supresion de las tasas por arbitrios son competencias atribuidas al Concejo Municipal y son aprobadas a través de
ordenanzas; las mismas que cuando son emitidas por las municipalidades distritales, deben ser ratificadas por las Municipalidades Provinciales™,

Los criterios vinculantes de constitucionalidad material desarrollados en la Sentencia de Miraflores, si bien resultan bases presuntas minimas, éstas no deben
entenderse rigidas en todos los casos, siendo obligacién de cada municipio sustentar técnicamente las férmulas que mejor se adapten a su realidad y logren
una mayor justicia en la imposicion, ya que tampoco lo es la realidad social y econdémica de cada Municipio y adapténdose mejor a su realidad, logren una
mayor justicia en la imposicion™.

Los criterios establecidos por el TC, en mayotia de casos son de imposible, ya que la realidad de cada Municipalidad es diferente de acuerdo a la zona donde
esta se encuentre y la realidad de la poblacion.

EI TC considera que en principio hay que distinguir entre los dos momentos de la cuantificacion de tasas por concepto de arbitrios, los que son: La deter-
minacién global del costo del servicio y la distribucion del mismo entre la totalidad de los contribuyentes de una determinada jurisdiccion. Entendemos que,
cuando la Defensoria expresa su preocupacion e invoca al Tribunal para que establezca criterios de uniformidad, se refiere al segundo momento, ya que fa
determinacion de costos por un servicio prestado solo puede ser establecido realmente por quien presta el servicio.

La Ley Orgénica de Municipalidades, el Cédigo Tributario y la Ley de Tributacion Municipal

regulan con precisién y detalle el régimen juridico de la creacién de los arbitrios, el instrumento legal que debe utilizarse para ello y los requisitos, plazos y
procedimientos que deben respetarse a fin de que dichos tributos sean validamente exigibles. En particular, la normativa especifica aplicable a los arbitrios
esta contenida en los articulos 69, 69-A y 69-B de la Ley de Tributacién Municipal. .

El articulo 69 de la Ley de Tributacién Municipal establece que la aprobacidn de las ordenanzas que establezcan los arbitrios correspondientes a un gjercicio
fiscal debera realizarse hasta el 31 de diciembre del afio anterior al que se aplicara.

Sobre este punto debe tenerse presente que, de conformidad con lo dispuesto en al articulo 40 de la Ley Orgénica de Municipalidades y en la norma IV det
Titulo Preliminar del Codigo Tributario, vigente desde el 22 de abril de 1996, las tasas (derechos, licencias y arbitrios) y contribuciones municipales deben
aprobarse mediante ordenanzas, las cuales deben ser ratificadas por el concejo provincial respectivo para su vigencia. [aN

Asimismo la Resoiucion Defensorial N° 056 ~ 2007/DP, de fecha 26 de septiembre de 2007, menciona algunas recomendaciones que las municipalidades

[




g provinciales deben tomar en consideracion para la gestion de los residuos sdlidos.

La Comisién de Acceso al Mercado sobre Arbitrios Municipales, de igual manera en la Res. N* 008-2003-CAM-INDECOPI, que establece los lineamientos
de, haciendo mencién que las autoridades que aprueben sus respectivos regimenes de arbitrios deben cumplir las formalidades y procedimientos legaimente
establecidos y también deben disefiarlos tomando en cuenta la consideracién del tipo de tributo del que se trata.

Asimismo, se establece que las ordenanzas que aprueban el monto de las tasas por arbitrios deben explicar los costos efectivos que demanda el servicio seg(in
el nimero de contribuyentes de la localidad beneficiada, asi como los criterios que justifiquen los incrementos que se hayan dispuesto.

S; En tal sentido, la entrada en vigencia de los arbitrios supone lo siguiente:

1. Aprobacion de dichos tributos a traves de una ordenanza.
2. La publicacién de la ordenanza consignando la explicacion de los costos efectivos en funcion al nimero de contribuyentes, asi como los criterios
que justifiquen los incrementos, de ser el caso.
En 'el caso de las municipalidades distritales, la ratificacion de dicho tributo por parte de la municipalidad provincial correspondients y la publicacién
e la misma.

B.- EVALUACION ECONOMICA

El 2008, el Pertl ser4 la sede ds las reuniones mas importantes del Foro de Cooperacién Econdmica Asia Pacifico (APEC) y presidira el mismo en dicho afio.
APEC redine a las economias més importantes y dindmicas del Asia Pacffico. Sus miembros constituyen un porcentaje bastante significativo de la poblacion
mundial, comercio internacional y PBI global. Ademas, la Cuenca del Pacifico es la region para la cual se proyecta el mayor.crecimiento econdmico en este
milenio. Participar en APEC implica estrechar alin mas los vinculos con sus demds miembros

Asimismo, seré un medio de primer orden para difundir a nivel mundial los diversos atractivos que nuestro pais posee. Ello le permitira tener una ventaja
comparativa respecto a otras naciones de America del Sur. La gran afluencia de delegados a las reuniones de APEC constituira un enorme reto la organizacion
de este evento, asi como, una ocasién propicia para la promocién de oportunidades de negocios y de inversion.

Nuestra participacion en este foro tiene como ventaja ser el tnico miembro de la Comunidad Andina en APEC. Por otro lado, desde el punto de vista geografico,
el Pert esta muy bien ubicado para convertirse en el puente del fiujo comercial entre Asia y Sudamérica. APEC es el principal socio comercial del Perti en el
mundo. En el 2006 el intercambio comercial con-las economias de APEC ascendi6 a US$ 38 757,8 millones, equivalente al 55% del comercio total peruano

La participacion activa de nuestra ciudad en el evento programado por APEC; para el afio 2008 se desarrollara en la Gitima semana la Tercera Reunion de
Altos Funcionarios, donde se realizaran seminarios

. Seminario sobre Obtencidn de Licencias de Funcionamiento

. Grupo de Trabajo de Pequefia y Mediana Empresa (SMEWG)

. Seminario sobre Gestion de la Innovacion

. Reunién Ministerial Pequefia y Mediana Empresa (SMEMM)

Es por este vital evento que se desarrollara en nuestra ciudad el afio 2008 que el Gobiemo Provincial de Chiclayo, debe velar por presentar una ciudad limpia,
ordenada, con parques y jardines ornamentados asi como seguridad ciudadana de acuerdo estdndares de calidad internacional.

Siendo esta responsabilidad del Gobierno Provincial de Chiclayo y en vista de que los servicios de Limpieza Publica, Parques y Jardines Pablicos como
el Serenazgo son arbitrios, y estos dentro del TUO de la Ley de Presupuesto Municipal son considerados como tasas, es inherente que deba existir una
prestacion efectiva por parte del Gobierno Provincial, que dé origen el cobro de dicho tributo; es por elio necesario que se debe determinar a través de un
estudio de la estructura de costo que implica prestar los servicios involucrados. Una vez obtenidos el costo total por arbitrios este sera distribuido de acuerdo
a los criterios que se encuentran planteados en la respectiva estructura de costos.

De las constantes quejas recibidas de parte del grueso de contribuyentes es en relacion a la insatistaccion por la calidad del servicio; es por ello necesario
incidir en que el rendimiento de los arbitrios, que constituye un ingreso del Gobiermo Provincial quien es la prestadora de este servicio, es por elio que el monto
recaudado deberia ser utilizado Unica y exclusivamente para financiar el costo de los servicios que se cobra por arbitrios.

Esta situacion ha influenciado en la decision de los contribuyentes en la priorizacién en sus gastos, puesto que deciden postergar sus acreencias tributarias
municipales con la finalidad de cubrir necesidades basicas (alimentacidn, vivienda, educacion, etc.). Aunado a la situacion de que los servicios brindados por
el Gobiemo Provincial de Chiclayo se pueden afirmar su calidad de potencial que lo hace indivisible; es decir no puede ser interrumpido y el beneficio es para
todos fos contribuyentes del distrito.

CUADRO A
CLASIFICACION Y.DIVISIBILIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS
MEDIBLE LA INTENSIDAD SE SUSPENDE O CORTA
R | DE USO O BENEFICIOS EL SERVICIO POR FALTA
| semvicioeusiico | BRRYEIR | Npvipuaies DE PAGO
ENERGIA ELECTRICA
| DOMICILIARIA Sl S| Sl
| AGUA DOMICILIARIA SI S| sl
| TELEFONG DOMICH IARIO sl S| sl
| IMPIEZA PUBLICA NO NO NO
PARQUES Y JARDINES. NO NO NO
SERENZAGQO NO NQ NO

C.- EVALUACION SOGIAL:

El andlisis de la situacién en el manejo de los residuos sélidos muestra que la situacion sanitaria'y ambiental es bastante critica en Chiclayo.

En este contexto, es un aspecto critico relevante la falta de estudios oficiales sobre los efectos a fa salud y al ambiente relacionado con los factores de riesgo
por el inadecuado manejo de residuos sélidos, asimismo en relacién con la disposicién final incontrolada de residuos urbanos, asf como con la carencia de un
sistema de separacion de residuos en la fuente de generacion y del manejo indiscriminado e informal en el sistema de recuperacion. o

En cuanto a la segregacion, es realizada durante el proceso de recoleccion y en la etapa de disposicion final, en el relleno sanitario, no hay una implementacion
de centros formales para la separacion de residuos sélidos. Se desconoce la proporcion de materiales que son segregados durante la recoleccién. En muchos
casos se estd contaminando el aire y el agua, y degradando los suelos; los alimentos estén siendo contaminados, especialmente por la crianza de porcinos,
y se esta deteriorando el paisaje.

Este manejo inadecuado de los residuos contribuye a la generacién y propagacién de numerosas enfermedades:

. Gastroentéricas: tifoidea, saimoneliosis, parasitosis, colera, disenteria amebica,
. Metaxénicas: malaria, dengue, ficbre amarilla.




. Respiratorias: bronquitis, asma, rinitis.

ASPECTOS CRITICOS RELEVANTES EN EL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

Salud y ambiente Socioculturales

Deficiencias en la cobertura de recoleccién y malos habitos

sanitarios en la poblacién. Escasa conciencia ambiental de la comunidad.

Ausencia de espacios de participacidn comunitaria
en los municipios, con relacién a los residuos
sdlidos

Falta de clasificacion en el punto de generacién de residuos
especialmente en el establecimiento de salud

Riesgo de los trabajadores del sector por carecer de equipos | Carencia de programas de formacion e informacién
de proteccion y capacitacion sobre higiene y seguridad. e informacion directa a los vecinos

Escasas acciones de sensibilizacion por medios

Disposicion final incontr . - i ;
posicion fin controlada masivos que refuerzen la responsabilidad social

Mecanismos débiles e inaplicables para sancionar a

Practica generalizada de quemar basura. r
g q los que no pagan el servicio

Crianza informal de cerdos con residuos organicos y consumo | No son aplicadas multas y sanciones eficaces para
de carne contaminada quienes ensucian la via publica.

El analisis de la situacion revela, entre los principales aspectos criticos, la falta de mecanismos de contro! y fiscalizacion de los servicios publicos y de un -

sistema de evaluacién de impacto ambiental de las actividades vinculadas al manejo de residuos sélidos. Relacionado con este aspecto, la creciente recolec-

cién informal e indiscriminada de residuos sdlidos domiciliarios, como medio de subsistencia, viene incrementando el volumen de residuos biocontaminados -

y especiales. Este grupo poblacional que trabaja desde un sistema informal en la segregacion, en pésimas condiciones sanitarias, aumenta los riesgos de
salud y ambientales.

Por ofra parte, la ausencia de informacién y formacién en valores de higiene y ambientales en la poblacion en general contribuye a que se agudice el pro-

biema.

Esto aunado a que muchos de las dreas verdes de la ciudad son usados indiscriminadamente como botaderos por parte de la poblacién usuaria.

ANEXO 01
ESTUDIO DE COSTOS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE CHICLAYO
L- INTRODUCCION
La Municipalidad Provincial de Chiclayo, segin a Ley Orgénica de Municipalidades (LEY No. 27972) en su articulo IV dice que “Los gobiemos locales

representan al vecindario, promueven la adecuada prestacién de los servicios puiblicos locales y el desarrolio integral, sostenible y arménico de su circuns-
cripcion”.

Tiene como una de sus funciones brindar los servicios de Limpieza Piblica; por tanto necesita conocer el costo que demanda prestar dicho servicio, a fin de

brindar un servicio con mayor eficiencia. Ello en concordancia con la politica general del gobierno municipal de preservar y conservar el medio ambiente, y
contribuyendo a la mejora continua de la calidad de vida de sus habitantes.

El objetivo principal de este estudio es determinar el costo efectivo que demanda prestar el servicio de Limpieza Pdblica en el periodo 2008, o cual es nece-
sario y determinante para distribuirlo entre todos los usuarios del servicio a través de una tasa por el servicio piiblico.

La metodologia para fa determinacién de estos costos ha tenido en cuenta los lineamientos establecidos por ef tribunal constitucional en sus sentencias recai-
das en los expedientes 0041-2004/Al/TC, seguido contra la Municipalidad Distrital de San Isidro y 0053-2004/PI/TC seguido contra la Municipalidad Distrital de
Miraflores, pronunciamientos que por tener carécter vinculante, son de cumplimiento y observancia obligatoria para todos los gobiernos locales del pais.

La informacion necesaria para este estudio ha sido proporcionada por la Gerencia de Recursos Humanos (Planilla de Obreros y Empleados), de Logistica
(Ordenes de salida), de Control Patrimonial (Inventario) y Contabilidad (Estado de Gestion). Toda esta informacion obtenida ha sido cruzada con los informes
de la Sub Gerencia de Limpieza Publica y ta Sub Gerencia de Mantenimiento.

La determinaci6n de estos costos seran el sustento técnico econdmico para las tasas de arbitrios de los servicios publicos que se cobra y el costo real efectivo
del servicio que la Municipalidad realiza; lo cual permitira financiar la prestacion de estos y garantizar su sostenimiento.

il.- OBJETIVO

Determinar la estructura real de los costos totales que demands la prestacién del servicio de Limpieza Piblica en 1a jurisdiccion de fa Municipalidad Provinciat
de Chiclayo, que se pretende brindar para el afio 2008.

Iii.- DESCRIPCION DEL SERVICIO.-
a.  Areade influencia del Servicio

La prestacion del Servicio de Limpieza Pblica en la jurisdiccion del Gobiemo Provincial de Chiclayo, esta determinado por los gastos que incurre en la
prestacion del servicio en las diferentes zonas, que se estima en la actualidad 64,814 predios (segin Base de datos de catastro), los cuales han sido
distribuidos en base a la calidad del servicio que se presta en esas zonas.

El sector 1, corresponde al servicio que se presta en el centro de Chiclayo, donde el servicio es intensivo, dado que el recojo de basura y el barrido se
realiza en mas de 2 veces al dia, ya sea con la compactadora en horas nocturnas o con la camioneta en horas diurnas.

El sector 2 corresponde a la zona de Santa Victoria y Federico Villarreal, ya que después de la zona centro de Chiclayo, es en este sector 2 donde se
da un mejor servicio que en otras areas, llegando hasta 2 veces al dia el recojo y barrido de calles. .

El sector 3 corresponde a las zonas alrededor de Chiclayo, donde estén las zonas de clase media y que supera tanto en cantidad de predios como en
areas al resto de las zonas. Es la zona mds numerosa y tiene relacion con la distribucion de las urbanizaciones en Chiclayo. El servicio de recojo de
basura y barrido de calles en estas zonas es diario.

Los sectores 4 y 5 estdn conformadas por i0s nuevos centros urbanos de Chiclayo que son los mas alejados. En et sector 5 solo se da el servicio 2.0 3
veces por semana y se visualiza en el cuadro de arriba donde existen mucha areas sin construir que se relaciona con los lotes libres que hay en esas
zonas y los hogares que solo construyen una pequefa parte del drea total.

El barrido de calles en estas zonas solo se da con las cuadrillas que tiene ef drea de Limpieza Publica, son poco frecuentes y en algunas zonas no se
da este servicio, ya que este grupo también realiza el lavado de parques y calles de otras zonas de Chiclayo.
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b. Componentes del Servicio

El servicio de Limpieza Publica tiene dos componentes principales y diferenciados que deben ser considerados por separado para su distribucion entre
los usuarios, ya que cada una fiene sus particularidades
Uno es el recojo de residuos sdlidos domiciliarios (Recojo de Basura) y el otro es el barrido de calles.

{V.- ESTRUCTURA DE COSTOS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA
Se ha considerado los siguientes componentes de costo:

COSTOS DIRECTOS

. Costo de Personal
. Costo de Operacién y Mantenimiento de la Flota Vehicular

. Costo de Depreciacion

. Materiales de Consumo utilizados para el mantenimiento y labores del servicio
. Cestos Fijos

Costo de Personal

Costo de Material

COSTOS INDIRECTOS
. Costo de Depreciacion

-

Costos Variables o Costos de Operacion

Dentro de este rubro se ha considerado lo siguiente:

v Costos del Personal Directo {Obreros segiin cargo)

v Costo de Operacion y Mantenimiento de vehiculos recolectores
v Costo de equipos y herramientas

v Costo de material de consumo

v Costo de material de oficina

v Costo de vestuario def personal

1.1. Personal Obrero
Para determinar este costo, se ha tomado la planilla del 4rea de Limpieza Publica de Octubre del 2006 a Septiembre del 2007, para tener un costo
anual, ya que no se tiene informacion del Ultimo trimestre del 2007.

Se ha considerado el personal que participa efectivamente en la prestacion del servicio haciendo cruce la ptanilia con los informas de personal de fa
Sub Gerengia de Limpieza Publica.

De aqui se determind los costos del personal de acuerdo al siguiente ¢uadro:

ADMINISTRATIVOS 4 35,877.76
ALMACENERQO 6 129.734.29
NOTIFICADORES 20 201,632.89
CONSERJE 2 46,620.24
VIGILANTE 12 122.025.73
CONTROLADOR BOTADERO 2 53.272.46
CONTROIADOR MAQUINARIA PESADA 1 81474

LIOTAL APOYO A LIMPIEZA PUBLICA 47

L RECQJO DE BASURA
CHOFER 42 1.068.097.9
AYUDANTE 125 1.656.313.01

LIOTAL PERSONAL RECOJO DE BASURA 167 2.724.410.91
BARRIDO DE CALLES
ESCOBERO 3 73.836.19
BARREDOR 143 229671599
CUADRILLA 4 66.143.17
CONTROLADOR 12 273.004.79

LIOTAL PERSONAL BARRIDO DE CALLES 162 2.709.700.14 |

|_'LQIAL_EERS_QNAL_E_ERMANENTE 376 6,031,421.82
PERSONAL EVENTUAL QUE LABORA 9,000.00 108,000.00

Fuente : Recursos Humanos GPCH y Sub Gerencia Limpieza Publica

Del cuadro de arriba se determind el costo de personal, tanto para recojo de basura como para barrido de calles, de acuerdo al siguiente cuadro:
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JOTAL COSTO RECQJO DE BASURA

PERSONAL RECOJO DE BASURA ’ 2.724.410.91
APOYO A RECOJO DE BASURA 580,765.26
PERSONAL EVENTUAL 54.000.00 |
TOTAL PERSONAL RECOJO DE BASURA 3.350.176.17

LTOTAL COSTO BARRIDO DE CALLES

PERSONAL BARRIDO DE CALLES 2.709.700.14
APQYQO A RECOJO DE BASURA 16,545.51
PERSONAL EVENTUAIL ‘ 24000001 .
TOTAL PERSONAL BARRIDO DE CALLES 278024565

Fed AL B GRS

1.2. Costos de Operacion de Vehiculos
Los vehiculos utilizados para la prestacion del servicio de Limpieza Piblica se detalla en el cuadro de abajo, donde se puede notar que todas las unidades
han cumplido con su vida Util, de alli que la depreciacién tiene el valor de cero, por que la maquinaria es antigua y obsoleta, lo que conlieva a que entren
constantemente al rea de mantenimiento y eleva el costo del servicio debido a ello.

Ademas los volguetes 26, 28, 29 y 30 pertenecen al drea de Obras que son prestados a la Sub Gerencia de Limpieza Publica para cumplir con el servicio,
ya que es primordial este servicio, pero descuida la prestacion de otros servicios para los que han sido destinados estas unidades, como son el recojo de
desmonte y el apoyo en la carga de arena, ripio, etc. para las obras publicas.

| Camion Compactador No.1, marca MERCEDES BENZ 30/12/88 19 0.00
Camién Compactador 2, Modelo L-1620, Marca MERCEDES 30/06/99 8 0.00
BENZ, con transmisor Modelo FTL-2011, Marca Vertix, Serie
SE64003d1
Camion Compactador 3, Modelo L-1620, Marca MERCEDES
BENZ, con transmisor marca motorola, Modelo M-120, Serie 8
799 TVW6637 30/06/99 0.00

| Compactador No.4, placa WC-5920, marca MACK 30/12/91 16 0.00 )
Camiéon Compactador 5, Modelo L-1620, Marca MERCEDES 8
BENZ 30/06/99 0.00

20
| Camion Volguete No,12, BICUPIRO, afio 1987 30/12/87 0.00
| Camién Compactador No 16, placa WC-7192, marca VOLVO 30/11/95 12 0.00
07/08/97 10 0.00

Camién Compactador No.18, placa WC-7411, marca
MERCEDES BENZ

Camion Compactador No.17, placa WC-7409, marca Mercedes 10
| BENZ 30/08/97 0.0
| Camién Volquete No.2, placa WC-5924, marca GMC 1 30M2/91 16 0.00
| Camién Volquete No.3_placa WC-5922_ marca GMC 30/12/91 16 000
| Camion Volquete No.7, piaca WC-6056, marca MACK 30/12/92 i5 0.00
| Camioneta PICK UP No.50, placa PC 9679, Marca TOYQTA 30/12/96 11 0.00
Camion Volquete No.26, placa WC-7191, marca VOLVO 30/11/95 12
0.00
Camion Volquete No.28, placa WC-7253, marca VOLVO 30/12/96 11
0.00
Camion Volquete No.29, placa WC-7254, marca VOLVO 30/12/96 1"
0.00
Camion Volguete No.30, placa WC-7255, marca VOLVO 30/12/96 11
0.00

Fuente : Area de Patrimonio GPCH

1.3. Costo de Equipos y Herramientas ) . ; N
Este rubro considera el equipo necesario y material que sirven para confeccionar las herramientas necesarias para cumplir con el servicio




=
COSTO DE EQUIPO Y HERRAMIENTAS
_MATERIAL CANT. UNLMED. TOTAL ANUAL
RRETILLA BUGGI 12 [ UNIDAD 1,687.56
BRON DE 1/4” 21 KILO 7.60
CAMARA PARA L{ ANTA DE BUGGI 12 1 UNIDAD 116.64
ESCOBA DE PAJA 22 | UNIDAD 107.80
ESCOBILLON DE FIBRA 6 | UNIDAD 33.00
FRANELA 20 | METRO 100.00
JEBES PARA RUEDA DE CARRFETILLA 55 | UNIDAD 1,375.00
PAJA MAICILLO PARA ESCOBA X QUINTAL 30 | UNIDAD 1.650.00
ALANA CUCHARA, 30| UNIDAD 1.075.50
PALANA RECTA 24 | UN|DAD 860.40
INTURA ESMALTE COLOR NEGRO 0.87 | GALON 2927
QLDADURA CELLOCORD 20 | KILO 238.00
TACHOS RODANTES 100 | UNIDAD 21,300.00
TRAPEADORES DOBLES 28 { UNIDAD 193.20
FIERRQ CUADRADOQ DE 1/2” 3 ] UNIDAD 77.85
FIERRO LISQ 7/8 6MT, 5 | UNIDAD 365.00
EIERRO LISO DE 3/8 X 6 MT 15 { UNIDAD 187.50
TINA DE 1/4" X 1 X 1/2 X 6MT, 7 1 UNIDAD 301.00
TINA DE 3/16 X 1.1/2 1 UNIDAD 37.50
:g]EEfR CORRIENTE 075 | GALON 4125
| L 29.7
Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH
1.4. Costo de Material de Consumo
Estos materiales se consumen por el diferente uso que se les da, es decir no son recuperables.
COSTO DE MATERIAL DE CONSUMO TOTAL
ATERIAL CANT. u
AMBIENTADOR PARA BARO 10 | GALON 75
CERA AUTOBRILELANTE, GALON 136.5
CINTA ADHESIVA MEDIANA 1] UNIDAD 06
CINTARE EMBALALIE 2 X 40 “* HABANQ MARRON ' 11 ROLIO 1.43
DETERGENTE INDUSTRIAL A GRANEL 45 | KILO 249
GALLETAS DE SODA DE 40 UND 41 CAJA 24
GASEQSAS PERSONALES DESCARTABLES - PEQUENAS 100 | UNIDAD 50
KRESO DOMESTICO 11 GALON 7.35
LEJIA S 1 GALON Z0
LIOTAL GENERAL 613

Fuente : Sub Gerencia de Logisticd GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH

1.5, Vestuario del Personal
Comprende el vestuario para su proteccion y seguridad del personal dedicado al servicio de Limpieza Publica.

COSTO DE VESTUARIO DE PERSONAL

CHALECOS COLOR NARANJA.C/ NEGRO EQOF 300 | UNIDAD 1.800.00
GORROS COLOR AZUL 100 | UNIDAD 300.00
POLO DE ALGORON CON LOGOTIPO 100 | UNIDAD 900.00

¢ TELA CELESTE POLICEDA 500 | METRO 1,050.00
| UNIFORME (PANTALON CAMISA) COL OR VERDE CANA-REFLEXIVA 130 | UNIDAD 9.295.00
|LUNIFORME (PANTALON. CAMISA) COLOR NARANJA FOSEORECENTE 413 | UNIDAD 29.529 50
LTOTAL GENERAL 42,874,50

Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH

1.6.  Material de Oficina

Este material es consumido por el drea administrativa de Limpieza Publica y por los controladores del servicio, para sus informes y controles.




COSTO DE MATERIAL DE OFICINA

TOTAL
_MATERIAL CANT. UNLMED. ANUAL
ARCHIVADOR Pi ASTIFICADO CON PALANCA 8 | UNIDAD 204
BOLIGRAFO TINTA LIQUIDA PUNTA FINA COLOR AZUL. 18 | UNIDAD 14.58
| CLIPS DE METAL No. 3, X 100 UNIDADES 1] cala 116
CORRECTOR LIQUIDO TIPO LAPICERO 1| UNIDAD 1.9
ENGRAPADOR TIPO ALICATE PARA GRAPAS 26/6 1| UNIDAD 14.59
FECHADOR DE CAUCHOQ, 2,5 CM 1| UNIDAD 3.65
FOLDER MANILA T/ A4 25 | UNIDAD 4
GRAPA No: 26/6 X 5000 EN CAJA 2| cAIA 244
LAPICEROS 0.033 4 | UNIDAD 3.52
MOTA PARA PIZARRA ACRILICA 1| uNIDAD 6
PAPEL BOND A-4 75 GR 0.5 | MILLAR 11.75
PAPEL BOND_OF. 60 GR 15 | MILLAR 30
PAPEL CARBON A4 NEGRO X100 UN 30 | CAJA 3.6
PAPEL COPIAA 4 GRAFHOS 0.5 | MILLAR 7
PAPEL PERIODICO DE 60 GR 15 | MILLAR 21
PERFORADOR MEDIANQ DE METAL 1 | UNIDAD 3.83
RESALTADORES DE TEXTQ AMARILLO 1 | UNIDAD 15
TAMPON CON CUBIERTA DE PLASTICO T/CHICO COLOR ROJO(7X11 CM | unioan .
LToTAL GENERAL 153

Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH

1.7. Materiales para el Mantenimiento de las Unidades

Este rubro comprende el material que se gastd en el mantenimiento de las unidades de transporte, una parte salié por la Sub gerencia de Limpieza

Publica y el resto por la Sub Gerencia de Mantenimiento.
1.8.  Costo de Combustible

Interviene el Petréleo y Gasolina que consumieron fas distintas unidades para la prestacién del servicio.

NUEVOS
DESCRIPCION GALONES SOLES
PETROILEO 97,763 962,966
GASOLINA 1716 18.018
TJOIALES

Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Sub Gerencia de Limpieza Publica GPCH

El cuadro de abajo detalla el consumo de las unidades de Limpieza Publica, se ha tomado fos tres uttimos trimestres del 2006 v el primer semestre del

2007, debido a que el area encargada no tiene los informes de consumo respectivos.

Pero, las cifras muestran un consumo constante de las unidades, en algunos casos no figura consumo, debido a que entraron en mantenimiento por

largos periodos, algunas unidades todavia siguen en reparacion,




CUADRO DE RESUMEN DEL CONSUMO DE COMBUSTIBLE DE LAS UNIDADES

DE L IMPIEZA PUBLICA

Fuente : Area de patrimonio GPCH y Sub Gerencia de Limpieza Publica GPCH

CONSUMO DE COMBUSTIBLE GLS TOTAL TOTAL
UNIDAD 2006 2007 Galones PETROLEO

ABR | MAY | JUN | Jul | Acos | SET | ocT | Nov | DIC | ENE | FEB | MAR Nuevos Soles |
| Compagt N° 01-LP.01 502 519 567 591 545 299 544 425 253 497 5.206 51,279.10
| Compact N° 02-LP.02 579 550 439 503 551 294 247 570 498 572 497 527 5,827 57,395 95
| Compact N° 03-LP.03 541 496 564 524 610 354 16 534 598 593 472 362 5,664 5579040
| Compact N° 04-L P.04 494 629 575 560 559 351 232 0 0 0 0 0 3.400 33.490.00
| Compact N° 05-LP.05 491 608 589 619 567 458 835 607 544 597 541 573 6,729 66,280.65
| Compact N° 12-LP.06 332 338 324 376 397 246 327 334 369 380 335 383 4,141 40,788.85
| Compact N° 16-LP.07 | 408 392 290 0 207 220 335 371 320 417 272 313 3,545 3491825
| Compact N° 17-LP.08 396 427 531 531 425 358 196 268 500 403 460 520 5.015 49.397.75
| Compact N° 18-LP.09 Q Q 32 415 378 300 438 476 422 411 492 600 3,973 39.134.05
| Volg.GMC N° 02-LP.10 440 395 423 360 499 260 333 422 472 400 430 500 4,943 48,688 55
| Volg.GMC N° 03-LP.11 0 0 0 0 Q 0 Q 0 0 0 0 247 247 2.432.95
| Volg.Mack N° 07-LP.12 512 704 810 851 373 721 441 550 439 592 561 522 6.427 63.305.95
| Volg, N° 25-L P.13 568 718 547 453 470 378 489 695 619 507 663 681 6,786 66,842 10
| Volg, N° 26-LP.14 _ 540 365 594 573 675 365 426 571 452 442 675 606 6,284 61.897.40
| Volg, N° 27-OP.26 510 435 520 596 681 353 539 649 730 528 919! 1053 7513 74.003.05
| Volg, N° 28-LP.15 438 410 345 436 666 334 372 461 374 343 0 0 4179 41,158.23
| Volg. N° 29-QP.27 418 495 524 426 653 371 471 838 126 512 892 1.007 7.333 72.225.13
| Volg. N° 30- OP28 1 165 166 1.635.10
CEN°35B-OP.32 281 49 26 30 15 60 3 8 472 4,649.20
CEN°35C-QP.33 696 615 627 652 733 362 470 874 722 938 865 306 7.860 77.421.00
| Camta,N°® 50-LP.18 211 214 228 173 218 157 158 236 257 202 2.054 20,231.90

TOTAL 8357! 8350| 8555| 8639 9207| 5540 6518 9015] 85271 8102] 80821 8862 97,763 962,965.55 |
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= 1.9. Costo de Mantenimiento

Se van a determinar los costos totales de todo el drea de mantenimiento, luego se va a distribuir en cada area correspondiente de acuerdo al nimero de
vehiculos que son atendidos.

1.9.1. Costo de Personal
El costo que figura en el cuadro de abajo es el costo total en que incurre en personal la Sub Gerencia de Mantenimiento en realizar las reparaciones
preventivas y correctivas de toda la Municipalidad Provincial de Chiclayo

AYUDANTE 14 198,378.04
CARPINTERO 3 61,604.27 |
CHOFER 2. 59,089.35
ENGRASADOR 2 54,695.51
ENLLANTADOR 4 80.168.15
HERRERO 1 27.363.70
MAESTRO MECANICO 1 30,074.19
MECANICO i 4 84,967
MUELLERO 1 16,589.80
OPERARIOS 7 138.344.08
SOLDADOR 3 75.022.69

Fuente : Gerencia de Recursos Humanos GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH

1.9.2.  Costo de Material
Incluye todo el material que la Sub Gerencia de Mecénica y Mantenimiento gasta en la reparacién de todas las unidades de la Municipalidad Provincial de
Chiclayo.

1.9.3.  Depreciacion.

Como es sabido, el 100% de las unidades de la Sub Gerencia de Limpieza Publica son obsoletas y estan totalmente depreciadas de hace varios afios, por
@s0 su alto consumo de combustible y lubricantes y las reparaciones continuas. Asi mismo, la Sub Gerencia de Mecdnica y Mantenimiento tiene maquinas
que tienen muchos afios de uso y ya estan totalmente depreciadas, por eso su valor es cero.

1.9.4. Distribucion de los costos de Mantenimiento entre las diferentes reas a las que se le hace el servicio.
La Sub Gerencia de Limpieza Publica realiza el mantenimiento preventivo y correctivo de las unidades de transporte y otros de la Municipalidad Provincial
de Chiclayo. De acuerdo a la dedicacion y tamafio de la unidad se le ha asignado pesos para realizar la distribucion.

0 PORCEN
GER. DE SERV. A LA CIUDRAD 14 11.38
LIMPIEZA PUBLICA 83 43.09
OBRAS 31 2520
ORNATO __ 20 16.26
VASQ DE LECHE 1 0.81
RECURSOS HUMANOS 1 0.81
CAMAL 2 1.63

Entonces aplicando los porcentajes de distribucion al costo total del drea, se determina los costos incurridos por cada drea, que es de la siguiente

manera:
TOTAL PQRCENTAJE MONTO PORCENTAJE | MONTOQ : PORCENTAJE | MONTO
COSTO DE
PERSONAL 835.020.42 43.09% | 359.814.18 16.26% | 13577578 40.65% | 339,439 46
8%P§_F8IACION 0.00 43.09% 0.00 16.26% 0.00 40.65% 0.00
MATERIAL 604534,36 43.09% | 260.493.86 16.26% | 98,297.29 40.65% | 24574322

2. COSTOS FlJOS
Incluye el costo que necesariamente se incurre para la prestacién del servicio, el cual se mantiene constante al margen de la cantidad o volumen del
servicio prestado (Luz, Teléfono, seguros, etc.)

3. OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES
Que comprende gasto por la contratacién de servicios no personales y gasto de apoyo al servicio (fotocopias, impresiones, etc.)

4. COSTOS ADMINISTRATIVOS '
También se ha considerado dentro del costo de Limpieza Plblica, el costo atribuible al personai administrativo que. participa indirectamente en el
servicio, tal es el caso del personal de Gerencia. Este personal labora como apoyo para un mejor control de fos recursos a utilizar en la prestacion
del servicio




5. COSTO TOTAL Y ESTRUCTURA PORCENTUAL )

El costo de Limpieza Piblica es de S/. 8,292,773 anual, S/. 691,064.4 mensual y S/. 22,719.9 diario.

En la estructura porcentual de los costos se distinguen claramente 3 rubros importantes dentro de los costos operativos:
* El costo de mano de obra directa (Obreros) asciende a S/. 6, 139,422 que representa el 74% del costo total.
¢ El costo operativo y de combustible de los vehiculos es de S/. 1,259,924 que significa el 15% del costo total
+ El costo de mantenimiento es de S/. 620,308 que representa el 7.5 % del costo total del servicio

Entre los tres representan mas del 97% del costo total del servicio, lo que refleja que una gran parte del costo se da por la elevada planilia que tiene
esta area y otro por las unidades obsoletas que tiene el drea de limpieza Publica, lo que ocasiona que se gaste grandes cantidades de dinero en
mantenimiento y el rendimiento por galén de combustibie es muy bajo.

Este titimo problema se resolveria con la adquisicior de maguinaria moderna (nueva), lo que bajaria significativamente ei costo de mantenimiento y el
rendimiento por galén de combustible seria mayor.

La estructura de estos costos se puede ver en el siguiente cuadro:

PERSONAL PERMANENTE 3,305,176 2.726.246

PERSONAL EVENTUAL 54.000 54.000
LIOTAL PERSONAL 3,389,176 |

PETRCOLEO 936,291 26 674

GASOLINA 17.519 490 |

MATERIAL o 271214 7727
TOTAL MATERIAL 1.225.024

\

LWMQ l nl 0|
I&IBMMAWR'AR' ES I 165353 l 4,711 I
chsmumwmc\ l 3.156 I 99_|

NTO :
PERSONAL 349,847 9,967
MATERIAL ‘ 253278 7.216
| DEPRECIACION DE BIENES, MUEBLES Y EQUIPQ Q Q
LTOTAL MANTENIMIENTO 603.126 17.183

MANO DE OBRA INDIRECTA 84 .560 2 409

MATERIAL Y UTILES DE OFICINA 12,396 353
| DEPRECIACION DE BIENES. MUEBLES Y EQUIPO 90 3
LTOTAL COSTO INDIRECTO ' » 97,046 2.2

6. PRODUCCION DE RESIDUOS SOLIDOS

Los datos gue se presentan a continuacion, se ha obtenido de los informes de la Sub Gerencia de Limpieza Publica, de aqui se obtendrd la produccién
gromedio por zona, para la distribucién de los costos. La informacién de los siguientes cuadros ha sido alcanzada por la Sub Gerencia de Limpieza
Ublica.

RECOLECCI RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARI

. MES 1er Turno 2do Turno 3er Turno TOTAL M3
| Qct-06 3,823.24 3,368.25 1,851.25 9,042.74
| Nov-06 5.256.44 4,383.55 2.808.75 12,448.74




= | Dic-06 5.955.03 4.881.25 2.355.35 13.191.63
Ene-07 473210 4.320.39 2.416.00 11.468.49
| Feb-07 3,928 87 3,809.37 1,925.50 9,663.74 )
| Mar-07 5.355.24 4,342.39 3.146.25 12.843.88 | -
Abr-07 4,799.88 3.873.95 3.349.25 12,023.08 '
| May-07 5.015.70 401839 3.525.50 12,659.59
Jun-07 4.480.46 4.074.20 1.855.75 10 4130 41
-07 4.564.10 3.890.89 3.569.25 12.034.24
Ago-07 4,568.88 3,825.43 2.261.00 10,655.31
| Sep-07 5.485 30 3.98070 2.719.00 12.194.00
TOTAL RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARIOS 138,525.85

RECOQJO DE RESIDUOS SOLIDOS DEL BARRIDO DE CALLES

i
MES 1er Turno 2do Turno 3er Turno TOTAL M3
| Oct-06 248.00 62.00 62.00 372.00
| Nov-06 240.00 60.00 60.00 360.00
| Dic-06 248,00 62.00 62.00 372.00 |
Ene-07 248.00 62.00 62.00 372.00 N
| Feb-07 224.00 z 56.00 56.00 336.00
| Mar-07 248,00 62.00 62.00 372.00
Abr-07 240.00 60.00 60.00 360.00
| May-07 248,00 62.00 62.00 372.00
Jun-07 240.00 60.00 60.00 360 :oo
Jul-07 248.00 ‘ 62.00 62.00 372.00
Ago-07 248 00 62.00 62.00 372.00
| Sep-07 240.00 60.00 60.00 360.00
TOTAL RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS DEL BARRIDO DE CALLES 4,380.00
M3 %
| TOTAL RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS . 1 15398048 97% 23
TOTAL RECOLEBC;CRI%F‘IID 3%'2%31?3335 SOLIDOS DEL 4,380.00 277

7. DETERMINACION DE LOS COSTOS UNITARIOS :
De los datos obtenidos en cuanto a Costo del servicio y produccion de residuos solidos, se han determinado los costos unitarios, tal como se muestra
en el cuadro de abajo:

DESTRIPCION MONTO
COSTO TOTAL DEL SERVICIO DE LTIMPTEZA PUBLICA 578,292,
PRODUCCION TOTAL DE RESIDUOS SOLIDOS (M3) M3 158 36WT
COSTO PROMEDIO POR M3 S/ 5236

V.- INVERSION EN EL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA
Segun informe para la compra de 6 nuevas compactadotas, ia ciuuad de Chiclayo produce diariamente 450 m3 de residuos sdlidos (Basura), de los cuales
solo 400 m3 son recogidos, quedando una parte sin que se atienda.

Ademés, segun informe de evaluacion de la Sub Gerencia de Limpieza Pdblica, en el primer trimestre las compactadotas 01 y 04, asi como el volquete 03
estuvieron en el drea de mantenimiento los meses de Enero y Febrero.

En el segundo trimestre estuvo internado el compactador 17 todos los 3 meses en mantenimiento.

Las compactadoras 12 y 16 estuvieron internadas todo el tercer trimestre en el area de mantenimiento y no se cumplié ¢on la meta programada de recojo de
residuos solidos.

Hasta el momento se puede cumplir con las metas programadas con la ayuda de la maquinaria destinada para ofras taréas como son el recojo de desmonte,
debido a ello es que no se esta cumpliendo con esta Ultimo debido a que la maquinaria esta apoyando a la Sub Gerencia de Limpieza Publica.




5> Debido a todos estos problemas con las unidades de recojo de basura y al crecimiento del volumen de basura producido por la ciudad de Chiciayo, es que el

Gobierno Provincial de Chiclayo esta convocando a licitacién para la compra de 6 nuevas compactadoras modemas con mayor volumen de recojo.
Entonces este estudio ha proyectado el costo que le significaria al Gobierno Provincial de Chiclayo dar el servicio con las 6 nuevas compactadoras.
Para ello seguin estudio es necesario contar con mas personal de apoyo, material y combustible:

5.1, Personal Obrero

Personal Obrero requerido seguin informe de la Sub Gerencia de Limpieza Piblica proyectado para la atencién del servicio con 6 nuevas compacta-
doras

ALMACENERO 8 174.979.75
| ADMINISTRATIVOS 4 35.877.76
AYUDANTE 214 | 2663.673.89 }
BARREDOR 182 2.923 686.22 i
CHOFER 53| 119857191
CONSERIE 3 68.918.34
CONTROLADOR 19 398.061.02
CUADRILLA 5 74.040.63
ESCOBERO 3 73.836.19
NOTIFICADORES 16 355.774.41
| PINTOR MEC.MANT 1 26.859.83

Fuente : Sub Gerencia de Limpieza Ptblica GPCH

PERSONAL EVENTUAL QUE LABORA 9,000.00 108,000.00 |

PERSONAL PERMANENTE 3.305.176 2,726,246 2.169.863 8,201,285
PERSONAL EVENTUAL 54.000 54,000 0 108,000
LIOTAL PERSONAL 3.300.17¢ 2.780.246 2.169.863 |

52.  Material y Combustible

Los datos del consumo de combustible proyectado ha sido extraido de los informes y del POl que la Sub Gerencia de Limpieza Publica ha preparado
para su operacion en el afio 2008, tomando en cuenta la adquisicion de 6 nuevas compactadoras.

Del cuadro de arriba y del costo efectivo hallado en cuadros anteriores, se desprende el costo proyectado de combustible para las 6 nuevas unidades.
Esta informacion se puede ver en el cuadro de abajo:

NUEVOS NUEVOS NUEVOS
DESCRIPCION GALONES SOLES GALONES SOLES GALONES | "gqi'Fs
PETROLEQ 97,763 962,966 30,660 302,001 128.423 | 1,264,967
GASOLINA 1716 18.018 300 3.150 2.016 21,168

980,984 205,151 1.2

Fuente : Sub Gerencia de Limpieza Pablica GPCH

Entonces, del cuadro de arriba mas las necesidades' establecidas en e POI 2008 de la Sub Gerencia de Limpieza Publica d

> o as C onde detalla el aumento
de material para la atencién del servicio con las 6 nuevas unidades, ef cuadro de material y combustible queda como sigue: .

PETROLEQ _ : 936,291 26,674
GASQLINA i 17,519 499

302,001 1,264,967

3.150 21.168
JERIAL 271214 1727 10,561 289 51:: 1
JTERIAL 1.225.024 315.712

L 1.575.6
Fuente : Sub Gerencia de Limpieza Piblica GPCH




Depreciacion

Hasta la fecha no se tiene el precio de compra exacto de las cada una de las 6 nuevas compactadoras, asi que se
calcular la depreciacion el valor de compra de una de las compactadoras que ya se tiene en uso. Entonces los dato

6 | COMPACTADQRAS

362,120.13

2,172,720.78

Fuente : Sub Gerencia de Limpieza Publica GPCH

63.  Estructura Fiq‘al de costo

Resumiendo, el costo proyectado para el servicio de Limpieza Piblica con las 6 nuevas unidades, quedaria como sigue:

omara como referencia para
5 quedan como sigue:

PERSONAL PERMANENTE 3.305.176 2.726.246 2,169,863 | 8201285
PERSONAL EVENTUAL 54,000 54,000 0 108,000
AL 3.359.176 2,780,246 2
ETROLEQ 936,291 26 674 302,001 1.540,293
GASOLINA 17.519 499 3,150 23,819
TERIAL 271.214 7727 10 561 292 336
ﬁsjAL_MATEmAL 1.225.024 34,900 157121 15756
| DEPRECIACION 0 34,544 1 434,544 |
| OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES 165,353 4711 0 170.063 |
COSTO FLIO 3,156 20 0 3.246 |
[ MANTENIMIENTO
PERSONAL i 349,847 9.967 0 359,814
MATERIAL 253,278 7.216 0 260,494
EPRECIACION Q 0 0 0
10 603,126 17.183 0 620
MANO DE OBRA INDIRECTA 84,560 2.400
MATERIAL Y. UTILES DE OFICINA 12,396 353
| DEPRECIACION DE BIENES, MUEBLES Y EQUIPQ 90 K]
LIOTAL COSTO INDIRECTO 97.046 2.765 0

El costo de Limpieza Publica es de S/. 11,212,892 anual, S/. 934,407.6 mensual y S/. 30,720.2 diarios.
En la estructura porcentual de los costos se distinguen claramente 3 rubros importantes dentro de los costos operatiyos:

. El costo de mano de obra directa (Obreros) asciende a S/. 8,309,285 que representa el 74.1% del costp total.
. El costo operativo y de combustible de los vehiculos es de S/. 1,575,636 que significa el 14.05% del casto total

. El costo de mantenimiento es de S/. 620,308 que representa el 5.53 % del costo total del servicio

Entre los tres representan mas del 93% del costo total del servicio, lo Gue refleja que una gran parte del costo se dg

esta drea.

La variante es que con la adquisicién de las 6 nuevas compactadoras, el consumo de material y combustible no aume|
el costo de personal, ello debido a que el rendimiento por galén de las nuevas unidades es mayor y no necesitan rey

nimiento preventivo que es més barato.

por la elevada planilla que tiene

hta en la proporcion que aumenta
paraciones costosas, sino mante-




= ANEXO 02
ESTUDIO DE COSTOS DEL SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES PUBLICOS DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE CH
1.~ INTRODUCCION

CLAYO

La Municipalidad Provincial de Chiclayo, segln la Ley Orgdnica de Municipalidades (LEY No. 27972) en su articulo IV dice que “LLS gobiernos locales
representan al vecindario, promueven la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y arménico de su circuns-
cripeion”. :

Tiene como una de sus funciones conservar y mantener las 4reas verdes del distrito, cuyo servicio representa un importante costo ya que es muy intensivo
en mano de obra al igual que Limpieza Publica. El Gobiernc: Provincial de Chiclayo como administradora de tal servicio debe conocer, financiar y proyectar el
costo efectivo del servicio a brindar durante el periodo 2008, dentro de un marco de optimizacion de los recursos financieros y la mejora de la calidad de los
servicios, contribuyendo significativamente a la mejora de la calidad de vida de sus habitantes a través de la conservacion del medio ambiente.

El objetivo principal de este estudio es determinar el costo efectivo que demanda prestar el servicio de Parques y Jardines en el periodo 2008, lo cual es
necesario y determinante para distribuirlo entre todos los usuarios del servicio a través de una tasa por el servicio brindado.

La metodologia para la determinacion de estos costos ha tenido en cuenta los fineamientos establecidos por el tribunal constitucional en sus sentencias recal-
das en los expedientes 0041-2004/Al/TC, seguido contra la Municipalidad Distrital de San Isidro, la 0053-2004/PI/TC seguido contra la Municipalidad Distrital
de Miraflores y la 0018-2005-PI/TC (19JUL20086) sobre la inconstitucionalidad de la Ordenanza de la Municipalidad Provincial de Ica; la fima sentencia sefiala
que los criterios vinculantes de constitucionalidad material desarrollados en la Sentencia de Miraflores, si bien resultan bases presuntas minimas, éstas no
deben entenderse rigidas en todos los casos, siendo obligacion de cada municipio sustentar técnicamente las férmulas que mejor se adapten a su realidad y
logren una mdyor justicia en la imposicién.

La informacion necesaria para este estudio ha sido proporcionada por la Gerencia de Recursos Humanos (Planilla de Obreros y Empleados), de Logistica
(Ordenes de salida), de Control Patrimonial (Inventario) y Contabilidad (Estado de Gestién). Toda esta informacidn obtenida ha sido cruzada con fos informes
de la Sub Gerencia de Medio Ambiente y Omato y la Sub Gerencia de Mantenimiento.

La determinacion de estos costos serdn el sustento técnico econémico para las tasas de arbitrios de los servicios publicos que se cobra Yl el costo real efectivo
del servicio que la Municipalidad realiza; lo cual permitira financiar la prestacion de estos y garantizar su sostenimiento.

IL.- OBJETIVO

Determinar la estructura real de los costos totales que demandd fa prestacion del servicio de Parques y Jardines en la jurisdiccion de la Municipalidad Provincial
de Chiclayo, que se pretende brindar para el afio 2008.

HIl.- DESCRIPCION DEL SERVICIO.-

El servicio de Parques y Jardines Pdblicos, es un servicio piiblico que el Gobiemno Provincial de Chiclayo presta en las dreas verdes y de recreacion publica
existentes, los cuales estan ubicados en las diferentes urbanizaciones y centros poblados. Este servicio comprende las siguientes actividades y tareas:
. Riego de areas verdes; por gravedad con agua de regadio via acequias y canales de regado existentes, con agua proveniénte de la red publica
y a través del camion cisterna. El total de drea verde atendida estimada es de 480,282 m2 distribuidas en aproximadamente 100 4reas verdes
en las diferentes urbanizaciones y vias de Chiclayo.

ITRIMESTRE | NI TRIMESTRE | I TRIMESTRE ||V TRIMESTRE [OTAL
LALea_en M2 60,000.00 170,126.00 130,086.00 120,070:67 480.282.67
. Mantenimiento, comprende la poda de grass, mantenimiento, limpieza, fertilizacién y otras requeridas para el crecimiento y conservacion de las
plantas y arbustos, disefio estético, poda de arboles ya sea por estética o seguridad, asegurando la visibilidad de los conductores y transein-
tes.
. Forestacion y Reforestacién, sembrado y resembrado de flores, grass en pequefia y mediana escala en parques y jardines, recuperacion de

dreas verdes que se encuentran deterioradas y/o deforestadas por falta de agua, labores culturales y otros motivos.

Para poder cumplir con este servicio se cuenta con unidades de transporte para el personal, asi como cisterna para los riegos apoyados por motobombas. Asi-
mismo se cuenta con un taller de maestranza para el mantenimiento de los elementos de infraestructura con que cuentan las areas de recreacion piblica.

Area de influencia det Servicio
La prestacion del Servicio de Parques y Jardines en la jurisdiccidn de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, esta determinado por los gastos que la

municipalidad incurre en la prestacion del servicio en las diferentes zonas, que se estima en la actualidad 64,814 predios, los cuales han sido distribui-
dos en el cuadro de abajo en base a la calidad del servicio que se presta en esas zonas.

FRENTE A PARQUES Y JARDINES 8,593 13.26 78.212.68

|
1B CERCA DE PARQUES Y JARDINES 23475 36.22 213,667.24

El sector 1, corresponde a los predios que se encuentran frente a los parques y jardines donde el Gobiemo provincial de Chicla)Lo realiza este servi-
cio.

El sector 2 corresponde a los predios que se encuentran cerca de los pargues y jardines antes descritos.

El sector 3 corresponde a las zonas que no se ha realizado ninglin mantenimiento de parques y/o jardines.
La relacién de parques esta en el cuadro No. 1

IV.- ESTRUCTURA DE COSTOS DEL SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES
Se ha considerado los siguientes componentes de costo:

COSTOS DIRECTOS

e . Costo de Personal

. Costo de Operacion y Mantenimiento de la Flota Vehicular

. Costo de Depreciacion

¢ Materiales de Consumo utilizados para el mantenimiento y labores del servicio
. Costos Fijos




COSTOS INDIRECTOS
. Costo de Personal
. Costo de Material
. Costo de Depreciacién

1. Costos Variables o Costos de Operacion
Dentro de este rubro se ha considerado lo siguiente:

Costos del Personal Directo (Obreros segiin cargo)

Costo de Operacién y Mantenimiento de vehiculos recolectores
Costo de equipos y herramientas

Costo de material de consumo

Costo de material de oficina

Costo de vestuario del personal

NANNKAS

-

1. Personal Obrero

Para determinar este costo, se ha tomado la planilla del drea de Parques y Jardines de Octubre del 2006 a Septiembre del 2007, para tener un costo
anual, ya que no se tiene informacion del titimo trimestre del 2007.

Se ha considerado el personal que participa efectivamente en la prestacion del servicio haciendo cruce la planilla con los informes de personal de ia
Sub Gerencia de Medio Ambiente y Omato.

De aqui se determing los costos del personal de acuerdo al siguiente cuadro:

Fuente : Gerencia de Recursos Humanos GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH

PERSONAL OBRERO

ALMACENERQ 1 23498.6
AYUDANTE 80, 800608.51
CONTROI ADOR 5 95304.25
GUARDIAN 6 194171.41
| JARDINERO 33 602080.45
LVIGILANTE 4 64835.92
TOTAL 129 1,780,499.14 |

La planilla de personal incluye todos los costos.

PERSONAL ADMINISTRATIVO

ADMINISTRATIVQS 65,933.42

1.2, Costos de Operacion de Vehiculos

Los vehiculos utilizados para la prestacién del servicio de Limpieza Piblica se detalla en el cuadro de depreciacion, donde se puede notar que todas
las unidades de transporte han cumplido con su vida til, de alli que la depreciacion de estos vehiculos tiene el valor de cero, por que la maquinaria es
antigua y obsoleta, lo que conlleva a que entren constantemente al drea de mantenimiento y eleva el costo del servicio.

1.3, Costo de Equipos y Herramientas

Este rubro considera el equipo necesario y material que sirven para confeccionar las herramientas necesarias para cumplir con ef servicio

BOLSAS DE VIVERO No. 8 X 5 X 1 20 | MILLAR 210.00
BOLSAS NEGRA PERFORADA DE 7 X 10"X1.5 51 MILIAR 100.00
BRQCHAS DE 4" 6 | UNIDAD 111.00
ESCOBA DE PAJA 12 | UNIDAD 84.00
ESCOBILLA DE FIERRQ 6 { UNIDAD 36.00
ESCOBILLA DE FIERRQ 3 X 14 3 | UNIDAD 75.00
ESPATULA DE 4” 4 UNIDAD 22.00
FIERRO CUADRADO DE 5/8 X 6. MT, 1| UNIDAD 28.00
PINTURA A LA PIROXILINA M/ PARACAS -CELESTE 6 | GALON 252.00
| PINTURA BLANCA DE AGUA 20 | OTROS 800.00
PINTURA ESMALTE SINTETICO COLOR BLANCO 1{ GALON 41.00
PINTURA ESMALTE SINTETICO COLOR NARAN.A CPP 2 | GALON 56.00




PINTURA ESMALTE SINTETICO COLOR VERDE VENCEDOR 11 GALON 22.00
PINTURA Ol EOMATE COLOR VERDE CACTUS 2| GALON 67.28
INTURA PARACAS PIROXILINA COLOR ROJO 2| GALON 84.00
2
2

PINTURA TEMPLE BASE BLANCQO OTRQS 36.00
PINTURA VENCELATEX COLOR BLANCO HUMO GALON 108.00
SELLO | ATEX PARA SUPERFICIE DE CONCRETO 11 GALON 60.00
SOLDADURA OVECQRD 141KILO 2.50
TAPFADROQRES DE TELA DOBLES 18 | UNIDAD 99.00
TRAPEADOR COMPLETQ DE YUTE 6 | UNIDAD 25.6Q

Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH

14.  Costo de Material de Consumo

Estos materiales se consumen por el diferente uso que se les da, es decir no son recuperables.

| AMBIENTADOR PARA BANO 3| GALON 22.50
CLORO PARA PISCINA 5| KILO 36.50
DESINFECTANTE PINESOL 1] GALON 3.50
DETERGENTE A GRANEL ACE X 25 KG 2 | BOLSA 222.50
KRESO 2 | LITRO 19.90.
LEJIA CLOROX 51 GALON 61.8

Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH

1.5.  Vestuario del Personal

Comprende el vestuario para su proteccién y seguridad del personal dedicado al servicio de Parques y Jardines.

Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH

1.6.  Material de Oficina !

Este material es consumido por el drea administrativa de Parques y jardines y por los controladores del servicio, para sus informes y controles.

ARCHIVADOR PLASTIFICADO CON PALANCA 10 | UNIDAD 25.50
BOLIGRAFQ TINTA SECA COLOR AZUL 47 | UNIDAD 6,11
BOLIGRAFQ TINTA SECA PUNTA FINA COLOR RQO.JO 52 | UNIDAD 6.76
BORRADOR DE PAPA 2 | UNIDAD 0.80.
CLIPS DE METAL N° 3, X 100 UNIDADES 7 | CAJA 812
UADERNO CUADRICULADO X 100 HOJAS CHICQ 19 | UNIDAD 23,36
CUADERNO DE CARGOS X 100 HOJAS 1. UNIDAD 3.11
FOLDER MANILA T/ A-4 112 | UNIDAD 18.80
| EOL DER MANILA TAMANQ QFICIAL 55 | UNIDAD 935
LAPICERQ TINTA LIQUIDA 6 [ DOCENA 1.20
LAPICEROS 0.033 AZUL-ROJO-NEGRO 10 1 UNIDAD 4.00
LAPIZ 2B NEGRO 12 | UNIDAD 2.76
APEL BOND A-4 75 GR 35 [ MILLAR 80.15
APEL BOND OF, 60 GR. 1 I MILLAR 19.35




PAPEL BOND DE 75 GR. A4 2| MILLAR 44,90
PAPEL CARBON TAMANO QFICIO 11 CAJA 14.95
| PAPEL PERIODICO COLOR IMPORTADO 1 { MILLAR 13.80
PLUMON PARA PIZARRA ACRILICA VARIOS COLORES 5 | UNIDAD 4.60
PLUMON PUNTA EINA (FINE PEN) 4 | UNIDAD 2.92
| PORTA CLIPS ACRILICO IMANTADO 2 | UNIDAD 3.84
REGLA DE PLASTICO, X 30 CM 5 | UNIDAD 1.95
SACA GRAPAS DE METAL 2 | UNIDAD 1.94 |
{ TAMPON PARA SELLO 2 | UNIDAD 5.36

Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH

1.7.  Materiales para el Mantenimiento de las Unidades

Este rubro comprende el material que se gasto en el mantenimiento de las unidades de trarisporte, una parte salié por la Sub gerencia de Medio

Ambiente y Ornato y el resto por la Sub Gerencia de Mantenimiento.

1.8.  Depreciacion

Es lla depreciacion de todo el equipo y unidades que utiliza la Sub Gerencia de Medio Ambiente para la prestacion del servicio de Parques y Jardines
ublicos.

1.9, Costo de Combustible

Interviene el Petréleo y Gasolina que consumieron las distintas unidades para la prestacién del servicio.
e ™

GASOLINA DE 84 OCTANQS 531 | GALON 5,052.26 | MOTOBOMBAS, GUADANAS, ETC
PETROLEO DIESEL 2 1949.5 | GALON 1843815 | CISTERNAS 2
i

LTOTAL COMBUSTIBLES 23
Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Gerencia de Sistemas GPCH i
1.10.  Costo de Mantenimiento

Se van a determinar los costos totales de todo el drea de mantenimiento, luego se va a distribuir en cada 4rea correspondiente de acuerdo al nimero
de vehiculos que son atendidos.

1.10.1  Costo de Personal .
El costo que figura en el cuadro de abajo es el costo total en que incurre en personal la Sub Gerencia de Mantenimiento en realizar las repa-
raciones preventivas y correctivas de toda la Municipalidad Provincial de Chiclayo

AYUDANTE 14 198,378.04 |
CARPINTERO 3 £1,694.27 |
CHOFER 2 59.089.35
ENGRASADOR 2 54.695 51
ENLLANTADOR 4 80168.15
HERRERQ 1 27.363.70 :
| MAESTRO MECANICO 1 30.074.19
| MECANICO 4 84,967 86
MUELLERQ 1 16.589.80
OPERARIOS 7 138,344.08
SOILDADOR 3 75.,022.69

Fuente : Sub Gerencia de Logistica GPCH y Sub Gerencia de Mecanica y Mantenimiento GPCH

1.10.2. Costo de Material ) i o
Incluye todo el material que la Sub Gerencia de Mecanica y Mantenimiento gasia en la reparacion de todas ias unidades de la Municipalidad
Provincial de Chiclayo.

1.10.3.  Depreciacion

Como es sat?ido, el 100% de las unidades de fa Sub Gerencia de Medio Ambiente y ormato son obsoletas y estén totalmente depreciadas de
hace varios afios, por eso su atto consumo de combustible y lubricantes y las reparaciones continuas. Asi mismo, la Sub Gerencia de Mecanica
y Mantenimiento tiene maquinas que tienen muchos afios de uso y ya estén totalmente depreciadas, por eso su valor es cero.

1.10.4. Distribucion de los costos de Mantenimiento entre las diferentes areas a las que se le hace el servicio.

La Sub Gerencia de Medio Ambiente realiza el mantenimiento preventivo y correctivo de las unidades de transporte y otros del Gobiemo
Provincial de Chiclayo. De acuerdo a la dedicacion y tamafio de la unidad se le ha asignado pesos para realizar la distribucion.

—
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LIMPIEZA PUBLICA 83 43.09
OBRAS 31 25.20
ORNATO 20 16.26
VASQ DE LECHE 1 0.81
RECURSOS HUMANQS 1 0.81
CAMAL 2 1.63

Fuente : Area de Patrimonio GPCH y Sub Gerencia de Mecénica y Mantenimiento

Entonces aplicando los porcentajes de distribucion al costo total de! 4rea, se determina los costos incurridos por cada drea, que es de la siguiente
manera:

COSTODE TOTAL PORCENTA.JE MONTO PORCENTAJE MONTO [P MONTO
ERSONAL 835,029.42 43.09% | 359,814.18 16.26% | 13577578 40.65% | 339,439 46
IEPRECIACION 0.00 43,09% 0.00 16.26% 0.00 _40.65% 0.00

COSTO MATERIAL 604534.36 43.09% | 260,493 86 16.26% 98,297.29 40.65% 1 245.743.22

1.11  COSTOS FIJOS !

Incluye el costo que necesariamente se incurre para la prestacion del servicio, el cual se mantiene constante al margen de la cantidad o volumen del
servicio prestado (Luz, Teléfono, seguros, etc.)

1.12 OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES
Que comprende gasto por la contratacion de servicios no personales y gasto de apoyo al servicio (fotocopias, impresiones, ete.)

1.13. COSTOS ADMINISTRATIVOS
También se ha considerado dentro del costo de Parques y Jardines, el costo atribuible al personal administrativo que participa indirectamente en el

servicio, tal es el caso del personal de Gerencia. Este personal labora como apoyo para un mejor control de los recursos a utilizar en la prestacion
del servicio

1.14 COSTO TOTAL Y ESTRUCTURA PORCENTUAL
El costo de Parques y Jardines es de /. 2,205,478 anual, S/. 183,789.8 mensual y /. 6,042.4 diario.
En la estructura porcentual de los costos se distinguen claramente 3 rubros importantes dentro de los costos operativos:

. El costo de mano de obra directa (Obreros) asciende a S/. 1,846,433 que representa el 83.7% del costo total.
. El costo operativo y de combustible de los vehiculos es de S/. 36,190 que significa el 1.64% del costo total
. El costo de mantenimiento es de S/. 245,160 que representa el 11.11 % del costo total del servicio

Entre los dos representan mas del 94% del costo total del servicio (sin contar el costo operativo y de combustible), lo que refleja que una gran parte del
costo se da por la elevada planilla que tiene esta drea y otro por las unidades obsoletas que tiene el drea de Parques y Jardines, lo que ocasiona que
se gaste grandes cantidades de dinero en mantenimiento y el rendimiento por galén de combustible es muy bajo.

Este liitimo problema se resolverfa con la adquisicién de maquinaria modema (nueva), lo que bajaria significativamente el costo de mantenimiento yel
rendimiento por galén de combustible seria mayor.

La estructura de estos costos se puede ver en el siguiente cuadro:

PERSONAL PERMANENTE OBRERO, 1.780,499 |
| PERSONAL PERMANENTE ADMINISTRATIVO 65.933
LIOTAL PERSONAL 1
PETROLEQ B 18,438
GASOLINA 5,052
MATERIAL 12.700
ATERIAL
MOTOQSIERRAS 551
DESBOZADORAS Y/O GUADANAS 1.794
MOTOPULVERIZADORAS 506
| ELECTROBOMBAS 2213
W%@STRANSFUKI E 512




I TOTAL DEPRECIACION I 5579 I
| otRoS cosTos ¥ GasTOS vARIABLES | 30333 |
I COSTO FLIO l 26.241 |
NTO
PERSONAL 135,776
MATERIAL 98,297
COSTOQ FLIO 11.086
DEPRECIACION 0
IO 245.160 |

MANQ DE OBRA INDIRECTA 14,484

MATERIAL Y UTILES DE OFICINA 1.059
| DEPRECIACION DE BIENES. MUEBLES Y EQUIPO 0
L TOTAL COSTOQ INDIRECTO 15,543 |

V.  DETERMINACION DE LOS COSTOS UNITARIOS

De los datos obtenidos en cuanto a Costo def servicio y atencion de areas, se han determinado los costos unitarios, tal como se muestra en el cuadro

de abajo:
DESCRIPCION , MONTO
TOSTO TOTAL DEL SERVITIO DE PARQUES Y JARDINES PUBLICOS 3T 2,205 478
AREAS ATENDIDAS EN M2 M2 480,28267
COSTO PROMEDIO FOR M2 5T 759
ANEXO 03
ESTUDIO DE COSTOS DEL SERVICIO DE SERENAZGO DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE CHICLAYO
I.- INTRODUCCION

La Municipalidad Provincial de Chiclayo, segun la Ley Orgénica de Municipalidades (LEY No. 27972) en su articulo IV dice que “Los gobiemos locales repre-

sentan al vecindario, promueven la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrolio integral, sostenible y arménico de su circunscripcion”,

ademas tiene como misidn la de velar por el bienestar de su poblacion, es por eilo, que la preocupacién de esta institucion es la de fortalecer y coadyuvar a

la seguridad integral de Chiclayo, en el marco de fas funciones y atribuciones que le da Ia Ley Organica de Municipalidades Ley 27972 y la Ley 27933, Ley

del Sistema de Seguridad Ciudadana.

Ante el incremento de las acciones delictivas en la ciudad de Chiclayo, y el evento del APEC, existe la necesidad de organizar la seguridad ciudadana, por

gn lado Ia participacién activa de la poblacién y del otro lado como ente articulador y promotor al Gobierno Provincial de Chiclayo a través de su servicio de
erenazgo.

El 13 de Septiembre de 1997 se implements el servicio de Serenazgo en la ciudad de Chiclayo mediante ordenanza 009-96-MPCH/A, pero por la faita de

planificacién no cumplié con sus fines y sin ef estudio de costos, se impuso una tarifa que la poblacion no pagé por su elevado costo; por tanto necesita conocer

el costo que demanda prestar dicho servicio, a fin de brindarlo con mayor eficiencia. Eflo en-concordancia con ia politica general del gobiemo municipal de

brindar seguridad a toda la poblacién y contribuyendo a la mejora continua de la calidad de vida de sus habitantes.

El objetivo principal de este estudio es determinar ef costo efectivo que demanda prestar el servicio de Serenazgo en el periodo 2008, lo cual es necesario y

determinante para distribuirlo entre todos los usuarios del servicio a través de una tasa por el servicio publico.

La metodologla para la determinacién de estos costos ha tenido en cuenta los lineamientos establecidos por el tribunal constitucional en sus sentencias reca-

das en los expedientes 0041-2004/AVTC, seguido contra la Municipalidad Distrital de San Isidro y 0053-2004/PI/TC seguido contra la Municipalidad Distrital de

Miraflores, pronunciamientos que por tener carcter vinculante, son de cumplimiento y observancia obligatoria para todos los gobiernos locales del pais.

La informacion necesaria para este estudio ha sido proporcionada por la Gerencia de Recursos Humanos (Planilla de Obreros y Empleados), de Logfstica

(Ordenes de salida), de Control Patrimonial (Inventario) y Contabilidad (Estado de Gestién). Toda esta informacién obtenida ha sido cruzada con los informes

del area de Serenazgo.

La determinacién de estos costos serdn el sustento técnico econdmico para las tasas de arbitrios de los servicios plblicos que se cobra y el costo real efectivo

del servicio que la Municipalidad realiza; lo cual permitira financiar la prestacion de estos y garantizar su sostenimiento.

Il.- OBJETIVO

Determinar Ia estructura real de los costos totales que demands la prestacién del servicio de Serenazgo en la jurisdiccion de la Municipalidad Provincial de
Chiclayo, que se pretende brindar para el afio 2008.

Iil.- DESCRIPGION DEL SERVICIO.-
a. Area de influencia del Servicio
El servicio de Serenazgo que se viene brindando desde el afio pasado tiene caracter PREVENTIVO Y DISUASIVO, se concibe como brazo de soporte

para reducir los problemas de inseguridad y vacio de proteccion ciudadana; es decir, es complementario al servicio de seguridad que brinda la PNP
y la vigilancia privada.

e




= -La prestacién del Servicio de Serenazgo en la jurisdiccion de la Municipalidad Provincial de Chiclayo, esta determinado por los gastos que la munici-

palidad incurre en la prestacion def servicio en las diferentes zonas.

Este servicio se da solo en a zona centro de Chiclayo y en el horario de 7 a.m. a 7p.m., debido a que cuenta con pocas unidades motorizadas Yy poco
persgn'ai. E(Ifservwlo se ha proyectado para todo Chiclayo que son 64,814 predios, los cuales han sido distribuidos en el cuadro de abajo en base al
uso del predio.

ZONA CENTRO 13527 2.441,991.59 2,189.654.83
TA, VICTORIA, FED VILIARREAL 3846 678,499.55 724,962.75 ;

" CHICLAYO AL REDEROR 32943 11,433,7172.53 2.894.399.89

ZONAS ALEJADAS 6549 3.122.798.52 1.014.737.16

Fuente : Catastro GPCH y Area de Sistemas SATCH

El primer uso corresponde a los predios que solo son terrenos sin areas construidas, estos predios son pocos y se manifiesta en las construcciones
que existen en la ciudad de Chiclayo. '

El segundo uso corresponde a los predios que sirven como casa habitacion y la proporcion de rea construida con respecto al &rea de terreno muestra
que el crecimiento del centro de Chiclayo ha sido vertical,

El tercer uso corresponde a los predios que sirven como comercio y la proporcién de area construida con respecto al drea de terreno muestra la misma
orientacion que tiené Chiclayo en cuanto a crecimiento.

b. Ambito del servicio

Se puede distinguir lo siguiente:

a. El servicio de Serenazgo da el soporte logistico y apoya a las labores de la Policia Nacional en coordinacién permanente, en
combate contra la delincuencia comdn. Son los miembros de la Policia Nacional los que intervienen en cada una de las acciones,
deteniendo a las personas que viven al margen de la ley.

b. El servicio se presta todos los dias en el horario de 7 'am. a 7 p.m,, utilizando 5 camionetas y 5 motocicletas. El servicio esta
proyectado a todo ef dia.

c. Apoya y socorre a los vecinos en las emergencias sobre asaltos, robos, perturbaciones del orden piblico y desastres, etc.

d. Vigilancia de las calles, dando auxilio a los vecinos con emergencia previniendo y disuadiendo actos dé los delincuentes para
garantizar la tranquilidad.

e. Da la asistencia oportuna y coordina las labores con la vigilancia particular,

f Evitar que los parques y vias publicas, sean utilizados para beber licor, poniendo en riesgo la integridad moral y tranquilidad de los
vecinos.

g. Evitar actos refidos contra la moral y buenas costumbres,

h Evitar rifias callejeras y entre las familias cuando éstas fa soliciten.

¢. Infraestructura de soporte

Para el cumplimiento de las tareas descritas anteriormente, el servicio cuenta con una infrasstructura vehicular conformada por 05 camionetas doble
cabina y 05 motocicletas, todas ellas debidamente equipadas; ademés de una central de radio.

CAMIONETA 4 X 2 DOBLE CABINA DIESEL MARCA :NISSAN / MODELO PRONTIER
-2006/ PLACAN?OC - 2272
1 | MOTOR N* TD27 - 785486 / N® DE CHASIS UN1CHGD226X450309

CAMIONETA 4 X 2 DOBLE CABINA DIESEL MARCA :NISSAN / MODELO PRONTIER
-2006/ PLACAN?OC -2273
MOTOR N2 TD27 - 785225 / N2 DE CHASIS UN1CHGD226X450302

CAMIONETA 4 X 2 DOBLE CABINA DIESEL MARCA :NISSAN / MODELO PRONTIER
- 2006/ PLACAN® OC - 2275
1 MOTOR N2 TD27 - 785267 / N DE CHASIS UN1CHGD226X450305

CAMIONETA 4 X 2 DOBLE CABINA DIESEL MARCA :NISSAN / MODELO PRONTIER
- 2006/ PLACAN?OC - 2276
1 MOTOR N2 TD27 - 786811 / N° DE CHASIS UN1CHGD226X450317

CAMIONETA 4 X 2 DOBLE CABINA DIESEL MARCA :NISSAN / MODELO PRONTIER
-2006/ PLACAN®OQC - 2277
1 MOTOR N? TD27 - 785928 / N? DE CHASIS UN1CHGD226X450320

MOTOCICLETA LINEAL 125 COLOR AZUL BLANCO MARCA HONDA MODELO MV
1 | =125 J MOTOR SERIE ZS156FMI-2*16210006

MOTOCICLETA LINEAL 125 COLOR AZUL BLANCO MODELO MV — 125 J MOTOR
1 | SERIE ZS156FMI-216210019

MOTOCICLETA LINEAL 125 COLOR AZUL BLANCO MODELO MV - 125 J MOTOR
1 | SERIE Z8156FMI-2*16210007

MOTOCICLETA LINEAL 125 COLOR AZUL BLANCO MODELO MV - 125 J MOTOR
SERIE ZS156FMI-2*16210020

MOTOCICLETA LINEAL 125 COLOR AZUL BLANCO MODELO MV - 125 J MOTOR
1 | SERIE ZS156FMI-2*16210030

Fuente : Area de Patrimonio GPCH

IV.- ESTRUCTURA DE COSTOS DEL SERVICIO DE SERENAZGO

La determinacion de la estructura de costos del servicio de serenazgo, se ha realizado en base al servicio que se viene brindando actualmente, tomando los
datos que nos ha proporcionado el drea de Recursos Humanos a través de las planillas, Logistica con fa Ordenes de Salida y Patrimonio con el inventario
fisico de las unidades. También se ha considerado la ampliacién del servicio a todo el dia y a mas zonas de Chiclayo dentro def marco de mejora continua
de la calidad del servicio. .

1
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1> Se ha considerado los siguientes componentes de costo:
COSTOS DIRECTOS
. Costo de Personal
. Costo de Operacion y Mantenimiento de la Flota Vehicular
. Costo de Depreciacion
. Materiales de Consumo utilizados para el mantenimiento y labores del servicio
. Costos Fijos
COSTOS INDIRECTOS ' ;
. Costo de Personal |
. Costo de Material !
. Costo de Depreciacién : ‘ !

1. Costos Variables o Costos de Operaci6n

Dentro de este rubro se ha considerado lo siguiente:

v Costos del Personal Directo {(Obreros segin cargo) |
v Costo de Operacién y Mantenimiento de vehiculos .
4 Costo de equipos y herramientas ‘

v Costo de material de consumo

v Costo de material de oficina

v Costo de vestuario del personal

1. Personal Obrero

Para determinar este costo, se ha tomado la planilla del drea de Serenazgo de Octubre del 2006 a Septiembre del 2007, para tener un costo anual, ya
que no se tiene informacion del Ultimo trimestre del 2007. )

Se ha considerado el personal que participa efectivamente en la prestacion del servicio haciendo cruce la planilla con los informes de personal del
area de Serenazgo.

COSTO DE APOYO POLICIAL

8 | POLICIAL 35.00 30.0Q 1.050.00 12.600.00 | 100,800,00
Fuente : Area de Serenazgo GPCH

De aqui se determind el resumen de los costos del personal de acuerdo al siguiente cuadro:
RESUMEN DE COSTO POR CARGO DE SERENAZGO

SERENQS 29 28793974 23,994 98
CHOFERES 10 115,487.94 9,624 .00

| PERSONAL ADMINSTRATIVO 3 £5.103.38 4,591.95
APQOYQ POLICIAL 8 100.800.00 8 400.00

L TOTAL PERSONAL 50.00 599331061  4661092] \

1.2, Costos de Operacién de Vehiculos 1

Los vehiculos utilizados para la prestacién_del servicio de Serenazgo se detalla en ef cuadro de abajo, donde se puede notar que todas las unidades
son nuevas y se esta cargando el primer ailo de depreciacion al costo, de alli que mas adelante se notaré que el costo de mantenimiento es netamente
preventivo y por consiguiente bajo en monto.

La relacién de estas unidades se detalla mas arriba en el segundo cuadro.

1.3. Costo de Combustible

El Combustible utilizado para el servicio de serenazgo es proveido a traves de la Sub Gerencia de Limpieza Publica. Los datos han sido cruzados con
los informes del drea de serenazgo. El consumo y costo se detalla en el cuadro de abajo.

2 | GALONES DE DIESEL 2 30 12 720 3600 9.85 35,460.00
0.5 | GASQOLINA : 30 12 180 540 10.5 5.670.00
| TotALCOosTO | ‘

Fuente : Area de Serenazgo GPCH

1.4. Vestuario del Personal

g’; Comprende el vestuario para su proteccién y seguridad de! personal dedicade al servicio de Serenazgo.

60 | CASCO DE SEGURIDAD CON LOGO 280 16.800.00 ‘
12 | CHALECO ANTIBALAS CON | OGO 770 9.240.00
60 | CINTO DE CUERO PORTA VARA 385 2.310.00 -
: =




I 60 | GORRAS JOCKEY. 17.5 1.050.00
60 | SILBATO 14 840.00
60 | CALZADQ BORCEGUIR 80 4,800.00
’ 60 | VESTIMENTA CAMISA 40 2.400.00
60 | VESTIMENTA PANTALON 43 2.580.00

60 [ ESCUDO PROTECTOR CON LOGO 384 23 |

TOTAL COSTO __ﬁ}_m

Fuente : Area de Serenazgo GPCH
1.5. Material de Oficina

Este material es consumido por el drea administrativa de Serenazgo y por los serenos y supervisores del servicio, para sus informes y controles.

UNI ARCHIVADOR DE CARTON 20 4,00 80.00
UNI VINIEAN TAMARIO OFICIO 6 7.00 42.00
UNI CORRECTOR LIQUIDO TIPO LAPICERO 8 3.00 24.00
UN ENGRAPADOR TIPQ ALICATE 2 65.50 131.00
UN PERFORADOR TAMARO MEDIANO 2 5.60 11.20
UNI FECHADOR DE CAUCHO 2.5 cm 1 8.50 8.50
UNI TAMPON CON CUBIERTA DE PLASTICO 2 4.30 8.60
ERA TINTA LIQUIDA PARA TAMPON 8 2.00 16.00
UNI CUADERNO DE CARGOS x 100 HOJAS 2 2.00 4.00
MILL PAPEL BOND OF. 60 gr. 12 17.00 204.00 |
MILL PAPEL DINA A4 12 22.00 264.00
UNI LAPICEROS ROJO, AZUL, NEGRO 9 0.30 28.80
CAJ PAPEL CARBON TAMARO OFICIO 6 16.00 96.00
MILL PAPEL COPIA A4 DINA 18 12.30 221.40
MILL PAPEL COPIA TAMARO OFICIO 24 13.40 32160
MILL PAPEL PERIODICO 12 15.00 180.00
cal CLIPS DE METAL No. 3 x 100 UNID ; 8 0.40 320
CAJ | GRAPA No. 26/6 X 5000 EN CAJA 8 3.50 28.00
UNI BANDEJA ACRILICA DE 2 PISOS 2 50.00 100.00
CAJ DISKETTE 3.5 DE ALTA DENSIDAD CAJA 4 9.60 38.40
UNI CD GRABABLE 30 1.00 30.00
UNI TINTA PARA IMPRESORA 8 50.00 |
TOTAL COSTO _z:zﬁ

Fuente : Sub Gerencia de Logfstica y Area de Serenazgo GPCH
1.6. Depreciacion
Es la depreciacién de las unidades y equipos que se adquiriran para la ampliacién y mejoramiento del servicio.
1.7. Costo de Mantenimiento

Debido a que las unidades son nuevas y tienen garantia, el mantenimiento preventivo se da en las instalaciones de las empresas proveedoras de
estas unidades, cobrando una tarifa fija, de acuerdo al siguiente cuadro;

MANTENIMIENTO A 5000 KM 4 5 250 £.000.00

MANTENIMIENTO A 10,000 KM 5 5 360 9.000,00
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MANTENIMIENTO MENSUAL 6 3 20 360
MANTENIMEINTO BIMESTRAL 6 3 50 900

Fuente : Area de Serenazgo GPCH
1.8. COSTOS FIJOS

Incluye el costo que necesariamente se incurre para la prestacion del servicio, el cual se mantiene constante al margen de la cantidad o volumen del
servicio prestado (Luz, Teléfono, seguros, etc.)

1.9. OTROS COSTOS Y GASTOS VARIABLES

Que comprende gasto por la contratacion de servicios no personales y gasto de apoyo al servicio (fotocopias, impresiones, etc.)
# 1.10. COSTOS ADMINISTRATIVOS

También se ha considerado dentro del costo de Serenazgo, el costo atribuible al personal administrativo que participa indirectamente en el servicio, tal
es el caso del personal de Gerencia. Este personal labora como apoyo para un mejor control de los recursos a utilizar en la prestacion del servicio

1.11. COSTO TOTAL Y ESTRUCTURA PORCENTUAL

El costo de Serenazgo es de S/. 818,698.61 anual, S/. 68,224.8 mensual y S/. 2,243 diarios.
En la estructura porcentual de los costos se distinguen claramente 3 rubros importantes dentro de los costos operativos:

El costo de mano de obra directa asciende a S/. 559,331 que representa el 68% del costo total.

El costo operativo y de combustibie de los vehiculos es de S/. 106,431 que significa el 13% del costo total

El costo de mantenimiento es de S/. 15,260 que representa el 1.8 % del costo total del servicio.

La depreciacion de las unidades se convierte ahora en un ftem importante, dado que las unidades son nuevas. El costo es S/. 95,038 que
representa el 11.6 % del costo total
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Entre los tres costos (sin el rubro de mantenimiento) representan mas del 92% del costo total del servicio, lo que refieja que una gran parte del costo
se da por la elevada planilla que tiene el Gobierno Provincial de Chiclayo.

La estructura de estos costos se puede ver en el siguiente cuadro:

PERSONAL PERMANENTE 458531
APQYQ POLICIAL 100,800
LTIOTAL PERSONAL 859,331 1
, VESTIMENTA 63.060
MATERIAL DE OFICINA 2.241 :
COMBUSTIBLE 41130 :
| MANTENIMIENTO DE CAMIONETAS 14,000 -
IENTO DE MOTOCICLETAS 1260 ]
4t | Etj I :::]IEBIEI Y EQUIPO 121 :
DEPRECIACION UNIDADES DE TRANSPORTE 92.438
| DEPRECIACION MUEBLES Y EQUIPQS 2.600
TOTAL DEPRECIACION

LQIBQi_C_Q_SJ_O_S_Y_GASIQS.YARIAR' ES I (1} |
I_Q_QSJO ELIO l 1 24_0_]

MANO DE OBRA INDIRECTA 39,800

MATERIAL Y UTILES DE OFICINA 1.231

DEPRECIACION DE BIENES MUEBLES Y EQUIPO 3
LIOTAL COSTO INDIRECTO 41 E]




g V.- INVERSION EN EL SERVICIO DE SERENAZGO

Segun el “PLAN DE SERVICIO DE SERENAZGO DE LA PROVINCIA DE CHICLAYOQ”, el servicio que se da en la actualidad es insuficiente, debido a que se
presta el servicio sofo durante el dia y en la zona centro.de Chiclayo, descuidando el horario nocturno que es el mas riesgoso y otras zonas susceptibles de
la delincuencia como Santa Victoria y de mayor peligrosidad como San Antonio.

Segun el “PLAN DE SERVICIO DE SERENAZGO DE LA PROVINCIA DE CHICLAYQ", para cubrir el servicio a todo el dfa en 4 horarios y extenderlo a mas
zonas de Chiclayo, es necesario contar con 6 unidades mas y el personal y material asociado a este incremento.
Para ello seguin estudio es necesario contar con mas personal de apoyo, material y combustible:

5.1. Personal Obrero

Personal Obrero requerido segin informe de la Sub Gerencia de Limpieza PUblica proyectado para la atencién del servicio con 6 nuevas compacta-
doras ;

24 | SERENOS 600.00 7.200.00 172,800.00
12 | CHOFERES 550.00 6.600.00 79.200.00
12 | APOYQ POLICIAL 35.00 30,00 105000 | 12.600.00

LTIOTAL PERSONAL |

Fuente : Area de Serenazgo GPCH

RESUMEN DE COSTO POR CARGO DE SERENAZGO

SERENOS 24 172.800.00 14,400.00

CHOFERES 12 79.200.00 6.600.00

APQYQ POLICIAL 12 151.200.00 12.600.00
LIOTAL PERSONAL, 48.00 _403.200.00 |

5.2. Vestuario y Equipo del Personal

Los datos del consumo de combustible proyectado ha sido extraido de los informes y del POI que el drea de Serenazgo ha preparado para su operacion
en el afio 2008, tomando en cuenta la adquisicién de 6 nuevas camionetas.

48 | CASCO DE SEGURIDAD CON LOGO 280 13,440 00
12 | CHALECO ANTIBAI AS CON LOGO 770 9,240.00
48 | CINTO DE CUERO PORTA VARA 38.5 1.848.00
48 | GORRAS JOCKEY 17.5 840.00
48 | SILBATO 14 672.00
48 | CALZADO BORCEGUIR ; 80 3.840.00
48 | VESTIMENTA CAMISA 40 1.920.00
48 | VESTIMENTA PANTALON 43 2,064.00
48 | ESCUDO PROTECTOR CON LOGO 384 18.432,00
LTOTAL COSTOQ PROYECTARO |

Fuente : Sub Gerencia de Logfstica y Area de Serenazgo GPCH

53,  Material de Oficina

Este material es consumido por el drea administrativa de Serenazgo y por los serenos y supervisores del servicio, para sus informes y controles.

UNI ARCHIVADOR DE CARTON 10 4.00 40.00
UNI VINIFAN TAMANO QFICIO 3 7.00 21.00

UN! CORRECTOR LIQUIDO TIPO LAPICERO 4 3.00 12.00




ad UNI ENGRAPADROR TIPO ALICATE 1 65,50 65.50
UNI PERFORADOR TAMANO MEDIANQ 1 5.60 5.60
UNI CUADERNO DE CARGOS x 100 HOJAS 1 2.00 ) 2.00
MILL PAPEL BOND OF. 60 gr. 8 17.00 102.00
MILL PAPEL DINA A4 6 22.00 132.00
UNI LAPICEROS RQ.Q, AZUL, NEGRO 45 0.30 13.5Q
CAJ PAPEL CARBON TAMANO QFICIO 3 16.0Q 48,00
MILL PAPEL COPIA A4 DINA . 9 12.30 110,70
| MILL PAPEL COPIA TAMANO OFICIO 12 13.40 160.80
MILL PAPEL PERIODICO 6 15.00 90.00 1 a
CAl CLIPS DE METAL No. 3 x 100 UNID 4 0.40 1.60
: CAJ GRAPA No. 26/6 X 5000 EN CAJA 4 3.50 14.00
/ UNI BANDEJA ACRILICA DE 2 PISQOS 1 50.00 50.00
CAJ DISKETTE 3.5 DE ALTA DENSIDAD CAJA 2 9.60 19.20
UNI CD GRABABLE 15 1.00 15.00
UNJ TINTA PARA IMPRESORA 4 50.00 200,00
| TOTAL MATERIAL DEOFICINA______ |

Fuente : Sub Gerencia de Logistica y Area de Serenazgo GPCH

54.  Combustible

™

DIESEL 2 30 12 720 4320 9.85 42,552.00

, L_TOTAL COMBUSTIBLE PROYECTADO | 42.552,00
Fuente : Sub Gerencia de Logistica y Area de Serenazgo GPCH

5.5.  Mantenimiento

| MANTENIMIENTO A 5000 KM 4 6 250 6,000.00
| MANTENIMIENTQ A 10,000 KM 5 6 360 10.800,00

Fuente : Sub Gerencia de Logistica y Area de Serenazgo GPCH

5.6.  Otros Costos y Gastos Variables

Debido a que casi |a totalidad del personal que labora en el drea de Serenazgo ha sido derivado de otras 4reas del Gobiemno Provincial de Chiclayo,

no cuentan con la adecuada capacitacion para la intervencién y el desenvolvimiento de sus funciones, es por ello que resulta necesario contar con un
sistema de capacitacién que tenga como objetivo la preparacion del personal para que brinde un servicio 6ptimo al usuario. Este sistema cuenta con

la contratacién de personal calificado que capacite al personal en las diferentes funciones que se le ha encomendado. Este costo esta distribuido en i
el cuadro siguiente:

2 | INSTRUCTORES 40 6 4 960 11.520.00

PSICOL OGO 50 2 4 400 | _ 4,800.00

1 [ ABOGADQ 20 2 4 400 4.800,00
LTOTAL COSTQ DE SERVICIO DE TERCERQS L. 21.120.00 |

Fuente : Area de Serenazgo GPCH

5.7.  Depreciacién
Hasta la fecha no se tiene el precio de compra exacto de cada una de las 6 nuevas camionetas, asi que se tomard como referencia para calcular la
depreciacion el valor de compra de las que se compré-en el 2006 y que estén actuaimente en uso. Entonces los datos quedan como sigue:




1| Camioneta Pick Up Nissan 2006 color Plata metalico 22.150.00 £9.100.00 17.275.00
1| Camioneta Pick Up Nissan 2008 color Plata metalico 22.150.00 £9.100.00 17.275.00 ’
1| Camioneta Pick Up Nissan 2008 color Plata metalico 22.150.00 69.100.00 17.275.00
1 { Camijoneta Pick Up Nissan 2006 color Plata metalico 22.150.00 69,100.00 17.275.00
1| Camioneta Pick Up Nissan 2006 color Plata metalico 22.150.00 £9.100.00 17.275.00
1 | Camioneta Pick Up Nissan 2006 color Plata metalico 22.150.00 69,100.00 17.275.00
11 COMPUTADORA PENTIUM [V 2.504.50 626.13
11 MUERBLE DE MEi{ AMINA PARA COMPUTADORA 210.00 21.00
1 | IMPRESORA : 500.00 125.00°
JOTAL DEPRECIACION | 104.422,13

Fuente : Area de Patrimonio GPCH y Area de Serenazgo GPCH

58.  Estructura Final de costo

Resumiendo, el costo proyectado para el servicio de Serenazgo cor: [as 6 nuevas unidades, quedaria como sigue:

PERSONAL PERMANENTE 458,531 262,000
APOYQ POLICIAL 100,800 151.200
TOTAL PERSONAL 559.331 403.200 962,531
VESTIMENTA : 63.060 52.296
MATERIAL DE OFICINA 2241 1103
COMBUSTIBLE 41130 42552
MANTENIMIENTO DE CAMIONETAS 14,000 16,800
IENTO DE MOTQCICLETAS 1260 0
‘mo 121.691 112.751 234.4.42.'
DEPRECIACION UNIDADES DE TRANSPORTE 92438 103.650
DEPRECIACION MUEBLES Y EQUIPOS 2600 72
TOTAL DEPRECIACION 95.038 104422 199460 |

[QMWRIARI ES I ol 21420 21120
L costo FLO ~ I 1.240 | ol 1249_'

S B

MANQ DE OBRA INDIRECTA 39.800
MATERIAL Y UTILES DE OFICINA 1.231
REPRECIACION DE BIENES MUEBILES Y EQUIPO Kl

El costo de Serenazgo es de S/. 1,460,192 anual, S/. 121,682.6 mensual y S/. 4,000 diarios.
En la estructura porcentual de los costos se distinguen claramente 3 rubros importantes dentro de los costos operativos:

El costo de mano de obra directa asciende a S/. 962,531 que representa el 65.9% del costo total.

El costo operativo y de combustible de los vehiculos es de S/. 202,382 que significa el 13.85% del costo total
El costo de mantenimiento es de S/. 32,060 que representa el 2.19 % del costo total del servicio.

La depreciacion de las unidades y equipo asciende a S/. 199,460 que representa el 2.19 % del costo total.
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Entre los dos primeros representan més del 79% del costo total del servicio, lo que refyleja que una gran parte del costo se da por la elevada planilla
que tiene esta drea.

ANEXO 04
DETERMINACION DE TASAS DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PUBLICA DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE CHICLAYO
|.- INTRODUCCION

La Municipalidad Provincial de Chiclayo, segin la Ley Orgénica de Municipalidades (LEY No. 27972) en su articulo IV dice que “Los gobiemos locales
representan al vecindario, promueven la adecuada prestacion de los servicios piblicos locales y el desarrollo integral, sostenible y arménico de su circuns-
cripcion”.

Tiene como una de sus funciones brindar los servicios de Limpieza Publica. Para financiar este servicio la Municipalidad ha determinado el costo de operacién
de este servicio, en base a los cuales debe determinarse las tasas respectivas, los cuales deberan ser asumidos por los usuarios. En este sentido, en el
presente documento se realiza el estudio técnico para determinar las tasas por el servicio de Limpieza Publica que regirdn durante el afio 2008.

Esta nueva asignacion de tasas por servicios publicos permitir4 a la municipalidad equilibrar ef costo de los servicios con el monto potencial a recuperar por
concepto de tasas, de manera que permita mantener la calidad del servicio prestado, es decir, el integro del financiamiento del costo que acarree los servicios
de Limpieza PUblica debera ser cubierto por los usuarios del servicio; 0. por los contribuyentes duefios de los predios teniendo en consideracion ubicacion,
uso y tamario del predio.

Para ef calculo de las tasas se ha tomado en cuenta los criterios que establece el articulo 69 del TUO de la Ley de Tributacion Municipal (D.S. 156-2004/EF),
es decir los criterios de UBICACION, USO Y TAMANO del predio. Ademds de ello se ha tenido en cuenta los lineamientos establecidos por el tribunal cons-
titucional en sus sentencias recaidas en los expedientes 0041-2004/A1/TC, seguido contra la Municipalidad Distrital de San Isidro y 0053-2004/PI/TC seguido
contra la Municipalidad Distrital de Miraflores, pronunciamientos que por tener cardcter vinculante, son de cumplimiento y observancia obligatoria para todos
los gobiernos locales del pais. Ademas de los lineamientos de la Comision de Acceso al Mercado INDECOP!.

A pesar de no existir una metodologia concreta a seguir para la aplicacion de los criterios establecidos, se ha desarrollado una metodologia propia, teniendo
en cuenta la informacién disponible y algunos indicadores del servicio; también se ha tomado en cuenta la informacion recogida mediante observacion y
andlisis de la informacién,

I.- OBJETIVO
Determinar las tasas de arbitrios por el servicio publico de Limpieza Ptiblica, la misma que deberd entrar en vigencia el 01 de Enero del 2008.
1il.- CONSIDERACIONES PREVIAS SOBRE LA DETERMINACION Y DISTRIBUCION DE TASAS DE ARBITRIOS.-

1. Base Legal para la distribucién del costo entre los usuarios

Los costos de los Servicios Plblicos, determinados mediante los estudios correspondientes, deberan ser distribuidos entre los usuarios del servicio en
concordancia con el articulo 69 del TUO de la Ley de Tributacidn Municipal, que establece que “para fa distribucién entre los contribuyentes de una
Municipalidad, del costo de las tasas por servicios pablicos o arbitrios, se debera utilizar de manera vinculada y dependiendo del servicio involucrado,
entre otros criterios que resulten validos para la distribucion: EL USO, TAMANO Y UBICACION de los predios de los contribuyentes”. Asimismo, se
establece que las obligaciones” ...deberan sujetarse a los criterios de racionalidad que permita determinar el cobro exigido por el servicio prestado
basado en el costo que demanda el servicio y su mantenimiento, asi como et beneficio individual prestado de manera real y/o potencial”.

Del mismo modo para distribuir los costos del servicio entre los usuarios se ha considerado los siguientes lineamientos establecidos por el tribunal
constitucional en sus sentencias recaidas en los expedientes 0041-2004/A1/7C, seguido contra la Municipalidad Distrital de San Isidro, la 0053-2004/
PI/TC seguido contra la Municipalidad Distrital de Miraflores y la 0018-2005-PI/TC (19JUL2006) sobre la inconstitucionalidad de la Ordenanza de la
Municipalidad Provincial de Ica; la Ultima sentencia sefiala que los criterios vinculantes de constitucionalidad material desarrollados en la Sentencia
de Miraflores, si bien resultan bases presuntas minimas, éstas no deben entenderse rigidas en todos los casos, siendo obligacion de cada municipio
sustentar técnicamente las férmulas que mejor se adapten a su realidad y logren una mayor justicia en la imposicién.

2. Conceptos, Principios y Lineamientos recogidos de las sentencias del Tribunal Constitucional
Se ha recogido los siguientes conceptos, principios y lineamientos:

v Goce Potencial, es aquel que previsiblemente debera pagar cada individuo, asumiendo que el servicio es ofrecido o puesto a su disposi-
cién aunque no lo use.

v Criterios de Razonabilidad, segun el fundamento No. 41 de la Sentencia del Tribunat Constitucional del expediente No. 041-2004-Al/TC,
es aquel que *...evita que la decisién de distribuir el costo del servicio sea discrecional por falta de reglas claras y estara sujeto a paré-
metros objetivos que sustentan dicha decisién; en el caso de distribucion de costos por servicios municipales, esta objetividad se verifica
cuando exista una conexion logica entre la naturaleza del servicio y el grado de intensidad de uso, de modo tal que, gracias al criterio
empleado, se obtenga con mayor fidelidad el monto que corresponde pagar en cada caso”.

v El principio de cobertura y el principio de equivalencia: El primero se refiere al limite cuantitativo del costo global del servicio para su
distribucion, mientras que el segundo, al goce individualizado real o potencial de cada servicio, de modo que no podran exigirse tasas por
servicios que no sean susceptibles de ser individualizados y que no procuren algun beneficio a las personas Ilamadas a su pago.

v TAMANO 'Y USO de! predio como criterio vélido: el fundamento 42 de la Sentencia del Tribunal Constituciona! del expediente No. 041-
2004-Al/TC establece que “...sf creemos que podria ser utilizado de mediar una relacion proporcional entre el tamafio del predio y uso
del mismo. Por ejemplo, en estos casos, siendo dos predios de la misma actividad comercial pero de distinto tamafio, sera objetivo
presuponer que el predio de mayor tamafio genera més desperdicios. o '

v UBICACION del predio como criterio vélido: el fundamento 43 de la sentencia del Tribunal Constitucional de! expediente No. 041-2004-
AI/TC establece que “...Los predios que estén ubicados en zonas donde se da el servicio con mas frecuencia y/o de mejor calidad tienen
un mayor goce del mismo, por tante es objetivo suponer que los predios que se ubican en zonas donde la calidad del servicio es mejor y
mayor, deberan pagar mas por la prestacion del mismo. »

v AREA DEL PREDIO: los predios que tengan una mayor drea disfrutaran mas del servicio. Entonces, son estos los que deben pagar mas
por el servicio de recojo de basura. ) o ) )

4 FRONTIS: de acuerdo a las sentencias del tribunal constitucional, un criterio para la distribucion del costo de barrido de calles es el frontis
del predio.

3. Justificacién de la Aplicacion de Criterios para la determinacion de las Tasas de Arbitrios.

Criterio de UBICACION del predio: Se refiere a la ubicacién del predio dentro de 1a ciudad. Claro esta que debido a la particularidad de la formacion
de la ciudad, este urbanisticamente no es uniforme; consecuentemente, también los servicios que la municipalidad brinda no son iguales o no tienen
LA MISMA INTENSIDAD O EN OTROS TERMINOS NO TIENE LA MISMA CALIDAD. Al no existir la misma intensidad det servicio es RAZONABLE
que la tasa de arbitrios sea diferenciado, por que et costo empleado en cada uno de estas zonas diferenciadas resulta también diferente, por ejemplo
frecuencia de recojo, 1a frecuencia de barrido de calles. . 3 .
l(gritgrio de USQ del ]predio: Este criterio se refiere a que uso se le da al predio por parte del contribuyente, es claro que la producgnon de Besuduols
s6lidos, tiene un comportamiento caracteristico en cuanto en funcidp de su uso, por tanto es F}AZONABLE, considerar un .cqstg diferenciado en la
prestacion del servicio y una tasa diferenciada; por ello, hemos considerado la clasificacién siguiente: terreno sin construir, vivienda, comercio, cuyas

definiciones se daran mas adelante.

Criterio de TAMARO del predio: Este criterio es el elemento determinante que representa la potencialidad de uso del servicio; es decir, que aquel predio
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de mayor tamafio POTENCIALMENTE tiene la capacidad de HACER MAYOR USO DEL SERVICIO de Recojo de Basura, por tanto es RAZONABLE
que a este predio se le asigne una tasa mayor.

Criterio de FRONTIS del predio: Este criterio es el elemento determinante que representa la potencialidad de uso del servicio; es decir, que aquel predio
de mayor frontis POTENCIALMENTE tiene la capacidad de HACER MAYOR USO DEL SERVICIO de Barrido de calles, por tanto es RAZONABLE que
a este predio se le asigne una tasa mayor.

IV.- COSTOS POR SERVICIO PUBLICO DE LIMPIEZA PUBLICA
4.1, Costos de Servicios

En el estudio de costos realizado, se tiene como resultado que el costo anual de Limpieza Publica (incluye Recojo de Basura y Barrido de Calles)
asciende al monto de $/. 11,212,892.05 anual.

Este costo determinado seré distribuido entre los usuarios del servicio, lo cual se hard mediante la tasa de arbitrios por Recojo de Basura y Barrido
de Calles.

4.2.  Usuarios del Servicio
El servicio de Limpieza Plblica se realiza para 64,814 predios, que se ha dividido en 5 zonas, de acuerdo a la calidad (frecuencia) del servicio.
V.- CONCEPTO Y DEFINICION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS
5.1, Servicio de Limpieza Publica
Comprende los servicios de:
. Recoleccion de Residuos Sélidos domiciliarios y de vias publicas.
. Barrido de vias plblicas o calles. R
. Transporte y disposicion final de residuos sélidos.
V.- APLICACION DE CRITERIOS PARA LA DISTRIBUCION DE LAS TASAS POR SERVICIOS PUBLICOS
Al inicio de este documento se habia definido los criterios empleados, sustentando su justificacién; por lo que se ha considerado los criterios: UBICACION
DEL PREDIO, relacionado con la calidad del servicio; USO DEL PREDIO, se refiere al uso real que se le da al predio, existe una relacién directa entre la
cantidad de produccion de residyos sélidos y el tipo de actividad o uso que se le da al predio, por este criterio se ha considerado: Terreno sin Construir, Casa
Habitacién y Comercio; y TAMANO DEL PREDIO, es también un elemento relacionado con la capacidad de movilizar y/o albergar mayor nimero de personas,
los cuales requieren mayor seguridad

l.as caracteristicas y definicién de estos criterios se desarrollaran en los puntos siguientes

VIL.- CRITERIO: UBICACION. DEL PREDIO (CALIDAD DEL SERVICIO - INTENSIDAD)
Referente a este criterio, se ha dividido los predios en 5 tipos o calidades de acuerdo a la frecuencia de la prestacién del servicio.
MATRIZ PARA DISTRIBUIR EL. COSTO POR ZONAS

[ CANTIDAD DE PREDIOS POR ZONA |
(PORCENTAJES)
FRECUENCIA
VECES POR
SEMANA 21 8 51 10 12
14 29517
10 5923
35490
50.34
24.45
DISTRIBUCION DE COSTOS ENTRE LAS ZONAS
ZONAS VALOR DE FACTOR DE COSTO POR
DISTRIBUCION DISTRIBUCION ZONA (S1.)

A 29517 37.64 2.774.944 66 |
B 5923 7.55 556,845 57
c 354.90 4526 3.336,533.36
D 50.34 6.42 473,224 45
E 2445 312 229 874.67
784.09 100.00 7.371,422.71
MATRIZ DE DISTRIBUCION DE COSTOS POR FRECUENCIA (ZONAS) DE RECOJO DE BASURA

FRECUENCIA
TM (DIARIO) % COSTO (S1)  ITM (MENSUAL)
3 veces al dia 112.27 az.e4] 2774944 66) 3.368.10
| 2vecesaldia 24.3 7.55 556.845 57 730.80




Diario 160.41 452 3.336.533.3 48123
L..Mas de 3 veces semanales 17.83 6.4 473.224.4%) 534,90
5
223 veces ala semana 4,501 34 229 874 67 137.70
319,46 100,00 7.371.422.71 9,583,801

Fuente: Sub Gerencia de Limpieza Publica

MATRIZ DE DISTRIBUCION DE COSTOS POR FRECUENCIA (ZONAS) DE BARRIDO DE CALLES

SECTORES LINDEROS No. PREDIOS COSTO (S/.)
A 124,377.54 13.665 1,446,106.79
B 34,942 22 3,839 290.188.91
c 299,097.73 32.861 1,738.767.48
D 59.389 94 6,525 246.611.44
E 72,123 50 7.924 119,794 58 |
589.930.93 64.814 2.841.469.20 |

Fuente: Sub Gerencia de Limpieza Publica

7.1.- PRIMERA ZONA DE SERVICIO
Dentro de esta zona se ha considerado a la zona centro de Chiclayo, por ser quienss se benefician con un servicio intensivo de Limpieza Publica,

tanto para el recojo de residuos sélidos, asi como para el barrio de calles.

7.2.- SEGUNDA ZONA DE SERVICIO

Dentro de esta zona se ha considerado a las zonas de Santa Victoria y Federico Villarreal, por ser quienes se benefician en segundo lugar con

un servicio intensivo de Limpieza Ptblica, tanto para el recojo de residuos sélidos, asi como para el barrio de calles.

7.3.- TERCERA ZONA DE SERVICIO

Se encuentran los predios que estén a la periferia del centro de Chiclayo. El servicio de Limpieza Piblica en estas zonas es diario.

7.4.- CUARTA ZONA DE SERVICIO
Son las zonas emergentes de Chiclayo y el servicio es de 4 a 5 veces a la semana. El barrido de calles se da en cuadrillas en la misma frecuencia
que el recojo de basura.

7.5.- QUINTA ZONA DE SERVICIO

Son las zonas urbans marginales de Chiclayo'y el servicio es de 2 a 3 veces a la semana. El Barrido de calles solo se da a traves de las

cuadrillas,

VIil.- CRITERIO: USO DEL PREDIO

Es este criterio se ha tomado en cuenta ef uso del predio, un factor importante para determinar el nivel de requerimiento de servicios de serenazgo, por ello

se ha establecido las siguientes categorias para diferenciar el uso del predio:

8.1 Predio Tipo “Terreno Sin Construir”

En esta categoria se han considerado todos los predios involucrados, que se encuentran sin construir o s6io con un cerco perimétrico; son
predios que por si mismos, son utilizados por los delincuentes para refugiarse y/o utilizarlos como centros de concentracion. Por ello, debe
considerarse tasa de arbitrios para este tipo de predios.

8.2 Predio Tipo “Casa habitacién”

El uso de estos predios esta dado para vivienda, es decir no cuenta con establecimiento comercial, ni de ningdn tipo de servicios.

8.3 Predio Tipo “Comercio”

Son todos aquellos predios gue funcionan como establecimientos comerciales de diferente indole; por ejemplo tiendas comerciales, abarrotes,
minimarkets, farmacias, y otros de similares caracteristicas.

8.4 Predio Tipo “Comercio B

Son todos aquellos predios que funcionan como establecimientos comerciales de diferente indole, pero con una extensién grande de terreno;
por ejemplo Grandes Centros Comerciales, Centrales de Bancos, etc, donde se concentra una gran cantidad de poblacién y por consiguiente
producen mas basura que los otros tipos de predios..

MATRIZ DE PREDIOS POR USO DE RECOJO DE BASURA

CALIDAD TIPOS TERRENO (M2) CON%:TE‘:‘\"DA PROMEDIO | PREDIOS
TERRENO 69.849.74 0.00 69,849.74 375
A VIVIENDA 673.194.92 805,306.10 739.250.51 6,215
| COMERCIOB 47.347.88 54.,461.51 50,904.70 18
COMERCIO 603,342.83 768.636.81 685,989.82 7,057
139373537 162840442 154599477 13,665




Fuente : Area de Sistemas SATCH y Catastro GPCH

TERRENQ 27.361.33 0.0Q 27.361.33 122
B VIVIENDA 525.318.18 643,206.84 584.262.51 3415
| COMERCIOB 0.00 0.00 0.00 0
COMERCIO 35.608.60 50,750.11 43,179.36 302
588,288.11 654,80319 | 3,839 |
TERRENO 1,023,527 50 000 110248584 3.504 |
c VIVIENDA 3.388.367.81 3.318.305.57 3.353.336.69 27.068
COMERCIOR 196.891.56 54.605.41 125,748.49 19
COMERCIQ 590.424.15 344,830 92 467.627.54 2,189
5,199,211.02 3,717,741.90 | 5,049,198.55 32,861
TERRENQ £70.690.18 0.00 780,602.00 2,618
b VIVIENDA 563,127.00 353.527.71 458.327.36 3.780
| COMERCIOB 33.476.30 10,435.68 21,955.99 1
COMERCIQ 255.951.04 15,631.71 135,791.48 126
152324472 | 37950510 |  1,396,676.82 6,525
TERRENO 1.156,766.86 000 1.224337.74 5.042
£ VIVIENDA 329.216.54 165.338.86 247,277.70 2.800
COMERCIOB 0.00 0.00 0.00 0
COMERCIO 95,326.02 5.513.25 50.419.64 82
|— 158130042 | 17085211 | 1.522.035.08 1,924
__10.285788.64 6.290,550.48 64.814 |

MATRIZ DE PREDIOS POR USO DE BARRIDO DE CALLES

CALIDAD TIPOS PRI No. PREDIOS

TERRENO 1.848.63 375
A VIVIENDA 39.129.79 6215
COMERCIOB 10.777.89 18
COMERCIO 72,621.23 7,057

124,377.54 13,665 |
TERRENQ 698.57 122
B VIVIENDA 29.833.95 3415
COMERCIOB 0.00 0
COMERCIO 4.409.70 302

34,942.22 3,839 |
TERRENO 30.859.22 3.504

c VIVIENDA 187.723.67 27.068 |
COMERCIOB 28.158.18 10
COMERCIO 52.356.66 2.189

299,097.73 32,861 |
TERRENO 18.845.62 2618
o VIVIENDA 22.130.26 3,780
COMERCIOR 5,300.71 1
COMERCIO 13.113.34 126
59,389.94 6.525
TERRENQ 45977.73 5042
£ VIVIENDA 18.572.11 2.800
COMERCIOB 0.00 0
COMERCIO 7.573.66 82
72123 7.924

64,814 |

Fuente : Area de Sistemas SATCH y Catastro GPCH




us® IX.- CRITERIO: TAMANO DEL PREDIO ;
Este criterio, se refiere al tamafio del predio, tanto regpecto a la construccién como respecto al area del terreno def predio.

DISTRIBUCION DEL COSTO POR TAMANO DEL PRED!IO PARA RECOJO DE BASURA

o CALIDAD TIPOS AREA PROMEDIO COSTO (51.) :
| TERRENO £9,849.74 41,244
B A VIVIENDA 739.250.51 873.011
COMERCIOB 50.904.70 240,462 |
COMERCIO 685,989 82 1820227
1,545,994.77 | 2,774,945 i
TERRENO 27.361.33 11.133 i
8 VIVIENDA 584 262 51 475.439 ’
| COMERCIOB 0.00 Q i
COMERCIO 43.179.36 70274 3
654,803.19 556,846 |
’ TERRENQ -~ 1,102,485 84 344.245 ;
; c VIVIENDA 3.353.336.69 2,094,119 f
j COMERCIOB 125.748.49 314,114 ?
) COMERCIO 467,627.54 584,056 ;
£ 5.049,198.55 3,336,533 :
TERRENO 780.602.00 150.164 :
N b VIVIENDA 458,327.36 176.336
g COMERCIOR 21.955.99 C apoaz ~
COMERCIO 135.791.48 104.488 “
1,396,676.82 473.224 4
TERRENO 1.224.337.74 146 542 i
£ VIVIENDA 247277.70 59,194 ;
COMERCIOR 0.00 0 i
% COMERCIO 50,419.64 24.139
¢ — 152203508
7.371.422.71 |
i

MATRIZ POR TAMARO DEL LINDERO PARA BARRIDO DE CALLES

Fa

‘; CALIDAD TIPOS PROMEDG COSTO (S1.) %
: TERRENO 1.848.63 39,685
A VIVIENDA 39.129.79 657,706 i
. COMERCIOB 10.777.89 1,905 €
& COMERCIO 72.621.23 746.811 !
124,377.54

TERRENO 698,57 9.222 3

B VIVIENDA 29.833.95 258139 X

COMERCIOB 0.00 0 :
" COMERCIO 4.400.70 22,828 1
34,942.22 ;
TERRENO 30.859.22 190.169 y i
g c VIVIENDA 187,723.67 1,432,244
COMERCIOB 28.158.18 529 :
i COMERCIO 52.356.66 115.826 1
B 299,007.73

2
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4
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TERRENO 18,845.62 98,047 |
b IVIENDA 22130.26 142865
COMERCIOB 5.300.71 a8
COMERCIO 13.113.34 4,762

' 59,380.94
TERRENO 45977.73 76.225
£ VIVIENDA 18,572.11 42,330
| COMERCIOR 0.00 0
COMERGIO 7,573.66 1240
72,123.50 |

X.- DETERMINACION DE TASAS POR SERVICIO DE RECOJO DE BASURA.

Se ha determinado las tasas de arbitrios

por servicio de Recojo de Basura, en base a la matriz de uso def predio, cuyas tasas se presentan en el cuadro

siguiente;
DETERMINACION DE TASAS DE RECOJO DE BASURA
AREA AREA AREA
CALIDAD TIPOS TEF(iszE)NO CON(S“'AI'?)UIDA PROMEDIO COSTO (S1.) TASAS
TERRENO 69,849 74 0.0Q 69,849.74 41,244 0.5905
A VIENDA 673.194.92 805,306.10 739,250.51 873.011 1.1809
COMERCIOR 47,347.88 54,461.51 50,904.70 240,462 4.7238
COMERCIO 603,342.83 768.636.81 685,989.82 1,620,227 2.3619
1.393.735.37 | 1.628.404.42 | 154599477 | 2,774,945
TERRENO 27.361.33 0.00 27,361.33 11,133 0.4069 ;
B VIVIENDA 526.318.18 643,206.84 584.,262.51 475,439 08137
| COMERCIOB 0.00 0.00 0.00 0
COMERCIQ 35,608.60 50,750.11 43.179.36 70.274 1.6275
588,288.11 69395695, =~ 65480319| 556,846
ERRENQ 1,023,627.50 0.00 1,102,485.84 344,245 03122
‘ c VIVIENDA 3.388,367.81 3.318,305.57 3.353.336.69 2,094 119 0.6245
COMERCIOB 196,891.56 £4,605.41 125,748.49 314,114 2.4980
COMERCIQ £590,424.15 344.830,92 467,627.54 584,056 1.2490
519921102 | 3,717,74190|  5049.198.55| 3,336,533
TERRENO 670.690.18 0.00 780.602.00 150,164 0.1924
D VIVIENDA 563,127.00 353.527.71 458,327.36 176,336 0.3847
COMERCIOB 33,476.30 10,435.68 21.955.99 42,237 1.9237
COMERCIO 255.951.24 15.631.71 135.791.48 104,488 0.7695
1,523,244.72 379,595.10 | 1.396,676.82 473,224
TERRENO 1,156.766.86 0.00 1.224,337.74 146,542 01197
E VIVIENDA 329,216,654 165,338.86 24727770 59,194 0.2394
COMERCIOB Q.00 0.00 0.00 Q
COMERCIO 95,326.02 551325 50,419.64 24,139 04788
L_10.285788.64] 6.590.550.48 7.371.422.71

La aplicacion de estas tasas parte por promediar ef drea del terreno mds el drea construida y muttiplicarlo por la tasa, por ejemplo:

Para un predio de las siguientes caracteristicas: )
: Comercio B
: A

Uso

Zona

Area Terreno
Area Construida

Tasa correspondiente

4,526.50 m2
5,882.41 m2
4.7238




Costo Anual : 4,526.50 + 5,882.41 x 4.7238 = §/. 24,582.65

2
Para los predios que resulten muy bajo los costos de Recojo de Basura y se vuelva dificil la cobranza, debido a que es mas caro la operacién de cobranza
que el importe a pagar, se les ha calculado el costo promedio que parte por dividir los costos de cada zona entre el numero de predios por cada zona y luego
el promedio entre ellos como se muestra en el cuadro de acajo.

POR PRE
A 203.07
B 145.05
ZONAS c 101.53
D 72.52
E 2901
551.19
l:c.Q.SlQ_EBQMEDLO 110.24

XI.- DETERMINACION DE TASAS POR SERVICIO DE BARRIDO DE CALLES.

Se ha determinado las tasas de arbitrios por servicio de Banido de Calles, en base a la matriz de uso del predio, cuyas tasas se presentan en el cuadro

siguiente:
DETERMINACION DE TASAS DE BARRIDO DE CALLES
TIPOS e No. PREDIOS COSTO (S1) TASAS
TERRENO 1,948.55 375 21,493.60 11.0306 .:
VIVIENDA 39.229.36 6,215 454,952.38 11.8972 %
COMERCIOB 4,589.00 ‘ 18 125.311.85 27.3070
COMERCIO 71.621.23 7.057 844,348.97 11.7891 ‘
117.388.14 13.665 1,446,106.79
TERRENQ 708.57 122 5.801.50 8.1876 ’
VIVIENDA - 29,633 05 3.415 247.765.65 8.3609
_COMERCIOB 0.00 ) 0.00
COMERCIO 4.300.70 302] 36.621.76 8.4975
34652221 3839 290,188.91
TERRENQ 31.859.22 3.504 179.396.22 5.6300
VIVIENDA 187.723.67 27.068 1.091.308.22 58134
COMERCIOB 27.158.18 10 163.694.10 6.0274
COMERCIO 51.356.66 2,189 304,368.94 5.9266 :
298,097.73 32,861 1,738,767.48 :
TERRENQ 18.845.62 2618 78,264 .78 4,1524
VIVIENDA 21.130.26 3,780 91.893.96 4.348
COMERCIOB 4700.71 1 22.010.72 4.6824
RCIO 12.113.94 126 54.451,98 4.4950
[;QME ) 56,790.53 6,525 246,611.44
TERRENO 45977.73 5.042 76.367.38 1.6610
VIVIENDA 17,572.33 2.800 30.847.61 1.7556
COMERCIOB 0.00 0 0.00
_COMERCIO 7.073.69 82 12.579.59 171
70.623.75 7.9 119,794.58 |
64814 ~  3,841,469.20 |

La aplicacion de estas tasas parte por multiplica Ia tasa por el lindero, por ejemplo: X

Para un predio de las siguientes caracteristicas:
Uso

Comercio
Zona : A
Lindero (en metros lineales) : 20m
Tasa correspondiente : 11.7891
Costo Anual : 20x 11.7891 = S/.235.78




ANEXO 05

DETERMINACION DE TASAS DEL SERVICIO DE PARQUES Y JARDINES PUBLICOS DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE CHICLAYO

.- INTRODUCCION

La Municipalidad Provincial de Chiclayo, segin la Ley Organica de Municipalidades (LEY No. 27972) en su articulo |V dice que “Los gobiernos locales
representan al vecindario, promueven la adecuada prestacion de los servicios publicos locales y el desarrollo integral, sostenible y arménico de su circuns-
cripeién”.

Tiene como una de sus funciones conservar y mantener las dreas verdes del distrito, cuyo servicio representa un importante costo ya que es muy intensivo
en mano de obra al igual que Limpieza Publica. EI Gobierno Provincial de Chiclayo como administradora de tal servicio debe conocer, financiar y proyectar el
costo efectivo del servicio a brindar durante el periodo 2008, dentro de un marco de optimizacidn de los recursos financieros y la mejora de la calidad de los
servicios, contribuyendo significativamente a la mejora de la calidad de vida de sus habitantes a través de la conservacién del medio ambiente.

Esta nueva asignacion de tasas por servicios pablicos permitiré al Gobierno Provincial, equilibrar el costo de los servicios con el monto potencial a recuperar
por concepto de tasas, de manera que permita mantener la calidad del servicio prestado, es decir, el integro del financiamiento del costo que acarree los
servicios de Parques y Jardines debera ser cubierto por los usuarios del servicio; o. por los contribuyentes duefios de los predios teniendo en consideracion
ubicacién, uso y tamafio del predio. )

Para el célculo de las tasas se ha tomado en cuenta los criterios que establece el articulo 69 del TUO de la Ley de Tributacion Municipal (D.S. 156-2004/EF),
es decir los criterios de UBICACION, USO Y TAMANO del predio. Ademas de ello se ha tenido en cuenta los lineamientos establecidos por el tribunal cons-
titucional en sus sentencias recaidas en los expedientes 0041-2004/Al/TC, seguido contra la Municipalidad Distrital de San Isidro y 0053-2004/PI/TC seguido
contra la Municipalidad Distrital de Miraflores, pronunciamientos que por tener cardcter vinculante, son de cumplimiento y observancia obligatoria para todos
los gobiernos locales del pais. Ademas de los lineamientos de la Comisién de Acceso al Mercado INDECOPI.

A pesar de no existir una metodologia concreta a seguir para la aplicacion de los criterios establecidos, se ha desarrollado una metodologia propia, teniendo
en cuenta la informacion disponible y algunos indicadores del servicio; también se ha tomado en cuenta la informacion recogida mediante observacion y
andlisis de la informacion.

Il.- OBJETIVO
Determinar las tasas de arbitrios por el servicio publico de Parques y Jardines Piblicos, ia misma que debera entrar en vigencia el 01 de Enero del 2008.

1Il.- CONSIDERACIONES PREVIAS SOBRE LA DETERMINACION Y DISTRIBUCION DE TASAS DE ARBITRIOS -
1. Base Legal para la distribucién del costo entre los usuarios
Los costos de los Servicios Publicos, determinados mediante los estudios correspondientes, deberdn ser distribuidos entre los usuarios del servicio en
concordancia con el articulo 69 del TUO de la Ley de Tributacidn Municipal, que establece que “para la distribucidn entre los contribuyentes de una
Municipalidad, del costo de las tasas por servicios pablicos o arbitrios, se deberd utilizar de manera vinculada y dependiendo del servicio involucrado,
entre otros criterios que resulten vélidos para la distribucion: EL USO, TAMANO Y UBICACION de los predios de los contribuyentes”. Asimismo, se
establece que las obiigaciones” ...deberan sujetarse a los criterios de racionalidad que permita determinar el cobro exigido por el servicio prestado
basado en el costo que demanda el servicio y su mantenimiento, asi como el beneficio individual prestado de manera real y/o potencial’.
Del mismo modo para distribuir los costos del servicio entre los usuarios se ha considerado los siguientes lineamientos establecidos por el tribunal
constitucional en sus sentencias recaidas en los expedientes 0041-2004/A/TC, seguido contra la Municipalidad Distrital de San lsidro, ta 0053-2004/
PITC seguido contra la Municipalidad Distrital de Miraflores y la 0018-2005-PI/TC (19JUL2006) sobre fa inconstitucionalidad de la Ordenanza de fa
Municipalidad Provincial de Ica; ia tltima sentencia sefala que los criterios vinculantes de constitucionalidad material desarrollados en la Sentencia
de Miraflores, si bien resultan bases presuntas minimas, éstas no deben entenderse rigidas en todos los casos, siendo obligacion de cada municipio
sustentar técnicamente las férmulas que mejor se adapten a su realidad y logren una mayor justicia en la imposicion.

2. Conceptos, Principios y Lineamientos recogidos de las sentencias del Tribunal Constitucional
Se ha recogido los siguientes conceptos, principios y lineamientos:

v Goce Potencial, es aquel que previsiblemente debera pagar cada individuo, asumiendo que el servicio es ofrecido o puesto a su disposi-
cion aunque no lo use.

v Criterios de Razonabilidad, segun el fundamento No. 41 de la Sentencia del Tribunal Constitucional del expediente No. 041-2004-Al/TC,
s aquel que “...evita que la decision de distribuir ef costo del servicio sea discrecional por falta de reglas claras y estara sujeto a para-
metros objetivos que sustentan dicha decision; en el caso de distribucion de costos por servicios municipales, esta objetividad se verifica
cuando exista una conexién 6gica entre la naturaleza del servicio y el grado de intensidad de uso, de modo tal que, gracias al criterio
empleado, se obtenga con mayor fidelidad el monto que corresponde pagar en cada caso”.

v El principio de cobertura y el principio de equivalencia: El primero se refiere al limite cuantitativo del costo global del servicio para su
distribucion, mientras que el segundo, al goce individualizado real o potencial de cada servicio, de modo que no podran exigirse tasas por
servicios que no sean susceptibles de ser individualizados y que no procuren algtin beneficio a las personas llamadas a su pago.

v FRONTIS Y USO del predio como criterio valido: el fundamento 42 de la Sentencia del Tribunal Constitucional del expediente No. 041-
2004-Al/TC establece que “...sf creemos que podria ser utilizado de mediar una relacion proporcional entre el tamafio del frontis del
predio y-uso del mismo. Por ejemplo, en estos casos, siendo dos predios de la misma actividad comercial pero de distinto predio, sera
objetivo presuponer que el predio de mayor frontis genera mas goce de! servicio.

v UBICACION del predio como criterio vélido: ef fundamento 43 de la sentencia del Tribunal Constitucional det expediente No. 041-2004-
Al/TC establece que “...Los predios que estan ubicados en zonas donde se da el servicio con mas frecuencia y/o de mejor calidad tienen
un mayor goce del mismo, por tanto es objetivo suponer que los predios que se ubican en zonas donde la calidad del servicio es mejor y
mayor, deberan pagar mas por la prestacion del mismo.

3. Justificacién de la Aplicacion de Criterios para la determinacion de las Tasas de Arbitrios.

Criterio de UBICACION de! predio: Se refiere a la ubicacién del predio dentro de la ciudad. Claro esta que debido a la particularidad de la formacién
de la ciudad, este urbanisticamente no es uniforme; consecuentemente, también los servicios que la municipalidad brinda no son iguales o no tienen
LA MISMA INTENSIDAD O EN OTROS TERMINOS NO TIENE LA MISMA CALIDAD. Al no existir la misma intensidad del servicio es RAZONABLE
que la tasa de arbitrios sea diferenciado, por que el costo empleado en cada uno de estas zonas diferenciadas resulta también diferente, por ejemplo
la frecuencia de recojo, la frecuencia de barrido de calles.

Criterio de USO del predio: Este criterio se refiere a que uso se le da al predio por parte del contribuyente, es claro que la produccién de residuos
sélidos, tiene un comportamiento caracteristico en cuanto en funcién de su uso, por tanto es RAZONABLE, considerar un costo diferenciado en la
prestacién del servicio y una tasa diferenciada; por ello, hemos considerado la clasificacién siguiente: terreno sin construir, vivienda, comercio, cuyas
definiciones se daran mas adelante.

Criterio de TAMANO del predio: Este criterio s el elemento determinante que representa la potencialidad de uso del servicio; es decir, que aquel predio
de mayor tamafio POTENCIALMENTE tiene la capacidad de HACER MAYOR USO DEL SERVICIO, por tanto es RAZONABLE que a este predio se
le asigne una tasa mayor.

Para ello hemos establecido algunos rangos segun dreas construidas de los predios, tomando en consideracion y como base una vivienda tipica para
una familia con un nlmero promedio de integrantes (05 personas)

Criterio de FRONTIS del predio: Este criterio es el elemento determinante que representa la potencialidad de uso del servicio; es decir, que 'aquel
predio de mayor frontis POTENCIALMENTE tiene la capacidad de HACER MAYOR USO DEL SERVICIO de Parques y Jardines Piblicoa, por tanto es
RAZONABLE que a este predio se le asigne una tasa mayor.

IV.- COSTOS POR SERVICIO PUBLICO DE PARQUES Y JARDINES

4.1, Costos de Servicios o - ]
En el estudio de costos realizado, se tiene como resuttado que el costo anual de Limpieza Plblica asciende al monto de S/. 2,205,478 anual.




Este costo determinado sera distribuido entre los usuarios del servicio, lo cual se hard mediante la tasa de arbitrios por Parques y Jardines Pblicos.

4.2, Usuarios del Servicio

El servicio de Parques y Jardines Piblicos se reaiiza para 64,814 predios, que se ha dividido en 3 zonas, de acuerdo a la calidad (cercaric; del

servicio.

V.- CONCEPTO Y DEFINICION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS

5.1.  Sewvicio de Parques y Jardines PUblicos
Comprende los servicios de:

. El servicio de Parques y Jardines Pdblicos, es un servicio publico que el Gobierno Provincial de Chiclayo presta en las areas verdes y
de recreacion publica existentes, los cuales estan ubicados en las diferentes urbanizaciones y centros poblados.

Vi.- APLICACION DE CRITERIOS PARA LA DISTRIBUCION DE LAS TASAS POR SERVICIOS PUBLICOS

Al inicio de este documento se habia definido los criterios empleados, sustentando su justificacion; por lo que se ha considerado ios criterios: UBICACION
DEL PREDIO, relacionado con la calidad del servicio (cercania al parque y jardin); USO DEL PREDIO, se refiere al uso real que se le da al predio, existe una
relacion directa entre el goce del servicio y el tipo de actividad o uso que se le da al predio, por este criterio se ha considerado: Terreno sin Construir, Casa

Habitacién y Comercio; y FRONTIS DEL PREDIO, es también un elemento relacionado con la frontera del predio.
Las caracteristicas y definicion de estos criterios se desarrollaran en los puntos siguientes

VIL.- CRITERIO: UBICACION DEL PREDIO (CALIDAD DEL SERVICIO - INTENSIDAD)

~

Referente a este criterio, se ha dividido los predios en 3 tipos o calidades de acuerdo a la cercania del predio a los Parques y Jardines Publices.

7.1.- PRIMERA ZONA DE SERVICIO

Dentro de esta zona se ha considerado los predios que estan en frente de los parques y jardines publicos.

7.2.- SEGUNDA ZONA DE SERVICIO

Dentro de esta zona se ha considerado los predios que estan cerca de los parques y jardines piblicos.

7.3.- SEGUNDA ZONA DE SERVICIO

Dentro de esta zona se ha considerado los predios que estan lejos de los parques y jardines plblicos.

FRENTE A PARQUES Y JARDINES

MATRIZ DE PREDIOS POR ZONAS PARA PARQUES Y JARDINES

8,503

13.26 78.212.68

B CERCA DE PARQUES Y JARDINES

23,475

36.22 213.667.24

&k
Fuente : Area de Sistemas SATCH y Catastro GPCH

Vill.- CRITERIO: USO DEL PREDIO

Es este criterio se ha tomado en cuenta el uso del predio, un factor imporiinte para determinar i nivel de requerimiento de servicios de Parques y Ja...ies
Pubiicos, por ello se ha establecido las siguientes categorias para diferenciar el uso del predio:

8.1 Predio Tipo “Terreno Sin Construir”

En esta categoria se han considerado todos los predios involucrados, que se encuentran sin construir o sélo con un cerco perimétrico.

8.2 Predio Tipo "Casa habitacion”

El uso de estos predios estd dado para vivienda, es decir no cuenta con establecimiento comercial, ni de ningin tipo de servicios.

8.3 Predio Tipo “Comercio”

Son todos aquelios predios que funcionan como establecimientos comerciales de diferente indole.

MATRIZ DE PREDIOS POR USO PARA PARQUES Y JARDINES

A VIVIENDA 5,585 43,017 441,095 .60
| COMERCIO 1.719 15,643 882.191.20
TERRENQ 1280 19,553 147.031.87 1.470.318.67 I
B VIVIENDA 16,433 117.517 16541085
COMERCIO 4,695 42,733 330.821.70
TERRENQ 2.348 53417 55.136.95 551,369.50 I
o} VIVIENDA 18,010 149,026 55,136.95
| COMERCIO 4912 44,708 110.273.90

Fuente : Area de Sistemas SATCH y Catastro GPCH
IX.- CRITERIO: FRONTIS DEL PREDIO

Este criterio, se refiere al frontis del predio, que se relaciona en cuanto a més frontis, tiene mayor goce del servicio.




A VIVIENDA 5.685 43,017 441,095 60 10.2540
LCOMERCIO 1.719 15,643 882.,191.20 56,3969
TERRENQ 1.289 19.553 147,031.87 147031867 7.5196

B VIVIENDA 16.433 117.517 165,410.85 1.4075
OMERCIO 4,695 42,733 330.821.7Q 1.7415

TERRENQ 2.348 83.417 £5.136.95 8513 1.0322

Cc VIVIENDA 18.010 149,026 55,136.95 0.3700
| COMERCIO 4912 44,708 110.273.90 2.4666

183.789 .83 0.1762

La aplicacion de estas tasas parte por multiplicar la tasa por el lindero, por ejemplo:

Para un predio de las siguientes caracteristicas:

Uso : Comercio

Zona : A

Lindero (en metros lineales) : 20m

Tasa correspondiente : 56.3969

Costo Anual : 20 x 56.3969 = S/. 1127.93

ANEXO 06
DETERMINACION DE TASAS DEL SERVICIO DE SERENAZGO DEL GOBIERNO PROVINCIAL DE CHICLAYO
.- INTRODUCCICN

Ante el incremento de las acciones delictivas en la ciudad de Chiclayo, y el evento del APEC, existe la necesidad de organizar la sequridad ciudadana, por
gn lado la participacion activa de la poblacion y del otro lado como ente articulador y promotor al Gobiemno Provincial de Chiclayo a través de su servicio de
erenazgo.
Para financiar este servicio la Municipaiidad ha determinado el costo de operacion de este servicio, en base a los cuales debe determinarse las tasas respec-
tivas, los cuales deberan ser asumidos por los usuarios. En este sentido, en el presente documento se realiza el estudio técnico para determinar las tasas por
el servicio de serenazgo que regiran durante el afio 2008.
Para ello se ha tomado en cuenta los criterios que establece el articulo 69 del TUO de la Ley de Tributacion Municipal (D.S. 156-2004/EF), es decir los criterios
de UBICACION, USO Y TAMANO del predio. Ademds de ello se ha tenido en cuenta los lineamientos establecidos por el tribunal constitucional en sus senten-
cias recaidas en los expedientes 0041-2004/Ai/TC, seguido contra la Municipalidad Distrital de San Isidro y 0053-2004/PI/TC seguido contra fa Municipalidad
Distrital de Miraflores, pronunciamientos que por tener carécter vinculante, son de cumplimiento y observancia obligatoria para todos los gobiernos locales del
pais. Ademas de los lineamientos de la Comision de Acceso al Mercado INDECOPI.
A pesar de no existir una metodologia concreta a seguir para la apiicacion de los criterios establecidos, se ha desarrollado una metodologia propia, teniendo
en cuenta la informacién disponible y algunos indicadores del servicio; también se ha tomado en cuenta fa informacion recogida mediante observacién y
andlisis de la informacién.

Il.- OBJETIVO ) .
Determinar las tasas de arbitrios por el servicio pablico de Serenazgo, la misma que debera entrar en vigencia el 01 de Enero del 2008.

Il.- CONSIDERACIONES PREVIAS SOBRE LA DETERMINACION Y DISTRIBUCION DE TASAS DE ARBITRIOS.-
. Base Legal para la distribucidn del costo entre los usuarios
Los costos de los Servicios Publicos, determinados mediante los estudios correspondientes, deberan ser distribuidos entre los usuarios del servicio en
concordancia con el articulo 69 del TUO de la Ley de Tributacion Municipal, que establece que “para la distribucién entre los contribuyentes de una
Municipalidad, del costo de las tasas por servicios piblicos o arbitrios, se debera utilizar de manera vinculada y dependiendo del servicio involucrado,
entre otros criterios que resulten validos para la distribucién: EL USO, TAMANO Y UBICACION de los predios de los contribuyentes”. Asimismo, se
establece que las obligaciones” ...deberan sujetarse a los criterios de racionalidad que permita determinar el cobro exigido por el servicio prestado
basado en el costo que demanda el servicio y su mantenimiento, asi como el beneficio individual prestado de manera real y/o potencial”.
Del mismo modo para distribuir los costos del servicio entre los usuarios se ha considerado los siguientes lineamientos establecidos por el tribunal
constitucional en sus sentencias recaidas en los expedientes 0041-2004/A1/TC, seguido contra la Municipalidad Distrital de San Isidro, la 0053-2004/
PIITC seguido contra la Municipalidad Distrital de Miraflores y la 0018-2005-PI/TC (19JUL2006) sobre la incenstitucionalidad de la Ordenanza de la
Municipalidad Provincial de Ica; 1a ltima sentencia sefiala que los criterios vinculantes de constitucionalidad material desarrollados en la Sentencia
de Miraflores, si bien resultan bases presuntas minimas, éstas no deben entenderse rigidas en todos los casos, siendo obligacion de cada municipio
sustentar técnicamente las férmulas que mejor se adapten a su realidad y logren una mayor justicia en la imposicion.
2. Conceptos, Principios y Lineamientos recogidos de las sentencias del Tribunal Constitucional

Se ha recogido los siguientes coneeptos, principios y lineamientos:

v Goce Potencial, es aquel que previsiblemente debera pagar cada individuo, asumiendo que el servicio es ofrecido o puesto a su disposi-
¢ién aunque no lo use.

v Criterios de Razonabilidad, segin el fundamento No. 41 de la Sentencia del Tribunal Constitucional del expediente No. 041-2004-AI/TC,
es aquel que “...evita que la decision de distribuir el costo del servicio sea discrecional por falta de reglas claras-y estard sujeto a pars-
metros objetivos que sustentan dicha decisién; en el caso de distribucién de costos por servicios municipales, esta-objetividad se verifica
cuando exista una conexién !dgica entre la naturaleza del servicio y el grado de intensidad de uso, de modo tal que, gracias al criterio
empleado, se obtenga con mayor fidelidad el monto que corresponde pagar en cada caso”.

v El principio de cobertura y el principio de equivalencia: El primero se refiere al limite cuantitativo del costo global del servicio para su
distribucién, mientras que el segundo, al goce individualizado real o potencial de cada servicio, de modo que no podran exigirse tasas por
servicios que no sean susceptibles de ser individualizados y que no procuren alguin beneficio a las personas llamadas a su pago.




v USO del predio como criterio valido: el fundamento 44 de la Sentencia del Tribunal Constitucional dei expediente No. 041-2004-Al/TC
establece que “...es razonable admitir que el uso del predio, ya que por ejemplo, los locales comerciales son mas susceptibles de ser
victimas de la delincuencia. El tamafo del predio es también un elemento relacionado con la capacidad de movilizar y/o albergar mayor
nlmero de personas, 10s cuales requieren mayor seguridad.

IV.- COSTOS POR SERVICIO PUBLICO DE SERENAZGO

4.1.  Costos de Servicios
En el estudio de costos realizado, se tiene como resultado que el costo anual del Serenazgo asciende al monto de S/. 1,460,192 anual.

Este costo determinado serd distribuido entre los usuarios del servicio, lo cual se hard mediante la tasa de arbitrios por serenazgo.

4.2.  Usuarios det Servicio '

El servicio de Serenazgo que brinda la Municipalidad es de caracter ASISTENCIAL, DISUASIVO Y PREVENTIVO, que actla como ente articulador
para atender a la poblacion. El servicio en la actualidad se esta atendiendo a la zona centro de Chiclayo a 18,541 predios en el turmo de 7a.m. a 7p.m.,
pero esta proyectado en el 2008 brindar el servicio a tofo Chiclayo y durante todo el dia

V.- CONCEPTO Y DEFINICION DE LOS SERVICIOS PRESTADOS
Se puede distinguir las siguientes labores y funciones:

a. El servicio de Serenazgo da el soporte logistico y apoya a las labores de la Policia Nacional en coordinacion permanente, en
combate contra la delincuencia comin. Son los miembros de la Policia Nacional los que intervienen en cada una de las acciones,
deteniendo a las personas que viven al margen de 1a ley.

b. El servicio se presta todos los dias en el horario de 7 a.m. a 7 p.m., utilizando 5 camionetas y 5 motocicletas.

c. Apoya. y socorre a los vecinos en las emergencias sobre asaltos, robos, perturbaciones del orden publico y desastres, etc.

d Vigilancia de las calles, dando auxilio a los vecinos con emergencia previniendo y disuadiendo actos de los defincuentes para
garantizar la tranquilidad. '

e. Da la asistencia oportuna y coordina las labores con la vigilancia particular.

f Evitar que los parques y vias publicas, sean utilizados para beber licor, poniendo en riesgo la integridad moral y tranquilidad de los
vecinos.

g. Evitar actos refiidos contra la moral y buenas costumbres.

h. Evitar rifias callejeras y entre las familias cuando éstas la soliciten.

VI.- APLICACION DE CRITERIOS PARA LA DISTRIBUCION DE LAS TASAS POR SERENAZGO

Al inicio de este documento se habia definido los criterios empleados, sustentando su justificacién; por lo que se ha considerado los criterios: USO DEL
PREDIO, se refiere al uso real que se le da al predio, existe una relacion directa entre la necesidad de mayor seguridad y el tipo de actividad o uso que se
le da al predio, por este criterio se ha considerado: Terreno sin Construir, Casa Habitacién y Comercio; y TAMANO DEL PREDIO, es también un elemento
relacionado con la capacidad de movilizar y/o albergdr mayor niimero de personas, los cuales requieren mayor seguridad

Las caracteristicas y definicién de estos criterios se desarrollaran en los puntos siguientes

VIi.- CRITERIO: UBICACION DEL PREDIO (CALIDAD DEL SERVICIO - INTENSIDAD)
Referente a este criterio, se ha dividido los predios en 5 tipos o calidades de acuerdo a la frecuencia de la prestacin del servicio.

MATRIZ DE PREDIOS POR UBICACION

A | ZONA CENTRO 13827 2.441.991.59 2.189.654.83
B | STA. VICTORIA, FED VILLARREAL 3846 678.499.55 724,962.75
| C | CHICIAYQ ALREDEDOR 32943 11,433,717.53 2,894 399,89
D | ZONAS ALEJADAS 6549 3.122,798.52 1.014,737.16

Fuente : Area de Sistemas SATCH y Catastro GPCH
VIli.- CRITERIO: USO DEL PREDIO

Es este criterio se ha tomado en cuenta el uso del predio, un factor importante para determinar el nivel de requerimiento de servicios de serenazgo, por ello
se ha establecido las siguientes categorfas para diferenciar el uso del predio:
8.1 Predio Tipo “Terreno Sin Construir”
En esta categoria se han considerado todos los predios involucrados, que se encuentran sin construir o sélo con un cerco perimétrico; son
predios que por si mismos, son utifizados por los defincuentes para refugiarse y/o utilizarlos como centros de concentracién. Por ello, debe
considerarse tasa de arbitrios para este tipo de predios.
8.2 Predio Tipo “Casa habitacién”
El uso de estos predios esta dado para vivienda, es decir no cuenta con establecimiento comercial, ni de ningdn tipo de servicios
8.3 Predio Tipo “Comercio”

Son todos aquellos predios que funcionan como establecimientos comerciales de diferente indole; por ejemplo tiendas comerciales, abarrotes,
minimarkets, farmacias, y otros de similares caracteristicas

IX.- DETERMINACION DE TASAS POR SERVICIO DE SERENAZGO.

Se ha determinado las tasas de arbitrios por servicio de serenazgo, en base a la matriz de uso del predio, cuyas tasas se presentan en el cuadro siguiente:




MATRIZ DE PREDIO POR USC

A 6,115 92,592.07
COMERCIO 7037 185.184.13
Eﬁgi%'{,\;&%lTACION 378 2086402

B 3.419 25,906.38
COMERCIO 305 51.812.76

C 27,105 221.901.67

| COMERCIO 2226 443,803.35
e R

D 3,785 44,113.59
COMERCIO 140 88,227.18
E,%g/?%’\i\%ITACION 2624 14.704.53

E 2.812 53.543.89
COMERCIO 81 107.087.78

X.- CRITERIO: TAMANO DEL'PREDIO

Este criterio, se refiere al tamafio del predio, tanto respecto a la construccién como respecto al area del terreno del predio.

MATRIZ DE PREDIO POR AREA

92,502.07 | 1,086.538.89 | 1.183,913.07 1,135,225.98 0.0816

| COMERCIO 185.184.13 | 1,115,620.68 | 1.005741.76 1.060,681.22 0.1746

EEFS{,%%\}\OB TACTON 30,864,02 239.832.02 0.00 239.832.02 0.1287

25,906.38 54592849 | 662,309.76 604.119.13 0.0429

COMERCIQ 51.812.76 96,659.95 62,652.99 79,656.47 0.6505

EEE?@A%]TAC@N £.635.46 35.911.11 0.00 35.911.11 02405

221,901.67 | _2.463.686.63 | 2,404,82804 2.434.257.79 0.0912

| COMERCIO 44380335 | 6,685548.62 | 489,570.95 3.587.559.79 0.1237

E%g;%%%w yRolloR 73.967.22 | 2.284.482.28 0.00 2284482 28 0.0324
4411359 | 1,277.141.44 | 924.736.46 1,100,938.95 0.0401 |

COMERCIOQ 88,227.18 43927081 90,000.70 264 635 76 0.3334

IERRENO 1470453 | 1.40638627 0.00 1.406,386.27 0.0105

CASAHABITACION ‘
53,543 89 27474037 | 161594 46 218,167.42 0.2454
COMERCIO 107,087.78 182,868.22 76,044 54 __129.456.38 0.8272




| pF* La aplicacion de estas tasas parte por promediar el drea del terreno més el 4rea construida y multiplicarlo por la tasa.

La aplicacion de estas tasas parte por promediar el 4rea del terreno més el 4rea construida y multiplicario por la tasa, por ejemplo:

Para un predio de las siguientes caracteristicas:

Uso : Comercio
‘ona : A
‘ rea Terreno : 4,526.50 m2
‘ Area Construida : 5,882.41 m2
Tasa correspondiente : 0.1746
Costo : 4,526.50 + 5.882.41 x 0.1746 = S/. 908.69
2
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