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SESION N° 857/22 DEL CONSEJO DIRECTIVO
Jueves, 17 de febrero de 2022

En Lima, siendo las 09:00 horas del dia jueves 17 de febrero de 2022, se reunieron por
videoconferencia el sefior Jesus Guillén Marroquin, Presidente del Consejo Directivo (e), los
sefiores, JesUs Villanueva Napuri, Arturo Vasquez Cordano y Carlos Barreda Tamayo, todos
miembros del Consejo Directivo.

Bajo la Presidencia del sefior Jests Guillén Marroquin, y con el quérum reglamentario, se
dio inici6 la Sesién N° 857/22 del Consejo Directivo. La sesion conté ademas con la
participacién de los sefiores Sergio Cifuentes, Gerente General (quien (nicamente particip6
en los puntos 111.2; 111.3 y |14 del orden del dia, de conformidad a lo establecido en el articulo
88° del Reglamento General del OSIPTEL); Alberto Arequipefic, Director de la Oficina de
Asesoria Juridica; y Félix Vasi, Secretario del Consejo Directivo.

. APROBACION DEL ACTA

Se procedié a aprobar las actas correspondientes a las sesiones N° 854/22; y las sesiones
No Presenciales N° 855/22 y N° 856/22.

. PRESENTACION

1.1. Audiencia solicitada por la empresa Telefénica del Pert S.A.A. a fin de
exponer sus argumentos respecto del Recurso de Apelaciéon contra la
Resolucion N° 322-2021-GG/OSIPTEL — Expediente N° 039-2020-GG-DFI/PAS

Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento y plantearon
interrogantes y precisiones a los representantes de la empresa, sefiores Alejandro
Suca y Roberto Streuli Perotti. Dichos representantes participaron en la sesion por
videoconferencia, a través de la plataforma virtual Microsoft Teams.

Ill. ORDEN DEL DIA

.1. Recurso de apelacion interpuesto por Telefonica del Perli S.A.A. contra la
Resoluciéon N° 322-2021-GG/OSIPTEL - Expediente N° 039-2020-GG-DFI/PAS

Mediante Informe N° 048-OAJ/22 la Oficina de Asesoria Juridica, elevo al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL, el Recurso de Apelacion
interpuesto por Telefénica del PerG S.A.A. contra la Resolucion N° 322-2021-
GG/OSIPTEL que le impuso dos multas: una de 8 UIT por no entregar 413 recibos
telefénicos de julio, agosto y setiembre de 2019, por lo menos 5 dias calendario
antes de la fecha de vencimiento de los mismos; vy, otra de 113,2 UIT por entregar
informacion incompleta requerida mediante la carta N° 2031-GSF/2019.

Al respecto, el Director de [a Oficina de Asesoria Juridica expuso el contenido de
su informe, resaltando que dado el grado de afectacion generado en los usuarios
y/o abonados que no recibieron oportunamente sus recibos y considerando,
ademas, que en la medida que el OSIPTEL no ha podido contar con la informacién
@ue permita verificar la real magnitud de los incumplimientos al articulo 34 del TUO
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de las Condiciones de Uso detectados, no es posible imponer otras medidas
distintas a la sancién sin que se deje sin proteccién dichos bienes juridicos.

Agregb que en el presente caso la Primera Instancia ha desarrollado cada uno de
los criterios de graduacion de sanciones establecidos por el Principio de
Razonabilidad, reconocidos por el numeral 3 del articulo 248 del TUO de la LPAG
y en el RGIS.

Por ultimo, recomendé declarar fundado en parte el Recurso de Apelacién y, en
consecuencia, mantener las multas de 8 UIT y 113,2 UIT impuestas por la primera
instancia.

Acuerdo 857/4077/22

Visto el Informe N° 048-0AJ/2022, los sefiores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

- Declarar FUNDADO EN PARTE el Recurso de Apelacién interpuesto por
TELEFONICA DEL PERU S.AA. contra la Resolucion N° 322-2021-
GG/OSIPTEL, que declaré infundado el Recurso de Reconsideracion contra la
Resolucién N° 215-2021-GG/OSIPTEL, y, en consecuencia:

0] ARCHIVAR el extremo del procedimiento administrativo sancionador
referido a los 3 recibos telefénicos.

(i) CONFIRMAR los demas extremos de la Resolucion N° 322-2021-
GG/OSIPTEL.

(iii) CONFIRMAR, las dos multas de: (a) 8 UIT por el incumplimiento del
articulo 34 del Texto Unico Ordenado de las Condiciones de Uso de
los Servicios Plblicos de Telecomunicaciones; y (b) 40,8 UIT por el
incumplimiento del articulo 7 del Reglamento General de Infracciones

y Sanciones.
- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para:
0] Notificar la presente Resolucién a la empresa apelante y el Informe N°
048-0AJ/2022;
(i) Publicar la presente Resolucién en el diario oficial “El Peruano”.

(iii) Publicar la presente Resolucién en la pagina web institucional del
OSIPTEL (www . osiptel.gob.pe), con el Informe N° 048-OAJ/2022 y las
Resoluciones N° 215-2021-GG/OSIPTEL y N° 322-2021-
GG/OSIPTEL, y;

(iv) Poner en conocimiento de la presente Resolucion a la Oficina de
Administracion y Finanzas, para los fines respectivos.

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo

Directivo.

ll.2. Mandato de Provisién de Facilidades de Red de Operador de Infraestructura

Movil Rural entre Andesat Perti S.A.C. y Telefénica del Peri S.A.A.

Mediante Memorando N° 065-DPRC/2022, la Direccién de Politicas Regulatorias y

Competencia, elev6 al Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el Informe N°

038-DPRC/2022, referido al Mandato de Provisién de Facilidades de Red de

Operador de Infraestructura Mévil Rural entre Andesat Perll S.A.C. y Telefénica del
erd S.AA. (TDP).
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Al respecto, el Director de Politicas Regulatorias y Competencia desarrolié su
informe, puntualizando que ante la falta de acuerdo entre ambas partes para
establecer el cargo del servicio de voz, TDP solicité al OSIPTEL la emisién de un
mandato. Posteriormente, ANDESAT solicitd la emisién del mandato para
establecer el servicio de voz y modificar el cargo de datos, aplicando en ambos
casos, una modificacién de la metodologia.

Concluyé recomendando aprobar el Mandato de Provision de Facilidades de Red
entre ANDESAT y TDP, declarando procedente la solicitud de TDP; e improcedente
la solicitud de ANDAESAT, dado que no cumplié la normativa.

Acuerdo 857/4078/22

Visto el Informe N° 038-DPRC/2022, los sefiores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

- Aprobar el Mandato de Provisién de Facilidades de Red de Operador de
Infraestructura Mévil Rural correspondiente al procedimiento tramitado bajo el
Expediente N° 00002-2021-CD-DPRC/MOIR, entre las empresas Telefonica
del Pera S.A.A. y Andesat Pertl S.A.C., contenido en el anexo de! Informe N°
00038-DPRC/2022.
- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para la
publicacion de la presente resolucién en el Diario Oficial El Peruano.
- Asimismo, encardar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias
para que la presente resolucién, conjuntamente con el informe N° 00038-
DPRC/2022 y el respectivo Mandato de Provisién de Facilidades de Red de
Operador de Infraestructura Mévil Rural, sean notificados a Telefénica del
Perti S.A.A. y Andesat Perll S.A.C.; asi como publicar dichos documentos y
los comentarios remitidos al Proyecto de Mandato de Provisién en el Portal
Electronico del OSIPTEL (pagina web institucional: hitp:/Asww. osiptel. gob.pe).
- Disponer que el Mandato de Provisién de Facilidades de Red de Operador de
Infraestructura Moévil Rural que se aprueba mediante la presente resolucion
entre en vigencia al dia siguiente de la publicacién en el Diario Oficial El
, Peruano.
L ) - Disponer que la negativa a cumplir cualquiera de las disposiciones del
ﬂ@ presente Mandato de Provisién de Facilidades de Red de Operador de
Infraestructura Movil Rural constituye infraccién, de conformidad con lo
establecido en el Anexo 2, Numeral 9 de las Normas Complementarias
Aplicables a ias Facilidades de Red de los Operadores de infraestructura Moévil
Rural, aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N° 00059-2017-
CD/OSIPTEL.
- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

II.3. Mandato de Interconexion entre Intermax Per( S.A.C. y Entel Pera S.A.
Competencia, elevé al Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL su Informe

N° 037-DPRC/2022 referido al Mandato de Interconexion entre Intermax Pert
S.A.C.y Entel Perd S.A.

s

/é/ Mediante Memorando N° 066-DPRC/2022, |a Direccién de Politicas Regulatorias y
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Al respecto, el Director de la Direccién de Politicas Regulatorias y Competencia
recordd que en 2021, INTERMAX solicité a ENTEL incluir en su contrato de
interconexién vigente, el intercambio de mensajes cortos de texto (SMS) a fin de
que los clientes de telefonia fija de INTERMAX puedan intercambiar SMS con los
usuarios de la red mévil de ENTEL, en aplicaciéon del articulo 46 del TUO de la
Normas de Interconexién. Al no arribar a un acuerdo solicité un mandato de
interconexion.

Sefiald que se ha verificado que vencié el piazo maximo para que ENTEL
manifieste su aceptacién o rechazo a la solicitud de modificacion de contrato
solicitada por INTERMAX, por lo que la solicitud de INTERMAX es procedente
conforme a lo establecido en el numeral 46.3 del TUO de ilas Normas de
Interconexién.

Aun asi, luego del plazo regulado, ENTEL manifesté su rechazo al requerimiento
de INTERMAX sefialando que el mercado de SMS A2P debe ser excluido del
mandato porque: (i) el mercado funciona de manera eficiente y no muestra fallas
de mercado, (ii) no forma parte del alcance de la interconexion, (iii) no se garantiza
el uso adecuado de la numeracién desde una ubicacién fija, (iv) no es acorde con
las tendencias regulatorias mostradas en la evidencia internacional.

Por su lado, INTERMAX alega que la solicitud de exclusién de ENTEL es contraria
a la obligatoriedad de la interconexién. Asimismo, refiere que su servicio SMS A2P
esta soportado en su servicio de telefonia fija y debe formar parte de la
interconexién.

Recalcé que OSIPTEL interviene de manera subsidiaria a solicitud de las partes
para establecer las condiciones necesarias para materializar la interconexion, dado
el interés publico y social que justifican su obligatoriedad. Al respecto, recalcd que
la obligacién de interconexién es preexistente, por lo que corresponde ser
contemplada por ENTEL sin excepcion, considerando ademas que es una
condicién esencial de los contratos de concesion.

Asi, no resulta valido que ENTEL restrinja a INTERMAX la terminacién de los SMS
A2P, ni que sujete la implementacién del intercambio de SMS al usc de una
solucién tecnol6gica particular basada en una practica de mercado que, segun
refiere, posee una cadena de valor con mlitiples agentes intermedios. Ademas,
reafirmé que el servicio de SMS en todas sus modalidades se ajusta a la definicion
de interconexion.

Por tltimo, recomendé aprobar el Mandato de Interconexion con el objetivo de
incluir en el contrato el intercambio de SMS entre los clientes de telefonia fija de
INTERMAX con los usuarios de la red mévil de ENTEL.

Acuerdo 857/4079/22

Visto el Informe N° 037-DPRC/2022, los sefiores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

- Aprobar el Mandato de Interconexion correspondiente al procedimiento
tramitado bajo el Expediente N° 00005-2021-CD-DPRC/MI entre Intermax
S.A.C. y Entel Pert S.A., a efectos de modificar el Contrato de Interconexion
aprobado por Resolucién de Gerencia General N° 00292-2020-GG/OSIPTEL;
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que incorpora el intercambio de SMS entre ambas empresas, contenido en el
anexo del Informe N° 00037-DPRC/2022.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para la
publicacion de la resolucion aprobada, en el Diario Oficial El Peruano.
Asimismo, se encarga a la Gerencia General disponer las acciones necesarias
para que la resolucién que se aprueba, conjuntamente con el Informe N°
00037-DPRC/2022 y el respectivo Mandato de Interconexion, sean notificados
a Intermax S.A.C. y Entel Pert S.A.; asi como, publicar dichos documentos y
los comentarios remitidos al Proyecto de Mandato de Interconexién en el
Portal  Electrénico del OSIPTEL  (pagina  web  institucional:
hitp:./imww . osiptel.gob.pe).

- Disponer que el Mandato de Interconexiéon que se aprueba mediante la
presente resolucién, entra en vigencia al dia siguiente de la publicacién en el
Diario Oficial El Peruano.

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

Mandato de Comparticion de Infraestructura entre Multiservicios de
Telecomunicaciones Satelital E.l.R.L. y Luz del Sur S.A.A.

Mediante Memorando N° 067-DPRC/2022, la Direccién de Politicas Regulatorias y
Competencia, elevé al Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL su Informe
N° 039-DPRC/2022 referido al Mandato de Comparticion de Infraestructura entre
Multiservicios de Telecomunicaciones Satelital E.L.R.L. y Luz del Sur S.AA.

Al respecto, el Director de la Direccion de Politicas Regulatorias y Competencia
sefial6 que Multiservicios de Telecomunicaciones Satelital E.I.LR.L. (en adelante,
CABLE MALA) solicitd la emisién de un Mandato de Comparticion de
Infraestructura con Luz del Sur S.AA. en los distritos Santa Cruz de Flores, San
Antonio, Mala y Asia, provincia de Cafiete, en el marco de la Ley N° 29904.

Sefialé que en el marco del presente procedimiento, se aprobé el Proyecto de
Mandato de Comparticion de Infraestructura y se otorgéd un plazo de 30 dias para
el envio de comentarios. Dicho proyecto de Mandato establece las condiciones
econdmicas, técnicas y legales para que Cable Mala tenga acceso y uso de dicha
infraestructura eléctrica de LUZ DEL SUR, incluyendo la contraprestacion mensual
por el acceso y uso de la infraestructura, las que son consistentes con el marco
legal aplicable.

En atencién a la evaluacion realizada, la solicitud de mandato de comparticién de
infraestructura presentada por CABLE MALA es procedente, dado que cumple con
los requisitos establecidos en el marco normativo para tal fin.

Empero, mencioné que CABLE MALA, de manera informal, ya ha desplegado sus
cables sobre la infraestructura eléctrica de LUZ DEL SUR, sin la existencia de una
relacion contractual expresa. Ello le generara responsabilidades administrativas
ante OSIPTEL vy ia obligacién de regularizar ia situacion ante Luz del Sur; lo que
no impide la expedicidén del presente mandato, por cuantc la Ley N° 29904 no
contempla estos supuestos como impedimento para la expedicion de mandato.

Al respecto, los sefiores miembros del Consejo Directivo solicitaron precisar en el
informe en cuestion que el presente mandato de comparticion de infraestructura es
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aplicable solo para las nuevas redes y no para lo que esta en situacién de
informaiidad, por lo cuali Cable Mala tendrda que asumir las consecuencias
administrativas (ante el Osiptel) y civiles (ante Luz del Sur) de sus actos.

Finalmente, el Sefior Gerente General indicé que la Administracién esta trabajando
una propuesta de modificacién del marco normativo de la Ley N° 29904 a fin de
prever casos como el sefialado, entre otros.

Acuerdo 857/4080/22

Visto el Informe N° 039-DPRC/2022, los sefiores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

- Aprobar el Mandato de Comparticion de Infraestructura
correspondiente al procedimiento tramitado bajo el Expediente N°
00009-2021-CD-DPRC/MC, entre las empresas Multiservicios de
Telecomunicaciones Satelital E.I.R.L.. y Luz del Sur S.AA., contenido
en el Anexo del Infoerme N° 00039-DPRC/2022.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
la publicacién de la presente resolucion en el Diario Oficial El Peruano.

- Asimismo, se encarga a la Gerencia General disponer las acciones
necesarias para notificar la presente resolucion y el informe N° 00039-
DPRC/2022 con su anexo y apéndices a las empresas Multiservicios
de Telecomunicaciones Satelital EI.R.L. y Luz del Sur S.AA.; asi
como, publicar dichos documentos en el Portal Electronico del
OSIPTEL (pagina web institucional: sid@@osipiel.gob.pe).

- Disponer que el Mandato de Comparticién de Infraestructura que se
aprueba mediante ia presente resolucién entra en vigencia al dia
siguiente de su publicacion en el Diario Oficial El Peruano.

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo del
Consejo Directivo.

Siendo las 10:30 horas se dio por finalizada la sesion del Consejo Directivo.

Jesus Gull!I 'n Marroquin Carios Barreda Tamayo
Pre; |dente (e) Director

|

e

S el [P
Jesds-Villanueva Napuri

Director
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