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En Lima, siendo las 09:00 horas del dIa martes 22 de marzo de 2022, de conformidad
con el articulo 13° del Reglamento de Ia Ley N° 27332, Ley Marco de los Organismos
Reguladores de Ia Inversion Privada en los Servicios PUblicos, aprobado por el Decreto
Supremo N° 042-2005-PCM, se dio inicio a Ia SesiOn No Presencial N° 862/22,
contándose con Ia participaciOn de los señores Rafael Muente Schwarz, Presidente del
Consejo Directivo, JesUs Guillén Marroquin, Arturo Vásquez Cordano, JesUs Villanueva
Napuri y Carlos Barreda Tamayo, todos miembros del Consejo Directivo.

La sesiOn contO además con Ia participaciOn de los señores Sergio Cifuentes, Gerente
General; Monica Orozco, Directora (e) de Ia Oficina de Asesorla JurIdica; y Felix Vasi,
Secretario del Consejo Direcflvo.

Los miembros del Consejo Directivo emitieron sus votos a través de correos electrónicos
enviados a Ia Secretaria del Consejo Directivo.
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II. Publicación para comentarios del Proyecto de Resolución que determina
los cargos de interconexión diferenciados, correspondientes al Cargo de
Acceso a los Teléfonos PUblicos Urbanos de Ia empresa concesionaria
Telefónica del PerU SAA.

Mediante Memorando N° 124DPRC/2022, Ia DirecciOn de Politicas
Regulatorias y Competencia, elevO al Presidente del Consejo Directivo del
OSIPTEL su Informe N° 056-DPRC/2022, referido a Ia publicación para
comentarios del Proyecto de Resolucián que determina los cargos de
interconexiOn diferenciados, correspondientes al Cargo de Acceso a los
Teléfonos PUblicos Urbanos de Ia empresa concesionaria TelefOnica del PerU
S.A.A.

Acuerdo 862/4101/22

Visto el Informe N° 056-DPRC/2022, los señores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:

- Aprobar Ia publicaciOn para comentarios del Proyecto de Resoluciôn que
determina los cargos de interconexiOn diferenciados correspondientes al
cargo de acceso a los teléfonos pUblicos urbanos de TelefOnica del PerU
S.A.A.

- Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para que
Ia resoluciôn que se aprueba sea publicada en el Diario Oficial El Peruano.
Asimismo, encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones
necesarias para que Ia resoluciOn que se aprueba, conjuntamente con el
Proyecto de ResoluciOn referido, asi como su ExposiciOn de Motivos, el
Informe Sustentatorio N° 00056-DPRC/2022 y Ia respectiva Hoja de
Câlculo de EstimaciOn de Cargos Diferenciados, sean publicados en a
pagina web institucional del OSI PTEL (http://www. osipteLgob. pe).
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Definir un plazo de quince (15) dIas calendario, contado a partir del dia
siguiente de Ia fecha en que Ia resoluciOn que se aprueba sea publicada
en el Diario Oficial El Peruano, para que los interesados puedan presentar
sus comentarios al Proyecto de Resolucián antes referido.
Los comentarios serán presentados mediante correo electrônico, en
formato MS Word, a Ia direcciôn sidosipteLgob.pe, cumpliendo con las
reglas para el USC de Ia Mesa de Partes Virtual del Osiptel, aprobadas
mediante ResoluciOn de Presidencia N° 041 -2020-PD/OSI PTEL.
Encargar a Ia DirecciOn de Politicas Regulatorias y Competencia del
OSIPTEL el acopio, procesamiento y sistematizaciOn de los comentarios
que se presenten, asi como Ia presentaciôn a Ia Alta DirecciOn de sus
correspondientes recomendaciones.
Dispensar del trámite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

1.2. Solicitud de confidencialidad presentada por Telefónica del PerU S.A.A. -
Expediente N° 001 -2022-CD-DPRC/IC

Mediante Informe N° 057-DPRC/22 Ia Direcciôn de PolIticas Regulatorias y
Competencia, elevá al Presidente del Corsejo Directivo del OSIPTEL su
Informe N° 057-DPRC/2022, referido a Ia solicitud de confidencialidad
presentada por Telefônica del PerU S.A.A.

Acuerdo 862/4102122

Vista el Informe N° 057-DPRC/2022, los señores miembros del Consejo
Directivo, par unanimidad acordaron:

- Declarar INFUNDADA Ia solicitud de confidencialidad presentada par a
empresa concesionaria TelefOnica del PerU S.A.A., mediante carta TDP-

0895-AR-AER-22.
- Dar el tratamiento de INFORMACION PCJBLICA a Ia informaciOn materia

de Ia solicitud de confidencialidad presentada par Ia empresa
concesionaria TelefOnica del PerU S.A.A., de conformidad con los
fundamentos expuestos en Ia Resolución aprobada.

- Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para
notificar Ia Resoluciôn de Consejo Directivo aprobada y el Informe N°
00057-DPRC/2022 a Telefônica del PerU S.A.A.

- Dispensar del trâmite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Di rectivo

13. Recurso de Apelación interpuesto por Telefónica del PerU S.A.A. contra
Ia Resolución N° 458-2021 -GGIOSIPTEL - Expediente N° 004-2018-GG-
GSF/MC

Mediante Informe N° 078-OAJ/22 Ia Oficina de Asesorla Juridica, elevO al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL eI recurso de apelaciOn
interpuesto par Telefônica del PerU S.A.A. contra Ia Resolución N° 458-2021 -

GG/OSl PTEL.
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Acuerdo 862/4103/22

Vista el Informe N° 078-OAJ/2022, los señores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

Declarar INFUNDADO el Recurso de ApelaciOn interpuesto par Ia empresa
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. contra Ia Resoluciôn N° 458-2021 -

GG/OSlPTEL; y, en consecuencia, CONFIRMAR todos sus extremos.
Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para:
(i) La notificaciOn de Ia presente ResoluciOn a Ia empresa

TELEFONICA DEL PERU S.A.A.;
(ii) La publicaciOn de Ia presente ResoluciOn, el informe N° 078-

OAJ/2022, asI como Ia Resolucián N° 458-2021 -GG/OSIPTEL, en
el portal web institucional del OSIPTEL: www.osiptel.gob.pe; y,

(iii) Poner en conocimiento de Ia presente ResoluciOn a Ia Direcciôn de
FiscalizaciOn e lnstrucciôn del OSIPTEL, para los fines respectivos.

Dispensar del trámite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo

1.4. Recurso de Apelación interpuesto por Telefónica del PerU S.A.A contra
Ia Resolución N° 00456-2021 -GG/OSIPTEL - Expediente N° 005-2018-GG-
GSF/MC

Mediante Informe N° 072-OAJ/22 Ia Oficina de Asesorla JurIdica, elevô al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el recurso de apelacián
interpuesto por Telefônica del Peru S.A.A. contra Ia Resoluciôn N° 456-2021 -

GG/OSIPTEL.

Acuerdo 862/4104/22

Vista el Informe N° 072-OAJ/2022, los señores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

Declarar INFUNDADO el Recurso de ApelaciOn presentado por
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. contra Ia Resoluciôn N° 456-2021 -

GG/OSIPTEL y, en consecuencia, CONFIRMAR Ia Medida Correctiva
impuesta.
Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para: i)
notificar Ia presente ResoluciOn a Ia empresa apelante con el Informe N°
072-OAJ/2022; ii) Publicar Ia presente resoluciôn, Ia Resoluciôn N° 456-
2021 -GG/OSlPTEL y el Informe N° 072-OAJ/2022 en Ia página web
institucional del OSIPTEL: wwwosipteLgobpe, y; iii) Poner en
conocimiento de Ia presente resolución a Ia Direcciôn de Fiscalizaciôn e
lnstrucciOn del OSIPTEL para los fines respectivos.
Dispensar del trámite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo
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1.5. Recurso de Apelación interpuesto por America Móvil Peru SAC. contra
Ia Resolución N° 006-2021 -TRASU/PAS/OSIPTEL - Expediente N° 007 -

2020/TRASU/ST-PAS

Medante Informe N° 074-OAJ/22 Ia Oficina de Asesorla JurIdica, elevO at
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL, el Recurso de apelaciOn
interpuesto por America Môvil PerU SAC. contra Ia Resoluciôn N° 006-2021 -

TRASU/PAS/OSI PTEL

Acuerdo 862/4105/22

Visto el Informe N° 074-OAJ/2022, los señores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

Declarar INFUNDADO el Recurso de ApelaciOn interpuesto por Ia empresa
AMERICA MOVIL PERU S.A.C. contra Ia Resolucián N° 006-2021 -

TRASU/PAS/OSIPTEL; y, en consecuencia, CONFIRMAR todos sus
extremos.
Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para:
(i) La notificaciôn de Ia presente Resoluciôn a Ia empresa AMERICA

MOVIL PERU S.A.C.;
(ii) La publicaciOn de Ia presente Resoluciôn en el Diario Oficial El

Peruana;
(iii) La publicaciôn de Ia presente Resolución, el informe N° 074-

OAJ/2022, asi como Ia Resolución N° 006-2021 -

TRASU/PAS/OSIPTEL, en el portal web institucional del OSIPTEL:
www.osiptel.gob.pe; y,

(iv) Poner en conocimiento de Ia presente ResoluciOn a Ia Oficina de
AdministraciOn y Finanzas del OSIPTEL, para los fines respectivos.

Dispensar del trámite de Iectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Di rectivo,

L6. Recurso de Apelación interpuesto por Telefónica del PerU S.A.A. contra Ia
Resolución N° 383-2021 -GG/OSIPTEL - Expediente N° 034-2020-GG-
DFI/PAS

Mediante Informe N° 066-0AJ122 Ia Oficina de Asesoria Juridica elevô at
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL, eI recurso de apelaciôn
interpuesto por Telefónica del PerU S.A.A. contra Ia ResoluciOn N° 383-2021 -

GG/OSI PTEL

Acuerdo 862/4106/22

Visto el Informe N° 066-0AJ12022, los señores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

Declarar INFUNDADO el Recurso de Apelaciôn interpuesto por
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. contra Ia ResoluciOn N° 383-2021 -

GG/OSIPTEL, que declaró infundado el Recurso de Reconsideración
formulado contra Ia ResoluciOn N° 288-2021 -GGIOSIPTEL, y en
consecuencia CONFIRMAR las multas impuestas de:
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(i) Cincuenta y un (51) UIT, al haber incurrido en Ia comisiOn de Ia
infracciOn tipificada en eI item 12 del Anexo 15 - Regimen de
Infracciones y Sanciones del Reglamento al haber incumplido con
el valor objetivo del indicador de calidad Cumplimiento de Velocidad
Minima - CVM para Ia velocidad de bajada respecto del servicio de
acceso a Internet fijo en eI centro poblado de Bagua, provincia de
Maynas, region Loreto, en el segundo semestre del año 2019.

(ii) Cincuenta y un (51) UlT, al haber incurrido en Ia comisión de Ia
infracciOn tipificada en el item 12 del Anexo 15 - Regimen de
Infracciones y Sanciones del Reglamento al haber incumplido con
el valor objetivo del indicador de calidad Cumplimiento de Velocidad
Minima - CVM para Ia velocidad de subida respecto del servicio de
acceso a Internet fijo en el centro poblado de Huancavelica, en el
segundo semestre del año 2019.

Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para:
(i) La notificaciOn de Ia presente ResoluciOn y el lnforme N° 066-

OAJ/2022 a Ia empresa TELEFONICA DEL PERU S.A.A;
(ii) La publicaciOn de Ia presente ResoluciOn en el Diario Oficial "El

Peruano";
(iii) La publicaciOn de Ia presente Resoluciôn, el Informe N° 066-

OAJ/2022 y las Resoluciones Nos. 288-2021 -GG/OSIPTEL y 383-
2021 -GG/OSIPTEL en el portal web institucional del OSIPTEL:
wwwosipteLgobpe; y,

(iv) Poner en conocimiento de Ia presente ResoluciOn a Ia Oficina de
AdministraciOn y Finanzas del OSIPTEL, para los fines
respectivos.

Dispensar del trámite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

17. Recurso de Apelación interpuesto por Telefónica del Peru SA.A contra Ia
Resolución N° 001 -2022-GG/OSIPTEL - Expediente N° 048-2021 -GG-DFI/PAS

Mediante Informe N° 071 -OAJ/22 Ia Oficina de AsesorIa Juridica, elevá al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el recurso de apelaciOn
interpuesto por TelefOnica del PerU S.A.A. contra Ia Resolucián N° 001 -2022-

GG/OSIPTEL.

Acuerdo 862/4107/22

Visto el Informe N° 071 -OAJ/2022, los señores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

- Declarar INFUNDADO el Recurso de ApelaciOn interpuesto por
TELEFONICA DEL PERU S,AA. contlrà Ia ResoluciOn N° 001 -2022-

GG/OSIPTEL; y, en consecuencia, CONFIRMAR todos sus extremos.
- DESESTIMAR Ia solicitud de nulidad formulada por TELEFONICA DEL

PERU SAA.
- Encargar a Ia Gerencia General disponer las acciones necesarias para:

(i) La notificaciOn de Ia presente Resolución a Ia empresa
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. y del Informe N° 071 -OAJ/2022;
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(ii) La publicaciOn de Ia presente Resolución en el Diario Oficial "El
Peruano";

(iii) La publicaciOn de Ia presente ResoluciOn, del lnforme N° 071 -

OAJ/2022 y de las Resoluciones N° 460-2021 -GG/OSIPTEL y
0001 -2022-GG/OSlPTEL, en el portal institucional del OSlPTEL:
www.osipteLgob.pe; y,

(iv) Poner en conocimiento de Ia presente Resoluciôn a Ia Oficina de
AdministraciOn y Finanzas del OSIPTEL, para los fines respectivos.

Dispensar del trámite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

Siendo las 20:33 horas, se dio por finalizada Ia sesión del Consejo
Directivo.

Rafael Muente Schwarz

Presidente

Jesl

Dnector

,4lanuevpMr1
Director

CBarred*Tamayo

Director
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