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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL
N.° 0298-2021-GM/MPH

Huachio, 26 de julio del 2021
EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAURA.

VISTO:

La Resolucion de Gerencia Municipal N.° 0080-2021-GM/MPH de fecha 09 de febrero de 2021; el Informe N.° 167-2021-
SGGTH-GAF/MPH de fecha 23 de febrero de 2021; el Informe N ° 111-2021-GAF/MPH-H de fecha G2 de marzo de 2021; el
Informe N.® 077-2021-SGDI/MPH de fecha 29 de abril de 2021; el Proveido N.° 0101 7-2021-GPP/MEH de fecha 05 de mayo
de 2021, el Informe N.° 702-2021-5GGTH/MPH de fecha 24 de junio de 2021; el Informe N.° 0124-202{-SGDI/MPH de fecha
14 de julio de 2021; el Informe N.° 493-2021-GPP/MPH de fecha 16 de julio de 2021; el Informe Legal N.P 381-2021-GA [/MPH
de fecha 20 de julio de 2021, i;

ANTECEDENTES:

1. Que, las Municipalidades son Organos de Gobierno Local con personeria de Derecho Priblico Y gozart de autonomfa politica,
econdmica y administrativa en los asuntos de su competencia, consagrada en el Articulo 194° de lzL Constitucidn Politica
del Peni y sus modificatorias, concordante con el Articulo 11 del Titulo Preliminar de la Ley Orginica de Municipalidades
Ley N° 27972, ln autonomia que lg Constitucién Polftica del Perii, establece para las Municipalidades radica en la Sacultod
de ejercer actos de gobierno, administrativos y de administracion, con sujecidn al ovdenamiento juridico.

|
2. Que, ¢ articulo 18 del Reglamento de Organizacidn y Funciones (ROF) de la Municipalidad Provincial de Huaura,
aprobado mediante Ordenanza Provincial N.° 006-2015 y sus modificatorias, en concordancia con la Ley Orginica de
Municipalidades, establecen como funciones de la Gerencia Municipal lo siguiente: 1) Planifidar, organizar, dirigir,
controlar y evaluar la gestion administrativa, econdmica y financiera de ln institucion tant para ¢l buen funcionamiento
institucional como para la Sptima prestacicn de los servicios municipales, 2) Coordinar, supervisar y evaluar las acciones
Y actividades de las Gerencias y drganos bajo su dependencie,

Que, el numeral 72.2 del articulo 72 del Texto Unico Ordenado de la Ley N.® 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado con Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS, establece que toda enfidad es competente para vealizar las
tareas materiales internas necesarias para el eficiente cumplimiento de su mision y objetivos, :

Que, mediante Informe N.° 702-2021-SGGTH/MPH de fecha 24 de junio de 2021; la Sub Gerenciade Gestion del Talento
Humano remite su informe técnico, en I cual concluye que la DIRECTIVA FRENTE AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL
EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAURA ayudara a prevenir el hostignmientq sexual, asi como a la
atencidn oportuna y una investigacion y sancién de las conductas que se presente en la entidad Edil, asimismo, remite el
proyecto de Directivg,

5. Que, mediante Informe N.° 0124-2021-SGDI/MPH de fechn 14 de julio de 2021; ln Sub Gerencia de Desarrollo
Institucional recomienda aprobar el proyecto de DIRECTIVA FRENTE AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA

X X MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAURA, asimismo, recomienda que la Municipalidad \Provincial de Huaura
! N\ deberd de realizar permanentes charlas de sensibilizacion de Hostigamiento Sexual Yy de las sanciones establecidas en la

1 directiva aprobada, que permitird mejorar el ambiente y el clima laboral entre los trabajadores, Sunclonarios y auloridades
| |
|

' v 6. Que, mediante Informe N.° 493-2021-GPP/MPH de fecha 16 de julio; el-Gerente de Planeamiento y Presupuesto opina

@' favorablemente con la aprobacion del informe técnico del proyecto de DIRECTIVA FRENTE ALl HOSTICAMIENTO
%V“ \ SEXUAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAURA. '

7. Que, mediante Informe Legal N.° 381-2021-GAJ/MPH de fecha 20 de julio del 2021; la Gerencia de Asesoria Juridica
opina que el proyecto de DIRECTIVA FRENTE AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE HUAURA, se encuenira acorde a los pardmetros normativos vigenles y L‘u:rnta con los informes
técnicos correspondientes para su viabilidad, y resulta procedente la aprobacion del proyecto de Directiva, la misma que
dgberd ser aprobado mediante Resolucion de Gerencia Municipal.

CONSIDERANDQ:

8. Que, respecto al presente proyecio de directivg denominada “DIRECTIVA FRENTE AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL
EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HUAURA", es de sefialar que el mismo consta de pueve (09) numerales,
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el cual es remitido conjuntamente con los informes técnicos correspondientes para su viabilidad, a|este despacho para su

evaluacion y aprobacion mediante acto resolutivo, bajo el ampare del articulo 39°

Ley N.” 27972.

a4,

de la Ley Orgcinir*l de Municipalidades,

En ese sentido, se ha procedido a la revision en integro de in Directiva en mencidn, teniendo en consideracion lo siguiente:

Objetivo. - Establecer disposiciones internas para prevenir, detectar, denunciar y sancionat administrativamente

aguellos actos que configuren hostigamiento sexual en las relaciones laborales o contrabtuales de la entidad,
garantizando una investigacion reservadn, confidencial, imparcial y eficaz, cumpliendo con elldebido procedimiento.

QUE, ESTANDO A LOS FUNDAMENTOS FACTICOS Y DE DERECHO EXPUESTOS BRI
CON ARREGLO A LAS FACULTADES PREVISTAS EN EL ARTICULO 39° DE LA LEH
MUNICIPALIDADES - LEY N.” 27972 Y EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES CONEE]
RESOLUCION DE ALCALDIA N.° 072-2021/MPH-H; CONCORDANTE CON LA RESOLUC]
N.° 0073-2021/MPH-H, (DELEGACIGN DE FACULTADES A LA GERENCIA);

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO:

ARTICULO SEGUNDO:

ARTICULO TERCERO:

ARTICULO CUARTO:;

Finalidad. - La presente directiva tiene como finalidad prevenir y sancionar los casos de host
Municipalidad Provincial de Huaura, con el propésito de brindar un ambiente laboral sej
violencia que promueva el desarrollo integral de los servidores de ln Municipalidad Provinei)

c.  Alcance. - Las disposiciones contenidas en Ia presente Directiva son de aplicacion y cumplimig
de la Municipalidad Provincial de Huaura, independientemente del régimen laboral o d
aplicable, asi como para las modalidades formativas.

. En ese sentido, el proyecto de la DIRECTIVA FRENTE AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA
PROVINCIAL DE HUAURA 32 encuentra acorde con lo establecido en el numeral 8 del articulp }
Politica del Perd, la Ley N.® 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo y su modificatoria, el Decretd
Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Organizacicn y Funciones del Ministerio de la Mujer y Pd
y su modificatoria; la Ley N.°® 27942, Ley de Prevencidn y Sancién del Hostigamiento Sexual y s
Decreto Legislativo N® 1410, Decrefo Legislativo que incorpora el Delito de Acoso, Acosos Sexu
Difusion de Imagenes, Materiales Audiovisuales o Audios con contenido sexual al Codigo
Procedimienta de Sancidn del Hostigamiento Sexual, es por ello que resulta procedente aprobar el prd
FRENTE AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE HU

- En tal sentido, se tiene que el presente expediente cuenta con el visto bueno por parte de la Sub (
Institucional, mediante Informe N° 0124-2021-SGDI/MPH de fecha 14 de julio del 2021, de la Geres
mediante Informe Legal N.° 381-2021-GAJ/MPH, de fecha 20 de julio de 2021,

APROBAR la DIRECTIVA N.” 002-2021-GM/MPH, denominado “D
AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA MUNICIPALIDAD
HUAURA”, la misma que forma parte del presente acto resolutivo,

DEJAR SIN EFECTO LEGAL cualquier disposicion interna que se opd
presente Directiva,

DERIVAR el presente acto resolutivo y todo lo actuado a la Gerencia
Finanzas de esta entidad edil para su conocimienio y proceda con EN
Gerencia de Geslion del Talento Humano el estriclo cumplimien
administrativo y DIRECTIVA N.® 0002-2021-GM/MPH, de acuerdo a s

REMITIR copia del presente Acto Resolutivo y la Directiva adjunto al p
a la Sub Gerencia de Desarrollo Institucional perieneciente a la Gereng

[gamiento sexual en la
buro, digno y libre de
pl de Huaura,

nie de todo el personal
pntractual que le sea

MUNICIPALIDAD
18 de la Constitucién
) Legislativo N° 1098,
blaciones Vulnerables
15 mtodificatorias, vy el
pl, Chantaje Sexual y
Penal, v modifica al
yecto de DIRECTIVA
ALIRA.

erencia de Desarrollo
reii de Asesoria Legal,

“CEDENTEMENTE,
Y ORGANICA DE
RIDAS MEDIANTE
ON DE ALCALDIA

IRECTIVA FRENTE
PROVINCIAL DE

nga o contravenga la

de Administracion y
VCARGAR a la Sub
o del presente acto
s competencias.

esente acto resolutivo
ia de Planeamiento y

Presupuesto; a fin que supervise y verifique su correcto cumplimiento, en
Sfunciones y/o atribuciones.
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ARTICULO QUINTQ: DISPONER que le Sub Gerencia de Tecnologias Sistemas de Informacion

Ia presente Resolucidn y sus anexos en la pdgina Web Institucional.

ARTICULO SEXTO: ENCARGUESE « la Sub Gerencia de Trémite Documentario y Archit

c.C
ARCHIVO
INTERESADOS

efectiva y oportuna de la presente resolucion a las partes interesadas y
pertinentes, bajo responsabilidad de conformidad a lo previsto en el articu
Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Ad
aprobado mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JLIS.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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DIRECTIVA N.° 002-2021-SGTDYAC-GSG/MPH

DIRECTIVA FRENTE AL HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN LA MUNICIPALIDAD PROVINCIAL

DE HUAURA |

Objetivo:

Regular ias acciones de prevencion, denuncia, atencion, investigacién y fﬁancién del
hostigamiento sexual en la Municipalidad Provincial de Huaura, conforme a lo|establecido
en la Ley N.° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y su

Reglamento,
Finalidad:
& 2 La presente Directiva tieng como finalidad prevenir y sancionar los casos da hostigamiento
h
K f sexual en ia Municipalidad Provincial de Huaura, con el prapoésito de brindar un ambiente
z\ AYESORIA /&
NJURIDIGA /7 laboral seguro, digno y libre de viclencia que promueva el desarrollo integral de los
vacHe” . .
servidores.

. Alcance:

La presente Directiva es de cumplimiento obligataric para todo los funcionarios y
servidores civiles comprendidos en los regimenes de la Ley N° 30057, Ley del Servicio
Civil, Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Admihistrativa y
Remuneraciones de Sector Publico; Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y

Competitividad Laboral; Ley N° 24041, Ley de Servidores Publicos Contratados para
Labores de Naturaleza Permanente (...); Decreto Legislative N° 1057, Decretq Legislativo
que Regula el Regimen Especial de Contratacion Administrativa de Servicios, y de manera
supletoria diversos regimenes de acuerdo a ley para los trabajadores de la Ml,%micipaiidad
Provincial de Huaura.

!
|
Base legal: !
4.1. Constitucion Politica del Pert:. ‘

|
4.2. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar ia violencia contra

la Mujer - Convencion de Belem do Para (1994),

|
4.3. Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual }

4.4. Ley N° 28983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Homé)res.

4.5. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil
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4.6.

47.

4.8.

49.

51.

4.10.

4.11.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16,

Definiciones:
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Directiva frente 4] Hostgamiento
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Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad Nacional de Servicio Civil -
SERVIR y sus modificatorias.

Decreto Legislativo N° 1401, que aprueba el régimen especia quel regula las
modalidades formativas de servicios en el sector publico.

Decreto Legislativo N° 1410, que Incorpora el Delito de Acoso, Acdso Sexual,
Chantaje Sexual y Difusién de Imégenes, Materiales Audiovisuales ¢ JAudios con
contenido Sexual al Cédigo Penal, y Modifica el Procedimiento de $ancién del
hostigamiento sexual.

Decreto Supremo N° 062-2008-PCM, que aprueba el Reglamento de Organizacién
y Funciones de la Autoridad Nacional del Servicio Civil y sus modifioatorias.

Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley
del Servigio Civil y sus modificatorias. ’

Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que, aprueba el Texto Unico Ordenado de la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

. Decreto Supremo N° 008-2019-SA, que aprueba el Protocolo de actuacion conjunta

entre los Centros Emergencia Mujer- CEM y los Establecimientos de Salud- EE.SS
para la atencion de las personas victimas de violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar, en el marco de fa Ley N°30364, y personas afectadas

por violencia sexual. ;

|
Decreto. Supremo N° 014-2019-MIMP que aprueba el Reglamento de Ia Ley N°
27942, Ley de Prevencion y Sancién del Hostigamiento Sexual.

i
Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, que :aprueba la
Directiva N° 02-2015-servirgpggsc, Régimen Disciplinario y Procedimiento

Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, y sus modificatorias.

Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 144-2019-SERVIR-PE, Lineamlrentos para
la Prevencion, Denuncia, Atencion, Investigacion y Sancién del Ho?tigamiento
Sexual en las Entidades Publicas. I

Informe N° 007-2018-DP/ADM- Aproximacion a la problematica del hostigamiento
sexual contra mujeres, Defensores del Puebio. i

Conducta de naturaleza sexual. - Comportamientos o actos fisicos| verbales,

gestuales u otros de connotacién sexual, tales como comentarios e insinuaciones:;
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observaciones o miradas lascivas; exhibicién o exposicion de material pbrnografico;
tocamientos, roces o acercamientos corporales; exigencias o proposiciones

sexuales; contacto virtual; entre otros de similar naturaleza.

Conducta sexista. - Comportamientos o actos que promueven ¢ refuerzan
estereotipos en los cuales las mujeres y los hombres tienen atribuciofes, roles o
espacios propios, que suponen la subordinacién de un sexo o género respecto del
ofro.

Hostigamiento Sexual: Forma de violencia ague se configura a través de una
conducta de naturaleza o connotacion sexual o sexista no deseada porf la persona
contra la gque se dirige, que puede crear un ambiente intimidatorio, hostil o
humillante; o que puede afectar ta actividad o situacion laboral, docenté, formativa
0 de cualquier otra indole de la victima, aunque no necesariamente se requiere de
dichas consecuencias.
|
Hestigadofa). - Toda persona, independientemente de su SEeXg; identidacl de género

u crientacién sexual, que es victima de hostigamiento sexual, al margen| del tipo de
[

Hostigador (a). - Toda persona, independientemente de su sexo, identidad de

vinculacién laboral o contractual con la entidad.

3 . 0 . -
género U orientacion sexual, que realiza uno o mas actos de hostigamiento sexual,
cualquiera sea su régimen de vinculacién laboral 0 modalidad formativa de servicio

en el séctor Pubiico, |

|
. - |
Denuncia o queja. - Accién mediante la cual una persona carnunica, de forma verbal

0 escrita, a entidad sobre a ocurrencia de uno o mas hechos que presuntamente
constituyen actos de hostigamientos sexual, con el objeto de que Iai autoridad
competente realice las acciones de investigacion y sancién que correspondan. Los
Lineamientos utilizaran indistintamente los términos denuncias ¥ queja.

Denunciante. - Persona que presenta la gueja o denuncia por hostigamiefnto sexual.

Denunciado. - Persona contra la que se presenta la queja o denuncia por
hostigamiento sexual.

Relacién de autoridad. - Todo vinculo existente entre dos personas a través del cual

una de ellas tiene poder de direccion sobre las actividades de la otra, o/ tiene una
|
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Y

situacion ventajosa frente a ella. Este concepto incluye el de felacién de

dependencia.

5.10. Modalidades formativas. - Se consideran modalidades formativas las Hracticas pre
profesionales y profesionales. [

Disposiciones Generales:

6.1.

Principios

Las acciones de prevencion y sancién del hostigamiento sexual se susténtan en los
principios establecidos en el articulo 4° del Reglamento de la Ley N° 271942.

Responsabilidades

6.2.1.

6.2.2.

Gerentes, Subgerentes y/o Funcionarios y/o Directivos .

|

Los funcionarios y directivos de las entidades publicas lideran elimpulsan Ia
|

implementacién de lag. disposiciones contenidas en los

Lineamientos en el &mbito de su competencia.

| presentes
|
|
|
|

La Subgerencia de Gestion de Talento Humano

Como responsables de la gestién de los recursos humanos tienen a cargo
lo siguiente: |

a). - Ejecutar el diagndstico anual respecto a posibles situaciones de
hostigamiento sexual o riesgos de que estas sucedan con la finalidad de
implementar medidas de prevencién y mantener un ambiente laboral libre
de violeneia. ;

b). - Atender las denuncias, brindar orientacién a las presunt{as victimas
respecto al procedimiento de investigacion ¥ sancion, asi como realizar el
seguimiento a dicho procedimiento en el ambito laboral.

¢). - Poner a disposicién de la victima, oportunamente, los tanales de
atencion médica y psicolégica, mas idoneos, de acuerdo a su accesibilidad.

d). - Dictar medidas de proteccion a favor de la presunta victima, as! como
a favor de los testigos, siempre que resulten estrictamente necesarias para
garantizar su colaboracién con la investigacion. '
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€). - Informar semestralmente a SERVIR el nimero de quejas b denuncias
recibidas, investigaciones iniciadas de oficio en la materia, medidas de
mejora o ajustes implementados a la cultura y ¢lima laboral. Este informe se
realizara en los meses de julio y diciembre, respectivamente, a|través de la

Plataferma virtual de SERVIR.

f). - Realizar el registro de las sanciones en el Registro rrlacional de
Sanciones contra Servidores Civiles o el que haga sus veces.

Secretaria Técnica de las Autoridades del Procedimiento
Administrativo Disciplinario - STPAD

La STPAD, esta a cargo de llevar acabo la investigacion preliminar y prestar

apoyo a las autoridades del procedimiento administrativo disciplinario en el
gonjunto de acciones orientadas a determinar la existengia o cé)nfig uracion
de hostigamiento sexual y la consecuente responsabilidad atjm]nistrativa
del funcionario o servidor publica denungiado y la aplicacién dé la sancion
disciplinafia correspondiente. Para ello, tiene entre sus funciones:

- Realizar el procedimiento de investigacidn preliminar y el T'onsecuente
informe de precalificacion, en los plazos establecidos en la Ley|N® 27942 y
su Reglamento. |

-Informar a SERVIR raspecto a las sanciones impuestas por hostigamiento
sexual, dentro del plazo maximo de diez (10) dias habiles contiados desde
la notificacion de ta resolucién que impone sancién. Este informe se realiza
a traves del registro de la sancién en el Registro Nacional dé Sanciones
contra Servidores Civiles-RNSSC; para ello, la entidad debera premsar que
la causal de sancién es el hostigamiento sexual. :

Comité de Investigacién !

!
Para los procedimientos donde se conforme un Comité de Inyestigacion,

este tiene como responsabilidades: '

a). - Llevar a cabo una evaluacion de hechos denunciados conforme a los
plazos establecidos en los presentes Lineamientos.

b). - Cuando determine la configuracion de actos de hostigamie;nto sexual,
propone el area correspondiente las medidas correctivas o necesarlas para

evitar posteriores actos de hostigamiento.



,»;"f"*"‘i\
fLG; Z i";‘

6.3.

7.1.

“Aiio del bicentenario del Perii: 200 afios de independencia”
Directiva N.2 (0$-2021-MPH
Dirccuva frente 3) Hostigamicnio

sexual en  la| Municipalidad
Provincial de Huaura

6.2.5. Servidores municipales

Toda persona con relacién laboral o modalidad formativa de servicio al
Sector Publico tiene las siguientes responsabilidades:

a). - Participar obligatoriamente en las acciones de prevencion| que realice
ia Subgerencia de Gestién de Talento Humano.

b). - Hacer uso de los canales de denuncia en la entidad o | través de
SERVIR

Manifestaciones del hostigamiento sexual

a). - Promesa impiicita o exprésa a la victima de un trato preferente o|beneficioso
respecto a su siftiacién actual o futura a cambio de favores sexuales.

b). - Amenazas mediante las cuales se exija de forma explicita o implicita una

conducta no deseagda por la victima, que atente o agravie su dignidad. |

¢). - Uso de términos de naturaleza de connotacion sexual o sexista (escritos o
verbales), insinuaciones sexuales, proposiciones, gestos obscenos ¢ exhibiciéon a
través de cualquier medio de imagenes de cortenido sexual, que resulten
insoportables, hostiles, humillantes u ofensivos para la victima.

d). - Acercamientos corporales, roces, tocamientos u otras conductas fisicas de
naturaleza sexual que resulten ofensivas y no deseadas por la victima.

e). - Trato ofensivo u hostil por el rechazo de las conductas sefaladas. |

f). - Cualquier otra conducta que encaje en el concepto de hostigamiento sexual.

Configuracién del hostigamiento sexual |

La configuracion del hostigamiento sexual no requiere acreditar gue la donducta de

quien hostiga sea reiterada o el rechazo de la victima sea expreso.
|

El hostigamiento sexual se configura independientemente de si existenl grados de
jerarquia entre la persona hostigada y el hostigador (a) o si el acto de hostigamiento
sexual se produce durante o fuera de la jornada de trabajo o formativa o similar; o
si este ocurre o no en et lugar de trabajo, ambientes formativos o simila%es.

Disposiciones Especificas:

Prevencidon del hostigamiento sexual
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Las acciones de prevencion del hostigamiento sexual se encuentran a cargo de la

Subgerencia de Gestion de Talento Humano, o la que haga sus vecés, de cada

entidad y son las que se detallan a continuacion:

7.1.1.

74.2.

Diagnostico

Se realizara encuesta anual con la finalidad de identific'ar posibles
situaciones, de hostigamiento sexual, o riesgos de que estas] sucedan y
proponer acciones para su prevencion. Para estos efectos, la Subgerencia
de Gestion de Talento Humano aplica el cuestionario modeio - Anexo N° 01,
u otra herramienta de evaluacion anénima basada en dichas preguntas,
garantizando el respeto del derecho a fa Intimidad de los evaluados.

Para la evaluacion, la Subgerencia de Gestién de Talento quano debe
asegurar la participacion de todas las personas conforme a lojestablecido
en el numeral lIl de la presente Directiva, o0 de una muestra representativa
por cada organo o unidad orgénica de la entidad. La encuesta puede estar
incluida como una dimensién adicional del diagnéstico de clima laboral u
otras evaluaciones al personal de la entidad, siempre y cuando se mantenga
su anonimato. '

Con los resultados, la Subgerencia de Gestion de Talenio Humano
desarrolla las acciones de prevencién e intervencién frente a Jos casos o
riesgos de hostigamiento sexual.

Medidas de prevencién del hostigamiento sexual |

Se han establecido las siguientes acciones coma medidas de!prevencién
del hostigamiento sexual:

a). - Capacitaciones i

La Municipalidad Provincial de Huaura, a través de la Sub Q!‘aerencia de
Gestion de Talento Humano, es la responsable de planiﬁcar; ejecutar y
evaluar una (1) capacitacién en materia de hostigamiento sexua! al inicio de
la relacion laboral o formativa. Estas capacitaciones tienen como objetivo
sensibilizar sobre la importancia de combatir el hostigamie}wto sexual,
identificar dichas situaciones y brindar informacion sobre los icana!es de
atencion de las denhuncias o quejas. La capacitacion no | implica a
desnaturalizacion de las modalidades formativas de servicio.



T
)
f@aﬂ,\

Vol
“Aiio del bicentenario del Perl: 200 afios de independencia”
Directiva N.# 00{-2021-MPH
Directiva frente jl Hostgamiento

sexual en  la] Municipalidad
Previnoal de Hyaura

b). - Difusién de informacién y canales de denuncia

Periodicamente y cada vez se identifiquen situaciones de riesgo, se difunde
informacion que permita identificar las conductas que constituyan actos de
hostigamiento sexual y las sanciones aplicables, a través de los medios de
comunicacion interna disponibles para todos los servidores de la entidad. EI
contenido de los mensajes a difundir debe incluir informacién respecto a:

*  Manifestaciones del hostigamiento sexual.
« Canales de denuncia/gueja internos y externos

e Acciones a cargo de SERVIR (orientacién a los/las denunciantes y
supervision de los procedimientos de investigacion y sancion).

* Los formatos para la presentacién de las denuncias/quejas y donde
obtenerlos, ‘

» Identificacion de los/las servidores designados/as por la eq'\tidad como
responsables de la Segretarla Técnica de Procedimientos
Administrativos Disciplinarios y de la ORH para la atencion de
denuncias.

* Informacién basica sobre el procedimiento de investigacion y sancién
del hostigamiento sexual.

¢). - Inclusion de Clausulas en los contratos y convenios a suscribirse

Como medida de-prevencién, las entidades incluyen en los contratos
|
laborales y convenios a suscribirse, como parte de las obligaciones de las

_ |
partes las siguientes clausulas:

En obligacion de las entidades publicas: |

Adoptar medidas de prevencion y sancionar los supuestos de hofstigarniento
sexual que invalucren a algun servidor/a civil o practicantes, de qonformidad
con la Ley N° 27942, Ley de Prevencion y Sancién del hostigamliento sexual
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 014—20?9—MIMP; y
modificatorias. I

En obligaciones del servidor municipal o practicante preprpfesional 0

. |
profesional: |

‘Respetar las normas de integridad y ética publica, asi como Ias:referidas al

hostigamiento sexual”.
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7.2. Aspectos Generales del Procedimiento de Denuncia, Atencidn, Investigacién

y Sancion del Hostigamiento Sexual

7.2.1.

7.2.2.

Confidencialidad

De acuerdo con la Novena Disposicion Final Complementaria de laLey N.°
27942, la denuncia por hostigamiento sexual y todos gus efectos
investigatorios y de sancién administrativa sin restriccion ajguna, tiene
caracter reservado y confidencial. La publicidad solo procede para la
resolucion o decisién final de acuerdo con la normatividad sobré la materia.

La SGGTH y STPAD toman las siguientes medidas de confidencialidad:

» Asegurar que solo las personas involucradas en el proceidimiento de
investigacion y sancion tengan acceso al expediente d!e denuncia
(SGGTH, Secretaria Teécnico/a, Organo Instructor |y Organo
Sancionador)

+ Asignar cédigos a las presuntas victimas con la finalided de evitar que
quienes tomen conocimiento del caso conoztan su identidlad.

|

|
Tratamiento a las victimas de hostigamiento sexual
Los miembros de los drganos-encargados de investigar y sancionar el
hostigamiento sexual, asi como cualquier otro servidor de la entidad en la
cual se ha formulado la denungia, deben comunicarse con |a presunta
victima sélo a través de los canales formalmente establecidos para ello.

La STPAD brinda una respuesta al (a) denunciante en un plazp no mayor
de treinta (30) dias habiles a partir del dia siguiente de interpuesta la
denuncia ¥ al término del procedimiento disciplinarip, La comunicacién que
se realice debe asegurar la reserva de la identidad de |a presun:ta victima.
A tomar contacto con una presunta victima de hostigamiento :sexual, los
involucrados en el procedimiento de denuncias, atencién, inve:stigacitbn y
sancion deben guiar su actuacion conforme a los parametros establecidos
en el Anexo N° 04, con la finalidad de evitar cualquier situacion cﬁue pudiera
generar su re victimizacion. |

7.3. Procedimiento de Denuncia, Atencion, Investigacion y Sahcién del

Hostigamiento Sexual para funcionarios, directivos y servidores municipales
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La investigacion y sancién de actos de hostigamiento sexual cor}wetidos por
servidores municipales se rige por el Procedimiento Administrativo Pisciplinario
(PAD) establecido en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento, y de
acuerdo con las pautas especificas conforme a lo dispuesto por la Ley|N° 27942 y

su Reglamento.

El PAD por hostigamiento sexual no puede extenderse por un plazo maypr de treinta
{30) dias calendario. Excepcionalmente, y atendiendo a la complejidadide! caso, el
procedimiento disciplinario puede extenderse por un plazo adicional de|quince (15)
dias calendario, con la debida justificacion. En tal sentido, en los presentes
Lineamientos se establecen plazos ordenados para las actuaciones de las
autoridades del PAD, con la finalidad de salvaguardar la celeridad imperante en este
tipo de procedimientos.

El incumplimiento de los plazos indicados en el parrafo precedente implica la
responsabilidad administrativa correspondiente, pero no la caducidad del
procedimiento. |

7.3.1. Actores involucrados en el procedimiento de denuncia,! atencion,
investigacién y sancién

|
a). - Subgerencia de Gestidn de Talento Humano-SGGTH !

Corresponde a la SGGTH recibir y derivar las denuncias por hoLtigamiento
sexual a la secrefaria Técnica-STPAD; asi como orientar y acorinpaﬁar ala
presunta victima durante el procedimiento a llevarse en la entidad, asi como

su consentimiento y manteniendo la confidencialidad del caso. |

La SGGTH evalla y dicta las medidas de proteccién neces?'rias a lael
denunciants.

b), - Gerentes, subgerentes y/o Directivos/as y/o funcionarios/as

Cuando los Gerentes, Subgerentes y/o Directivos y/o funcionarios o
servidores municipales con personal a cargo tomen conocimiento de hechos
que podrian configurar actos de hostigamiento sexual, deberan poner de
conacimiento ala SGGTH o a la STPAD en el plazo maximo de véinticuatros
(24) horas para continuar con el framite respectivo.
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¢).- Secretaria Técnica de ias Autoridades del Procedimiento Administrativo

Disciplinario - STPAD

La STPAD, apoya el desarrollo del procedimiento disciplinarig, teniendo
como principal funcién llevar a cabo la investigacion preliminar del caso de
hostigamiento sexual y emitir el informe de Precalificacién que tome en
consideracion las particularidades de estos casos; asi como asistir.

d). - Autoridad Competentes
Son autoridades competentes del procedimiento administrative disciplinario:

1.- Organo Instructor: Tiene a cargo las acciones conducdntes a la
determinagion de la responsabilidad disciplinaria. De acuerdo |al tipo de
sancion propuesta en el Informe de Precalificacion emitido porlia STPAD
puede ser; .

|
» Jefe Inmediato (amonestacion escrita o suspension) i
> Jefe de Gestion de Talento Humaro. |
2.- Organo Sancionador: Tiene a cago determinar ia sancion al dJnunciado.
De acuerdo al tips de sancion propuesto &n el Informe de Precfalificacién

emitido por la STPAD puede ser: |
> Jefe de Gestion de Talento Humano (amonestacion |escrita o

suspension)
> Titular de la entidad (destitucion)

Interposicion de la denuncia

a). - Ladenuncia por actos de hostigamiento sexual puede presentarse ante
la STPAD o ante SGGTH, en forma verbal, escrita y/o a través de otro medio
que la entidad habilite para tal fin. 5

b). - En el caso de que la denuncia sea presentada por escrito esta debe
realizarse, en el formato del Anexo N° 03, preferentemente, y si se realice
de forma verbal, el servidor (a) a cargo de su atencion, debera rs%gistrar fa
informacion del denunciante en dicho formato. .

c}. - L.a denuncia puede ser presentada por la presunta victima, por terceros
o de oficio (cuando la SGGTH o STPAD tomen conocimiento por cualquier
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medioc de hechos que podrian constituir hostigamiento sexual). Las
denuncias presentadas de manera anénima deberan contener al menos la
identificacion de la victima, el agresor (a) y el contexto de los hechos en el
cual se habria producido el acto de hostigamiento; estas denuncips deberan
entenderse como una forma de inicio de las investigaciones de ofcio a cargo

de la STPAD.

d}. - Corresponde a la SGGTH recibir las denuncias por hogtigamiento
sexual, deblendo identificarse a las personas responsables de atender las
denuncias con sus nombres completos y los medios de contacto como parte

del contenido que se difunda en las medidas de prevencion, actualizando

dichos datos cada vez que sea necesario. !

&} - La SGGTH remitira la denuncia a la STPAD en un plazo }néximo de
veinticuatro (24) horas de conocido el hecho. En caso de STPAD tome
gonocimiento directo del hecho, infarma dentro del mismo plazo a la SGGTH
para que adopte las medidas de proteccién correspondientes.

f). - En caso de presunto hostigador (a) sea titular de la SGGTH o STPAD,
la denuncia se interpone ante su inmediato superior o quien hagd sus veces.
El presunto hostigador debe abstenerse de participar en la investigacién. La

abstencion se tramita de conformidad con lo establecido en el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Adhinistrativo
General y sus modificatorias. Para el inicio de la investigacion pﬁeliminar de
oficio basta con la declaracién del denunciante; complementar;iamente se
pueden presentar las siguientes pruebas:

. Declaracién de testigos |
|
. Documentos publicos o privados |
. Grabaciones, correos electrénicos, mensajes de texto

telefénicos, fotografias, objetos, entre otros.

. Pericias psicolégicas, psiquidtricas, forense, grafotécnicas,

analisis bhiclégicos, quimicos, entre otres. :

. Cualquier ofro medic probatorio idéneo.

!
Atencidn a la victima de hostigamiento sexual

7.3.3.1. Atencion médica y psicoldégica
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La SGGTH, en un plazo no mayor a un (1) dia habil, pone a
disposicion de la victima los servicios de:

»  Centros de Emergencia Mujer-CEM
* Centros de atencion de ESSALUD
. Centros de atencion del Ministerio de Salud.

El informe gue se emite como resultado de la atencién nédica y/o
psicologica, podra ser incorporado al procedimiento y cTnsiderado

como parte de los medios probatorios, solo si la victima lo autoriza.

l
Medidas de proteccion :
|
|

La SGGTH cuenta con un plazo maximo de tres (3) dias habiles
para dictar medidas de proteccion a favor de fa victima, desde que

se interpuso la queja/denuncia o tomé conocimiento de los hechos

por cualquier medio. ;

Estas medidas se otorgan de oficio o a solicitud de *Jarte y se

ejecutan de manera inmediata. Pueden ser las siguientes:

|
» Rotacion o cambio de lugar del presunto hostigadqr(a)

* Suspepsion temporal del presunto hostigador (a).

» Rotacion & cambio de lugar de ia victima, siempre que haya

|
sido solicitada por ella. .

» Otras medidas que busquen proteger y asegurar el: bienestar
de la victima. !
|

En ningun caso se considera una medida de proteccion valida
proponer a la victima tomar vacaciones cuando esta no lo ha
solicitado. i

La SGGTH también puede dictar determinadas me{bdidas de
proteccion a favor de la persona denunciante o testigo/s, siempre
que resulten estrictamente necesarias para garalntizar su

colaboracion con la investigacion.
|

Las medidas de proteccién pueden ser sustituidas o ampliadas, a
pedido de parte, atendiendo a las circunstancias de cada caso,
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con la debida justificacién y cautelando que la decision sea
razonable, proporcional y beneficiosa para ia victima.

Las medidas de proteccién se mantienen vigentes hasta que se
emita la resolucién o decisién que pone fin al procedimiento de
investigacion y sanci6n del hostigamiento sexual. Sin gerjuicio de
ello, en la resolucién que pone fin al procedimiento,| el 6rgano
encargado de sancionar puede establecer medidas te:l:wporales a

favor de la victima con la finalidad de garantizar su biefiestar.

Investigacion Preliminar

Durante la investigacion preliminar, la STPAD debe|tomar en
consideracion todos los medios de prueba presentados por el
denunciante y las investigaciones realizadas por su cuenta con la
finalidad de fijar su postura en el Informe de Precalificacion.

La declaracién de la victima consfituye un elemenio esencial de
suma relevancia cuando se imvestiguen hechos quq’a podrian
constituir actos de hostigamiento sexual, con la finalidad de
esclarecer las investigaciones y de ser el €aso, e:pl informe

psicolégico de la victima, |
|

L.a ausencia de medios probatorios adiciénales a la declaracion de
la victima en ningin caso justifica el archivo de la |denuncia

durante la investigacién preliminar. |

Si durante la investigacién, el secretario Técnico| requiere
entrevistar al denunciante, orienta su actuacién conforme el Anexo
N? 04. .

a). - Informe de Precalificacion:

La Secretaria Técnica emite ei Informe de Precalificacion en un
plazo no mayor a quince (15) dias calendario, contados q:esde que
se recibe la queja o denuncia o desde que toma conociqlhiento del
hecho, bajo responsabiiidad. Si la secretaria Técnica ap}ecia que
existen indicios razonables o aparentes de la configuracion del

hostigamiento sexual, debe recomendar el inicio de procé;dimiento
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a fin que fa autoridad respecta continte con la instruccion. La
STPAD tiene un plazo maximo de (1) dfa habil para hotificar del
informe de Precalificacion al érgano Instructor. Para emitir
informe, ia STPAD considera Ia totalidad de las circunstancias en
que ocurrieron los hechos y el contexto en el cual sucedié la
conducta. La determinacién de la conducta imputada sb basara en
los hechos de cada caso particular.

b). - Informe al Ministerio Puablico o a la Policia Nacional del Peru

En ios casos en los que el informe del Precalificacién fecomienda
dar inicio al PAD, la STPAD informa al Ministerio Publico o a la
Policia Nacional del Per( para que estos actien gonfbrme a sus
funciones. El plazo méximo para esta comunicadién es de
veinticuatro (24) horas computadas a partir de la emisién del

Informe de Precalificacion. |

7.3.4.2. Fase Sancionadora

Desde que el Organo Sancionador recibe el informe del érgano
Instructor cuenta con cuatro {4) dias habiles para la erriisién de su
pronunciamiento. El pronunciamiento podra detérmlnar la
existencia de hostigamiento sexual e imponer una | sanmén 0
declarar no ha lugar y disponer el archivamiento. Si se hubiera
solicitado informe oral, el organo Sancionador n&atificaré la
programacion al denunciadof{a) indicando lugar, fecha y hora,
teniendo en cuenta el plazo para emitir su pronuncaamlento

7.3.4.3. El personal administrativo, al adicionar escritos o cuqlquier otra
documentacion de las areas para las cuales presta servicios,
deberan efectuar su foliacién correlativamente con la hoja que
antecede (ver Anexo 1), de forma tal que el $xpediente
administrativo sea compaginado siguiendo el orden regular de ios
documentos que lo integran, formando cuerpos correlatlvos

Procedimiento de Denuncia, Atencién, Investigacion y Sancion del

Hostigamiento Sexual ~ Modalidades Formativas |

Los casos de hostigamiento sexual producidos entre o desde modalidades

formativas, el procedimiento de investigacion y sancién tiene por finalidad
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determinar si se ha configurado el acto de hostigamiento sexual y dictar medidas

correctivas necesarias para evitar posteriores actos de igual o similar paturaleza,

protegiendo a la victima durante el desarrollo del mismo y garantizando una

investigacion reservada, confidencial, imparcial, célers y eficaz.

7.4.1.

7.4.2,

7.4.3.

7.4.4,

Actores Involucrados en el Procedimiento

a). - Subgerencia de Gestién de Talento Humano-SGGTH

Corresponde a la SGGTH recibir y atender las denuncias por hostigamiento
sexual y orientar a la presunta victima, manteniendo la confidentialidad del

caso. La SGGTH evalla y dicta las medidas.

b). - Comite de Investigacion

El comité esta integrado por dos (2) representantes de la SGGTH y uno (1)
del area usuaria conforme al numeral 7.4.5 para la evaluacion dellos hechos
denunciados. Tal evaluacion debe respetar el derecho de defensa. Una vez
concluida la investigacion, de ser gt caso, se determina la configiuracién del
acto de hepstigamients sexual ¥ propone el area correspor%:diente las
medidas correctivas o acciones necesarias para evitar posterior?s actos de
hostigamiento. i

i

Interposicion de la denuncia |
La denuncia se realiza ante la SGGTH de la entidad, conforme al
procedimiento establecido en el numeral 7.3.2 de los | presentes
lineamientos. |
|
Atencién médica y psicoldgica |

Se realiza conforme al procedimiento establecido en el numeral 7.3.3 de los
presentes lineamientos. |

|
Medidas de Proteccién i

|
La SGGTH cuenta con un plazo méximo de tres (3) dias habiles para dictar

medidas de proteccién a favor de la victima, desde que se interpuso la
denuncia. Cabe precisar que son otorgados de oficio o a solicitL:Jd de parte
y se ejecutan de manera inmediata. Pueden ser las siguientes; |
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a). - Cambio y/o solicitud de cambio det lugar, del area trabajo dg! presunto
hostigador(a).

b). - Rotacién o cambio de lugar de la victima, siempre que| haya sido
solicitada por esta misma.

c). - Otras medidas que busquen proteger y asegurar el biengstar de la

victima.,

7.4.4.1. En ningan caso se considera una medida de proteckién valida
proponer a la victima hacer uso de su descdnso fisico
subvencionado.

74.42. La SGGTH también puede dictar determinadas medidas de
proteccion a favor de la persona denunciante o testigofs, siempre
que resulten estrictamente necesarias para - garpntizar su
colaboracién can la investigacion.

7.44.3. Las medidas de proteccion pueden ser sustituidas o afnpliadas, a
pedido de parte, atendiendo a las circunstancias de tada caso,
con la debida justificacién y cautelando que la dﬁcisién sea
razonable, proporcional y beneficiosa para la victima.

7.44.4. Las medidas de proteccién se mantiengn vigentes halsta que se
emita la resolucién ‘o decision que pone fin al procedimiento de
investigacion y sancion del hostigamientoe sexual. Sin perjuicio de
ello, en.la resoiucion que pone fin al procedimiento, el 6rgano
encargado de sancionar puede establecer medidas tefnporales a
favor de la victima con la finalidad de garantizar su biehestar.

Conformacién del Comité de Investigacion

El jefe de la SGGTH conforma el Comité de Investigacion eJ1 un plazo

maximo de veinticuatro (24) horas de conocido el hecho, para lo dual notifica
a los miembros, solicitando que asuman sus funciones y se progede con la

suscripcién de un acta de conformacion.

El comité de investigacion esta integrado por dos (2) represehtantes de

desempefiando sus labores la presunta victima, de la siguiente

SGGTH y uno (1) del area usuaria, es decir del darea en Ia”:ual viene
anera.

a}). - Representantes de la SGGTH:
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* Subgerente de fa SGGTH

* Servidor(a) designado por la SGGTH, o el que haga sug veces con
funciones vinculadas al Subsistema de Relaciones Humanas y
Sociales o a Procedimiento Administrativo Discip|inario, de
preferencia con conocimiento en materia de hostigamiento sexual.

b). - Representantes de area usuaria:

» Directivo del &rea o su representante

* Si alguno de los representantes se encontrare @ incurriese en
alguno de los supuestos del articulo 99° del Texto Unicol Ordenado
de la Ley N° 27444 y modificatorias, debera a!bstenerse,
comunicando de dicha decisién a su superior inmediatT para que
éste designe a un nuevo representante.

|
Investigacion '

El procedimiento de investigacién inicia cuando la denuncia remItlda por la
SGGTH, es recibida por el Comité de Investigacion, lo cual se reanza enun
plazo maximo de un (1) dia habil, contado a partir de la conformacién del
Comite. |

|
El comité de Investigacion informa a la persona denunciada réspecto al
inicio de las investigaciones, en el plazo de un dia (1) hébil contado a partir
de recibida la denuncia, solicitandole que realice sus descargos en el plazo
de cinco (5) dias habiles. Para la investigacion, el Comité debei tomar en
cansideracion todos los medios de prueba presentados por el denunciante

con la finalidad de fijar su postura en el informe de investigacion. |

Durante fa investigacion, en caso el Comité requiera entrevistar al
denunciante, orienta su actuacién conforme el Anexo N° 04, evitando
durante su desarroilo que se genere una situacion de revictimizaqién.

Finalmente, el Comité de investigacién emite un informe de investigacién
conforme al modelo del Anexo N° 05, en el cual resuelve el caso
proponiendo al drea competente las medidas correctivas y de protecmén de
la victima, o de lo contrario, el archivo del caso. El plazo para la emision del
informe de Investigacién es como maximo de guince (15) dias czl?lendario,
contados a partir de recibidas la denuncia. Dicho informe, es puesto en
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conocimiento de la SGGTH para su traslado al denunciado(a) y al
presunto(a) hostigado(a).

Para los casos, en los cuales el Comité resuelva que existié hostigamiento
Sexual, la SGGTH informa al Ministerio Publico o Policia Nacional del Per(,
para que estos actien conforme a sus funciones. El plazo maxima para esta
comunicacion es de veinticuatro (24) horas desde la emision del l;nforme de
investigacion. '

Cuando la denuncia de hostigamiento sexual es declarada infundada y
queda acreditada la mala fe del denunciante, la persona a quien se le
imputan los hechos en la denuncia podra interponer las acciones legales
pertinentes, administrativamente y/o judicial..

Disposiciones Complementarias Finales: ;

Los aspectos no previstos en los presentes Lineamientos, que se ancuentren relbcionados
al régimen disciplinario, serén regulados supletoriamente por la Ley N° 3005}7, Ley de
Servicio Civil, su Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2p14-PCM;
Directiva” N° 002-2015-SERVIR-GPGSC, Reégimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador-de la Ley N° 30057; Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancion del
Hostigamiento Sexual y modificatoria, Decreto Supremp N° 014-2019-MIMP, que aprueba
el Reglamento de la Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancion de Hostigamiento Sexual,

Anexos: .
* Anexo N° 01: Cuestionario Modelo para el Diagnostico de Hostigamiento Sexual en
fa Entidad. |

* Anexo N° 02: Temario para la Ejecucién de Capacitaciones en Hostigamien;lo Sexual.

¢ Anexo N° 03: Formato de Denuncia de Hostigamiento Sexual [
¢ Anexo N° 04: Protocolo de Actuacién para la Atencion de Denuncias y Entréevista con

Victimas de Hostigamiento Sexual, |
|

» Anexo N° 05: Estructura de Informe de Investigacion- Comité de Investigadion




1.- Datos Generales:

“Afio del bicentenario del Perii: 200 afios de independencia”

ANEXO N° 1

Directiva N.2 0022021-MPH
Directiva frente al| Hostigamiento
sexual en  Ja | Mumcipalidad
Provincial de Hualira

Cuestionario Modelo para el Diagnéstico de Hostigamiento Sexual en la Entidad

Género

Edad

Organo/Unidad organica

Régimen laboral/modalidad formativa

2.- Indicaciones

“Las siguientes preguntas son de respuesta cerrada (si o no), para responderlas debes basarte
en tu actual experiencia laboral en la entidad. Responde coh total sinceridad y respansabilidad
de ello depende que la entidad pueda contar con un adecuado diagnostico respecto a fos casos
hostigamiento sexual y realizar las acciones preventivas y correctivas que se requieran.

eamientos u otra normativa interna para la
prevencion, investigacion y sancién de
hostigamiento sexual?

Si se identifican personas que no cor{ocen las
normas internas, sera necesario : realizar
acciones de difusién o evaluar la estrﬁlstegia de
comunicacién interna al respecto. |

¢Te has enterado de alguna capacitacién o
accion de  sensibilizacion  sobre el
hostigamiento sexual que se realizé en la
entidad?

sobre las acciones de capacitacion, sera
necesario realizar mayores accidnes de
difusion o plantear una estrategia distinta de
comunicacion al respecto.

|
Si se identifica un nldmero considerable de

personas gue no han recibido informacion

¢ Has observado que en la entidad se difunde

informacion Ot sobre el hostigamiento
sexual?

Si se identifica un numero considefable de
personas que no han recibido informacion,
sera necesario realizar mayores acc];ones de
difusion o plantear una estrategia distinta de
comunicacion al respecto. |

T
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. Conoce cudles son los canales de denuncia
en c¢asos de hostigamiento sexual en la
entidad?

Si se identifican personas que no ¢o
de

hostigamiento sexual en la entid

canales denuncia
necesario realizar acciones de d
evaluar la esfrategia de comunicaci

al respecto.

en CISOS

nocen 10s
de
d, seran
ifusién o
bn interna

Sobre la percepcién del clima laboral con relacién al hostigamiento sexual

Preguntas (Si/ No)

Diagnostico y Acciones de Pre’vencic’)n

:Consideras que las bromas y/o burlas de
(doble
frecuentes en tu centro de trabajo?

contenido sexual sentido) son

¢En iu entorno de trabajo existen personas
N que suelen utllizar apelativos que hacen
_~-)referencia a la apariencia fisica de las
3 perscnas o denotan un trato impersonal para
dirigirse a ellas (por ejemplo: bonita, linda,
flaquita, princesa, gordito, etc.)?

Ui

Si se identifican personas que requ’:nden que

estas manifestaciones son comur

enforno laboral, sera necesaric

acciones de sensibilizacién y ca

las  manifestacio

es en el
realizar
pacitacion

nes de

-, Has presenciado situaciones donde se

N

emiten comentarios de tipo sexual o©

despectivos sobre la sexualidad de alguna
perscna que te han hecho sentir incomodo,
generando un ambiente hostil?

respecto a
hostigamierto
conveniente para ello, identificar ![as areas

sexual. Asimismo, sera

donde ocurren dichas manifestaciones para
|
|
|

planificar las acciones.

¢ Consideras que en tu trabajo se realizan las
acciones necesarias para mantener un buen
laboral situaciones de

clima y evitar

hostigamiento sexual?

Si se identifica un numero consiq'erable de
personas que responden negativamente a
las

esta pregunta, se deberan evaluar

estrategias de prevencion, investigacion y

sancién del hostigamiento sexual. |

;Consideras que en la entidad existe

folerancia cero contra el hostigamiento

sexual?

Si se identifican personas que consideran que

en la entidad no se cuenta con una postura de

tolerancia cero frente al hostigamiento sexual,
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sera necesario reforzar el compromiso desde
la alta direccién en esta materia.

Sobre su experiencia

Preguntas (Si/No)

Diagnéstico y Acciones de Prevencion

¢Consideras que en algin momento has

estado expuesio/a a situaciones de

hostigamiento sexual?

¢{Has sentido miradas insinuantes v/o

morbosas en &l ejercigio de tus laborales o por
parte de alguien de-tu trabajo?

& Te han enviado o mostrado comunicaciones
de contenido sexual y/o _pornogréfico (fotos,
videos, mensajes, notas escritas, etc.) que te
‘:";hayan incomodado por parte de alguien de su
5|/ entorno laboral?

¢ Has sido victima de bromas, comentarios o
menazas por tu ocrientaciéon sexual o
entidad de género?

¢Alguien te ha propuesto tener algun tipo de
contacto sexual a cambio de aigin beneficio
en tu trabajo?

f¢Te han perjudicado de alguna manera o
amenazado con hacerlo porgue te negaste a
una propuesta de caracter sexual?

LEn tu centro de labores te han insinuado
mejoras laborales a cambio de favores

sexuales?

Si se detectan personas que re|sp0nden
afirmativamente a alguna de estas preguntas,
sera necesario promaover la deruncialde estos
hechos, difundiendo el protedimiento de
investigacién, sancién y los canales de
atencién de la entidad, asi como la posibilidad
de presentar la denuncia de manera anénima.
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¢Alguien dentro de tu entorno laboral, ha
tocado tu cuerpo (besar, abrazar, manosear,
acorralar, pellizcar, sobarse, jalar la ropa, etc.)

de manera no deseada y desagradable para
ti?

¢Han difundido mensajes sexuales sobre ti en

)\ areas de la institucion (barios, vestuarios,
'{letc.)?

L~ ’

0

‘>-_,r

Sobre sus actitudes frente al hostigamiento sexual '

Preguntas (Si/ No)

Diagnéstico y Acciones de Prevencion

(Consideras que la forma de vestr o
comportarse de una mujer muchas veces
provoca el acoso sexual?

Si se identifica un numero considerable de
personas que consideran que la|premisa
planteada es cierta, sera necesario realizar
acciones de sensibilizacion y capacitacion

respecto i

¢Crees que piropear a tus comparieros y/o
compafieras de trabajo es aceptado?

Si se identifican personas que responden que
esta manifestacién del hostigamiento sexual

es comin en el entorno

sera
necesario realizar acciones de sensibilizacion

laboral,

y capacitacion respecto a las manifes!taciones
de hostigamiento sexua! sefialado ique son
conductas sancionables. |

¢Consideras que cuando una persona dice
“no” a una insinuacion sexual probablemente
lo que realmente quiere decir es “si"

Si se identifica un numero conside?rable de
personas que consideran gue la ipremisa
planteada es cierta, sera necesarioi realizar
acciones de sensibilizacion y capa%citacién
respectoc  al

consentimiento !y las
|

manifestaciones del hostigamiento sexual.

¢Crees que una persona que esta siendo
acosada sexualmente podria detener esta
situacion si asi lo quisiera?

(Consideras que en algunos casos las

| personas son muy sensibles o consideran que

Si se identifica un nimero considefable de
perscna que responden afirmativamente a
estas preguntas, serd necesario !rea!izar
acciones de sensibilizacion y capacitacion en
relacion a los mitos y realidades respecio a

las victimas de hostigamiento sexual.
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estan siendo victimas de hostigamiento
sexual, cuando en realidad no es asi?
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ANEXO N° 02
TEMARIO PARA LA EJECUCION DE CAPACITACIONES EN HOSTIGAMIENTq SEXUAL

1.- Capacitacion en materia de Hostigamiento Sexual al inicio de la Relacién Laboral o
Modalidad Formativa.

a.- Objetivo: Sensibilizar sobre la importancia de prevenir y combatir al hc:lsiigamiento
sexual, identificar dichas situaciones y brindar informacién sobre los canales de fatencion de
las denungias.

b.- Temario de capacitaciones

o Definicidn y elementos dei hostigamiento sexual en el &mbifo laboral
¢ El hostigamiento sexual como un tipo de violencia de género
« |dentificacion de las manifestaciones del hostigamiento sexual en el ambito laboral.

+ Procedimiento de denuncia, canales de atencion y responsables de su atencién.

! 2.~ Capacitacién anual especializacda para la Subgerencia de Gestion de Talento Humano,
' Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Digciplinarios e involucrados en ia
investigacién ¥ sancién del hostigamiento sexual,

a.- Objetivo: Informar y sensibilizar respecto al tratamiento de las victimas y el procedimiento

de investigacidn y sancién del hostigamiento sexual en el ambito laborai.

b.- Temario de capacitaciones

Médulo |: Marco conceptual del hostigamiento sexual

= Principales elementos para la comprensién y mangjo de atciones de p;revencién y
sancion del hostigamiento sexual laboral. |

» Impacto del hostigamiento sexual laboral y problematica en el Per

» El hostigamiento sexual laboral como una manifestacién de fa Violencia;de género.

» Intercambio de experiencias, responsabilidades y compromisos en ;materia de
hostigamiento sexual.

Maodulo Il: Marco normativo nacional e internacicnal en materia de hostigamiento sexual

|
¢ E! marco normativo nacional e internacional en materia de hostigamiento sexual
|

laboral.

e Aplicacion de las nomas en el andlisis y reselucion de casos.
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Médulo 1Il: Prevencion, atencion, investigacion y sancidn de casos de hostigamiento
sexual

* Atencion de casos de hostigamiento sexual laboral. Estrategias para realizar un
proceso de entrevista sensible al género.

* Revision y valoracion de medios de prueba aplicada a casos de ho%tigamiento
sexual laboral.

+ Redaccién de informes o resoluciones motivadas
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ANEXOS N° 03

FORMATO DE DENUNCIAS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL
Ciudad de Huacho a ....... diasdelmes ................. det 2021.

Y O v ... identificadD con DNI
N €ON OMIGHIO €N L. e i distrito

<o provincia de .......................... departamento de Lima, con Ia ﬁ'palidad de
presentar denuncia por hostigamiento sexual contra el | sefor(a)

|
.................................................................................................. | del(a)

............................................................. , quien presta servicios como
...................................................... perteneciente  al area y/o  Subgerencia
de la Gerencia

conforme a los hechos que a cantinuacion
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Firma del Denunciante
DNI N°

Hostgamiento
Municipalidad
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ANEXO N° 04

Protocolo de Actuaciéon para la Atencién de Denuncias y Entrevistas con VFctimas de
Hostigamiento Sexual

a.- Ambiente para la entrevista

La entrevista, en cualquier instancia debera realizarse en un espacio que permita lq privacidad

de la persona denunciante y donde se garantice |a confidencialidad.

» Establecer una relacién personaljzada y respetuosa con elf la denunciante.

. . [
» Escuchary mostrar atencion a la narracion de la persona,

+ Comunicarle a elf la denunciante que en todo momento el procedimientt sena llevado a
cabo con discrecion y confidencialidad,

» Sila persona afectada no se encuentra lo suficientemente cémoda paralrelatar los
detalles de su caso, se le debe preguntar si prefiere escribirlo o que otra pefsona tome
su declaracion.

» Prestar atencion a la expresion corporal que muestran, a fin de que éstareflgje empatia
con el relato y estado emocional de fa presunta victima.

Conductas a evitar, bajo cualquier circunstancia, |

Emitir opinfones personales respecto a lo sucedido

Llegar a conclusiones prematuras g anticipar respuestas en el momento de Ia|entrevista.
Negar 0 minimizar la situacién narrada por el/la denunciante |
Cuestionar el relato de la persona

Realizar promesas respecto a la resolucién de su caso.

Presionar a la presunta victima para la interposicién de una denuncia.

d.- Preguntas a realizar durante la entrevista como parte de la denuncia o inves{igacién

|
* ;Qué hizo la persona acusada?

s ;Cuando sucedieron los hechos?
* ;Donde sucedieron los hechos?

¢ ;Enqué contexto ocurrieron los hechos?
s ¢Hubo testigos? |
+ (Como describiria la relacién de los testigos con las personas acusada? '

* (Antes del hecho denunciado habia ocurrido alguna situacion igual o s;imilar?I
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¢ Coémo lo ha afectado lo ocurrido?

¢ Como se siente en este momento?

¢,Siente que puede regresar a su lugar de trabajo?

Con la finalidad de evitar que la persona afectada relate mas de una vez los hechos, se sugiere
que, si al inicio de la entrevista la persona comienza a relatar los hechos y, de este reiato se

pontestan una o varias de las interrogantes planteadas previamente, se tome notas dello relatado
preguntas, salvo que resulte estrictamernite necesario.

y se evite formular nuevamente estas

£}

4

€. Firma de la declaracién

Terminada la entrevista se le entregara a la persona entrevistada su declaracion y se| Ie dara un

tiempo prudente para que la revise y apruebe o solicite las modificacionas necesanas»
|

‘Buando la persona este de acuerdo con fa toma de declaracion, se le solicitara que Iz{ firme.
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ANEXO N* 05

Estructura de Informes de Investigacion

(Comité de Investigacion)

........................ de la denuncia por hostigamidnto sexual

...................................................................................... {denunciante),
este. Comité¢ de Investigacion, conforme a ias competencias otorgadas, ha realizado Ia

investigacion, dentro del plazo correspondiente. En tal sentido, a continuacion, se informa de los
detalles dela misma:

1. Antecedentes y documentos que dieron recopilados durante el procedimiento de
investigacion.

2. Investigacion de denunciado, asl como la modalidad de sujecién con la entidad.

3. Descripcion de los hechos que configuren la falta. Identificacién

s grato dirigirme a usted a fin de saludarlo y en atencion a la Directiva que est:

lineamientos para atencién de consultas en SERVIR se ha formuta la consuita corres
detallada en el Oficio que se adjunta.

ablece los
pondiente

i
gperamos su pronta respuesta. !

Sub Gerente de Gestion de Talento Humano
Celular N°




