GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO N° 2 28 'Z -2017-GRCIDIRESA/DG

DIRECCION REGIONAL DE SALUD DEL CALLAO

Cauao,...QQ..de......C.?&?/. ............. de 2017

Visto, el Informe N° 024-2017-GRC/DIRESA/DRA, de fecha 24 de noviembre de 2017,
emitido por la Directora Regional Adjunta de la Direccion Regional de Salud del Callao,
quien adjunta la propuesta del "Plan de Difusion del Convenio de Gestion entre el
Ministerio de Salud y el Gobierno Regional del Callao 2017 para el cumplimiento de la
Meta Institucional, indicadores de desempeno y compromisos de mejora'; vy,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 24842, Ley General de Salud, establece que tada persona fiene derecho
a la proteccién de su salud, siendo que la salud publica es responsabilidad primaria del
Estado y que su proteccién y provision es de interés publico, por tanto es
responsabilidad del Estado regularla, vigilarla y promoverla en condiciones que
garantice una adecuada cobertura de prestaciones de salud a la poblacién, en
términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad vy calidad;

Que, la Primera Disposicién Complementaria Final del Decreto Legislativo N° 1161 sefiala
que el Ministerio de Salud es la auteridad de Salud a nivel nacional, segun lo establece
la Ley N° 26842 — Ley General de Salud, la cual tiene a su cargo la formulacion,
direccidn, gestion de la politica nacional de salud, es la méxima autoridad de Salud. Su
finalidad es la promocién de la salud, prevencion de enfermedades, la recuperacicn
de la salud v la rehabilitacién en Salud de la poblacion;

Que, el articulo 1 del Decreto Supremo N° 036-2007-PCM aprueba el Plan Anual de
Transferencia de Competencias Sectoriales a los Gobiernos Regionales y Locales del
afo 2007; vy que mediante el arficulo Unico, de la Resolucidn Ministerial N° 003-
200%9/MINSA, publicado el 10 de enero del 2009, se declara que el Gobierno Regiondl
del Callao ha culminado el proceso de transferencia de las funciones sectoriales en
materia de salud; ‘

Que, mediante el Decreto Supremo N° 041-2016-SA, se establecen las metas
institucionales, indicadores de desempefio y compromisos de mejora de los servicios
para la enfrega econdmica del afo 2016, cuyo articulo 7, sefiala que “Para la
Asignacion economica anual por cumplimiento de metas correspondiente al afo 2016,
se requiere la suscripcion de convenios de gestion entre el Titular del Ministerio de Salud
con los Gobernadores Regionales de los Gobiernos Regionales, con el Jefe del Instituto
de Gestion de Servicios de Salud y con el Jefe del Instituto Nacional de Enfermedades
Neopldsicas, segun corresponda”;

Que, el articulo 5, de la Ley N° 27867, Ley Orgdnica de los Gobiernos Regionales, en
relacién a la misiéon del Gobiemo Regional establece que la misién de los gobiernos
regionales es organizar y conducir la gestidn publica regional de acuerdo a sus
competencias exclusivas, compartidas y delegadas, en el marco de las politicas
nacionales y sectoriales, para contribuir al desarrollo integral y sostenible de la regidn;
asimismo, el inciso g), del articulo 9, de la citada Ley, en cuanto a las competencias
constitucionales dispone que los gobiernos regionales son competentes para promover
y regular actividades y/o servicios en materia de salud, enfre otros;



C. QUINONES «

Que, el Decreto Legislativo N° 1153, que regula la Pelitica Integral de Compensaciones
y Entregas Econdmicas del Personal de la Salud al Servicio del Estado, tiene la finalidad
gue éste alcance mayores niveles de eficacia, eficiencia, y preste efectivamente
servicios de calidad en materia de salud al ciudadano, a través de una politica integral
de compensaciones y enifregas econdomicas que promueva el desarrollo de su
personal;

Que, el articulo 15 del mencionado Decreto Legislativo, dispone que la asignaciéon por
cumplimiento de las metas institucionales, indicadores de desempefio y compromisos
de mejora de los servicios, es la entrega econdmica que se otorga una vez al ano, al
personal de los establecimientos de salud, redes y microrredes del Ministerio de Salud,
sus organismos publicos, y Gobiernos Regionales, por el cumplimiento de las metas
institucionales, indicadores de desempefio y compromisos de mejora de los servicios;

Que, mediante Resolucidon Ministerial N° 927-2016/MINSA, se aprueba la Directiva
Administrativa N°® 219-MINSA/DGPN-V.01 - Directiva Administrativa de los aspectos
metodoldgicos para la evaluacion del cumplimiento de las metas institucionales,
indicadores de desempefio y compromisos de mejora de los servicios para la entrega
econdmica del ano 2016;

Que, con fecha 17.ABR.2017, se suscribid el CONVENIO N° 154-2017-MINSA — Convenio
de Gestidn entre el Ministerio de Salud y el Gobierno Regional del Callao; cuyo objeto
es establecer las obligaciones que asumirdn las Partes para la Implementacion de la
entfrega econdmica anual que se oforgard al personal de salud por el cumplimiento de
las metas institucionales, indicadores de desempeno y compromisos de mejora de
servicios, aprobados mediante el Decreto Supremo N° 041-2016-SA, en el marco del
articulo 15 del Decreto Legislativo N° 1153;

Que, no obstante el desarrollo del plan de difusion que se ha venido desarrollando de
acuerdo con los objetivos y metas de la instifucién, mediante documento de visto la
Directora Regional Adjunta de la Direccion Regional de Salud del Callae, remite la
propuesta del “Plan de Difusién del Convenio de Gestidn enfre el Ministeric de Salud vy
el Gobierno Regional del Callao 2017 para el cumplimiento de la Meta Institucional,
indicadores de desempefio y compromisos de mejora™; haciendo especial énfasis en
la socidlizacién de los indicadores, como parte del fortalecimiento de la gestidon
institucional en relacién a los Convenios de Gestion y en cumplimiento al compromisos
de mejora de los servicios de salud pertenecientes a la DIRESA Callao;

Que, de conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 27867 Ley Orgdnica de Gobiernos
Regionales y el numeral 17.1 del articulo 17 del Decreto Supremo N° 006-2017-JUS que
aprueba el Titulo Unico Ordenado la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General;

Estande a lo propuesto por la Directora Regicnal Adjunta de la Direccion Regional de
Salud del Callao;

Con el visado de la Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica de la Direccion Regional de
Salud del Callao; vy,

En uso de las atribuciones y facultades conferidas al Director Regional de la Direccién
Regional de Salud del Callao, mediante Resolucidon Ejecutiva Regional N° 000255-2017,
precisada en la Resolucion Ejecutiva Regional N° 000276-2017;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Apruébese con eficacia anficipada al 06 de octubre de 2017 el
upjan de Difusién del Convenio de Gestién enire el Ministerio de Salud y el Gobierno
Regional del Callao 2017 para el cumplimiento de la Meta Institucional, indicadores de
desempeiio y compromisos de mejora”, el cual en anexo adjunto forma parte de la
presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- Encdrguese a la Oficina de Estadistica, Informatica vy
Telecomunicaciones que la presente resolucién sea colgada en la pdgina web

i institucional.

ARTICULO TERCERO.- Notifiquese la presente Resolucién Directoral a los estamentos
administrativos correspondientes para su conocimiento y fines pertinentes.

Registrese y comuniguese,

ORAL DEL CALLAO
D'DEL CALLAO

Director Regional
CMP. 12555
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PLAN DE DIFUSION DEL CONVENIO DE GESTION ENTRE EL
MINISTERIO DE SALUD Y EL GOBIERNO REGIONAL DEL CALLAO
2017 PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA META INSTITUCIONAL,
INDICADORES DE DESEMPENO Y COMPROMISOS DE MEJORA

INTRODUCCION

El Convenio de Gestidn entre el Ministerio de Salud y el Gobierno Regional del
Callao 2017 es una herramienta de gestién gue contiene metas institucionales,
indicadores de desempefio y compromisos de mejora de los servicios, que seran
evaluados en DIRESA Callao, las Redes de Salud y Hospitales dentro de la
jurisdiccion de la DIRESA Callao. El Convenio de gestidn tiene una vigencia de

un (01) afio.

Asimismo, establece las obligaciones que asumiran el Ministerio de Salud y el
Gobierno Regional del Callao, para la implementacion de la entrega econdmica
anual que se otorgara al personal de salud por el cumplimiento del logro esperado
de las metas institucionales, indicadores de desempefio y compromisos de
mejora de los servicios, aprobados mediante el Decreto Supremo N°041-2016-
SA, en el marco del articulo 15° del Decreto Legislativo N°1153.

Para ello, el Gobierno Regional a través de la Direccién Regional de Salud del
Callao, designa un responsable de la difusion, implementacion y monitoreo del
Convenio de Gestién, mediante documento oficial, que es remitido al Ministerio
de Salud.

Es fundamental la elaboracién del Plan de Difusion del Convenio de Gestion 2017
como parte del fortalecimiento de la gestion institucional en relacién a los
Convenios de Gestidn y para que el personal de salud tenga una participacion

activa y de liderazgo en el proceso de los Convenios de Gestion

MARCO LEGAL

D.L N° 1153-2013 que regula la politica integral de compensaciones y entregas
econémicas del personal de la salud al servicio del Estado, en su articulo 15
aprueba la asignacion econémica por cumplimiento de metas institucionales,

indicadores de desempefio y compromisos de mejora.






¢« D.SN°0116-2014-EF, Ministerio de Economia y Finanzas aprueba criterios para

asignacion econdmica.

e D.S N°041-2016-SA aprobado el 03 de noviembre 2016, establece las metas
institucionales, indicadores de desempefio y compromiso de mejora de los
servicios para la entrega econdémica del afio 2016: conforme a lo dispuesto en el
articulo 15 del Decreto Legislativo N°1153.

e RM N° 927-2016/MINSA que aprueba la directiva administrativa N° 216-
MINSA/DGPN-V.01; directiva administrativa de los aspectos metodolégicos para
la evaluacion del cumplimiento de las metas institucionales, indicadores de
desempefio y compromisos de mejora de los servicios para la entrega

economica del afio 2016.

lll. DEFINICIONES OPERACIONALES

e Convenio de Gestion. Herramienta de gestién que define los logros esperados
de las metas institucionales, indicadores de desempefio y compromisos de
mejora de los servicios por parte de las instituciones, y las obligaciones que

asumiran las partes para su cumplimiento.

ic:m'i“(s
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e Asignacién econdémica anual por cumplimiento de metas. Entrega
econdmica que se otorgara una vez al afo al personal de la salud de las
entidades bajo el alcance del articulo 15 del Decreto Legislativo, en caso se

cumpla con las condiciones establecidas.

o Compromiso de mejora de los servicios. Conjunto de acciones cuyo
cumplimiento facilita la prestacién de servicios de salud por parte del personal

de salud y/o la gestidn de la institucion.

e Seguimiento y Evaluacién. Es el proceso mediante el cual la entidad publica
genera informacion que contribuya a la mejora en la gestién, conduccion,

supervision, seguimiento y evaluacion de productos.






Vi.

Vil.

JUSTIFICACION

Para el cumplimiento de las metas institucionales, indicadores de desempefio y
compromisos de mejora de los servicios contenidos en el Convenio de Gestion
entre el Ministerio de Salud y el Gobierno Regional del Callao 2017, es
fundamental la socializacién del convenio de gestion, las fichas técnicas, el
porcentaje de logros esperados, procedimientos de evaluacion, los beneficios,
entre otros; para que de esta manera el personal de salud realice los esfuerzos

necesarios para cumplirlos.

En ese sentido, es importante la elaboracién del Plan de Difusion del Convenio
de Gestién 2017 como parte del fortalecimiento de la gestion institucional en

relacién a los Convenios de Gestion y para la capacitacion del personal de salud.

ALCANCE

En presente Plan de Difusion se desarrollaréd en todos los niveles, desde la
Direccién Regional de Salud de Callao, la Direccién de Hospitales, la Direccion
Ejecutiva de Redes de Salud, Jefatura de Microredes y establecimientos de salud

pertenecientes a la DIRESA Callao.

OBJETIVO GENERAL

e Difundir el Convenio de Gestién entre el Ministerio de Salud y el Gobierno
Regional del Callao 2017, en el ambito de aplicacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Socializar el concepto Convenio de Gestidn y su finalidad.

e Socializar las metas institucionales, indicadores de desempefio Yy
compromisos de mejora de los servicios.

e Socializar las fichas técnicas de los indicadores del Convenio de Gestion, con
énfasis en la determinacion del logro esperado, formula del indicador y la
fuente de datos.

o Mejorar la satisfaccion de los usuarios externos a traves del cumplimiento de
indicadores de desempefic y compromisos de mejora de los servicios en

beneficio de su salud.






e Mejorar la satisfaccion del usuario interno a través de la entrega econdmica
anual que se otorgara al personal de salud por el cumplimiento del logro
esperado de los indicadores, en el marco del articulo 15° del Decreto
Legislativo N°1153.

Viil. ACTIVIDADES

e Socializacién del Convenio de Gestion a través de las siguientes ponencias:

- Convenio de Gestién entre el Ministerio de Salud y el Gobierno Regional del
Callao, mencionando marco legal de los Convenios de Gestién y la asignacion
economica.

- Resultados del Convenio de Gestion entre el Ministerio de Salud y el Gobierno
Regional del Callao 2016.

- Fichas técnicas de las metas institucionales, indicadores de desempefio y
compromisos de mejora de los servicios contenidos en el Convenio de
Gestion entre el Ministerio de Salud y el Gobierno Regional del Callao 2017,

mencionando la determinacién del logro esperado y la fuente de datos.

e Enviar el Convenio de Gestion entre el Ministerio de Salud y el Gobierno Regional
del Callao, a las Direcciones Ejecutivas de las Redes de Salud, Directores de

Hospitales y Jefatura de los Centros de Salud.

e Publicar el Convenio de Gestidén entre el Ministerio de Salud y el Gobierno
Regional del Callao 2017, en el sitio web de DIRESA Callao.

e Realizar el Monitoreo y Evaluacién de las metas institucionales, indicadores de
desempefio y compromisos de mejora de los servicios contenidos en el Convenio

de Gestién entre el Ministerio de Salud y el Gobierno Regional del Callao 2017.
IX. RESPONSABLES

o Direccién General de DIRESA Callao

o Direccién General Adjunto

o Direccidn Ejecutiva de las Redes Salud

¢ Jefatura de los Centros de Salud

¢ Oficina de Informatica, Telecomunicaciones y Estadistica

e Direccion General de Hospitales






X. MATRIZ DE PROGRAM_A‘CI()N DE ACTIVIDADES

OBJETIVO GENERAL: Difundir el Convenio de Gestién entre el Ministerio de Salud y el
Gobierno Regional del Callao 2017

Meta Cronograma
Actividad Tareas Indicador 2017 Responsables
U.m
10 | 44 12
Elaboracion del Plan de Plan de g:%nsgi Défrfg]'_gln
Difusion Difusion alabiorado Adjunto
Aprobacién del Plan Resolucion g;l?uli%i % Direccién
mediante RD Directoral General
aprobado
Funcionarios y
Presentacion de ponencias gaooargi‘tr;?j%zrzi Direccion
relacionadas al Convenio de Ponencias Eelacién al X X X General
Gestidn en Directorio BarvEnindE Adjunto
Gestion
Socializacis Presentacion de ponencias Jefes de
dgctljaol:ve;?g relacionadas al Convenio de Establecimiento Direccion
i Gestién de la Direccién de - s capacitados Ejecutiva de las
de G;estulm Redes de Salud a las Ponencias en relacion al X X 5 Redes de
M':_ntre_e d Jefaturas de los Centros de Convenio de Salud
nistenade | eqyg Gestién
Salud y el
Gobierno
Regional del ; i
Cgllao - Presentacion de ponencias Eq:;ﬁ?dde
todos los relacionadas al Convenio de capacitado en Jefatura de los
niveles Gestion de las Jefaturas de Ponencias rZIacién al X X X Centros de
: los Centros de salud a los Convericde Salud
equipos de personal de salud Gestitn
Documento
. . i con asunto:
gg\élgsdagsquf ?eef::frg 8 | socializacié Documento % Direccion
s Cer;tros Se Saifjd n de enviado General
Convenio
de Gestion
Publicacion del Plan de Oficina de
Difusion en el sitio web de Plan de Informéatica,
DIRESA Callao Publicaciéon Difusion X Telecomunicaci
(http://www.diresacallao.gob. del Plan publicado en onesy
pe/wdiresa/convenio.php) sitio web Estadistica







Oficina de

indicadores (*)

Publicacién del avance de Publicacion Informati
cumplimiento en el aplicativo | de avances y SIGSALUD Tel rmatica,
SIGSALUD de la DIRESA en actualizado i
Callao SIGSALUD ket
Estadistica
Reuniones de Evaluacion de o . Direccién
de Avances de cumplimiento R E 3 Rleumtor:ies General
en Directorio SRBHENES Blechiaaas Adjunto
Direccién
Reuniones de Evaluacion de Ejecutiva de las
Monitoreo y | Avances de cumplimiento N° Reuniones Redes de
Evaluacion de | con Directores de Redes y Reuniones 3 ejecutadas Salud y
la meta Jefes de Establecimientos Jefatura de los
institucional e Centros de
indicadores de Salud
desempefio | Reuniones de Evaluacion de
Avances de cumplimiento N° 3 Reuniones Direccion de
dirigido al personal de salud Reuniones ejecutadas los Hospitales
de los Hospitales
Reuniones de Evaluacion de ——
Avances de cumplimiento N° 3 Reuniones Bentrose
dirigido al personal de salud Reuniones ejecutadas Salud
de los Centros de salud
; N° de
Mejorar la 5 i
satisfaccion | Cumplimiento de los indicadores Porcentaje de DIRESA
de los indicadores de desempefio que 25 cumplimiento Callao, Redes
peno, p
- AT 2 alcanzaron de Salud y
usuarios segun nivel de complejidad global :
Bl el logro Hospitales
esperado
Resolucion
Directoral que
aprueba la
Entrega economica anual némina del
que se otorgara al personal Noémina de personal de la Ministerio de
de salud por el cumplimiento personal 1 salud Economia y
del logro esperado de los aprobada beneficiario de Finanzas
indicadores (*) la entrega
del usuario econdmica
interno anual por
cumplimiento
Reunion de Reconocimiento . . Direneion
al personal de salud que N 3 Reuniones Fanersi
aporte al cumplimiento de Reuniones ejecutadas

Adjunto J

(*) Sera realizado en el afio 2018






