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OBJETIVO

Establecer pautas y criterios generales para realizar el reconocimiento a los/as servidores/as civiles y
colaboradores/as del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA.

FINALIDAD

Propiciar una cultura organizacional de reconocimiento que a su vez fortalezca la identificacion
institucional, la promocion de la integridad y el adecuado clima organizacional para el cumplimiento
de los objetivos estratégicos institucionales.

BASE LEGAL

3.1. Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica.

3.2. Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil

3.3. Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley del Codigo de Etica
de la Funcion Publica.

3.4. Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, que aprueba el Reglamento General de la Ley
N° 30057, Ley del Servicio Civil.

3.5. Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, Decreto Supremo que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcién.

3.6. Decreto Supremo N° 180-2021-PCM, que aprueba la Estrategia de Integridad del Poder
Ejecutivo al 2022 para la prevencién de actos de corrupcion.

3.7. Resolucién Suprema N° 120-2010-PCM, que aprueba los Lineamientos para la seleccion y
reconocimiento del empleado publico que destaque en el cumplimiento del Codigo de Etica de
la Funcién Publica.

3.8. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 150-2017-SERVIR-PE, que aprueba la Guia para la
Gestién del Proceso de Cultura y Clima Organizacional del Sistema Administrativo de Gestion
de Recursos Humanos.

3.9. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 093-2016-SERVIR-PE, que formaliza la aprobacion del
Diccionario de Competencias Transversales del Servicio Civil.

3.10. Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 068-2020-SERVIR-PE, que aprueba la Directiva del
Subsistema de Gestion del Rendimiento.

3.11. Resolucién de Secretaria de Integridad Publica N° 002-2021-PCM/SIP, que aprueba la
Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer una cultura de integridad en las
entidades del sector publico”.

3.12. Resolucién de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2021-PCM/SIP, que aprueba la
Directiva N° 001-2021-PCM/SIP “Lineamientos para presentar el Reporte de Cumplimiento
sobre Neutralidad Electoral conforme al Decreto Supremo N° 199-2020-PCM”.

3.13. Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 077-2018-OEFA/PCD, que aprueba el
Manual de Procedimientos “Innovacién y Gestion por procesos”.

3.14. Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 123-2018-OEFA/PCD, que aprueba el
Cadigo de Etica del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA.

3.15. Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 068-2019-OEFA/PCD, que aprueba la
Politica Integrada del Sistema de Gestion Integrado del Organismo de Evaluacién y
Fiscalizacion Ambiental - OEFA.

3.16. Resolucion de Gerencia General N° 019-2019-OEFA/GEG, que aprueba el Reglamento Interno
de los/as servidores/as civiles del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA.

3.17. Resolucién de Gerencia General N° 076-2019-OEFA/GEG, que aprueba el Lineamiento
N° 004-2019-OEFA/GEG, Lineamiento para la implementacién de medidas ante el ofrecimiento
ylo recepcion de obsequios, condecoraciones, atenciones o compensaciones en el Organismo
de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA.

3.18. Resolucion de Gerencia General N° 063-2018-OEFA/GEG, que aprueba el Lineamiento N°

003-2018-OEFA/GEG "Lineamiento para la implementacién de medidas de ecoeficiencia en el
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA".
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Las referidas normas incluyen sus modificatorias.

V. ALCANCE

Las disposiciones establecidas en el presente Lineamiento son de aplicacion y cumplimiento
obligatorio para las areas del OEFA, asi como para los/as servidores/as civiles y colaboradores/as
del OEFA.

V. VIGENCIA

El presente Lineamiento entra en vigencia al dia siguiente de su publicacién en el Portal Institucional
del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA (www.oefa.gob.pe).

VI. DEFINICIONES

Para efectos del presente Lineamiento, se entiende por:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Area del OEFA: Organos, unidades orgéanicas, coordinaciones o unidades funcionales
establecidas mediante Resolucién de la Alta Direccion.

Clima organizacional: Percepcién colectiva de satisfaccion de los/as servidores/as civiles y
colaboradores/as sobre el ambiente de trabajo, el cual se gestiona con la finalidad de promover
un ambiente de trabajo agradable que permita desarrollar el potencial de los/as servidores/as
civiles, que a su vez contribuya a incrementar la motivacién y el compromiso que impacten
positivamente en el logro de los objetivos institucionales.

Compensacion: Beneficio en resarcimiento por la accion o ejecucion en el ejercicio de servicio
o funcion dispuesta por el OEFA.

Compensacion no econdémica: Conjunto de beneficios no monetarios que la Entidad destina
a ellla servidor/a civil con el objetivo especifico de motivarlo/a y elevar su competitividad. No
son de libre disposicion de el/la servidor/a ni tampoco constituyen ventaja patrimonial.
Colaborador/a: Persona natural que brinda servicios al OEFA bajo un convenio de practicas
preprofesionales o profesionales con el OEFA, que ha sido asignado al OEFA para prestar el
Servicio Civil de Graduandos (SECIGRA); o, que haya ingresado a la Entidad a través del Curso
de Extension Universitaria (CEU) del OEFA.

Cultura organizacional: Caracteristica de pensar y actuar en el OEFA, en base a los valores
gue la Entidad promueve y comparten sus miembros.

Cultura de integridad publica: Expresion de saberes y practicas compartidas en una
instituciéon donde se actla de manera consistente con sus valores organizacionales y en
coherencia con el cumplimiento de los principios, deberes y normas destinados a asegurar el
interés general, luchar contra la corrupcion y elevar permanentemente los estandares de la
actuacion publica. Dichos saberes y practicas se extienden a los miembros de la organizacion
y, fuera de ella, a sus partes interesadas.

Gestidn del Rendimiento: Herramienta de gestion de recursos humanos, mediante la cual se
identifica, reconoce y promueve el aporte de los/as servidores/as civiles al logro de los objetivos
institucionales. Asimismo, evidencia las necesidades requeridas para mejorar el desempefo
individual e institucional.

Integridad: Congruencia entre lo que se piensa, se siente, se dice y se vive; en la
responsabilidad que se asume por las decisiones y acciones que se toman; en la confianza
depositada por los otros; en la transparencia de las instituciones y la satisfacciébn con sus
servicios.

Reconocimiento: Accion que busca distinguir de manera oficial a el/lla servidor/a civil, y
colaboradores/as o grupo de servidores/as civiles y colaboradores/as por comportamientos
favorables a la cultura organizacional o al buen clima laboral o, por logros destacados en
beneficio de la Entidad y/o la ciudadania. Para efectos de este Lineamiento normara las
acciones de reconocimiento de forma oficial.
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6.11.

6.12.

Rendimiento Distinguido: Maxima calificacion obtenida por un/a unos/as servidores/as civiles
en el ciclo de gestion de rendimiento, pueden calificar un maximo del diez por ciento (10%) de
los/as servidores/as civiles con calificacion notificada en cada evaluacion.

Servidores/as civiles: Personal del OEFA que se encuentra contratado bajo el régimen del
Decreto Legislativo N° 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral; el Decreto
Legislativo N° 1057, Decreto Legislativo que regula el régimen especial de contratacién
administrativa de servicios; y, la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

VII. DISPOSICIONES GENERALES

7.1.

Los reconocimientos contemplados en el presente Lineamiento pertenecen al Subsistema de
Gestion de Relaciones Humanas y Sociales del Sistema Administrativo de Gestién de Recursos
Humanos.

7.2. La Unidad de Gestion de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion (en adelante, la
URH) es la unidad orgénica encargada de velar por la identificacion, implementacién y mejora
de los criterios para el otorgamiento de los reconocimientos, siempre que no contravengan las
disposiciones normativas de la materia.

7.3. Los tipos de reconocimientos son los siguientes:

a) Reconocimiento individual: Cuando la actividad de reconocimiento esté dirigida hacia
un/a servidor/a civil de forma particular e individual.

b) Reconocimiento grupal: Cuando la actividad de reconocimiento esté dirigida hacia un
area del OEFA.

7.4. Las categorias en las que se puede otorgar reconocimientos son las siguientes:

a) Reconocimiento por buenas practicas en el cumplimiento del Cddigo de Etica de la
Funcién Publica.

b) Reconocimiento por buenas practicas en la promocion de una cultura de los valores
institucionales.

C) Reconocimiento de buenas practicas para la mejora del clima laboral.

d) Reconocimiento de buenas préacticas dirigido a los/as servidores/as civiles que
destaguen en la implementacibn de actividades, en procesos para mejorar la
efectividad, eficiencia e innovacién en beneficio de la ciudadania, la gestion institucional
ylo la reputacién ética de la Entidad y que hayan obtenido meritorios resultados de
reconocimiento externo.

e) Reconocimiento de buenas practicas de Ecoeficiencia.

f) Reconocimiento por calificacién de rendimiento distinguido en el subsistema de gestion
de rendimiento.

s)] Reconocimiento por trayectoria laboral en la Entidad.

h) Reconocimiento de buenas practicas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

VIII. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
8.1. Respecto a las actividades de reconocimiento a los servidores/as civiles y

colaboradores/as del OEFA
a) La URH se encarga de programar y ejecutar las actividades de reconocimiento reguladas

en el presente Lineamiento, a través de su Plan Anual de Bienestar Social y Desarrollo
Humano.
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8.2.

b)

c)

d)

)

La URH registra anualmente la informacion en el Anexo N° 1: “Matriz de identificacion,
registro y seguimiento de las actividades de reconocimiento efectuadas a les los/as
servidores/as civiles y colaboradores/as” de la Entidad.

La URH remite, a través de memorando, a las é&reas del OEFA el Anexo
N° 1: “Matriz de identificacidn, registro y seguimiento de las actividades de reconocimiento
efectuadas a los/as servidores/as civiles y colaboradores/as” que contiene el listado de
los/as servidores/as civiles que cumplen con uno o mas de los criterios sefialados en el
Numeral 8.2. del presente Lineamiento, para cada uno de los tipos de reconocimiento
recogidos en el Numeral 7.3. del presente Lineamiento.

El/la jefe/a o director/a de los 6rganos y unidades organicas, seleccionan de acuerdo al
orden de prelacion de la Matriz remitida por la URH a el/llos servidores/as para el
reconocimiento correspondiente.

En el caso de reconocimientos asociados a integridad, ademas de los criterios sefialados
en el Subnumeral 8.2.1 del Numeral 8.2 del presente Lineamiento, se considerara el
comportamiento integro, actitudes y/o esfuerzos adicionales que se observen y sean de
significativo aporte o reforzamiento para la cultura de integridad de la Entidad.

La URH comunica, a través de un memorando, el resultado de la eleccion interna de el/la
servidor/a y/o colaborador/a para el reconocimiento correspondiente.

Los reconocimientos se efectivizan a través de:

- Una Resolucién emitida por la URH.

- Un reconocimiento publico a través de algun canal de comunicacién institucional y
durante la celebracién del Dia del Servidor Publico y/o del Dia Internacional de la
Lucha contra la Corrupcion.

El documento de reconocimiento debe ser incorporado en el legajo personal e el/la
servidor/a y/o colaborador/a.

Clasificaciéon de las actividades reconocimiento

8.2.1. Reconocimiento por Buenas Précticas

Se encuentran dentro de este reconocimiento las siguientes: i) Buenas Practicas en el
cumplimiento del Cédigo de Etica de la Funcién Publica; i) Buenas Préacticas en la
promocién de los valores institucionales; (iii) Buenas Practicas para la Mejora del Clima
Laboral; iv) Buenas Practicas dirigido a los/as servidores/as civiles que destaquen en
la implementacion de actividades o procesos para mejorar la efectividad, eficiencia e
innovacion en beneficio de la ciudadania, la gestion institucional y/o la reputacion ética
de la Entidad y que hayan obtenido meritorios resultados de reconocimiento externo,
v) Buenas Préacticas de Ecoeficiencia; y, vi) Reconocimiento de buenas practicas de
Seguridad y Salud en el Trabajo:

8.2.1.1. Reconocimiento de buenas practicas en el Cumplimiento del Cédigo de
Etica de la Funcién Pablica

Se reconoce, a los/as servidores/as civiles que en el desarrollo de sus
funciones den cumplimiento a los principios y deberes contenidos en la Ley
N° 27815, Ley del Cadigo de Etica de la Funcion Publica.

Se toma en cuenta la oportunidad, el procedimiento y los criterios
establecidos en los lineamientos para la seleccidon y reconocimiento del
empleado publico que destaque en el cumplimiento del Cadigo de Etica de la
Funcion Publica, aprobados por la Resoluciéon Suprema N° 120-2010-PCM.
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8.2.1.2.

8.2.1.3.

8.2.1.4.

Reconocimiento de buenas préacticas en la promocion de los valores
institucionales

Se reconoce a los/as servidores/as civiles y colaboradores/as, que realicen
acciones especificas o promuevan iniciativas que generen el fortalecimiento
de la integridad y/o que incrementen los indices de cultura organizacional y
la lucha contra la corrupcion, asi como elevar permanentemente los
estandares de la actuacién publica en la Entidad.

Se tomara en cuenta para la seleccién de el/la servidor/a civil y colaborador/a
los siguientes criterios:

(i) Participar en todas las acciones de capacitacion, en el marco de la
integridad y lucha contra la corrupcion, programadas por la URH en el
marco de la ejecucion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP).

(i) Participar permanentemente o al menos en mas de tres (3) charlas,
talleres, o capacitaciones en el marco del Plan de Sensibilizacion en
materia de Integridad, Lucha contra la Corrupcion, modelo de integridad
y el Sistema de Gestion Antisoborno, ejecutado por la Coordinacion de
Integridad, Responsabilidad, Etica y Anticorrupcion (en adelante, la
CIEA).

(i) Rechazar regalos, beneficios o cualquier ventaja indebida para si o para
un tercero, en el ejercicio de su cargo y que dicho ofrecimiento se haya
comunicado conforme al Lineamiento N° 004-2019-OEFA/GEG.

(iv) Abstenerse de participar en asuntos cuya competencia le haya sido
atribuida ante un conflicto de interés.

(v) Adoptar una o varias iniciativas en el area del OEFA donde se encuentre
ellla servidor/a civil y/o colaborador/a, que hayan generado
concretamente acciones de mejora y fortalecimiento de la cultura
organizacional (dinamicas diarias de cultura organizacional, ranking de
servidor/a civil y/o colaborador/a del mes, integracion y mejora del
desarrollo de trabajos en equipos, etc.)

Reconocimiento de buenas practicas para la Mejora del Clima Laboral

Reconocimiento grupal dirigido a las areas del OEFA que hayan propiciado
un clima de confianza, comunicacion, respeto y coadyuvado a las buenas
relaciones interpersonales para el logro de los objetivos institucionales a
través de actividades, proyectos u otros objetivos trazados dentro de los
equipos de trabajo; para lo cual se tendra como base la evaluacién o estudio
de clima laboral que desarrolla la Entidad. Se considerara a los tres (3)
mejores puntajes obtenidos en la evaluacion o estudio de clima laboral de las
diferentes areas del OEFA. Los puntajes a considerar deberan ser superiores
o iguales al 70%, el cual es la media solicitada dentro de las evaluaciones a
considerar.

Reconocimiento de buenas practicas dirigido a los/as servidores/as
civiles que destaquen en la implementacion de actividades o procesos
para mejorar la efectividad, eficiencia e innovacién en beneficio de la
ciudadania, la gestién institucional y/o la reputacion ética de la Entidad
y que hayan obtenido meritorios resultados de reconocimiento externo

Se reconoce a los/as servidores/as de las areas del OEFA que hayan
obtenido algin reconocimiento en la implementacion de actividades o
procesos para mejorar la efectividad, eficiencia e innovacion en beneficio de
la ciudadania, la gestion institucional y/o reputacion del OEFA y que hayan
sido declarados ganadores en concursos, certificaciones o reconocimientos
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8.2.1.5.

8.2.1.6.

externos de cualquier organizacién publica o privada a la que la Entidad tenga
la facultad de participar.

Para la obtencion de dicho reconocimiento, el OEFA acredita previamente a
ellla servidor/a civil, a fin de que se encuentre habilitado a recibir un
reconocimiento externo de una organizacion publica o privada en beneficio
de la ciudadania y/o la reputacién de la Entidad.

En caso de haber participado en concurso 0 competencia, este
reconocimiento se realizara solo en el supuesto que se alcance las
distinciones de “Ganador”, “Mencién destacada” o similares por el nivel de la
distincién de acuerdo a las bases del concurso o competencia al que se hayan
inscrito los/as servidores/as civiles, o areas del OEFA en representacién de

la Entidad.
Reconocimiento de buenas préacticas de Ecoeficiencia:

Se reconoce a los/as servidores/as civiles, que evidencian buenas practicas
de ecoeficiencia a través del ahorro de los recursos e insumos empleados,
asi como la eficiencia en el uso de la energia y la minimizaciéon en la
generacion de residuos, sin afectar la calidad del servicio.

Se toma en cuenta los criterios establecidos en el “Lineamiento para la
implementacién de medidas de ecoeficiencia”, aprobado por la Resoluciéon de
Gerencia General N° 063-2018-OEFA/GEG y sus modificatorias.

Se tomara en cuenta para la seleccion de el/la servidor/a civil y colaborador/a
los siguientes criterios conjuntamente:

(i) Los servidores/as civiles que propusieron o implementaron medidas de
ecoeficiencia en sus areas del OEFA.

(i)  No haber sido registrado observaciones en las inspecciones de
ecoeficiencia.

(i)  Haber participado en las actividades de reciclaje organizados por la
Entidad.

(iv)  Haber participado en las actividades de sensibilizacién de ecoeficiencia
promovidos por la Entidad.

Este tipo de reconocimiento se ejecuta de acuerdo con la evaluacion de
criterios establecidos por el Comité de Ecoeficiencia, los cuales son
difundidos anualmente a través del correo institucional o memorando.

Reconocimiento de buenas practicas de Seguridad y Salud en el
Trabajo:

Este tipo de reconocimiento va dirigido a los/as servidores/as civiles por el
cumplimiento y la promocion de una cultura de seguridad en sus areas del
OEFAYy en la entidad.

Se reconoce a los/as servidores/as civiles, que evidencian buenas practicas
en materia de seguridad y salud en el trabajo, destacando en el cumplimiento
y participacién de los siguientes aspectos:

(i) No tener ninguna observacion por incumplimiento de medidas de
seguridad y salud en el trabajo.

(i)  Contar con reconocimientos o felicitaciones por el reporte de actos o
condiciones inseguras.
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8.2.2.

(i)  Usar de forma correcta sus equipos de proteccién personal durante el
desarrollo de sus actividades.

(iv) Realizar propuestas de mejora en los procesos del Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Reconocimiento individual por calificacion de Rendimiento Distinguido:

Esta calificacion la asigna la Junta de Directivos, la cual es seleccionada por la URH,
en la etapa de evaluacion de gestion del rendimiento.

La Junta de Directivos asigna la calificacién de personal con rendimiento distinguido a
partir de la lista de candidatos/as que elabora la URH, tomando en cuenta los siguientes
requisitos:

0)
(i)
(iii)

Haber alcanzado, o sobrepasado, el valor cuantitativo establecido para cada una
de sus metas.

No haber sido sancionado/a administrativamente durante el ciclo de la Gestion del
Rendimiento.

Haber implementado, en el ciclo al que pertenece la calificacion, una mejora o
mejoras que contribuyan a la gestion de la entidad, del 6rgano o unidad organica
o del puesto. Estas mejoras deben haber sido informadas a la URH, de manera
documentada.

8.2.3. Reconocimiento por trayectoria laboral:

Este tipo de reconocimiento va dirigido a los/as servidores/as civiles por el tiempo de
servicios en el OEFA prestados al servicio del pais.

Se tomaréa en cuenta para la seleccion de el/la servidor/a civil el siguiente criterio:

0

(ii)

Los servidores/as que alcancen quince (15) afios ininterrumpidos en el OEFA,
prestando servicios bajo las modalidades laborales de los Decretos Legislativos
nameros 728 y 1057; asi como la Ley N° 30057.

Los servidores que, a partir de los quince (15) afos ininterrumpidos en el OEFA
vienen prestando servicios, bajo las modalidades laborales de los Decretos
Legislativos numeros 728 y 1057; asi como la Ley N° 30057, cumplan un
quinquenio adicional de servicios.

IX. RESPONSABILIDADES

9.1.

9.2.

9.3.

La Oficina de Administracion, a través de la URH, es responsable de:

a) Programar y ejecutar las actividades de reconocimiento reguladas en el presente

b)
c)

lineamiento, a través de su Plan Anual de Bienestar Social y Desarrollo Humano.
La implementacién y seguimiento de la aplicacion del presente Lineamiento.
La evaluacién de las acciones dispuestas en el presente Lineamiento, asimismo, a mas

tardar el dltimo dia habil del mes de enero de cada afio debe presentar un informe anual,

con el asesoramiento técnico de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto y de la CIEA,
dirigido a la Gerencia General, con los resultados del seguimiento realizado y, de
corresponder, la identificacion de oportunidades de mejora.

La CIEA es responsable de proporcionar a la URH la informacion necesaria para el
reconocimiento referido a fomentar una cultura de integridad.

Los érganos y unidades organicas son responsables de cumplir las disposiciones establecidas
en el presente Lineamiento.
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XI.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

10.1. Por ningln motivo, se hara efectivo cualquier tipo de reconocimiento previsto en el presente
Lineamiento si el/la servidor/a civil considerado/a para dicho reconocimiento, ha sido
sancionado/a administrativamente en el Gltimo afio hasta el momento de la eleccion.

10.2. Cualquier circunstancia que no se encuentre prevista en el presente Lineamiento es atendida
por la URH, de acuerdo con las disposiciones aprobadas por la Autoridad Nacional del Servicio
Civil - SERVIR, asi como por las normas legales que resulten aplicables.

ANEXOS

- Anexo N° 1: “Matriz de identificacién, registro y seguimiento de las actividades de reconocimiento
efectuadas a los los/las servidores/as civiles y colaboradores/as”.
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Anexo N° 1

“Matriz de identificacion, registro y seguimiento de las actividades de reconocimiento
efectuadas a los los/las servidores/as civiles y colaboradores/as”

[ANO: ...]
Seccioén | Seccion Il
Nombres y - . Criterios Evidencia o
. Organo o Denominacion ) . py Cumple con el
o Apellidos del . Tipo de identificados para sustento del L
N - Unidad del - L criterio
Servidor o P - reconocimiento el desarrollo del cumplimiento del vy
Organica reconocimiento ¢Si?, ¢No?

Colaborador

reconocimiento

criterio

Consignar la mecanica de eleccion del area en base a la informacién remitida en el Anexo N° 1
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