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SESION NO PRESENCIAL N° 761/20 DEL. CONSEJO DIRECTIVO
Miércoles, 16 de setiembre de 2020

En Lima, siendo las 08:30 horas del dia miércoles 16 de setiembre de 2020, de
conformidad con el articule 13° del Reglamento de la Ley N° 27332, Ley Marco de los
Organismos Reguladores de la Inversion Privada en los Servicios Publicos, aprobado
por el Decreto Supremo N° 042-2005-PCM, se dio inicio a la Sesién No Presencial N°
761/20, contandose con la participacion de los sefiores Rafael Muente Schwarz,
Presidente de! Gonsejo Directivo, Jests Guillén Marroquin, Jesus Villanueva Napuri,
Carlos Barreda Tamayo y Arturo Vasquez Cordano, todos miembros del Consejo
Directivo.

La sesidn contd ademas con la participacion del sefior Sergio Cifuentes Castanieda
Gerente General, Alberto Arequipeiic Tamara, Gerente de Asesoria Legal y el sefior
Félix Vasi Zevallos, Secretario del Consejo Directivo.

Los miembros del Consejo Directivo emitieron sus votos a través de correos electrénicos
enviados a la Secretaria del Consejo Directivo.

Los sefnores Arturo Vasquez Cordano y Jests Guillén Marroquin, miembros del Consejo
Directive del OSIPTEL, solicitaron su abstencion respecto de los puntos 1.4 y 1.5 del
Orden del Dfa, concerniente al procedimiento de emisidn de Mandato de Comparticidn
de Infraestructura entre empresas que brindan servicios piblicos de telecomunicaciones
y empresas del sector eléctrico, dado que involucran a dos empresas eléctricas del
holding FONAFE.

. ORDEN DEL DIiA

1. Recurso de Apelacidn interpuesto por Telefonica del Perd S.A.A. contra
la Resolucion N° 144-2020-GG/OSIPTEL - Expediente N° 028-2017-GG-
GSF/PAS

Mediante Informe N° 170-GAL/2020, el Gerente de Asesoria Legal elevd al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el proyecto de resolucion sobre
el recurso de Apelacion interpuesto por Telefdnica del Perd S.A.A. contra la
Resolucion N® 144-2020-GG/OSIPTEL, que te impuse dos multas: una leve de
50 UIT por incumplir lo dispuesto por el articulo 20 del Reglamento de
Portabilidad en el Servicio Publico Mévil y el Servicio de Telefonia Fija, y una
muy grave de 151 UIT por incumplir lo dispuesto por el articulo 22 de dicho
Reglamento.

Acuerdo 761/3682/20

Visto el Informe N° 170-GAL/2020, los sefores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

- Declarar INFUNDADO el Recurso de Apelacion interpuesto por
TELEFONICA DEL PERU S.A.A. contra la Resolucion N°® 144-2020-
GG/OSIPTEL v, en consecuencia:

la infraccion leve tipificada en el numeral 50 del Anexo N° 2 del

{B) CONFIRMAR una (1) multa de cincuenta (50) UIT por la comision de J\\j\z
Hegimen de Infracciones y Sanciones del Reglamento de
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Portabilidad en el Servicio Publico Maévil y el Servicio de Telefonla
Fija, aprobado por Resolucién N° 166-2013-CD/OSIPTEL y sus
modificatorias, por incumplir lo dispuesto por el articulo 20 de la
referida norma.

(ii} CONFIRMAR una (1) multa de ciento cincuenta y uno {151} UIT por
la comision de la infraccion muy grave tipificada en el numeral 23 del
Anexo N° 2 del Régimen de Infracciones y Sanciones del
Reglamento de Portabilidad en el Servicio Publico Mdvil y el Servicio
de Telefonia Fija, aprobado por Resolucién N° 166-2013-
CD/OSIPTEL y sus modificatorias, por incumplir lo dispuesto por el
articulo 22 de la referida norma.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para:
{i} La notificacion de la presente Resolucion a la empresa TELEFONICA
DEL PERU S.A.A.;
(ii) La publicacién de la presente Resolucién en el Diaric Oficial “El
Peruano”;
{iii) La publicacidn de la presente Resolucion, el Informe N° 170-
GAL/2020, asi como las Resoluciones N° 144-2020-GG/OSIPTEL y
N° 220-2018-GG/OSIPTEL, en el portal web institucional del SIPTEL:
www.osiptel.gob.pe; y,
{iv} Poner en conocimiento de la presenta Resolucion a la Gerencia de
Administracion y Finanzas del OSIPTEL, para los fines respectivos.
- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

Recurso de Apelacion interpuesto por Gilat to Home Perd S.A.C. contra la
Resolucidn N° 146-2020-GG/OSIPTEL - Expediente N° 017-2018-GG-
GSF/PAS

Mediante Informe N° 171-GAL/2020, el Gerente de Asesoria Legal elevd al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el proyecto de resclucién sobre
el recurso de apelacidn interpuesto por Gilat to Home Perd S.A.C. contra la
Resolucion N° 146-2020-GG/OSIPTEL que le impuso 3 multas: dos multas
leves de 1,76 UIT cada una, por haberse verificado que en los centros poblados
rurales Juan Velasco Alvarado y Nueva Esperanza se ha superado el limite de
8% de Tiempo sin Disponibilidad; y una multa grave de 51 UIT por haber
remitido informacion incompleta de un servicio de telefonfa de uso piiblico a
través de los Registros de Teléfonos de Uso Publico sin Disponibilidad.

Acuerdo 761/3683/20

Visto el Informe N° 171-GAL/2020, los sefiores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaron:

- Declarar fundado en parte el Recurso de Apelacion interpuesto por GILAT
TO HOME PERU S.A. contra la Resolucién N° 146-2020-GG/OSIPTEL Y,
an consecuencia:

(i) CONFIRMAR dos (2) multas de uno con 76/100 {1,76) UIT cada
una, por la comisidn de la infraccién leve tipificada en el primer
numeral del Anexo 7 del Reglamento sobre la Disponibilidad vy
Continuidad en la prestacién del Servicio de Telefonfa de Uso
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Piblico en Centros Poblados Rurales, aprobado por la Resolucién
N° 158-2013-CD/OSIPTEL, en e! afio 2016, al haberse verificado
que en los centros poblados rurales Juan Velasco Alvarado y Nueva
Esperanza ha superado el limite de 8% de Tiempo sin
Disponibilidad.

{ii) CONFIRMAR una (1) multa de cincuenta y uno (51) UIT por la
comisién de la infraccién grave tipificada en el articulo 7 del
Reglamento de Fiscalizacidn, Infracciones y Sanciones, aprobado
por Resolucién N° 087-2013-CD/OSIPTEL y sus madificatorias, al
haber remitido informacién incompleta del servicio de telefonia de
uso publico N° 7381112326 a través de los Registros de Teléfonos
de Uso Publico sin Disponibilidad.

{iii) REVOCAR la Medida Correctiva impuesta a traves de la Resolucion
N° 053-2019-GG/OSIPTEL.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para:

(i) La notificacion de la presente Resolucion a la empresa GILAT TO
HOME PERU S.A.;

(ii) La publicacion de la presente Resolucion en el Diaric Oficial “El
Peruano”;

(iii) La publicacién de la presente Resolucién, el Informe N° 171-
GAL/2020, asi como las Resoluciones N° 146-2020-GG/OSIPTEL
y N° 053-2019-GG/OSIPTEL, en el portal web institucional del
OSIPTEL: www.osiptel.gob.pe; v,

(iv) Poner en conocimiento de la presente Resolucion a la Gerencia de
Administracion y Finanzas del OSIPTEL, para los fines respectivos.

- Dispensar del trémite de lectura y firma del presente acuerdo de Conssjo

Directivo.

Recurso de Apelacion interpuesto por Viettel Peri S.A.C. contra la
HResolucion N° 147-2020-GG/OSIPTEL - Expediente N° 058-2019-GG-
GSF/PAS

Mediante Informe N° 169-GAL/2020, el Gerente de Asesoria Legal elevo al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el proyecto de resolucion sobre
el recurso de apelacién interpuesto por Viettel Perd S.A.C. contra la Resolucion
N°® 147-2020-GG/OSIPTEL, que le impuso dos multas: una multa grave de 51
UIT por haber objetado indebidamente 2087 consuitas previas por el motivo de
“El abonado ha suspendido el servicio”; y otra multa muy grave de 151 UIT por
haber objetado indebidamente indebidamente 148 solicitudes de portabilidad
por el motivo de “El abonado ha suspendido el servicio”.

Acuerdo 761/3684/20

Visto el Informe N° 169-GAL/2020, los senores miembros del Consejo Directivo,
por unanimidad acordaren:

- Declarar INFUNDADO el Recurso de Apeiacion interpussto por VIETTEL
PERU S.A.C. contra la Resolucion N° 147-2020-GG/OSIPTEL vy, en
consecuencia;

(i) CONFIRMAR ia multa de cincuenta y uno (51) UIT por la comision
de la infraccién grave tipificada en el numeral 50 del Anexo 2 del
Reglamento de Portabilidad en el Servicio Publico Mévil y el
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Servicio de Telefonia Fija, aprobado por Resolucion N° 166-2013-
CD/OSIPTEL, por el incumplimiento del articulo 20 de la referida
norma, al haber objetado indebidamente 2087 consultas previas por
el motivo de “El abonado ha suspendido el servicio”.

(i) CONFIRMAR fa multa de ciento cincuenta y uno {151) UIT por la
comision de la infraccion muy grave tipificada en el numeral 23 del
Anexo 2 del Reglamento de Portabilidad en el Servicio Piblico
Movil y el Servicio de Telefonia Fija, aprobado por Resolucién N°
166-2013-CD/OSIPTEL, por el incumplimiento del articulo 22 de la
referida norma, al haber indebidamente objetado indebidamente
148 solicitudes de portabilidad por el motivo de “El abonado ha
suspendido el servicio”.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necasarias para:

(i) La naotificacion de la presente Resolucion a fa empresa VIETTEL
PERU S.A.C.;

{ii) La publicacion de la presente Resolucién en el Diario Oficial “El
Peruano”

{iii) La publicacién de la presente Resolucién, el Informe N°® 169-
GAL/2020, asl como la Resolucion N° 147-2020-GG/OSIPTEL, en
el portal web institucional del OSIPTEL: www.osiptel.gob.pe; v,
- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.

Recurso de reconsideracion presentado por la empresa Sociedad
Eléctrica del Sur QOeste S.A. — SEAL al Mandato de Comparticion de
Infraestructura con Arjen Electrical Engineers S.C.R.L.

Mediante Memorande N° 324-GPRC/2020 la Gerencia de Pollticas
Regulatorias y Competencia elevd el Informe N® 095-GPRC/2020 al Presidente
del Consejo Directivo del OSIPTEL, el proyecto de resolucion referido al
recurso de reconsideracion presentado por la empresa Sociedad Eléctrica del
Sur Oeste S.A. — SEAL al Mandato de Comparticién de Infraestructura con
Arjen Electrical Engineers S.C.R.L.

Acuerdo 761/3685/20

Visto el Informe N° 095-GPRC/2020, los sefiores miembros del Consejo
Directivo, con la abstencién de los sefores Arturo Vasquez Cordano y Jesls
Guillén Marroquin, acordaron:

- Declarar infundado el Recurso de Reconsideracion interpuesto por la
empresa Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. contra la Resolucion de
Consejo Directivo N° 079-2020-CD/OSIPTEL que aprueba el Mandato de
Comparticidn de Infraestructura entre la referida empresa y Arjen Electrical
Engineers S5.C.R.L. y, en consecuencia, confirmar el citado mandato en
todos sus extremos; de conformidad con los fundamentos expuestos en el
Informe N° 00095-GPRC/2020.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para que
la resolucién aprobada y el Informe N° 085-GPRC/2020 sean notificados a
las empresas Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. y Arjen Electrical
Engineers S.C.R.L. y publicados en la pagina web institucional del

SIPTEL: www.osiptel.gob.pe.
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- Dispensar del tramite de lectura y firma del prasente acuerdo de Consgjo
Directivo.

I.5. Recurso de reconsideracion presentado por la empresa Sociedad
Eléctrica del Sur Oeste S.A. — SEAL al Mandate de Comparticion de
Infraestructura con Yofc Perd S_A.C.

Mediante Memorando N°® 323-GPRC/2020 la Gerencia de Pollticas
Regulatorias y Competencia elevo el Informe N° 096-GPRC/2020 al Presidente
del Consejo Directivo del OSIPTEL, el proyecto de resolucion referido al
recurso de reconsideracién presentado por la empresa Sociedad Eléctrica del
Sur Oeste S.A. —SEAL al Mandato de Comparticion de Infraestructura con Yofc
Pert S.A.C.

Acuerdo 761/3686/20

Visto el Informe N° 096-GPRC/2020, los sefores miembros del Consejo
Directivo, con la abstencion de los senores Arturo Vasquez Cordano y Jesus
Guillén Marroquin, acordaron:

- Declarar parcialmente fundado el recurso de reconsideracion presentado
por la empresa Sociedad Eléctrica del Sur Oeste S.A. y, en consecuencia,
incorporar las siguientes causales de terminacién al numeral 21 del
Mandato de Comparticion de Infraestructura, contenido en el Anexo del
Informe N° 00060-GPRC/2020 y aprobado mediante Resolucion de
Consejo Directivo N° 076-2020-CD/OSIPTEL:

“21. Terminacion def Mandato

(...)

) El incumnplimiento por tres (3) meses consecutivos o afternados de
fos pagos referidos a la infraestructura de uso publico compartida, en
plazos anuales, salvo pacto en contrario que fije un plazo mayor a tres
(3) meses consecutivos o alternados.

g} El uso parcial de la infraestructura de uso publico es causal de
terminacion parcial del Mandato en la parte correspondiente a la
infraestructura no utilizada; siempre y cuando existan terceros
interesados en comparlir la misma infraestructura de uso ptblico y de
acusrdo a los criterios que establezea OSIPTEL.”

- Confirmar los extremos del Mandato de Comparticion de Infraestructura
aprobado mediante Resolucién de Consejo Directive N° 076-2020-
CD/OSIPTEL que no se modifican en virtud del punto precedente.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para la

publicacion de la resolucién aprobada en el Diario Oficial El Peruano.

Asimismo, encargar a la Gerencia General disponer las acciones
necesaras para que la resolucién aprobada y el Informe N° 096-
GPRC/2020 sean notificados a las empresas Sociedad Eléctrica del Sur

QOeste S.A. y Yofc Pertd S.A.C. y publicados en la pagina web institucional
del OSIPTEL: www.osiptel.gob.pe.

- La modificatoria al Mandato de Comparticion de Infraestructura a que hace
referencia en el presente acuerdo, entra en vigencia al dla siguiente de la
publicacién de la resolucién aprebada en el Diario Oficial El Peruano.

- Dispensar del trémite de lectura y firma del presente acuerdo de Consejo
Directivo.
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