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INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE
N°007-2019-SMV/09

RENOVACION Y ADQUISICION DEL SOFTWARE DE FIRMA DIGITAL

1. OFICINA SOLICITANTE:
OFICINA DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION:

MARTIN HEREDIA LAVALLE

3. CARGO:
JEFE DE LA DIVISION DE INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION

4. FECHA:

23 DE AGOSTO DE 2019
5. JUSTIFICACION:

Actualmente, la Superintendencia del Mercado de Valores (SMV), como parte de
su infraestructura tecnolégica cuenta con el software SignNet Solution®, como
herramienta de Firma Digital.

El software SignNet Solution®, es un software de firma digital acreditado ante
INDECOPI, el cual permite la firma embebida en archivos en documentos de
Office (Word y Excel) y PDF, y actualmente esta integrada al Sistema de Gestion
Documental SMVDoc para la firma de documentos internos y naotificaciones, asi
como a los sistemas MVNet y SMV Virtual para la lectura de notificaciones.

Los funcionarios de la SMV utilizan tecnologia de firma digital en notificaciones
y documentos internos, a través del uso de certificados digitales emitidos por la
RENIEC en su Sistema de Gestion Documental (SMVDoc).

La SMV cuenta con 300 licencias del software SignNet Solution®, actualmente
sin servicio de soporte y mantenimiento vigente, por lo cual es necesario renovar
el servicio, para poder contar con el soporte y la actualizacion, a fin de mantener
el nivel de servicio del sistema de firmas digitales. Ademas, la SMV tiene
proyectado contratar nuevo personal en el periodo 2019-2020. En tal sentido es
necesario adquirir nuevas licencias del software descrito para el nuevo personal.

6. ALTERNATIVAS:
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El software SignNet Solution®, forma parte de la plataforma de software estandar
a nivel de clientes: Firma Digital, de la Superintendencia del Mercado de Valores,
aprobada mediante Resolucién de la Oficina de Administracion N° 017-2018-
SMV/08 del 17 de abril de 2018, con un periodo de vigencia por 3 afios, por lo
qgue no aplica evaluacion.

7. CONCLUSIONES:

Después de realizada la evaluacion respectiva, se recomienda renovar el
servicio de soporte y mantenimiento del software SignNet Solution®, a fin de que
la Superintendencia del Mercado de Valores cuente con la actualizacién de
versiones y el soporte respectivo, ademas adquirir licencias adicionales para el
nuevo personal, con la finalidad de que la SMV se encuentre correctamente
licenciado y que los funcionarios de la SMV puedan continuar con el desarrollo
de su trabajo y cumplir con los objetivos institucionales.
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