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E/ presente reporte ha sido desarrollado sobre la base de la informacion registrada en el Sistema Electronico de Contrataciones
del Estado - en adelante SEACE-, especificamente en el Catdlogo Electronico de Computadoras de Portidtiles, en adelante el
Catdlogo Electrdnico, respecto de las drdenes de compra formalizadas, es decir aquellas que consignaron el estado ACEPTADA
C/ENTREGA PENDIENTE', del 13 de abril de 2013 al 31 de diciembre de 2013.

1

Antecedentes.
Del 12 al 15 de marzo de 2013 se llevo a cabo la suscripcion de Acuerdos del Convenio Marco de Computadoras de
Escritorio, Portdtiles, Proyectores y Escdneres -en adelante el Convenio Marco-, entre el Organismo Supervisor de las

Contrataciones del Estado - en adelante OSCE - y doscientos sesenta y siete (267) proveedores adjudicatarios.

E/ 13 de abril de 2013 se dio inicio a la vigencia del Convenio Marco con la puesta en operacion de los Catdlogos
Electronicos, por un periodo de un (01) ario el cual culming el 13 de abril de 2014.

Generalidades.
2.1 Convenio Marco.

Modalidad por la cual se selecciona a aquellos proveedores con los que las Entidades deberdn contratar los bienes
Y servicios que requieran y que son ofertados a través de los Catdlogos Electronicos de Convenios Marco.

2.2 Catdlogo Electronico.
Herramienta electronica de gestion de contrataciones utilizada por las entidades contratantes (compradores) y

proveedores habilitados en el Catdlogo Electronico (vendedores), que posibilita la interaccion entre ambos para
concretar la formalizacion de la relacion contractual de manera dgil y eficiente.

! Denominacion de estado que define a aquella orden de compra formalizada en el Modulo de Convenio Marco alojado en el SEACE, sobre la cual
el proveedor adjudicatario no registrd rechazo en el marco de sus facultades.
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3 Contrataciones registradas en el Catdlogo Electronico.
3.1 Evolucion.
3.1.1 Segun cantidad acumulada de drdenes de compra formalizadas.

EVOLUCION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Segun cantidad acumulada de drdenes de compra

formalizadas)
Cantidad acumulada de
Mes de operacion drdenes de compra %
formalizadas
Abril 13 0.80%
Mayo 55 3.38%
Junio 98 6.03%
Julio 181 11.13%
Agosto 154 9.47%
Septiembre 222 13.65%
Octubre 245 15.07%
Noviembre 317 19.50%
Diciembre 341 20.97%
TOTAL 1,626 | 100.00%

EVOLUCION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Comportamiento y tendencia experimentada segun cantidad acumulada de ordenes de compra

formalizadas
341
13
Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre
CANTIDAD DE ORDENES DE COMPRA  ——— TENDENCIA




3.1.2 Segun monto acumulado en nuevos soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.

EVOLUCION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Segun monto acumulado en nuevos soles peruanos
(PEN) de drdenes de compra formalizadas)

Monto acumulado en
L nuevos soles peruanos
Mes de operacion (PEN) de ordenes de %

compra formalizadas
Abril S5/1,919,646.44 2.56%
Mayo S5/441,180.82 0.59%
Junio 5/.2,479,336.94 3.31%
Julio S5/16,375,779.32 21.87%
Agosto 5/.4,050,049.45 5.41%
Septiembre S/7,131,646.11 9.52%
Octubre S5/17,258,267.93 23.05%
Noviembre 5/.8,414,784.62 11.24%
Diciembre S/ 16,813,737.74 22.45%
TOTAL | S/.74,884,429.37) | 100.00%

EVOLUCION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Comportamiento y tendencia experimentada segun monto acumulado en nuevos soles peruanos
(PEN) de ordenes de compra formalizadas

S/.16,813,737.74

5/.1,919,646.

Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Oiciembre

MONTO EN NUEVOS SOLES PERUANOS (PEN) —— TENDENCIA
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3.1.3 Segun cantidad de entidades contratantes.

EVOLUCION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Segtin cantidad de entidades contratantes)

L. Cantidad de entidades
Mes de operacion %
contratantes
Abril 8 1.61%
Mayo 45 9.07%
Junio 71 14.31%
Julio 115 23.19%
Agosto 109 21.98%
Septiembre 135 27.22%
Octubre 149 30.04%
Noviembre 166 33.47%
Diciembre 188 37.90%
TOTAL | 496) 100.00%
EVOLUCION DEL CATALOGO ELECTRONICO
comp jento y tendencia experimentada segun cantidad de entidades contratantes
188
8
Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre  Noviembre Diciembre
CANTIDAD DE ENTIDADES CONTRATANTES ~ —— TENDENCIA




3.1.4 Segun cantidad de proveedores.

EVOLUCION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Seguin cantidad de proveedores)

Mes de operacion | cantidad de proveedores | %
Abril 10 7.58%
Mayo 31 23.48%
Junio 51 38.64%
Julio 65 49.24%
Agosto 68 51.52%
Septiembre 70 53.03%
Octubre 71 53.79%
Noviembre 72 54.55%
Diciembre 82 62.12%
TOTAL | 132| 100.00%

EVOLUCION DEL CATALOGO ELECTRONICO

C rtar

y tendencia experimentada segun cantidad de proveedores

10

82

CANTIDAD DE PROVEEDORES —— TENDENCIA
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3.2

Composicion.

3.2.]

Seguin tipo de entidad contratante.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Segtin tipo de entidad contratante)

Tipo de entidad contratante Cantidad de entidades %
contratantes
Gobierno Central 84 16.94%
Gobierno Regional 185 37.30%
Gobierno Local n 22.38%
Empresa del FONAFE 9 1.81%
Entidad de Tratamiento Empresarial 13 2.62%
Instancia Descentralizada 92 18.55%
Sociedad de Beneficencia Publica 2 0.40%
TOTAL | 496 | 100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada segtin tipo de entidad contratante

Gobierno Central 84

Gobierno Regional

Gobierno Local m

Empresa del FONAFE | 9

Entidad de Tratamiento
Empresarial

Instancia Descentralizada 92

Sociedad de Beneficencia
Publica

185




3.2.2 Segun tipo de proveedor’.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Segtin tipo de proveedor)

7ipo de proveedor | Cantidad de proveedores | %
MYPE Cl 68.94%
No MYPE 41 31.06%
TOTAL | 132| 100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada segtin tipo de proveedor

MYPE

No MYPE 41

g1

? Refiérase a los proveedores que registraron operaciones en el Catdlogo Electrdnico. para el periodo en andlisis.
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3.2.3 Segun situacion de las drdenes de compra formalizadas frente al cobro de costos de envio.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Segtin situacion de las ordenes de compra
formalizadas frente al cobro de costos de envio)

Cantidad acumulada de
Situacion drdenes de compra %
formalizadas
Con cobro de costos de envio 83 5.10%
Sin cobro de costos de envio 1,543 94,90%
TOTAL | I,6‘2€| 100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO

Experir da seguin sit jon de las drdenes de compra formalizadas frente al cobro de costos
de envio.
Sin cobro de costos de envio 1,543
Con cobro de costos de envio 83
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3.2.4 Segun plazo de entrega de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
(Segun plazos de entrega de las drdenes de compra formalizadas)

D Cantidad de ordenes de %
compra

De 1 a 5 dias calendario 457 28.11%
De 6 a 10 dias calendario 221 13.59%
De 11 a 15 dias calendario 134 8.24%
De 16 a 20 dias calendario 30 1.85%
De 21 a 25 dias calendario 19 117%
De 26 a 30 dias calendario 84 5.17%
Mds de 30 dias calendario 681 41.88%
TOTAL 1,626 100.00%
PLAZO DE ENTREGA PROMEDIO 37

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Segun plazos de entrega de las drdenes de compra formalizadas

De 1a 5 dias calendario 457

De 6a 10dias calendario 221

De I1a 15 dias calendario 134

De 16 a 20dias calendario 30

De 21 a 25 dias calendario 19

De 26 a 30dias calendario 84

Mds de 30dias calendario

681
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3.2.5 Segun region de origen de proveedores que registraron ordenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Segun region de origen de proveedores que
registraron ordenes de compra formalizadas)
Region Cantidad de proveedores %
Amazonas o 0.00%
Ancash 3 2.27%
Apurimac [/ 0.00%
Arequipa 3 2.27%
Ayacucho 7 5.30%
Cajamarca o 0.00%
Callao 1 0.76%
cusco 8 6.06%
Huancavelica 4 3.03%
Huanuco 4 3.03%
lca 1 0.76%
Junin 7 5.30%
La Libertad 17 12.88%
Lambayeque 3 2.27%
Lima 50 37.88%
Loreto 4 3.03%
Madre de Dios 1 0.76%
Moquegua 1 0.76%
Pasco 2 1.52%
Piura 2 1.52%
Puno 4 3.03%
San Martin 5 3.79%
Tacna 1 0.76%
Tumbes 1 0.76%
Ucayali 3 2.27%
TOTAL I32| 100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada segun region de origen de proveedores que registraron ordenes de compra
formalizadas.
50
17
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3.2.6

Segtin ubigeo geogrdfico regional de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Segun ubigeo geogrtfico regional)

Cantidad acumulada de
Region drdenes de compra %
formalizadas
Amazonas 22 1.35%
Ancash 35 2.15%
Apurimac 13 0.80%
Arequipa 86 5.29%
Ayacucho 72 4.43%
Cajamarca 41 2.52%
callao 40 2.46%
cusco 134 8.24%
Huancavelica 84 5.17%
Huanuco 68 4.18%
lca 24 1.48%
Junin 97 5.97%
La Libertad 60 3.69%
Lambayeque 33 2.03%
Lima 455 27.98%
Loreto 34 2.09%
Madre de Dios 2 0.74%
Moguegua 33 2.03%
Pasco 35 2.15%
Piura 62 3.81%
Puno 64 3.94%
San Martin 45 2.77%
Tacna 29 1.78%
Tumbes 7 0.43%
Ucayali 41 2.52%
TOTAL 1,626 | 100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO

Experil da segtin ubigeo geog regional de la cantidad acumulada de drdenes de compra
formalizadas.
455
134
8 B o 97
68 60 62 64
22 35 13 41 40 24 33 34 ]2 33 35 45 29 7 41
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3.2.7 Segun ubigeo geogrdfico regional en nuevos soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO (Segun ubigeo geogrtfico regional)

§/.233,743.75
S/.787,916.80
5/.463,505.57

(PEN) de drdenes de compra formalizadas.

X Q W

) S 9

3 R %8888
S ¥ §NSE X g
SRS &
N Q @ ©
IR )

R

N

8

-~

S

3

(%)
n
Et;%k 2 X 8
N N W o N &
Q
R:}‘J’,ﬁ S 8 3§
o = NSRS
PRI Y IR

5/.450,418.66

Monto acumulado en
L nuevos soles peruanos
kegion (PEN) de ordenes de %
compra formalizadas
Amazonas 5/233,743.75 0.31%
Ancash S5/.787,916.80 1.05%
Apurimac 5/463,505.57 0.62%
Arequipa S5/.1,788,013.94 2.39%
Ayacucho 5/.807,528.75 1.08%
Cajamarca S5/.755,192.81 1.01%
callao S/1,087,285.00 1.45%
cusco S5/.3,814,680.05 5.09%
Huancavelica 5/.556,314.25 0.74%
Huanuco 5/.529,143.80 0.71%
lca S5/.853,752.14 1.14%
Junin 5/.929,804.55 1.24%
La Libertad S/.761,537.48 1.02%
Lambayeque S5/.608,155.77 0.81%
Lima 5/.36,201,952.77 48.34%
Loreto S5/619,013.69 0.83%
Madre de Dios S/ 140,087.14 0.19%
Moqguegua S5/411,943.00 0.55%
Pasco S5/.450,418.66 0.60%
Piura 5/.354,415.31 0.47%
Puno S5/.8,374,164.44 11.18%
San Martin S5/.547,059.65 0.73%
Tacna S5/13,429,918.89 17.93%
Tumbes §/29,001.27 0.04%
Ucayali 5/.349,879.89 0.47%
TOTAL | S/.74,884,429,37| 100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experi da segun ubigeo geogrdfico r | del monto acumulado en nuevos soles peruanos

5/.8,374,164.44
5/.547,059.65
S5/.13,429,918.89

5/.354,415.31
§/.29,001.27
5/.349,879.89
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3.2.7.1

Amazonas segtin ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Amazonas
cantidad acumulada de n,:::;: ;IZZT:::Z:ZS
Provincia drdenes d.e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas o
compra formalizadas
Bagua 1 4.55% §/.21,403.38 9.16%
Bongara [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
Chachapoyas 20 90.91% $/.209,536.98 89.64%
Condorcanqui 1 4.55% S5/.2,803.39 1.20%
Luya [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Rodriguez de Mendoza /] 0.00% 5/.0.00 0.00%
Utcubamba 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | zz'l 100.00%| 5/.233,743.75| __100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Amazonas segun ubigeo geogrdfico provincialdel monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
a
(5
-
N
@
8 o
g 3
h 3 8 8 8 8
8 N N) N N N
> & S ) ) )
Bagua Bongara Chachapoyas Condorcanqui Luya Rodriguez de Utcubamba
Mendoza
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3.2.7.2
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Ancash segun ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Ancash
- Ca/’nidad acumulada de nI::Z: .::/L;:ZIZZZ:ZS
Provincia drdenes d.e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas "
compra formalizadas
Ajja 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Antonio Raymondi /] 0.00% 5/.0.00 0.00%
Asuncion /] 0.00% $/.0.00 0.00%
Bolognesi 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Cartuaz [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Carlos Fermin Fitzcarrald /] 0.00% S$/.0.00 0.00%
casma 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Corongo 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Huaraz 10 28.57% 5/.179,966.89 22.84%
Huari 9 25.71% S5/.321,485.58 40.80%
Huarmey 2 5.71% 5/.127,618.98 16.20%
Huaylas 1 2.86% $/.20,762.29 2.64%
Mariscal Luzuriaga /] 0.00% 5/.0.00 0.00%
ocros o 0.00% 5/.0.00 0.00%
Pallasca 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Pomabamba o 0.00% 5/.0.00 0.00%
Recuay [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Santa 13 37.14% 5/.138,083.06 17.53%
Sihuas [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Yungay 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | 35| 100.00%]| S/.787,916.80|  100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Ancash sequin ubigeo geogrtifico provincial del monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.3

Apurimac segtn ubigeo geogrtdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Apurimac
cantidad acumulada de n,:::;: ;IZZT:::Z:ZS
Provincia drdenes d.e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas o
compra formalizadas
Abancay 9 69.23% 5/.90,813.70 19.59%
Andahuaylas 3 23.08% 5/.368,591.98 79.52%
Antabamba 1 7.69% S5/.4,099.89 0.88%
Aymaraes [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
Chincheros o 0.00% S$/.0.00 0.00%
Cotabambas g 0.00% 5/.0.00 0.00%
Grau [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | 13| 100.00%]| 5/.463,505.57| __100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Apurimac segqun ubigeo geogrdficoprovincial del monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.4

Aregquipa segtin ubigeo geogrdfico provincial de las ordenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la regidn Arequipa
Cantidad acumulada de ”:\ZZ: :ZZZZIZZ‘;:ZS
Provincia drdenes dg compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas .
compra formalizadas
Arequipa 78 90.70% 5/.1,753,654.78 98.08%
Camana 6 6.98% $/.29,827.06 1.67%
caraveli o 0.00% S/.0.00 0.00%
Castilla [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
caylloma 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Ccondesuyos [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
Islay 2 2.33% 5/.4,532.10 0.25%
La Union 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | 85| 100.00%| S/.1,788,013.94] __100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Arequipa segtn ubigeo geogrdficoprovincial del monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.5 Ayacucho segtin ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Ayacucho
cantidad acumulada de ”AIZZ:: .::/L;Z[[IJZZIZIEIZS
Provincia drdenes d.e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas 7
compra formalizadas
Cangallo 2 2.78% 5/.40,134.77 4.97%
Huamanga 55 76.39% S§/.577,457.74 71.51%
Huanca Sancos 1 1.39% S5/.7,239.52 0.90%
Huanta [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
La Mar 2 2.78% 5/.35,922.84 4.45%
Lucanas 0 0.00% $/.0.00 0.00%
Parinacochas g 0.00% S$/.0.00 0.00%
Paucar del Sara Sara o 0.00% S$/.0.00 0.00%
Sucre 4 5.56% 5/.104,807.24 12.98%
Victor Fajardo 1 1.39% S§/.11,217.67 1.39%
Vilcashuaman 7 9.72% 5/.30,748.97 3.81%
TOTAL | 72| 100.00%]| 5/.807,528.75|  100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experil daenA ho segtin ubigeo geogrtdfico pre jaldel monto lad
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.6

Cajamarca segtin ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Cajamarca

Cantidad acumulada de DB )
Provincia drdenes de compra % RIEUED D (S %
; (PEN) de drdenes de
formalizadas 5
compra formalizadas
Cajabamba 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Cajamarca 26 63.41% 5/.576,764.50 76.37%
Celendin 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Chota 5 12.20% 5/.104,095.56 13.78%
Contumaza 2 4.88% 5/.18,810.38 2.49%
cutervo 2 4.88% 5/.9,837.34 1.30%
Hualgayoc [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Jaen 6 14.63% 5/.45,685.03 6.05%
San lgnacio o 0.00% S$/.0.00 0.00%
San Marcos [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
San Miguel /] 0.00% 5/.0.00 0.00%
San Pablo [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
Santa Cruz /] 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | 41| 100.00%]| S/.755,192.81]  100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Cajamarca segtin ubigeo geogrdfico provincial del monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.7

Callao segtin ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en el Callao

cantidad acumulada de SRR D ED
Provincia drdenes de compra % 5 LD (S %
. (PEN) de drdenes de
formalizadas 5
compra formalizadas
Callao 40 100.00% S/.1,087,285.00 100.00%
TOTAL 40 100.00% S/.1,087,285.00| 100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Callao seguin ubigeo geogrdfico provincial del t
peruanos (PEN) de drdenes de compraformalizadas.
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3.2.7.8

Cusco segtin ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Cusco
Cantidad acumulada de DB )
Provincia drdenes de compra % (RO S S %
; (PEN) de drdenes de
formalizadas 5
compra formalizadas
Acomayo [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
Anta g 0.00% 5/.0.00 0.00%
Calca 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
canas 1 0.75% 5/.86,696.02 2.27%
Canchis 6 4.48% S5/.39,636.39 1.04%
Chumbivilcas 1 0.75% 5/.9,168.67 0.24%
cusco 82 61.19% $5/.2,678,209.61 70.21%
Espinar [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
La Convencion 43 32.09% S5/.986,273.40 25.85%
Paruro [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
Paucartambo /] 0.00% $/.0.00 0.00%
Quispicanchis 1 0.75% 5/.14,695.96 0.39%
Urubamba g 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | 134]  100.00%] 5/.3,814,680.05|  100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Cusco seguin ubigeo geogrdfico provincial del monto acumulado en nuevos soles
peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.9

Huancavelica segun ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Huancavelica
cantidad acumulada de n,:::;: ;IZZT:::Z:ZS
Provincia drdenes d.e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas o
compra formalizadas
Acobamba 8 9.52% 5/.54,375.45 8.77%
Angaraes 3 3.57% S5/.16,424.39 2.95%
Castrovirreyna 4 4.76% $/.10,931.90 1.97%
Churcampa 2 2.38% 5/.6,284.15 1.13%
Huancavelica 54 64.29% $/.325,995.10 58.60%
Huaytara 3 3.57% 5/.20,321.62 3.65%
Tayacaja 10 11.90% §/.121,981.64 21.93%
TOTAL | 84| 100.00%| 5/.556,314.25| _ 100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Huancavelica segun ubigeo geogrdficoprovincial del monto acumulado en
nuevos soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.10 Hudnuco segtiin ubigeo geogrtifico provincial de las ordenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Huanuco
cantidad acumulada de ”AIZZ:: .::/L;Z[[IJZZIZIEIZS
Provincia drdenes d.e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas "
compra formalizadas
Ambo [ 0.00% 5/.0.00 0.00%
Dos de Mayo [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Huacaybamba 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Huamalies 7 10.29% 5/.87,739.27 16.58%
Huanuco 38 55.88% 5/.254,210.67 48.04%
Lauricocha 0 0.00% $/.0.00 0.00%
Leoncio Prado 20 29.41% 5/.173,393.12 32.77%
Maranon 1 1.47% 5/.5,515.03 1.04%
Pachitea 1 147% 5/.4,658.64 0.88%
Puerto Inca 1 1.47% 5/.3,627.07 0.69%
Yarowilca 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | 68|  100.00%]| 5/.529,143.80]  100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Huanuco segun ubigeo geogrdfico provincial del monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.11

lca segiin ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Ica

cantidad acumulada de S D)
Provincia drdenes de compra % REEED D (RS %
; (PEN) de drdenes de
formalizadas 5

compra formalizadas
Chincha 2 8.33% S/.7,296.95 0.85%
lea 20 83.33% 5/.807,961.34 94,64%
Nazca [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
Palpa g 0.00% S$/.0.00 0.00%
Pisco 2 8.33% 5/.38,493.85 4.51%
TOTAL | 24| 100.00%| 5/.853,752.14] _ 100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Ica segun ubigeo geogrdficoprovincial del montoacumulado en nuevos soles
peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.12  Junin segun ubigeo geogrtifico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Junin
Cantidad acumulada de LB )
Provincia drdenes de compra % EED D (S %
. (PEN) de drdenes de
formalizadas 5
compra formalizadas
Chanchamayo 8 8.25% S5/.49,508.69 5.32%
Chupaca 1 1.03% 5/.3,373.08 0.36%
Concepcion 3 3.09% $/.10,805.22 1.16%
Huancayo 68 70.10% 5/.694,026.66 74.64%
Jauja 3 3.09% S/.7,728.90 0.83%
Junin 2 2.06% S/.77,629.68 8.37%
Satipo /] 0.00% $/.0.00 0.00%
Tarma 5 5.15% S/.51,720.01 5.56%
Yauli 7 7.22% 5/.34,812.31 3.74%
TOTAL | 97| 100.00%] 5/.929,804.55|  100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Junin segun ubigeo geogrdfico provincial del monto acumuladoen nuevos soles
peruanos (PEN) de drdenes de compraformalizadas.
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3.2.7.13

La Libertad segiin ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region La Libertad
Cantidad acumulada de HZZZZ :Z;’:ZZ:;:ZS
Provincia drdenes d-e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas )
compra formalizadas
Ascope 2 3.33% S5/.8,877.51 117%
Bolivar o 0.00% 5/.0.00 0.00%
Chepen 3 5.00% 5/.15,689.61 2.09%
Gran Chimu g 0.00% 5/.0.00 0.00%
Julean 1 1.67% S$/.2,564.27 0.34%
Otuzco 6 10.00% 5/.45,604.11 5.99%
Pacasmayo 2 3.33% 5/.8,483.85 1.11%
Pataz [/ 0.00% §/.0.00 0.00%
Sanchez Carrion 1 1.67% 5/.10,815.20 1.42%
Santiago de Chuco o 0.00% 5/.0.00 0.00%
Trujillo 44 73.33% 5/.661,215.73 86.83%
viru ] 1.67% 5/.8,087.20 1.06%
TOTAL | 60|  100.00%]| 5/.761,537.48|  100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en La Libertad segtin ubigeo geogrtdfico provincial del monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.14

Lambayeque segtin ubigeo geogrtifico provincial de las ordenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Lambayeque

Cantidad acumulada de nt/f:;: ::ZZZZ;Z:ZS
Provincia drdenes de compra % . %
! 5 b (PEN) de drdenes de
formalizadas o

compra formalizadas
Chiclayo 28 84.85% S$/.316,960.45 52.12%
Ferrenafe 0 0.00% S$/.0.00 0.00%
Lambayeque 5 15.15% 5/.291,195.32 47.88%
TOTAL | 33| 100.00%| 5/.608,155.77| __100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Lambayeque segun ubigeo geogrdfico provincial del monto acumulado en
nuevos soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.15

Lima segin ubigeo geogrdfico provincial de las ordenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Lima
Cantidad acumulada de nI::Z: ::ZZZZ;Z:ZS
Provincic jrde de % . %
rovincia oraenes ? ORI (PEN) de drdenes de
formalizadas )
compra formalizadas
Barranca 0 0.00% S$/.0.00 0.00%
Cajatambo 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Carete 174 2.64% S5/.78,761.41 0.22%
canta 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Huaral 1 0.22% 5/.5,639.95 0.02%
Huarochiri 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Huaura 21 4.62% 5/.289,925.45 0.80%
Lima 421 92.53% 5/.35,827,625.96 98.97%
oyon 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Yauyos g 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL 455]  100.00%| 5/.36,201,952.77| _ 100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Lima segun ubigeo geogrdfico provincialdel monto acumulado en nuevos soles
peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.16

Loreto seguin ubigeo geogrtifico provincial de las ordenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Loreto
cantidad acumulada de n,:::;: ;IZZT:::Z:ZS
Provincia drdenes d.e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas o
compra formalizadas
Alto Amazonas 5 14.71% 5/.19,139.48 3.09%
Datem del Marafion [/ 0.00% S$/.0.00 0.00%
Loreto [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Maynas 22 64.71% 5/.418,076.45 67.54%
Ramon Castilla o 0.00% S$/.0.00 0.00%
Requena o 0.00% 5/.0.00 0.00%
Ucayali 7 20.59% S5/.181,797.76 29.37%
TOTAL | 34|  100.00%| SAGI.‘?,HIJ.G‘.ﬂ 100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Loreto segtin ubigeo geogrdfico provincial del monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.17 Madre de Dios segiin ubigeo geogrtifico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Madre de Dios

Cantidad acumulada de nf/’::;: ::ZZZZ;Z:ZS
Provincic jrde de % . %
rovincia oraenes ? ORI (PEN) de drdenes de
formalizadas o

compra formalizadas
Manu [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Tahuamanu 0 0.00% S$/.0.00 0.00%
Tambopata 22 100.00% S5/.140,087.14 100.00%
TOTAL | 12[_100.00%] S/.140,087.14] __100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO

Experimentada en Madre de Dios segtin ubigeo geogrtifico provincial del monto acumulado en

nuevos soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.18 Moquegua segtin ubigeo geogrdfico provincial de las ordenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Moguegua

Cantidad acumulada de nt/f:;: ::ZZZZ;Z:ZS
Provincic jrde de % . %
rovincia oraenes ? ORI (PEN) de drdenes de
formalizadas o

compra formalizadas
General Sanchez Cerro [ 0.00% $/.0.00 0.00%
o 6 18.18% 5/.70,262.41 17.06%
Mariscal Nieto 27 81.82% 5/.341,680.59 82.94%
TOTAL | 33| 100.00%| 5/.411,943.00] _ 100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Moquegua seguin ubigeo geogrdfico provincial del monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.

3

S

-~

N

S
~
N
8 3
S N
3 D

T T |
General Sanchez Cerro llo Mariscal Nieto




3.2.7.19 Pasco segin ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Pasco

Cantidad acumulada de nt/f:;: ::ZZZZ;Z:ZS
Provincic jrde de % . %
rovincia drdenes _e compra (PEN) de rdenes de
formalizadas o

compra formalizadas
Daniel A. Carrion [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Oxapampa 8 22.86% S5/.72,786.76 16.16%
Pasco 27 77.14% S$/.377,631.90 83.84%
TOTAL | 35| 100.00%| S/.450,418. 6‘67| 100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO

Experi

da en P gLin ubig

geogrtifico provincial del monto acumulado en nuevos soles
peruanos (PEN) de drdenes de compraformalizadas.
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3.2.7.20 Piura segun ubigeo geogrtifico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Piura
Cantidad acumulada de ”AIZZ:: .::li:l;::;‘;sgs
Provincia drdenes d.e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas n
compra formalizadas
Ayabaca g 0.00% 5/.0.00 0.00%
Huancabamba 1 1.61% S/.11,737.09 3.31%
Morropon 5 8.06% S5/.17,461.82 4.93%
Paita 2 3.23% S$/.13,739.44 3.88%
Piura 46 74,19% 5/.276,160.63 77.92%
Sechura 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
Sullana 8 12.90% 5/.35,316.33 9.96%
Talara 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | 6‘Z-| 100.00%| 5/.354,415.31| __100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Piura segtin ubigeo geogrtdfico provincial del monto acumulado en nuevos soles
peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.21 Puno segun ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Puno
Cantidad acumulada de DB )
Provincia drdenes de compra % RIEUED D (S %
; (PEN) de drdenes de
formalizadas 5
compra formalizadas
Azangaro 3 4.69% S§/.11,607.20 0.14%
Carabaya 1 1.56% 5/.5,777.66 0.07%
Chucuito 1 1.56% S5/.4,455.31 0.05%
E/ collao 2 3.13% 5/.36,058.67 0.43%
Huancane 2 3.13% 5/.9,208.22 0.11%
Lampa 2 3.13% S/.7,840.68 0.09%
Melgar 1 1.56% S5/.3,257.84 0.04%
Moho [/ 0.00% 5/.0.00 0.00%
Puno 50 78.13% 5/.8,274,964.96 98.82%
San antonio de putina /] 0.00% 5/.0.00 0.00%
San roman /] 0.00% $/.0.00 0.00%
Sandia 1 1.56% S§/.7,136.22 0.09%
Yunguyo ] 1.56% 5/.13,857.68 017%
TOTAL | 64|  100.00%]| 5/.8,374,164.44]  100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Puno segtin ubigeo geogrdfico provincial del monto acumuladoen nuevos soles
peruanos (PEN) de drdenes de compraformalizadas.
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3.2.7.22 San Martin seguin ubigeo geogrtifico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region San Martin
Cantidad acumulada de nI::Z: ::ZZZZZZ:ZS
Provincia drdenes dz:z compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas o
compra formalizadas
Bellavista 1 2.22% S/.1,812.28 0.33%
E/ Dorado g 0.00% 5/.0.00 0.00%
Huallaga [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
Lamas a 0.00% 5/.0.00 0.00%
Mariscal Caceres o 0.00% $/.0.00 0.00%
Moyobamba 15 33.33% §/.225,391.35 41.20%
Picota g 0.00% 5/.0.00 0.00%
Rioja [/ 0.00% $/.0.00 0.00%
San Martin 24 53.33% 5/.241,042.85 44,06 %
Tocache 5 11.11% S5/.78,813.17 14.41%
TOTAL | 45| 100.00%| 5/.547,059.65| _ 100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en San Martin segun ubigeo geogrdfico provincialdel monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.23

Tacna segin ubigeo geogrdfico provincial de las drdenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Tacna
Cantidad acumulada de nAlZZ:: .::/L;Zl;:;lzsgs
Provincia drdenes d.e compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas 0
compra formalizadas
Candarave [ 0.00% S$/.0.00 0.00%
Jorge Basadre 3 10.34% 5/.29,328.23 0.22%
Tacna 26 89.66% 5/.13,400,590.66 99.78%
Tarata 0 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL I 29[ 100.00%] 5/.13,429,918.89] __100.00%
COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Tacna segtin ubigeo geogrtifico provincial del monto acumulado en nuevos soles
peruanos (PEN) de drdenes de compraformalizadas.
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3.2.7.24

Tumbes segun ubigeo geogrtifico provincial de las ordenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Tumbes

. Mont ladl
Cantidad acumulada de nu::u.sa' ::ZZ‘;:MZ:ZS
Provincia drdenes de compra % . %
! 5 b (PEN) de drdenes de
formalizadas o
compra formalizadas
Contralmirante Villar 1 14.29% $/.3,520.60 12.14%
Tumbes 6 85.71% 5/.25,480.67 87.86%
Zarumilla g 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | 7| 100.00%| $/.29,001.27|  100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO

Experimentada en Tumbes segtin ubigeo geogrtdfico provincial del monto acumulado en nuevos

soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.2.7.25 Ucayali segtin ubigeo geogrdfico provincial de las ordenes de compra formalizadas.

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO en la region Ucayali

. Cﬂl’lll'dad acumulada de ﬂl;’::l:: ::/’;T;/:;Z:Zs
Provincia drdenes dz:z compra % (PEN) de drdenes de %
formalizadas o
compra formalizadas
Atalaya [/ 0.00% S§/.0.00 0.00%
Coronel Portillo 41 100.00% 5/.349,879.89 100.00%
Padre Abad /] 0.00% S$/.0.00 0.00%
Purus g 0.00% 5/.0.00 0.00%
TOTAL | 41| 100.00%]| 5/.349,879. 85-| 100.00%

COMPOSICION DEL CATALOGO ELECTRONICO
Experimentada en Ucayali seguin ubigeo geogrdfico provincial del monto acumulado en nuevos
soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.3 Ranking.

3.3.1 Entidades contratantes segtin monto acumulado en nuevos soles peruanos (PEN) de drdenes de compra

formalizadas.
RANKING DE ENTIDADES CONTRATANTES
Monto acumulado en
i i nuevos soles peruanos
Entidad contratante Siglas . %
! @ (PEN) de drdenes de

compra formalizadas
GOBIERNO REGIONAL DE TACNA Sede Central GROT S/.13,164,432.35 17.58%
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE ADUANAS Y DE
AOMINISTRACION TRIBUTARIA - SUNAT SNAA 57.8,100,460.17 10.62%
GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL GROP §/.7,235,867.68 9.66%
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA INEI S5/.5,080,792.79 6.78%
PROGRAMA NACIONAL DE ALIMENTACION ESCOLAR QALI PNAE 5/1,994,178.22 2.66%
WARMA
UNIVERSIDAD NACIONAL SAN ANTON/IO DE ABAD DEL CUSCO UNAA 5/.1,481,689.12 1.98%
PROGRAMA EDUCACION BASICA PARA TODOS UE 026 PEBT S5/.1,460,773.22 1.95%
REGISTRO NACIONAL DE IDENTIFICACION Y ESTADO CIVIL RNIE S/.1,456,119.07 1.94%
ORGANISMO DE EVALUACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL OEFA S5/.1,280,098.81 1.71%
UNIVERSIDAD NACIONAL SAN AGUSTIN UNSA S§/.1,132,088.67 1.51%
TOTAL | 8/.42,386,500.10| 56.60%

RANKING DE ENTIDADES CONTRATANTES
Segtin monto acumulado en nuevos soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.3.2 Entidades contratantes segun cantidad acumulada de ordenes de compra formalizadas.

RANKING DE ENTIDADES CONTRATANTES

Cantidad acumulada
Entidad contratante Siglas de drdenes de %
compra

UNIVERSIDAD NACIONAL SAN ANTONIO DE ABAD DEL CcUSCO UNAA 46 2.83%
GOBIERNO REGIONAL DE PIURA-SALUD GROP 27 1.66%
GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO SEDE CENTRAL GROA 26 1.60%
GOBIERNO REGIONAL DE PUNO SEDE CENTRAL GRPU 21 1.29%
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE QUELLOUNO MDDQ 20 1.23%
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE LA CONVENCION - SANTA MPLC 19 117%
ANA

GOBIERNO REGIONAL DE CUSCO SEDE CENTRAL GROC 19 1.17%
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL CENTRO DEL PERU UNCP 18 L11%
GOBIERNO REGIONAL DE MOQUEGUA-SALUD GROM 17 1.05%
GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA-SALUD GRAR 17 1.05%
TOTAL | 230| 12.05%

RANKING DE ENTIDADES CONTRATANTES
Segtin cantidad acumulada de ordenes de compra formalizadas.

46

27 2%

2]
20
19 19 18

17 17

UNAA GRDP GRDA GRPU MDDQ MPLC GROC UNCP GROM GRAR

Reporte Anual de Operaciones 2013 - Catdlogo Electronico de Computadoras Portdtiles.

42




Reporte Anual de Operaciones 2013 - Catdlogo Electronico de Computadoras Portdtiles.

€

3.3.3 Proveedores segtin monto acumulado en nuevos soles peruanos (PEN) de drdenes de compra

formalizadas.
RANKING DE PROVEEDORES
Monto acumulado en
. nuevos soles peruanos
Pi d /[
roveedor T (PEN) de drdenes de 2
compra formalizadas
INTCOMEX PERU S.A.C IPSA 5/.16,945,386.11 22.63%
COMPUSOFT SRL CSRL 5/.7,831,188.47 10.46%
POMME PERU EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD PPEI 5/.7,796,150.61 10.41%
LIMITADA
INVERSIONES ANCONA S.A.C. IASA 5/.5,603,136.83 7.48%
CONNECTION TRADING S.A. CTSA 5/.3,430,735.06 4.58%
MAXIMA INTERNACIONAL S.A. MISA 5/.2,921,194.50 32.90%
COSAPIDATAS A CDSA 5/.2,054,382.27 2.74%
OK COMPUTER E.LR.L. OKE/ 5/.2,028,917.92 2.71%
COMPUTO Y PERIFERICOS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA cYPs 5/.1,723,649.72 2.30%
JK SERVICE TECHNOLOGY SUPPLIER S.A.C. JSTS S/.1,464,444.79 1.96%
TOTAL S/.51,799, 186. 28-| 69.17%
RANKING DE PROVEEDORES
Segtin monto acumulado en nuevos soles peruanos (PEN) de drdenes de compra formalizadas.
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3.3.4 Proveedores segin cantidad acumulada de ordenes de compra formalizadas.

RANKING DE PROVEEDORES
Cantidad acumulada de
Entidad contratante Siglas drdenes de compra %
OK COMPUTER E.LR.L. ocEl 70 4.31%
GRUPO OPC S.R.L. GoPC 60 3.69%
INVERSIONES ANCONA S.A.C. IASA 56 3.44%
WARE HOUSE PC EIRL WHPC 52 3.20%
EMCONORT SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA ESCR 49 3.01%
CONNECTION TRADING S.A. CTSA 46 2.83%
COMPURED S.A.C CSAC 44 2.71%
MAXIMA INTERNACIONAL S.A. MISA 42 2.58%
VEGA LUJAN MANUEL FERNANDO VMF 41 2.52%
COMPUSOFT SRL CSRL 39 2.40%
TOTAL T 499] 30.69%
RANKING DE PROVEEDORES
Seguin cantidad acumulada de drdenes de compra formalizadas.
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4, Principales Implementaciones.
4.1 Operativos.
4.1.1 Procedimiento de Incorporacion de Nuevos Productos.
Las Bases del Convenio Marco contemplan un procedimiento de incorporacion de nuevos productos que
posibilito el ingreso de nuevas fichas-producto en el Catdlogo Electronico durante la vigencia del Convenio
Marco.
4.2  Difusion.
4.2.1 En portales web (SEACE y OSCE).
Publicacion de manuales, guias prdcticas y videos instructivos para entidades contratantes y proveedores.
4.2.2 Presencial (charlas informativas).
Para proveedores interesados en formar parte del Convenio Marco, desarrolladas en la ciudad de Lima.
4.3 Soporte a clientes.
4.3.1 Atencion via telefonica.
Se brindo atencion especializada a entidades publicas, proveedores y publico en general respecto de
aspectos relacionados al Convenio Marcd’ y al Catdlogo Electrdnico’, a través de las lineas telefonicas
habilitadas para dicho fin.
4.3.2 Atencion via correo electronico.
Se brindo atencion especializada a entidades publicas, proveedores adjudicatarios y usuarios en general

respecto de aspectos relacionados al Convenio Marco’ y a los Catdlogo Electronicd®, a través de las
direcciones de correo electronico habilitadas para dicho fin.
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? Refiérase a los anexos 124 y 125 de la central telefdnica 613-5500
“ Refiérase a los anexos 274 y 354 de la central telefonica 613-5500
® Refiérase al correo electronico:

¢ Refiérase al correo electronico:
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