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REPORTE DE ENTREGABLE
SEGUIMIENTO DEL PLAN DE ACCION ANUAL

LIMA - LIMA - LIMA
ANO 2021
1. SECCION MEDIDAS DE REMEDIACION
DETERMINACION DE MEDIDAS DE REMEDIACION
PLAZO DE
() IMPLEMENTACION COMENTARIOS U L5 i
EJE DEFICIENGIAS DEL SCI MEDIDA DE RGANO O UNIDAD MEDIOS DE MEDIDA DE
REMEDIACION ORGANICA FECHA VERIFICACION OBSERVACIONES | pememacion
RESPONSABLE o__"mm“_.%o DE
INICIO | __
TERMINO
COMUNICACION DE LAS (LA SECRETARIA
M MMM_W__”;_”_VmﬂNM_-_NbI} AGCIONES O MEDIDAS | TECNICA HA ENVIADO
LA ENTIDAD/DEPENDENGIA CUMPLE PARCIALMENTE | PERMAMENTE PARAEL | SECRE TARIA TECNICA NECESARIAS DELOS | CUATRG MEMORANDOS
LOS PLAZOS ESTABLECIDOS PARA LA CUMPLIMIENTO DE LOS DEL EQUIPO DE ORGANOS O UNIDADES (OPP N°835/861/929/930)
SUPERVISION IMPLEMENTACIGN DE LAS MEDIDAS DE REMEDIACION |PLAZOS DE LA it lolle 20 e ok 01/01/2021 | 30/06/2021 ORGANICAS PARA LA A _|>m — EN PROCESO
Y MEDIDAS DE CONTROL, CONTENIDAS EN EL PLAN DE |EJEGUGION DE LAS FRIMBIEMENTACIGN IMPLEMENTACION DE FRSNICAS
ACCION ANUAL PARA LA _.?.__urmgmz._.)QOZ DEL 8Ci MEDIDAS DE RIS s LAS MEDIDAS DE HVEERCRADASICOMO
: REMEDIACION Y CONTROL INTERNO CONTROL EN LOS PARTE DEL
MEDIDAS DE CONTROL. Gl BECUIMIERTO
i ESTABLECIDOS, REALIZADO.
COMUNICACION DE LAS | LA SECRETARIA
_m.” anﬁpo_mﬂm.w_-_gg ACCIONES O MEDIDAS | TECNICA HA ENVIADO
PERMAMENTE PARRED SECRETARIA TECNICA NECESARIAS DE LOS CUATRO MEMORANDOS
LA ENTIDAD/DEPENDENCIA NO CUENTA POR LO CUMPLIMIENTO DE LOS DEL EQUIPO DE OGRGANOS O UNIDADES (OPP N°835/861/929/930)
MENOS CON UN 70 % DE GRADQO DE CUMPLIMIENTO TRABAJO DE APOYO A ORGANICAS PARA LA A LAS UNIDADES
PERV
SUPERVISION DEL PLAN DE ACCION ANUAL PARA LA M.JMMNM_M” _|U>m LAS LA IMPLEMENTACION Qil01i202,h} S0/06/2024 IMPLEMENTACION DE ORGANICAS SRARROCESO
IMPLEMENTACIGN DEL SCL. MEDIDAS DE DEL SISTEMA DE LAS MEDIDAS DE INVOLUCRADAS COMO
CONTROL INTERNO CONTROL EN LOS PARTE DEL
REMEDIACION Y
MEDIDAS DE CONTROL PLAZOS SEGUIMIENTO
i ESTABLECIDOS. REALIZADO.

2. SECCION MEDIDAS DE CONTROL




DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PRODUCTOS g_u_uum_.h_w“._.ﬂm ON COMENTARIOS U ESTADODELLA
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE ORGANO O UNIDAD | | ol MEDIOS DE ) MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA OBSERVAGCIONES
CONTROL FEcHA | TECHA | VERIFICACION CONTROL
RESPONSABLE DE
DE INICIO TERMINO
IMPRESORAS
ADQUIRIDAS CON OfC
N°0079. OT! EMITE
INFORME {OTI-HW) N°
COPIA DIRECCION GEMNERAL 014-2021 SOBRE LA
VERIFICAR LA
CERTIFICADA PODRIA AFECTARSE LA ATENCION ALOS RENSVACIEN DEINOS DE SEDENIDE COMPRA INSTALACION DE LAS
DE REGISTRO  |CIUDADANOCS POR USO DE EQUIPOS OBSOLETOS ERTPOSToE COMUNIDADESPERUAN |01/01/2021 | 30/06/2021 e IMPRESORAS EN LOS | IMPLEMENTADA
CIVIL (MPRESORAS). IMPRESION AS EN EL EXTERICR Y PUESTOS DE
CONSULAR ' ASUNTOS CONSULARES CERTIFICACION Y
RECOMENDACIONES A
LOS USUARIOS FINALES
PARA SU ADECUADO
Uso.
A TRAVES DEL
COPIA Mwwm_qmpm»; DIRECCION GENERAL ﬂmwwowﬁcm_mwm_“_;m MEMORANDUM DGC
CERTIFICADA  |PODRIA AFECTARSE LA CALIDAD DE LA ATENCION COMUNIGACION DE LAS DE SISTEMA EVD - 911-2021 REMITE EL
DE REGISTRO  |POR LA DEMORA EN LAS RESPUESTA (ENVIO DE OFICINAS CONEIIRRES COMUNIDADESPERUAN |01/01/2021 |30/06/2021 AECORDATORIGIDE SEGUIMIENTO A JUNIO | IMPLEMENTADA
CIVIL DOCUMENTOS) DE LAS OFICINAS CONSULARES. A LATRE, PARA UNA AS EN EL EXTERIOR Y 50 ¥ BLAZOS DE DE 2021 SOBRE L.OS
CONSULAR ATENCION INMEDIATA,. | ASUNTOS CONSULARES ATENGION AVANCES DEL PLAN DE
ACCION.
LA DGC HA INFORMADO
LISTA DE QUE SE ENCUENTRA EN
PARTICIPANTES EN EL |COCRDINACION CON LA
VERIFICAR LA
COPIA CAPACITACION DIRECCION GENERAL m%%%o__uqﬂ CIONES PARA ”M,_b,_woumomxm EL
CERTIFICADA PODRIA AFECTARSE LA CALIDAD DE LA ATENCION PERIODICA A LAS DE FUNCIONAR(OS CAPACITACIONES PARA
DE REGISTRO |POR LAS OBSERVACIONES A LOS DOCUMENTOS OFICINAS CONSULARES |COMUNIDADESPERUAN (01/01/2021 | 30/06/2021 DIPLOMATICOS Y EUREICNARIOS EN PROCESO
CIvIL ENVIADOS POR LAS OFICINAS CONSULARES, PARA EL CORRECTO AS EN EL EXTERIOR Y SERVIDORES DIPLOMATICOS Y
CONSULAR ENVIO DE ASUNTOS CONSULARES
DOCUMENTOS. ADMINISTRATIVOS SERVIDORES
PROCESOS DE ADMINISTRATIVOS
TRASLADOS 2021, PROCESOS DE
TRASLADOS 2021.




DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PRODUCTOS O §_.._Wmsm”4_ww_02 COMENTARIOS U ESTADIGDEIA
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE Rl RITNIGAD MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA OBSERVACIONES
CONTROL FECHA FECHA VERJFICACION CONTROL.
RESPONSABLE nehco]. - OB
TERMINO
EN EL MARCO DE LA
DIRECTIVA APROBADA
POR CONTRALORIA EL,
”nmm_w_ﬁ_rww_wo_.h,\ USO DIRECTOR GENERAL DE
M___uuw_w_qﬂﬂ _wm_pcm LIMITACIONES PARA EL EMPLEO DE SOFTWARE DE OPTIMO DE UN DIRECCION GENERAL _,o.__mum”mﬂ_%%zucmmr m__w__mz_“.w m,_w_m.»c_.mco EN
EDICION DE VIDEOS E IMAGENES EN LOS EQUIPOS DE |PROGRAMA DE DISENO. | DE PROMCCION 01/01/2021 |30/06/2021 EN PROCESOQ
S ECONOMICAS- | 10 v Dl MRE g e el e USO DEL PROGRAMA | TRANSFERENCIA, LA
COMERCIALES ) DE DISENG NECESIDAD DE
PERSONAL
iy CONTINUAR CON LA
! IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL
INTERNO (SCI).
EN EL MARCO DE LA
DIRECTIVA APROBADA
POR CONTRALORIA EL
DIRECTOR GENERAL DE
VERIFICAR LA .
DIFUSION DE DPE HA SENALADO EN
OPORTUNIDADE |LIMITACIONES PARA EL ENVIO POR E-MAIL DE VIDEOS | MP-CMENTACION DE - |DIRECCION GENERAL MEMORANDUM DE EL INFORME DE
ALTERNATIVAS DE DE PROMOGION 01/01/2021 |30/06/2021 |PRESENTACION DE LAS EN PROCESO
§ ECONOMICAS- {E IMAGENES EN ALTA RESOLUCION. TRANSFERENCIA, LA
ENVIOQ Y ARCHIVOS CON|ECONOMICA ALTERNATIVAS.
COMERCIALES TAMARO ALTO NECESIDAD DE
. CONTINUAR CON LA
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL
INTERNQ (SCI).
EN EL MARCO DE LA
DIRECTIVA APROBADA
POR CONTRALORIA EL
meﬁﬁhh>_.% — DIRECTOR GENERAL DE
BRE |DPE HA SENALADO EN
Wﬁwm__.wﬂ_wwﬁum DIFICULTADES EN EL ENVIO DE MUESTRAS DE COSTO DE ENVIO DIRECCION GENERAL uMw_MomM”MHR_omMz e
PRODUCTOS A PROMOCIONAR A TRAVES DE LA SUFICIENTE DE DE PROMOCION 01012021 | 30/06/2021 EN PROCESO
SECONOMICAS- || @ e CESO DE PESO MUESTRAS A - SOBRE EL ENVIODE | TRANSFERENCIA, LA
COMERCIALES ) e MUESTRAS. NECESIDAD DE
VALIJA CONTINUAR CON LA
) IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL
—— INTERNO (SCI).




DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

LAZO D
PRODUCTOS 6 _g_u_wmgmm;w_% COMENTARIOSU | TOTADODELA
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE R AT NIDAD MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA FECHA OBSERVACIONES
CONTROL FECHA VERIFICACION CONTROL
RESPONSABLE DE
DE INICIO
TERMINO
EN EL MARCO DE LA
DIRECTIVA APROBADA
POR CONTRALORIA EL
VERIFICAR LAS DIRECTOR GENERAL DE
Wﬁ“”wﬂﬂmumb_um FALTA DE MATERIAL PROFRIO DE DIFUSION SUFICIENTE me—w“.__._w_wm_-mvh___.mbm CON DIRECCION GENERAL MM__mZﬂMMMMN_.MUO =
PARA PROPORCIONAR A LAS ORGANOS DEL DE PROMOCION 01/01/2021 | 30/06/2021 |ACTA DE REUNION EN PROCESC
S ECONOMICAS- SERVICIO EXTERIOR (EMBAJADAS Y CONSULADOS) IMPLEMENTACION DE ECONOMICA TRANSFERENCIA, LA
COMERCIALES ( : ALTERNATIVAS DE NECESIDAD DE
SOLUCION CONTINUAR CON LA
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL
INTERNO (SCl).
EN EL MARCO DE LA
DIRECTIVA APROBADA,
VERIFICAR LA POR CONTRALORIA EL
e DIREGTOR GENERAL DE
DIFUSION DE oS 2o, 2 DPE HA SENALADO EN
OPORTUNIDADE REDUCIDO APOYQO DE INSTITUCIONES PARA CONTAR |CONVENIOS DE DIRECCION GENERAL CONVENIOS DE EL INFORME DE
S ECONOMICAS- CON MATERIAL PROMOCIONAL QUE PERMITA CUMPLIR | COLABORACION PARA.  |DE PROMOCION 01/31/2021 | 30/06/2021 |COLABORACION TRANSFERENCIA. LA EN PROCESO
COMERCIALES CON LAS ACTIVIDADES DE PROMOCION Y DIFUSION. CONTAR CON ECONOMICA VIGENTES NECESIDAD DE '
DISPONIBILIDAD DE
MATERIAL DE CONTINUAR CON LA
PROMOCION IMPLEMENTACION DEL
’ SISTEMA DE CONTROL
INTERNO (SCI).
EN EL MARCO DE LA
DIRECTIVA APROBADA
POR CONTRALORIA EL
VERIFICAR LA DIRECTOR GENERAL DE
DIFUSION DE N DPE HA SENALADO EN
O__".Mm.“_.cz_o ADE FALTA DE UNA HERRAMIENTA QUE PERMITA _r”azﬂ.mq.__wmzhhmﬂ\ A DE DIRECCION GENERAL MEMORANDUM DE EL INFORME DE
S ECONOMICAS CENTRALIZAR EL ENVIO MASIVO DE CORREOS INFORMATICA PARA EL DE PROMOCION 01/01/2021 | 30/06/2021 |VERIFICACION DE TRANSFERENCIA. LA EN PROCESO
COMERCIALES EXTERNOS. ENVIO DE CORREOS BEsiles LLEs s S e NECESIDAD DE
MASIVOS . CONTINUAR CON LA
IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE CONTROL
INTERNO (SCI).




DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PRODUCTOS v_.v_m.nh.m.n”._._wrm 0 COMENTARIOS U e gl
RIESGO IDENTIFICADOQ MEDIDA DE ORGANO O UNIDAD | IM CI0N MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA FECHA OBSERVACIONES
CONTROL FECHA VERIFICACION CONTROL
RESPONSABLE DE
DE INICIO TERMING
A TRAVES DEL CORREQ
INSTITUCIONAL DE
FECHA 22/03/2021 SE
APOYOQ ALAS COORDING
MISIONES PARA INTERNAMENTE EL
FOMENTAR EL DESARROQLLO DE UN
COMERCIO Y CURSO DE
POSICIONAR AL VERIFICAR LA CAPACITACION EN EL
PERU COMO FALTA DE CAPACITACION BASICA SOBRE PROCESO DE | CAPACITACION AL PIRFCCION'GENERAL GOHVOCATORIA DE LA PROCESO DE
DE PROMOCION 01/01/2021 |30/06/20271 |PARTICIPACION Y LISTA EN PRQCESQ
DESTINO EMBALAJE DE PRODUCTOS. PERSONAL ECONOMIGA DE ASISTENTES EMBALAJE DE
TURISTICO Y DE INVOLUCRADOG PRODUCTOS PARAEL
INTERESANTES PERSONAL
OPORTUNIDADE ENCARGADO
S DE NEGOCIOS ENCONTRANDOSE
E INVERSIONES PENDIENTE LA
DETERMINACION DE
UNA FECHA Y HORA
PARA SU REALIZACION.
APQYO A LAS EN EL MARCO DE LA
MISIONES PARA MM”Hn_uﬂ_u._.w \._/ﬂ CIONES DIRECTIVA APROBADA,
FOMENTAR EL REALIZADAS AL POR CONTRALORIA EL
COMERCIQ Y DIRECTOR GENERAL DE
POSICIONAR AL POCA CAPACITACION EN EL MANEJO DE LA PERSONAL DPE HA SENALADO EN
PERU COMO PLATAFORMA DIGITAL TEAMS PARA EL EMPLEO DE ENCARGADO DE LA DIRECCION GENERAI. EL INFORME DE
DESTING FUNCIONALIDADES ESPECIFICAS PARA EL ORGANIZACION Y DE PROMOCION 01/01/2021 |30/06/2021 |LISTA DE ASISTENTES TRANSFERENCIA, LA EN PROCESO
TURISTICO Y DE DESARROLLO DE EVENTOS, RUEDA DE NEGOCIOS, CONDUCCION DE ECONOMICA NECESIDAD DE
INTERESANTES ETC. ”MMZO._%M_mﬂ_CmUbﬁm . CONTINUAR CON LA
CPORTUNIDADE PLATAFORMAS IMPLEMENTACION DEL
S DE NEGOCIOS DIGITALES, SISTEMA DE CONTROL
E INVERSIONES INTERNO (SCl).




DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE
PRODUCTOS 6 IMPLEMENTACION GOMENTARIOSU | CoTADODELA
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE RGANO O UNIDAD MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA FECHA OBSERVACIONES
CONTROL FECHA VERIFICACION CONTROL
RESPONSABLE Sapan DE
o
TERMINO
APOYO A LAS EN EL MARCO DE LA
MISIONES PARA DIRECTIVA APROBADA
FOMENTAR EL POR CONTRALORIA EL
MERCIO Y DIR LD
DEcR o
PERU COMO POCA COORDINACION CON OTRAS AREAS LO GUAL DE COORDINACIONES DIRECCION GENERAL EL INFORME DE
DESTING AFECTA LA PROMOCION CON GREMIOS O REALIZADAS CON DE PROMOCION 01/01/202% |30/06/2021 |ACTA DE REUNIONES TRANSFERENCIA LA EN PROCESO
TURISTICO Y DE INSTITUCIONES OTRAS DEPENDENCIAS |ECONOMICA NECESIDAD DE '
INTERESANTES PELAINSTITUCICA. CONTINUAR CON LA
OPCORTUNIDADE IMPLEMENTACION DEL
S DE NEGOCIOS SISTEMA DE CONTROL
E INVERSIONES | INTERNO (SCI).
MEDIANTE EL CORREQ
INSTITUC|IONAL DE
FECHA 26/06/2021 DGC
SOLICITA A OGA LA
VERIFICAR LA
CREACION DE UN DIRECCION GENERAL H&?WM_MN%%Z_HWN.»
DOCUMENTO PODRIA EXISTIR DETERIORO DE LOS INSUMOS AMBIENTE ADECUADO |DE COMUNIDADES CONFORMIDAD DE UBICACION DE ESPACIO
LEGALIZADO O [(ETIQUETAS), POR FALTA DE UN AMBIENTE CON LAS CONDICIONES |[PERUANAS EN EL 01/01/2021 |30/06/2021 | OBRA DEL AMBIENTE v ADECUACION DE EN PROCESQ
APOSTILLADO ADECUADOQ, ADECUADAS PARA EL EXTERIOR ¥ ASUNTOS CREADO. ALMACEN DE
ALMACENAMIENTO DE |CONSULARES ETIQUETAS DE
FOBINSUMOS APOSTILLA. LA FECHA
DE INICIO DE
IMPLEMENTACION ES
02/01/2020




DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

PLAZO DE
ESTADO DE LA
PRODUCTOS IMPLEMENTACION COMENTARIOS U
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDADE | ORGANO O UNIDAD MEDIOS DE MEDIDA DE
PRIORIZADOS ORGANICA FETA OBSERVACIONES
CONTROL FECHA VERIFICACION CONTROL
RESPONSABLE bE
DE INICIO
TERMINO
MEMORANDUM {OTI) N*
OTIC0875/2021 DE
FECHA 08/05/2021, OTI
COMUNICA A DGC QUE
HA CULMINADO CON
VERIFICAR LA LAS LABORES DE
I RENOVACION DE LOS wﬁmumw_mh M”_w_mmwr INSTALACION Y
PODRIA FALLAR LA ATENCION A LOS CIUDADANOS EQUIPOS DE CONFIGURACION DE
w_mwm_ﬂ__w.mmmoo POR USO DE EQUIPOS OBSOLETOS (IMPRESORAS). | IMPRESION Y mm.ﬂmm__wﬂm<mnmwr240m 010172021 | 30106/2021 | GUIADE REMISION |- o inma v CUATRO (34) | T OCRSO
MANTENIMIENTO CONSULARES IMPRESORAS NUEVAS
PREVENTIVO MARCA EPSON MODELO

L3110, QUE FUERON
ADQUIRIDAS. FECHA DE
INICIO DE
IMPLEMENTACION
01/12/2019




PRODUCTOS
PRIORIZADOS

RIESGQ IDENTIFICADO

DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL

MEDIDA DE
CONTROL

ORGANO O UNIDAD
ORGANICA
RESPONSABLE

PLAZO DE
IMPLEMENTACION

FECHA
DE
TERMINO

FECHA
DE INICIC

MED!OS DE
VERIFICACION

COMENTARIOS U
OBSERVACIONES

ESTADO DE LA
MEDIDA DE
CONTROL

REEXPEDICION
TARJETA ABTC

PODRIA SUSPENDERSE LA REEXPEDICION DE LA
TARIJETA ABTC POR NO ACTUALIZARSE LA BASE
LEGAL, PARA LA REEXPEDICION

APROBAR LA
NORMATIVA QUE
CONTIENE LAS
CONDICIONES Y
REQUISITOS PARA LA
REXPEDICION DE LA
TARJETA ABTC .

DIRECCION GENERAL
DE COMUNIDADES
PERUANAS EN EL
EXTERIOR Y ASUNTOS
CONSULARES

01/01/2021  30/06/2021

PROPUESTA
NORMATIVA
REFERENTE A LAS
CONDICIONES Y
REQUISITOS PARA EL
OTORGAMIENTO DE
UNA TARJETA ABTC
REEXPEDIDA.

SE HAN REMITIDO DOS
OFICIOS AMBOS CON
FECHA 17/05/2021, AL
MINISTERIO DE
COMERCIO EXTERIOR Y
TURISMO Y A LA
SUPERINTENDENCIA
NACIONAL DE
MIGRACIONES PARA
ALCANZARLE UNA
PROPUESTA DE
DECRETO SUPREMO
QUE APRUEBA EL
REGLAMENTO
PERUANQ DEL
ESQUEMA DE LA
TARJETA PARA VIAJE
DE NEGOCIOQS APEC
BUSINESS TRAVEL
CARD (ABTC) CUYA
FINALIDAD ES
ACTUALIZAR EL
REGLAMENTO QUE
REGULA LOS
ALCANCES,
COMPETENCIAS Y
PROCEDIMIENTOS EN
EL PERU DE DICHAS
TARJETAS. FECHA DE
INICIO DE
IMPLEMENTACION
03/08/2020

EN PROCESO




DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL
PLAZO DE
PRODUCTOS 6 PUEMES T ARIGN COMENTARIOS i | ESTAPO DELA
RIESGO IDENTIFICADO MEDIDA DE RGANQ O UNIDAD MEDIOS DE MEDIDA DE
Ry es o ORGANICA R " OBSERVACIONES | i B
TROL VERIFICACION
RESPONSABLE am_m_“__.._ho e :
TERMINO
MEDIANTE EL
MEMORANDUM (CON) N°
CON00326/2021 DE
FECHA 10/06 CON
PROPONE A TRC
VERIFICAR EL EVALUAR SOLUCIONES
DESARROLLO DE UN ALTERNAS ALA
PODRIA COLAPSAR EL SISTEMA DE IMPRESION SISTEMA INFORMATICO | o CION GENERAL ADQUISICION DE
TARJETA ABTC |OBSOLETOS, SIN REPUESTOS EN EL MERCADO, LO | IMPRESORAS E P N s UN SISTEMA TERMICASYLA
CUAL AFECTARIA LA ATENCION AL CIUDADANG INSUMOS PARA LA CONSULARES SISTEMA
M”."MOZ TARIETAS CONSIDERANDO LA
CANTIDAD MENSUAL DE
TARJETAS ABTC QUE
SE IMPRIMEN. FECHA
DE INICIO DE
IMPLEMENTACION
03/08/2020

3. PROBLEMATICA Y RECOMENDACIONES DE MEJORA PARA LA IMPLEMENTACION DEL SCI

PROBLEMATICA

RECOMENDACIONES DE MEJORA

MODIFICACIONES CONSTANTES EN EL CRONOGRAMA DEL_ENVIQ DE VALIJA.

REORGANIZAR EL ENVIO DE LAS VALIJAS PARA NO DESATENDER LOS REQUERIMIENTOS DE LAS MISIONES.

MANEJO DE LA ACTUAL PLATAFORMA DIGITAL TEAMS PARA EL USQ DE EVENTOS, RUEDA DE NEGOCIOS, ETC.

COORDINAR CON OGI LA PRIORIZACION DE LA ATENCION PARA EL SOPORTE NECESARIO EN EL
DESARROLLC DE EVENTOS A TRAVES DE TEAMS.

DEMORAS EN LAS LEGALIZACIONES DE LOS DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES A LOS TRAMITES DE
EXPORTACIONES, LO CUAL AFECTA LA RELACION CON GREMIOS,

COORDINAR CON TRC PARA MEJORAR LA ATENCION DE LOS TRAMITES DE ATENCION PARA LOS
EXPORTADORES

DIFICULTAD PARA ADECUAR AMBIENTES COMO ALMACEN PARA AUTOADHESIVOS DE APOSTILLA Y
LEGALIZACIONES

COORDINAR CON LA OFICINA DE CONTROL PATRIMONIAL LA ADECUACION DE POSIBLES AMBIENTES

STOCK LIMITADO DE TINTAS

COORDINAR CON LA OTI_LA ADQUISICION DE DICHOS INSUMOS

PRIORIZACION PARA LA IMPLEMENTACION DE OTROS SERVICIOS DIGITALES, QUE IMPIDIO EL DESARROLLO
DE UN NUEVO SISTEMA INFORMATICO PARA EMISION DE TARJETAS ABTC.

IMPLEMENTAR EL SERVICIO DE EMISION VIRTUAL DE TARJETAS ABTC

FALTA DE ATENCION POR PARTE DE RENIEC, PARA REALIZAR UNA CAPACITACION A LAS OFICINAS
CONSULARES.

REITERAR COMUNICACION PARA COORDINAR LOS TEMAS DE LA CAPACITACION.




FALTA DE DISPONIBILIDAD DE MATERIAL DE DIFUSION TANTO EN FISICO COMO DIG!ITAL.

GESTIONAR CON LOS SECTORES PUBLICO Y PRIVADO PARA LA DISPONIBILIDAD DE MATERIAL
PROMOCIONAL.

FALTA DE ASESORIA EN EL PROCESO DE EMBALAJE DE PRODUCTOS A ENVIARSE A TRAVES DE LA VALWA
DIPLOMATICA

CAPACITAR E IMPLEMENTAR MECANISMO DE SUPERVISION EN EL PROCESO DE EMBALAJE DE LAS VALIJAS
CORRESPONDIENTES A LA DPE.

DEMORA EN LA REMISION DE LA OPINION POR PARTE DE MIGRACIONES Y EL MINISTERIO DE COMERCIO
EXTERIOR Y TURISMQ SCBRE EL PROYECTO DE DECRETO SUPREMO

REITERAR PRONUNCIAMIENTC A DICHAS ENTIDADES

INCUMPLIMIENTO DE LAS OFICINAS CONSULARES DE LOS PLAZOS PARA LA REMISION DE LOS
DOCUMENTOS.

REITERAR CUMPLIMIENTQ DE PLAZOS

N\

_u:_.:mﬁ Titular K_m Entidad

Cargo: MINISTRO DE RELACIONES EXTERIORES
Nombre y Apellidos: EDWARD ALLAN WAGNER TIZON
DNI: 06309690

e
V°B* del Funcionario a Cargo de la UO _J&mmc_o de implementar el SCI
Cargo: SECRETARIO GENERAL

Nombre y Apellidos: LUIS ALBERTC CASTRO JCO
DNI: 06522549




