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Resolucién Directoral N.° 85-2022-JUS/DGTAIPD

Lima, 27 de diciembre de 2022

EXPEDIENTE N.° : 158-2021-PTT

rectavante [ R EEE
RECLAMADA . Municipalidad Distrital de Miraflores
MATERIA . Derecho de acceso

VISTOS:

El recurso de apelacion interpuesto por_ interpuesto el 29
de setiembre de 2021 (Hoja de Tramite N.° 244635-2021MSC), contra la Resolucion
Directoral N.° 2678-2021-JUS/DGTAIPD-DPDP de 14 de setiembre de 2021; y, los demas
actuados obrantes en el Expediente N.° 158-2021-PTT.

CONSIDERANDO:
l. ANTECEDENTES

1.  Con fecha 26 de agosto de 2020', el sefior _(en
adelante, el reclamante) en ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica,
solicité a la Municipalidad Distrital de Miraflores (en adelante, la Entidad) copia simple
de lo siguiente:

“...) b. Expediente a que se refiere la Cédula de Comunicacion N° 141-2019-SGFC-
GAC/MM expedida por la Subgerencia de Fiscalizacién y Control, inclusive el acta de
inspeccién que dio lugar a esa cédula”.

1 Obrante en el folio 5.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas través de la siguiente direccién
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sqd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda”.
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2. De acuerdo con lo sefialado por el reclamante, al no mediar respuesta en el plazo
legal, el 23 de setiembre de 2020 interpuso recurso de apelacién? ante el Tribunal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (en adelante, el TTAIP)

3. EITTAIP, mediante Resolucién N.° 010307682020 - Primera Sala de 23 de octubre de
20203, declaré improcedente por incompetencia el recurso de apelacion, en el extremo
referido al item b) de la solicitud de acceso a la informacion publica, al haber advertido
que “la Cédula de Comunicacion N° 141-2019-SGFC-GAC/MM se encuentra dirigida
por la entidad al mismo administrado recurrente esto es, la
presente solicitud es sobre informacion contenida en un expediente en el que el
recurrente es parte”, lo cual no corresponde al derecho de acceso a la informacién
publica, sino al derecho de acceso al expediente administrativo y al derecho a la
autodeterminacion informativa previsto en el articulo 19 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales, al tratarse de informacion que le concierne, por lo que encargo la
remision del expediente a la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales
para conocimiento y fines pertinentes de acuerdo a su competencia.

4. Mediante Oficio N.° 411-2021-JUS/TTAIP de 16 de junio de 2021% la Secretaria
Técnica del TTAIP, remitié el Expediente de Apelacién N.° 00986-2020-JUS/TTAIP
correspondiente al reclamante contra la denegatoria ficta por silencio administrativo de
su solicitud de acceso a la informacién publica presentada ante la Municipalidad
Distrital de Miraflores.

5. La Direccién de Proteccion de Datos Personales (en adelante, la DPDP) mediante
Resolucion Directoral N.° 2678-2021-JUS/DGTAIPD-DPDP de 14 de setiembre de
20215 declar6 improcedente la atencion de la solicitud de acceso a la informacién del
reclamante, en el extremo referido al item b) de su solicitud ante la entidad, por resultar
la DPDP incompetente en razén de la materia, por cuanto, el pedido del administrado
no esta orientado a conocer la forma en que sus datos personales fueron recopilados,
ni las razones que motivaron dicha recopilacion, asi como tampoco conocer a solicitud
de quien se realizé la recopilacion, las transferencias realizadas o que se prevén hacer
con ellos, ni las condiciones y generalidades del tratamiento de sus datos personales;
situacion por la que la solicitud del administrado no puede ser atendida bajo los
alcances de la LPDP y su reglamento.

6. Mediante escrito registrado con Hoja de Tramite N.° 244635-2021MSC de 29 de
setiembre de 2021°, el reclamante interpuso recurso de apelacion contra la Resolucion
Directoral N.° 2678-2021-JUS/DGTAIPD-DPDP de 14 de setiembre de 2021, alegando
como principales argumentos los siguientes:

() Elreclamante alega que tiene el derecho a conocer la informacion que la entidad
poseeria sobre su persona, a fin de evaluar su modificacion, rectificacion o
cancelacion, por lo que el primer paso para proteger sus datos personales exigiria

Obrante en el folio 4.
Obrante en los folios 08 a 14.
Obrante en el folio 02.
Obrante en los folios 17 a 24.
Obrante en los folios 31 a 33.
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“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas través de la siguiente direccion
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sqd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda”.
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el conocimiento, pero si no se cuenta con tal data, entonces nada podria
corregirse; segun su entender, la DPDP apafaria el ocultamiento de la
informacién propia, con lo que dejaria en absoluto desamparo a los ciudadanos.

(i) Refiere que toda la informacion requerida seria parte del derecho a la
autodeterminacion informativa, y consistiria en los siguientes: ¢ qué expedientes
ha iniciado la Municipalidad?, ¢con qué fechas?, ¢de qué forma?, ¢por qué
motivos?, incluso algunos de estos datos serian sensibles, que podrian exigir que
el titular requiera corroborar la informacibn que maneja la entidad, pero
lamentablemente no se le permitiria el acceso.

(i) Manifiesta que la informacion denegada no podria considerarse como de “acceso
al expediente”, cuando a la DPDP le constaria que la Municipalidad de Miraflores
no permitiria revisar los actuados, entonces tal inobservancia ya tendria
incidencia en el derecho de proteccién de datos personales.

(iv) Indica que no seria posible que el Estado Peruano renunciara a cumplir sus
propias normas, pues, en este caso, se habrian declarado incompetentes tanto
el Tribunal de Transparencia como la DPDP; por lo que, segun su criterio, nadie
resolveria la denegatoria de sus derechos fundamentales. Ante dicha situacion,
considera que la DPDP insistiria en renunciar a sus propias competencias, pues
lo haria de forma sistematica en un elevado numero de peticiones, por lo que se
pregunta, entonces ¢ para qué existe?

(v) Por dltimo, el reclamante sefiala que formulé el derecho de acceso a sus datos
personales como etapa previa para la modificacion y/o rectificacion, pero, no
habria obtenido respuesta alguna por parte de la entidad, por lo que, luego del
tiempo transcurrido, corresponderia el inicio del procedimiento trilateral de tutela,
para cuyo efecto el propio Tribunal de Transparencia habria adjuntado copia de
lo actuado en la solicitud de acceso a la informacion con lo que se demostraria
adicionalmente el estado de indefension en el que se encontrarian los
ciudadanos.

7.  Con Proveido N° 1 de 4 de octubre de 20217, la DPDP concedi6 el recurso de apelacion
interpuesto por el reclamante contra la Resolucién Directoral N.° 2678-2021-
JUS/DGTAIPD-DPDP de 14 de setiembre de 2021.

8.  Mediante Oficio N.° 600-2021-JUS/DGTAIPD-DPDP de 7 de octubre de 2021, la DPDP
eleva el expediente N° 158-2021-PTT a la Direccién General de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales (en adelante, la DGTAIPD)
de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 2 del articulo 237 del Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS (en adelante el TUO de la LPAG) con la finalidad
gue esta resuelva en ultima y definitiva instancia administrativa.

7 Obrante en los folios 34 a 35.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas través de la siguiente direccion
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sqd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda”.
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Il. COMPETENCIA

9.  Segun lo establecido en el numeral 16 del articulo 33 de la LPDP, la Autoridad Nacional
de Proteccion de Datos Personales es la encargada de conocer, instruir y resolver las
reclamaciones formuladas por los titulares de datos personales por vulneracion de los
derechos que les conciernen y dictar las medidas cautelares o correctivas que
establezca el reglamento.

10. Conforme a lo dispuesto en el articulo 70 del Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF) del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, aprobado por Decreto Supremo
N° 013-2017-JUS, la DGTAIPD ejerce la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos
Personales.

11. Asimismo, la DGTAIPD es el 6rgano encargado de resolver en segunda y uUltima
instancia administrativa las reclamaciones formuladas por los titulares de datos
personales en tutela de sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion,
conforme con lo establecido por el literal I) del articulo 71 del ROF del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos.

M. ADMISIBILIDAD

12. El recurso de apelacién ha sido interpuesto dentro de los quince (15) dias habiles de
notificada la Resolucion Directoral N.° 2678-2021-JUS/DGTAIPD-DPDP de 14 de
setiembre de 2021, y cumple con los requisitos previstos en los articulos 2208 y 237,
numeral 2° del TUO de la LPAG, por lo que es admitido a tramite.

V. CUESTION CONTROVERTIDA

13. De acuerdo a los antecedentes expuestos y el recurso de apelacion, en el presente
caso corresponde determinar lo siguiente:

. Si la solicitud del reclamante deberia ser analizada bajo los alcances del derecho
de acceso a la informacién regulado por la LPDP y su reglamento, y verificado
ello, bajo qué procedimiento corresponderia dar atencion a la solicitud del
reclamante.

8 Articulo 220 del TUO de la LPAG.- Recurso de apelacion
El recurso de apelacién se interpondra cuando la impugnacién se sustente en diferente interpretacion de las
pruebas producidas o cuando se trate de cuestiones de puro derecho, debiendo dirigirse a lamisma
autoridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerarquico.

9 Articulo 237 del TUO de la LPAG.- Impugnacion
(--r)
237.2. La apelacion debera ser interpuesta ante el 6rgano que dicté la resolucion apelada dentro de los
quince (15) dias de producida la notificacién respectiva. El expediente respectivo debera elevarse al
superior jerarquico en un plazo maximo de dos (2) dias contados desde la fecha de concesion del recurso
respectivo.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas través de la siguiente direccion
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sqd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda”.
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V. ANALISIS DE LA CUESTION CONTROVERTIDA

V.1. Determinar sila solicitud del reclamante deberia ser analizada bajo los alcances
del derecho de acceso a lainformacion regulado por la LPDP y su reglamento, y
verificado ello, bajo qué procedimiento corresponderia dar atencién ala solicitud
del reclamante

Con relaciéon al derecho de acceso y sus alcances respecto al caso concreto:

14. El reclamante, en su recurso de apelacién, alega que tendria el derecho a conocer la
informacion que la entidad poseeria sobre su persona, a fin de evaluar su modificacion,
rectificacion o cancelacién, por lo que el primer paso para proteger sus datos
personales exigiria el conocimiento, pero si ho se cuenta con tal data, entonces nada
podria corregirse; segun su entender, la DPDP apafaria el ocultamiento de la
informacion propia, con lo que dejaria en absoluto desamparo a los ciudadanos.

15. Refiere también que, toda la informacién requerida seria parte del derecho a la
autodeterminacion informativa, y consistiria en los siguientes: ¢ qué expedientes ha
iniciado la Municipalidad?, ¢con qué fechas?, ¢de qué forma?, ¢por qué motivos?,
incluso algunos de estos datos serian sensibles, que podrian exigir que el titular
requiera corroborar la informacién que maneja la entidad, pero lamentablemente no se
le permitiria el acceso.

16. Al respecto, el fundamento de la DPDP para declarar la improcedencia de la
reclamacion del procedimiento trilateral de tutela fue el siguiente:

“(...) 16. En el caso concreto, el administrado a través de su escrito de fecha 26 de
agosto de 2020, solicité a la entidad copia simple de lo siguiente: “b. Expediente a que
se refiere la Cédula de Comunicacion N° 141-2019-SGFC-GAC/MM expedida por la
Subgerencia de Fiscalizacion y Control, inclusive el acta de inspeccion que dio lugar a
esa cédula”; es decir, copia de todos los actuados que obran en un expediente
administrativo a cargo de la entidad del cual el administrado es parte, lo cual también fue
advertido por el Tribunal.

17. Por lo antes expuesto, resulta claro que el pedido del administrado no esta orientado
a conocer la forma en que sus datos personales fueron recopilados, ni las razones que
motivaron dicha recopilacién, asi como tampoco conocer a solicitud de quien se realiz
la recopilacién, las transferencias realizadas o0 que se prevén hacer con ellos, ni las
condiciones y generalidades del tratamiento de sus datos personales; siendo evidente
que la solicitud del administrado no puede ser atendida bajo los alcances de la LPDP y
su reglamento. (...)”

(Subrayado agregado)

17. Asi, el numeral 17 del articulo 2 de la LPDP define al titular del banco de datos
personales como toda aquella persona natural, persona juridica de derecho privado o
entidad publica que determina la finalidad y contenido del banco de datos personales,
el tratamiento de estos y las medidas de seguridad.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas través de la siguiente direccion
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sqd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda”.
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18. El articulo 19 de la LPDP*° prevé que el titular de datos personales tiene derecho a
obtener la informacion que sobre si mismo sea objeto de tratamiento en bancos de
datos de administracién publica o privada, la forma en que sus datos fueron
recopilados, las razones que motivaron su recopilacién y a solicitud de quién se realiz6
la recopilacién, asi como las transferencias realizadas o que se prevén hacer.

19. Elarticulo 60 del Reglamento de la LPDP*! determina que el titular de datos personales
tiene derecho, en via de acceso, a que se le brinde toda la informacién sefialada en el
articulo 18 de la LPDP, esta disposicidn rige en el caso en que el titular de los datos
busque ejercer el derecho de acceso regulado en el articulo 61 del Reglamento de la
LPDP*?, es decir, que el titular de los datos personales solicite al responsable del
tratamiento la informacion relativa a sus datos personales, asi como a todas las
condiciones y generalidades del tratamiento de los mismos, cuando lo considere
pertinente.

20. De este modo, el derecho de acceso a los datos personales se define como un derecho
personalisimo que solo podra ser ejercido por el titular de los datos personales ante el
titular del banco de datos personales o responsable del tratamiento que utiliza sus
datos personales y podra requerir el detalle de las condiciones de su tratamiento, la
razon por la cual el tratamiento se sigue efectuando y podra obtener informacién que
sobre si mismo tenga una tercera persona.

21. De acuerdo con la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos®®, el derecho de acceso
permite al ciudadano obtener informacion sobre el tratamiento que se esti haciendo

10 Ley N.° 29733, Ley de Proteccidn de Datos Personales

“Articulo 19. Derecho de acceso del titular de datos personales
El titular de datos personales tiene derecho a obtener la informacién que sobre si mismo sea objeto de
tratamiento en bancos de datos de administracién publica o privada, la forma en que sus datos fueron
recopilados, las razones que motivaron su recopilacion y a solicitud de quién se realiz6 la recopilacion,
asi como las transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos.”
1 Reglamento de la Ley N.° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, aprobado por el Decreto
Supremo N.° 003-2013-JUS
(--)
Capitulo 1l
Disposiciones especiales
“Articulo 60.- Derecho a la informacién.
El titular de datos personales tiene derecho, en via de acceso, a que se le brinde toda la informacién
sefialada en el articulo 18 de la Ley y el numeral 4 del articulo 12 del presente reglamento.
La respuesta contendra los extremos previstos en los articulos citados en el parrafo anterior, salvo que el
titular haya solicitado la informacion referida sélo a alguno de ellos.
Sera de aplicacion para la respuesta al ejercicio del derecho a la informacion, en lo que fuere pertinente,
lo establecido en los articulos 62 y 63 del presente reglamento.”
12 Reglamento de la Ley N.° 29733, Ley de Proteccién de Datos Personales, aprobado por el Decreto
Supremo N.° 003-2013-JUS
(--)
“Articulo 61.- Derecho de acceso.
Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 19 de la Ley, el titular de los datos personales tiene derecho a
obtener del titular del banco de datos personales o responsable del tratamiento la informacion relativa a
sus datos personales, asi como a todas las condiciones y generalidades del tratamiento de los mismos.”
13 Resolucion N.° R/00665/2022 emitida en el Expediente N.°: EXP202203606 por la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos Personales. Véase en: pd-00130-2022.pdf (aepd.es)

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas través de la siguiente direccion
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sqd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda”.
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de sus datos, la posibilidad de obtener una copia de los datos personales que le
conciernan y que estén siendo objeto de tratamiento, asi como informacion, en
particular, sobre los fines del tratamiento, las categorias de datos personales de que
se trate, los destinatarios o categorias de destinatarios a los que se comunicaron o
serdn comunicados los datos personales, el plazo previsto o criterios de conservacion,
la posibilidad de ejercitar otros derechos, el derecho a presentar una reclamacion ante
la autoridad de control, la informacién disponible sobre el origen de los datos (si estos
no se han obtenido directamente de titular), entre otras generalidades vy
caracteristicas).

22. De acuerdo con la tratadista Lourdes Zamudio** el derecho de acceso tiene los
siguientes alcances:

“...) 4.1. Derecho de acceso

Por el derecho de acceso, el titular del dato debe poder obtener la informacién, que sobre
€l mismo, esté siendo objeto de tratamiento; la forma en que sus datos fueron
recopilados; las razones que motivaron su recopilacién; a solicitud de quién se realizd la
recopilacién; asi como las transferencias realizadas o que se prevén hacer de ellos
(articulo 19 de la Ley). (...)

El derecho de acceso es un derecho amplio y necesario para que el titular del dato
supervise, verifique o de ser el caso, conozca el tratamiento que se le esta dando a su
informacion y las condiciones del mismo; verifique si ese tratamiento responde a lo
consentido, y cumple con las obligaciones y principios que la Ley impone al responsable
de su tratamiento. (...)”

(Subrayado nuestro)

23. A mayor abundamiento, Rodriguez Gonzalez'® sobre el derecho de acceso realiza las
siguientes precisiones:

“(...) Ahora bien es de considerar que el derecho de acceso en el tratamiento de los datos
personales implica también el conocimiento de la ldgica utilizada en los mismos, la
categoria de los datos a que se refiere y la comunicacién que de estos se haya realizado,
o0 las que se prevén realizar a terceros, y los destinatarios de las mismas. El derecho de
acceso a los datos personales de acuerdo a los Estandares Internacionales sobre
Proteccion de Datos Personales y Privacidad consiste en que: "El interesado tendra
derecho a recabar de la persona responsable, cuando asi lo solicite, informacion relativa
a los concretos datos de carécter personal objeto de tratamiento, asi como al origen de
dichos datos, a las finalidades de los correspondientes tratamientos y a los destinatarios
0 las categorias de destinatarios a quien se comuniquen o0 se pretendan comunicar”(...).

(Subrayado nuestro)

Definicion también disponible en: Derecho de acceso | AEPD.
Consulta efectuada el 27 de diciembre de 2022.

14 Zamudio S. Lourdes. (Blume F., Ernesto (dir.)). “El Derecho a la Autodeterminacién Informativa”. En
Coleccion Doctrina Constitucional: El habeas data en la actualidad. Posibilidades y limites. Primera
Edicién: noviembre 2020. Pag. 348. Disponible en: https://www.tc.gob.pe/wp-content/uploads/2020/12/EI-
Habeas-Data-en-la-actualidad-1-1.pdf Consultado el 27 de diciembre de 2022.

15 Rodriguez G., Edgar. “El derecho de acceso a la informacion en materia de proteccion de datos personales
a la luz de la doctrina espafiola”. ISSN: 1988-2629. N.° 15. Nueva Epoca. Septiembre-Noviembre, 2013.
Disponible en: https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/4399159.pdf Consultado el 27 de diciembre de
2022.

“Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado por el Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 del D.S. 070-2013-PCM vy la tercera Disposicion Complementaria final del D.S.
026-2016-PCM. Su autenticidad e integridad pueden ser contrastadas través de la siguiente direccion
web: https://sgd.minjus.gob.pe/gesdoc web/login.jsp e ingresando el Tipo de Documento, Nimero y Rango de Fechas de ser
el caso o https://sqd.minjus.gob.pe/gesdoc web/verifica.jsp e ingresando Tipo de Documento, Nimero, Remitente y Afio,
segun corresponda”.
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24. De la revision del expediente, los argumentos del recurso de apelacion, asi como las
disposiciones normativas en materia de proteccion de datos y la doctrina aplicable,
corresponde a este Despacho determinar si lo solicitado por el reclamante se encuentra
0 no bajo los alcances de la normativa de proteccién de datos personales, esto es, la
LPDP y su reglamento y, si por efecto de ello, corresponderia dar atencion a la solicitud
del reclamante.

25. Asi, en primer término, este Despacho advierte que el reclamante solicit6*® lo siguiente:
“...) b. Expediente a que se refiere la Cédula de Comunicacién N° 141-2019-SGFC-
GAC/MM expedida por la Subgerencia de Fiscalizacién y Control, inclusive el acta de
inspeccion que dio lugar a esa cédula”.

26. De acuerdo a lo anterior, se aprecia que el pedido de la reclamacion se encuentra
referido a solicitar copias simples de documentos que la Entidad posee. En ese
sentido, este Despacho se encuentra de acuerdo con lo sefialado por la DPDP en el
fundamento 17 de la resolucién impugnadal’ en el sentido que el reclamante no busca
obtener la forma en que sus datos fueron recopilados, o las razones que motivaron su
recopilacién, a solicitud de quién se realizé la recopilacion, asi como tampoco las
transferencias realizadas o que se prevén hacer conforme establece el articulo 19 de
la LPDP, sino solicitar documentos en copias simples referidos a la Subgerencia de
Fiscalizacion y Control, informacion que no se encuentra relacionada a datos concretos
de caracter personal objeto de tratamiento del reclamante; ni a las categorias de datos
personales que se traten; tampoco a conocer los destinatarios (categorias de ellos) a
los que se comunican dichos datos personales, destinatarios en paises terceros u
organizaciones internacionales, entre otros alcances del derecho de acceso; razon por
la cual, no corresponderia atender la solicitud del reclamante como derecho de acceso
de acuerdo con la LPDP y su Reglamento.

27. En ese sentido, de la revision de la solicitud del reclamante, se aprecia que esta no se
enmarca en las caracteristicas del derecho de acceso previsto en normativa en materia
de proteccion de datos personales, motivo por el cual, no corresponde amparar este
extremo del recurso de apelacion.

Respecto al procedimiento para la tutela del derecho del reclamante

28. El reclamante sefiala que la informacién denegada no podria considerarse como de
“acceso al expediente”, cuando a la DPDP le constaria que la Municipalidad de
Miraflores no permitiria revisar los actuados, entonces tal inobservancia ya tendria
incidencia en el derecho de proteccion de datos personales.

29. Indica ademas que, la DPDP insistiria en renunciar a sus propias competencias al no
atender su solicitud.

16 Obrante en el folio 5.
17 Obrante en el folio 20.
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30. Alrespecto, corresponde sefialar que la DPDP sefial6 lo siguientes:

“(...) 26. De esa manera, se puede colegir que el derecho de acceso al expediente
administrativo _constituye el ejercicio del derecho de defensa de un administrado en
cualquier procedimiento administrativo en el que es o ha sido parte, permitiéndole
obtener informacién de forma directa y sin limitacion alguna a los expedientes, al contar
con un interés legitimo por tratarse de la defensa de sus intereses.

27. Por lo tanto, al haberse verificado que el pedido del administrado versa sobre el
derecho de acceso al expediente administrativo y no del derecho de acceso a la
informacion publica, se debe seguir lo establecido por el articulo 2 del Reglamento de la
Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por
Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que dispone que: "El derecho de las partes de
acceder a la informacién contenida en expedientes administrativos se ejerce de acuerdo
a lo establecido en el Articulo 160 de la Ley N° 274443, Ley del Procedimiento
Administrativo General, sin perjuicio de la via procesal que el solicitante de la informacion
decida utilizar para su exigencia en sede jurisdiccional".

28. En consecuencia, esta corroborado que la solicitud del administrado debe sera
atendida en ejercicio del derecho de acceso al expediente administrativo, conforme a las
disposiciones establecidas en el articulo 171 del TUO de la LPAG, el cual permite a
cualquier administrado, solicitar a la autoridad competente, el acceso a la informacién y
documentacién que obra en un expediente administrativo en el cual es parte, lo que a su
vez implica la obligacion de ésta de brindar el acceso al administrado; quedando por
tanto, fuera del ambito de aplicacién de la LPDP.”

(Subrayado agregado).

31. Estando con lo sefialado, este Despacho advierte que lo resuelto por la DPDP, no
implica que dicha Direccién renunciara a sus competencias o que desconociera el
derecho de acceso del reclamante, sino que Unicamente buscO establecer el
mecanismo probable por el cual este podria obtener la informaciébn materia de
reclamacion, al haberse determinado previamente que no era posible atender su
pedido como tutela del derecho de acceso en el marco de la normativa de proteccion
de datos personales.

32. Sobre ello, el numeral 171.1 del articulo 171'° del TUO de la LPAG dispone que los
administrados, sus representantes o su abogado, tienen derecho de acceso al
expediente en cualquier momento de su tramite, asi como a sus documentos,

18 Obrante en folios 16 y 17.

19 Texto Unico Ordenado de Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado
por Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS
(...) “Articulo 171.- Acceso al expediente
171.1 Los administrados, sus representantes o su abogado tienen derecho de acceso al expediente en
cualquier momento de su trdmite, asi como a sus documentos, antecedentes, estudios, informes y
dictamenes, obtener certificaciones de su estado y recabar copias de las piezas que contiene, previo pago
del costo de las mismas. Solo se exceptiian aquellas actuaciones, diligencias, informes o dictAmenes que
contienen informacion cuyo conocimiento pueda afectar su derecho a la intimidad personal o familiar y las
gue expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional de acuerdo a lo establecido
en el inciso 5) del articulo 2 de la Constitucion Politica. Adicionalmente se exceptlan las materias
protegidas por el secreto bancario, tributario, comercial e industrial, asi como todos aquellos documentos
gue impliqguen un pronunciamiento previo por parte de la autoridad competente.
171.2 El pedido de acceso al expediente puede hacerse verbalmente, sin necesidad de solicitarlo mediante
el procedimiento de transparencia y acceso a la informacion publica, siendo concedido de inmediato, sin
necesidad de resolucién expresa, en la oficina en que se encuentre el expediente, aunque no sea la unidad
de recepciéon documental.”
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antecedentes, estudios, informes y dictamenes, obtener certificaciones de su estado y
recabar copias de las piezas que contiene, previo pago del costo de las mismas.

33. Asimismo, el numeral 171.2 del articulo 171 del mismo texto legal, establece que el
pedido de acceso al expediente puede hacerse verbalmente, sin necesidad de
solicitarlo mediante el procedimiento de transparencia y acceso a la informacién
publica, siendo concedido de inmediato, sin necesidad de resolucion expresa, en la
oficina en que se encuentra el expediente, aunque no sea la unidad de recepcion
documental.

34. Al respecto, este Despacho considera que el derecho de acceso a la informacion
contenida en un expediente administrativo reconocido a las partes del procedimiento
se desprende del derecho al debido procedimiento en sede administrativa, por cuanto
permite que el administrado —a partir de la informacién que obtiene- active los
mecanismos que le provee el propio procedimiento para cuestionar o contradecir las
decisiones de la administracion publica que puedan afectarle?.

35. Asimismo, conforme al numeral 2.2 del acapite “Anadlisis” de la Resolucion
N.° 010307682020 de 23 de octubre de 2020%, la Primera Sala del TTAIP verificé que
la Cédula de Comunicacion N° 141-2019-SGFC-GAC/MM dirigida al administrado se
trataba de informacién contenida en un expediente administrativo del cual era parte,
de la siguiente manera: “Se advierte que la Cédula de Comunicaciéon N° 141-2019-
SGFC-GAC/MM se encuentra dirigida por la entidad al mismo administrado recurrente
*, esto es, la presente solicitud es sobre informacién contenida
en un expediente en que el recurrente es parte”; confirmandose asi, que la solicitud del
reclamante respecto a copias de un expediente administrativo en el cual es parte,
corresponde al derecho de acceso al expediente.

36. Por esarazon, esta Direccién General concuerda con el analisis realizado por la DPDP
a través de la resolucién impugnada, debido a que, en el presente caso, las copias del
expediente administrativo y el acta de inspeccion en cuestion deben ser atendidos por
la entidad al amparo del derecho de acceso al expediente establecido en el articulo
171 del TUO de la LPAG.

37. En otras palabras, la entrega de copia del expediente administrativo, asi como el acta
de inspeccibén, estan fuera de la competencia de la Autoridad Nacional de Proteccion
de Datos Personales al implicar el ejercicio del derecho de acceso al expediente, un
derecho distinto a los derivados del derecho de proteccién de datos personales, por lo
gue no corresponde a esta autoridad iniciar procedimientos administrativos trilaterales
frente a la negativa de entrega de dichos documentos.

20 Conclusion emitida por la DGTAIPD en la Opinién Consultiva N° 42-2019-JUS/DGTAIPD de fecha 02 de
agosto de 2019. [Recuperado de:
https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/1474095/Sobre%20si%20corresponde%20la%20aplicaci%
C3%B3n%20de%201a%20Ley%20de%20Transparencia%20y%20Acces0%20a%201a%20Informaci%C3
%B3n%20P%C3%BAblica%20para%20el%20acces0%20de%20las%20partes%20a%20la%20informaci%
C3%B3n%20contenida%20en%20expedientes%20administrativos.pdf ].

21 Obrante en el folio 11.
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38. Por otro lado, el hecho de que la Autoridad Nacional de Protecciéon de Datos
Personales no resulte competente para el caso planteado, no significa que tal situacion
coloque en estado de indefension o desamparo al reclamante, como sefiala en su
apelacion, pues este se encuentra habilitado a solicitar copia del expediente
administrativo en el cual es parte, en virtud al ejercicio del derecho de acceso al
expediente administrativo, sin perjuicio de la via procesal que decida utilizar para su
exigencia en sede jurisdiccional.

39. Por lo expuesto, lo solicitado no se encuentra dentro de las competencias de la
Autoridad Nacional de Proteccién de Datos Personales; por tales razones, no
corresponde amparar la apelacién interpuesta por el reclamante.

Por las consideraciones expuestas y de conformidad con lo dispuesto por la Ley
N.° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales, su reglamento aprobado por el Decreto
Supremo N.° 003-2013-JUS, el Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del
Procedimiento  Administrativo ~ General, aprobado  por  Decreto  Supremo
N.° 004-2019-JUS, el articulo 71, literal I), del Reglamento de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, aprobado por Decreto Supremo N.° 013-2017-
JUS, y el Reglamento del Decreto Legislativo N.° 1353 que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, fortalece el Régimen de Proteccién de
Datos Personales y la regulacién de la gestidn de intereses aprobado por Decreto Supremo
N.° 019-2017-JUS:

SE RESUELVE:

PRIMERO. Declarar INFUNDADO el recurso de apelaciéon interpuesto por el sefior
I contra la Resolucion Directoral N.° 2678-
2021-JUS/DGTAIPD-DPDP de 14 de setiembre de 2021.

SEGUNDO. NOTIFICAR al interesado la presente resolucion directoral.

TERCERO. DISPONER la devolucién del expediente administrativo a la Direccion de
Proteccion de Datos Personales.

Registrese y comuniquese.

Eduardo Luna Cervantes

Director General

Direccion General de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica
y Proteccion de Datos Personales
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