OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
SECRETARIA TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS

“Afio de la Unidad, la Paz y el desarrollo”
RESOLUCION DE ORGANO SANCIONADOR n.° 47 - 2023-0S-PAD-MPC

Cajamarca, 2 2 MAR 2023
VISTOS:

) El Expediente n.° 46088 — 2021; Resolucion de Organo Instructor n.® 57-2022-01-PAD-MPC; Informe de
Organo Instructor n.” 14-2023-O1-PAD-MPC de fecha 22 de febrero del 2023, y

CONSIDERANDO:

Que, la Ley n.® 30057, Ley del Servicio Civil, desarrolla en su Titulo V el nuevo Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador en el Sector Plblico, en cuanto a su vigencia, la Undécima Disposicion Complementaria
Transitoria del Reglamento General de referida Ley n.® 30057 aprobado por Decreto Supremo n.° 040-2014-PCM
sefiala que: “El titulo correspondiente al régimen disciplinario y procedimiento sancionador entra en vigencia a los
tres (3) meses de publicado el presente reglamento con el fin que las entidades adecuen internamente al
procedimiento”, asi, y estando a que el referido reglamento fue publicado el 13 de junio de 2014, el régimen
disciplinario y procedimiento sancionador conforme a la Ley de Servicio Civil entrd en vigencia a partir del 14 de
septiembre de 2014, por lo que corresponde accionar conforme a las reglas establecidas en dicho procedimiento.

IDENTIFICACION DEL SERVIDOR (A)

= FLORENTINO CUEVA CHAVEZ

- DNIN.? 144331233
- Cargo : Notificador
: - - Arealdependencia : Sub Gerencia de Limpieza Publica y Ornato Ambiental
R - Tipo de contrato : Decreto Legislativo N.° 728-Contrato indeterminado
Do aaena0ar o FAY - Periodo Laboral :11/03/2019 al 11/02/2022
Motivo: Doy V* B* i i e :
Fecha: 17.03 2023 1505:11 05:00 - Situacion laboral : Vinculo laboral vigente.
ANTECEDENTES:

Con Informe N.° 022-2021-HBRZ-GVT-MPC (Fs. 5), de fecha 23 de junio del 2021, |a sefiora Belén Romero
Zegarra, encargada de Ordenes de Pago por desinternamiento de vehiculos de la Gerencia de Vialidad y
Transportes de nuestra entidad, informa que el dia 22 de junio del 2021, el sefor Florentino Cueva Chavez -
trabajador del MAC, en horas de la mafiana se lo vio con un administrado, ya que horas antes habia preguntado
por un acta, pareciendole extrafio, ya que a veces el sefior va a su area a preguntar por actas o por expedientes,
no siendo la primera vez que solicita alguna informacion, y se puede prestar a malos entendidos.

De folios 1 a 4, se adjuntan fotografias del servidor Florentino Cueva Chavez, con casaca y fotocheck azul, en la
Plazuela Central del complejo Qhapac Nan; frente al ingreso principal CAC, con un administrado, aparentemente
orientandolo respecto de tramites.

Luego de las investigaciones realizadas y analisis de la documentacion recibida el Coordinador del Centro de
Atencién al Ciudadano de la Municipalidad Provincial de Cajamarca expidié la Resolucion de Organo Instructar N.°
57-2022-01-PAD-MPC (Fs. 10-11), resolviendo en su articulo primero lo siguiente:

ARTICULO PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DISCIPLINARIO contra el Sr.
FLORENTINO CUEVA CHAVEZ, trabajador del Centro de Atencion al Ciudadano, por la presunta comision
de la falta prevista en el Articulo 85° literal n) de la Ley N.° 30057 — Ley del Servicio Civil, que prescribe:
n) El incumplimiento injustificado del horario y la jornada de trabajo, debido a que el dia 22 de junio del 2021
se le habria encontrado fuera de su puesto de trabajo conversando y presuntamente otorgando informacion
a un administrado.
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En ese sentido, se notifico con la Resolucion de Organo Instructor N.° 57-2022-01-PAD-MPC al servidor investigado
mediante Notificacion N.° 363-2022-STPAD-OGGRRHH-MPC (Fs. 12), el dia 28 de abril del 2022, quien ha hecho
efectivo su Derecho de Defensa mediante escrito con expediente N°29602 de fecha 06 de mayo del 2022.

IDENTIFICACION DE LA(S) FALTA(S) DISCIPLINARIA(S) IMPUTADA(S):

De conformidad con el Articulo 85°: Son faltas de caracter disciplinario que, segin su gravedad, pueden ser
sancionadas con suspension temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:

()

n) El incumplimiento injustificado del horario y la jornada de trabajo.

HECHOS Y ANALISIS RESPECTO A LA PRESUNTA COMISION DE FALTA ADMINISTRATIVA:

El servidor investigado realizo su defensa, alegando lo siguiente:

REFERENTE AL INFORME N.° 22-2021-HBRZ-GVT-MPC

La Sra. Belen Romero Zegarra, indica bajo suposiciones, yo me encontré con un administrado y que fui a
preguntar por un expediente, y que le parece raro que vaya a preguntar por expedientes, ante ello debo indicar
que las sindicaciones de la Sra. Belén son tendenciosas y maliciosas, BASADA EN RUMOR Y SUPOSICION
puesto que si yo fui a preguntar por un expediente, ella debic indicar el nimero de expediente por que fui a
preguntar, y saber la hora exacta puesto ya que ella al tener la sospecha y salir de su area de trabajo para
hacerme seguimiento y tomar fotos, para probar lo dicho pero no fue capaz de indicar el nimero de expediente
y el nombre del administrado con el que me tome la foto.

Respecto a las fotos tomadas no crean certeza de nada ya que como pudo la Sra. Belén saber que primero
me reuni con un administrado y tomarme las fotos para luego ir a preguntar por el nimero de expediente, por
lo que las fotos tomadas no crean certeza de nada, puesto que no cumplen con los requisitos formales para
ser una prueba vélida, porque no tienen hora ni fecha, ademas no se puede comprobar sila persona que esta
a mi costado es un administrado o una persona que solo se encontraba por ahi.

Sobre el hecho de ir a preguntar sobre expedientes esto se da porque yo pasaba expedientes de
desinternamientos a su area y los administrados indicaban que no lo habiamos dejado por lo que me acercaba
a indicarles que el expediente ya fue derivado a su érea.

Conforme a la falta de seriedad y veracidad de los hechos me encuentro en un estado de indefensién pues
las acusaciones en mi contra no son claras por lo que no podria realizar una adecuada defensa.

ANALISIS DEL DESCARGO DEL SERVIDOR:
El servidor es notificador de nuestra Entidad con horario de trabajo de Lunes a Viernes de 7:30 de la mafiana a
3:30 de la tarde, laborando en el MAC (Mejor Atencion al Ciudadano).

Mediante Informe N.° 022-2021-HBRZ-GVT-MPC, la encargada de ordenes de pago por actas de infraccion
impuestas por la Gerencia de Vialidad y Transportes, informa que vio al servidor Florentino Cueva Chavez en horas
de la mafiana conversando con un administrado y esto le parecio extrafio, ya que el servidor varias veces pregunta
por actas o por expedientes. Al respecto, al no tener mas informacion respecto de la conversacion entre el servidor
y el administrado y saber si lo que hablaron contiene informacion secreta, no se realizo la apertura del PAD por
dicho hecho, sino par encontrarse el servidor fuera de la Entidad dentro de su jornada y horario de trabajo,
imputandole la falta tipificada en el articulo 85° literal n) de la Ley N.° 30057 — Ley del Servicio Civil: “El
incumplimiento injustificado del horario y la jornada de trabajo”, tal como se le ha informado en los literales B), D) y
en el Articulo Primero de la Resolucion de Inicio de PAD.

Dicho esto, el servidor alega que la Sra. Belén Romero Zegarra, realiza suposiciones respecto de que fue a
preguntar por expedientes y ademéas que las fotos tomadas no crean certeza de nada y no cumplen con los
requisitos formales para ser una prueba valida, porque no tienen hora ni fecha, ademas no se puede comprobar si
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la persona que esta a su costado es un administrado o una persona que solo se encontraba por ahi y que pregunto
por expedientes, porque pasaba expedientes de desinteramientos a su area y los administrados hacian preguntas
sobre la derivacion de los mismos.

Al respecto, se debe indicar que, el servidor centra su defensa en que no estuvo hablando con los administrados
sobre temas secretos, de los que no pudiera hablar con ellos, sino que por el contrario les informaba sobre la
derivacion de sus expedientes; sin embargo, no explica porque tuvo que salir de la Entidad y acudir hasta la Plazuela
Central del Complejo Qhapac Nan a hablar con el administrado, puesto que cualquier consulta de éste se atiende
dentro de la Entidad.

Por ofro lado, de las fotografias anexadas, se observa al servidor a lado de un administrado que se encuentra
escribiendo en una banqueta y posteriormente, el servidor se agacha y se sienta en la misma banqueta, a lado del
administrado, situacion que es bastante extrafia, maxime si el servidor indica que sélo le decia al administrado que
su expediente ya habia sido derivado.

En ese sentido, al no haber desvirtuado el servidor la falta imputada, se determina que el servidor FLORENTINO
CUEVA CHAVEZ el dia 22 de junio del 2021, en horas de la mafana, en circunstancias de que se encontraba con
un administrado, incumplié injustificadamente su horario y jornada de trabajo, ello debido a que el servidor tiene un
horario de trabajo de 7:30 de la mafiana a 3:30 de |a tarde el mismo que ha incumplido al encontrarse realizando
actividades que no corresponden con sus funciones de notificador de la Entidad.

Respecto del Informe Oral:

Con Carta N.° 284-2022-STPAD-OGGRRHH-MPC de fecha 03 de noviembre del 2022, la Secretaria Técnica de
Procedimientos Administrativos Disciplinarios curso el Informe de Organo Instructor N.° 014-2023-01-PAD-MPC al
investigado FLORENTINO CUEVA CHAVEZ con el fin de que solicite su informe oral

respecto al expediente Administrativo Disciplinario N.® 46088-2021, sin embargo, pasado el plazo otorgado, el
servidor no ha solicitado hacer el uso de un informe oral, por lo que, la Entidad queda expedita para continuar con
la etapa de sancion.

EXIMENTES Y ATENUANTES DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA DISCIPLINARIA

Que, en atencion al inciso a) del articulo 103° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, se procede a
evaluar si en el presente caso se configuran atenuantes y/o eximentes de responsabilidad; mismos que se
encuentran previstos en el articulo 104° de la norma en comento, tan como se detalla a continuacion:

1. Atenuantes:

a) Subsanacion voluntaria de hecho infractor:
Que en el presente caso no se configura, puesto que el servidor investigado antes de la apertura de este
PAD no ha realizado ninguna actuacion de subsanacion para su conducta infractora.

b) Reconocimiento de responsabilidad:
De los medios documentales obrantes en el presente expediente administrativo no existe reconocimiento
de responsabilidad de forma expresa y por escrito por parte del servidor investigado desde que el PAD
fue iniciado, en el que conste de forma indubitable el reconocimiento de responsabilidad por la comision
de la conducta infractora. No configurandose por tanto dicha atenuante.

2. Eximentes:

a) Laincapacidad mental, debidamente comprobada por autoridad competente:
En el presente caso no configura dicha condicion.

b)  El caso fortuito o fuerza mayor debidamente comprobado:
En el presente caso no configuran dichos fenomenos.
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c) Elejercicio de un deber legal, funcion cargo o comisién encomendada:
En el presente caso no configura dicha eximente.

d) Elerror inducido por la Administracion, a través de un acto o disposicion confusa encomendada:
En el presente caso no configura dicha eximente.

e) La actuacion funcional en caso de desastres. naturales o inducidos, que hubieran determinado, la
necesidad de ejecutar acciones inmediatas e indispensables para evitar o superar inminente afectacion

de intereses generales como la vida. |a salud, el orden publico. etc.:

En el presente caso no configura dicha eximente.

f) La actuacion funcional en privilegio de intereses superiores de caracter social, o relacionados a la salud
u orden publico, cuando, en casos diferentes a catéstrofes o desastres naturales o inducidos, se hubiera

requerido la adopcién de acciones inmediatas para superar o evitar su inminente afectacion:

En el presente caso no configura dicha eximente.

DETERMINACION Y GRADUACION DE LA SANCION PARA LOS INVESTIGADOS:
Que, el articulo 87° de la Ley n.° 30057, Ley del Servicio Civil, establece la sancién debe ser proporcional a la falta
cometida y se determina evaluando la existencia de las condiciones siguientes:

a) Grave afectacion a los intereses generales o a los bienes juridicamente protegidos por el Estado:
En el presente caso no configura dicha condicion.

b) Ocultar la comisién de la falta o impedir su descubrimiento:
En el presente caso no configura dicha condicién.

¢) Elgrado de jerarquia y especialidad del servidor que comete |a falta:

En el presente caso el servidor tiene el cargo de Notificador, laborando en la Entidad desde el afio 2017,
por lo que conoce, que los servidores no pueden mantener conversaciones con los administrados, sélo lo
estrictamente necesario para realizar las notificaciones. Méaxime si como informa la encargada de 6rdenes
de pago, el servidor constantemente hace consultas sobre expedientes o por actas de infraccién, lo que
se puede prestar a malas interpretaciones, debido a denuncias sobre desinternamientos de vehiculos
(Internados por infracciones de Transportes) sin que hayan pagado la multa impuesta por la Entidad.

d) Circunstancias en que se comete la infraccion:

En el presente caso, de las fotografias anexadas al expediente, se le observa al servidor conversando
con un administrado durante un rato, aparentemente revisando documentos o en posicion de escribir algo,
porlo que, hasta toma asiento en una de las banquetas de la plazuela del QhapacNan, en lugar de estar
realizando sus funciones como Notificador.

e) Concurrencia de varias faltas:
El presente caso no se advierte la concurrencia de varias infracciones.

f)  Participacion de uno o mas servidores en la falta:
En el presente caso no se advierte la participacion de mas servidores.

g) La reincidencia en la comision de la falta;
Elinvestigado es reincidente en la comision de faltas disciplinarias, encontrandose destituido de la entidad
por haber usado su funcion con fines de lucro, tal como se evidencia del registro nacional de sanciones.

h) La continuidad en la comision de la falta:
En el presente caso no configura dicha condicion.

i) El beneficio ilicitamente obtenido:
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No se ha determinado beneficios obtenidos por la investigada.

Que, en atencion al inciso a) del articulo 103° del Reglamento General de la Ley del Servicio Civil, se
advierte que en el presente caso no se configura ninguna eximente de responsabilidad previsto en el articulo 104°
de la norma en comento, por lo que en atencién a las condiciones evaluadas y graduacion de sancion prevista en
el articulo 91° de la Ley n.° 30057 - Ley del Servicio Civil, carresponde sancionar al servidor con SUSPENSION
SIN GOCE DE REMUNERACIONES.

Que, estando a lo antes expuesto, teniendo en cuenta lo sefialado por Texto Unico Ordenado de la Ley
n.* 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo n.® 004-2019-JUS yen
uso de las facultades conferidas por la Ley n.® 30057, Ley del Servicio Civil, su Reglamento General aprobado por
Decreto Supremo n.° 040-2014-PCM, Directiva n.° 02-2015-SERVIR/GPGSC, "Régimen  Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley n.° 30057, Ley del Servicio Civil" aprobada por Resolucion de Presidencia
Ejecutiva n.® 101-2015-SERVIR-PE, modificada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.° 092-2016-SERVIR-
PE.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR con SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACIONES por TREINTA (30)
DIAS CALENDARIOS al servidor FLORENTINO CUEVA CHAVEZ, trabajador del Centro de Atencion al
Ciudadano, por la comision de la falta prevista en el Articulo 85° literal n) de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio
Civil, que prescribe: n) El incumplimiento injustificado del horario y la jornada de trabajo, debido a que el dia 22 de
junio del 2021 se le ha encontrado fuera de su puesto de trabajo conversando con un administrado en lugar de
estar realizando sus funciones como Notificador, en atencién a los fundamentos expuesto en la parte considerativa.

ARTICULO SEGUNDO: El servidor sancionado podré interponer recurso de reconsideracion o apelacion dentro de
los quince (15) dias hébiles siguientes a la notificacion de la presente resolucién, debiendo presentar el impugnatorio
ante el DIRECTOR DE LA OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS, que por este acto
resuelve sancionarlo. La interposicion de los medios impugnatorios no suspende la ejecucién del acto impugnado.
El recurso de reconsideracion sera resuelto por el DIRECTOR DE LA OFICINA GENERAL DE GESTION DE
RECURSOS HUMANOS, que por este acto resuelve sancionarlo y el recurso de apelacion a cargo del Tribunal del
Servicio Civil, de conformidad con el articulo 90° de laley n.° 30057, Ley del Servicio Civil.

ARTICULO TERCERO: REGISTRAR la sancion impuesta en el Registro Nacional de Sanciones de Destitucién y
Despido, de conformidad con lo previsto en la Resolucion de Presidencia Ejecutiva n.® 264-2017-SERVIR/PE con
la que se formaliza la aprobacion de la Directiva que regula el funcionamiento del Registro Nacional de Sanciones
contra Servidores Civiles”.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR a traves de la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos
Disciplinarios al servidor FLORENTINO CUEVA CHAVEZ, en su domicilio real que se ubica en Caserio =Alto

Sorogon - Cajamarca.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

DAL DE CAjaM AREA
<1ion de Recugsos Humanaos

DISTRIBUCION
- Exp. n.° 46088 - 2021

- Unidad de planificacion y personas
- Remuneraciones
- Informatica
- Interesado

- Archivo
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MUNICIPALIDAD IiROVINCIAL- DE CAJAMARCA

SECRETARIA TECNICA DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
DISCIPLINARIO (PAD)

NOTIFICACION N° 136-2023-STPAD-OGGRRHH-MPC

1. Documento Notificado RESOLUCION DEL GRGANO SANCIONADOR N° 47-2023-OS-PAD-MPC. (22/03/2023).

Texto del Acto Administrativo: SE RESUELVE SANCIONAR CON SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACIONES POR EL LAPSO
{...): Por imputacién de falta de caracter disciplinario, en virtud a la Ley Servir 30057 y su Reglamento D.S. 040-2014-PCM: NOTIFICAR
la presente al Sr. FLORENTINO CUEVA CHAVEZ en su centro laboral o en su domicilio real ubicado en Caserio -Alto Sorogon -

Cajamarca.
2. Autoridad de PAD : OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
3. Entidad: : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

Av. La Alameda de los Incas—Complejo Gran “Qhapac Nan”.

4. Efecto de la Notificacion.

CONTRA ESTE ACTO ADMINISTRATIVO (CARTA Y/O RESOLUCION); PROCEDE: EL DESCARGO Y/O RECURSOS DE IMPUGNACION (PARA LOS
DESCARGOS 05 DIAS HABILES Y PARA LOS RECURSOS IMPUGNATORIOS ES DE 15 DIAS HABILES - ART. 111° Y 117° DEL D.S. N° 040-2014-
PCM —REGLAMENTO DE LA LEY SERVIR N° 30057).

6. Se anexa RESOLUCION DEL ORGANO SANCIONADOR N.° 47-2023-0S-PAD-MPC. (03 Folios).

__ ACUSE DE NOTIFICACION (Representante legal u otra persona).

eevreesesenFecha 23/ 03/2023 hora K
Se nego a Firmar [: Se negd a recibir el documento S

CERTIFICACION DE NEGATIVA A LA RECEPCION POR PERSONA MAYOR DE EDAD Y CAPAZ:
Recibié el documento y se neg6 a firmar: S Recibié el documento, pero se negé a brindar datos e identificarse: [:

MOTIVOS DE NO ACUSE:
Persona no CapazG Domicilio Clausurado :] Direccion Existe, pero el servidor no vive D Direccion No ExisleD
Direccion era de vivienda alquilada: D

ObServaciones: ........ccccovveeiiiieviiiiiec i eeeenieeaens

Fecha: .... 103/ 2023.Hora.......

NOTIFICADOR:
DNI N°: 26692902

ACTA DE CONSTATACION (por negativa ylo bajo puerta)

En La ciudad de Cajamarca siendo las .................. del dia ......... de

de la STPAD-MPC, se hizo presente en la direccion: .................cooeeeunn..

Administrativo Disciplinario (PAD). Asimismo se deja CONSEANCIA QUE..............ccureiiieeeeieeeeee oo eeeeee s,
............................................................ Ante tal situacion se elabord la presente acta, dejando constancia del hecho conforme a lo
establecido en el numeral 21.3 y 21.5, del Articulo 21° del TUO la Ley 27444, modificado por el D. S. N° 006-2017-JUS.Para dar fe del
levantamienta dalacta POr. . s S b se deja constancia de las caracteristicas del lugar y/o predio en
donde se ha notificado de acuerdo a Ley.

N° SUMINISTRO/MEDIDOR: N° DEL INMUEBLE DEL COSTADO:

MATERIAL DEL INMUEBLE : N° DE PISOS:

COLOR DE INMUEBLE IOTROS DETALLES

COLOR DE PUERTA MATERIAL DE PUERTA

7.  NOTIFICADOR: FERNANDO CASTILLO MARINAS FIRME s s v RN

N° DNI: 26692902




