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SESION N° 709/19 DEL CONSEJO DIRECTIVO
Lunes, 24 de junio de 2019

En Lima, siendo las 15:00 horas del dia lunes 24 de junio de 2019, se reunieron en
la sede institucional del Organismo Supervisor de Inversion Privada en
Telecomunicaciones — OSIPTEL, ubicada en Av. del Parque Norte 1180, San Borja,
el sefior Rafael Eduardo Muente Schwarz, Presidente del Consejo Directivo, el
sefor Arturo Leonardo Vasquez Cordano; el sefior Jesus Otto Villanueva Napuri; el
sefior Carlos Barreda Tamayo y el sefior Arturo Vasquez Cordano, todos miembros
del Consejo Directivo.

El sefior Jesus Guillén Marroguin, mediante llamada telefénica, justificé su
inasistencia, a dicha sesion.

Bajo la Presidencia del sefior Rafael Eduardo Muente Schwarz, y con el quérum
reglamentario, se dio inicio a la Sesion N° 709/19 del Consejo Directivo. La sesion
conté ademas con la participacion de los sefiores Sergio Cifuentes Castafieda,
Gerente General, Alberto Arequipefic Tamara, Gerente de Asesoria Legal y Felix
Vasi Zevallos, Secretario del Consejo Directivo.

. APROBACION DEL ACTA
Se procedi6 a aprobar el Acta correspondiente a la Sesion N° 708/19.
Il. PRESENTACION

II.1. Audiencia solicitada por Telefénica del Peri S.A.A. respecto del
Recurso de Apelacion contra la Resolucion N° 100-2019-GG/OSIPTEL
— Expediente N° 0078-2016-GG-GFS/PAS

Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento y al igual que
los funcionarios de OSIPTEL presentes en la audiencia, plantearon
interrogantes y precisiones a los representantes de la empresa.

En este momento de la Sesién se retird el sefior Sergio Cifuentes Castafieda
Gerente General, de conformidad a lo establecido en el articulo 88° del Reglamento
General del OSIPTEL

ill. ORDEN DEL DiA

.1. Recursc de Apelacion interpuesto por Telefénica del Perd S.A.A.
contra la Resolucién N° 100-2019-GG/OSIPTEL - Expediente N° 0078-
2016-GG-GFS/PAS

Mediante Informe N° 142-GAL/2019, el Gerente de Asesoria Legal elevo al

Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el proyecto de resolucién
sobre el recurso de apelacion interpuesto por Telefénica del Perd S.A.A.

(TdP) contra la Resolucién N° 0100-2019-GG/OSIPTEL, que impuso una
medida correctiva.

Cabe indicar que mediante Informe N° 141-GAL/2019 el Gerente de A
Asesoria Legal Alberto Arequipefio, solicitd su abstencion, dado que firmo ﬂL’\
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la Resolucion de Primera instancia cuando se encontraba encargado de la
Gerencia General, por lo cual mediante Memorando N° 0034-PD/2019 se
designé al Abogado - Asesor Gustavo Camara para que se encargue de
asesorar legalmente al Consejo Directivo en el presente procedimiento
recursivo de apelacion.

Al respecto, el sefior Gustavo Camara puntualizé que, como TdP sefald
en la audiencia previamente realizada, la medida correctiva impuesta se
origina en que se detect6 en dos centros de atencion de provincias que no
se entregaba a tiempo el sim card o equipo terminal en los procesos de
portabilidad, to cual es justificado por TdP con el argumento gue no se trata
de una conducta infractora para incumplir el Reglamento de Portabilidad,
sino de un problema logistico de un proceso masivo.

A continuacion, expuso el contenido de su informe, recomendando declarar
infundado el recurso de apelacién en cuestién por cuanto la medida
correctiva se ajusta a la intensidad, proporcionalidad y necesidades del
bien juridico a proteger: que TdP adopte una conducta diligente para
cumplir con el mencionado Reglamento.

Acuerdo 709/3435/19

Visto el Informe N° 142-GAL/2019, los sefiores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:

- Declarar infundado el Recurso de Apelacién presentado por Telefonica
del Pera S.A.A., contra la Resolucidon N° 100-2019-GG/OSIPTEL, que
declaré infundado el recurso de reconsideracion contra la Resolucion
N° 314-2017-GG/OSIPTEL; y, en consecuencia, confirmar la Medida
Correctiva impuesta, a fin de que en el plazo de quince (15) dias
habiles, contados desde el dia siguiente de notificada la resolucion,
acredite ante la Gerencia de Supervisién y Fiscalizacion, las acciones
y medidas adoptadas en los centros de atencion ubicados en los
departamentos de Tumbes y Hudnuco, a efectos de garantizar la
entrega efectiva del equipo terminal o sim card, conforme al articulo 12
del Reglamento de Portabilidad; de conformidad con los fundamentos
expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion.

- La presente resolucion agota la via administrativa, no procediendo
ningtin recurso en esta via.

- Encargar ala Gerencia General disponer las acciones necesarias para:
i) notificar la presente Resolucién a la empresa apelante, con el

Informe N° 00142-GAL/2019 y;
i i) Publicar la presente resolucién en la pagina web institucional del

OSIPTEL: www.osiptel.gob.pe, con las Resoluciones N° 00100-2019-
GG/OSIPTEL y N° 00314-2017-GG/OSIPTEL y el Informe N° 00142-
GAL/2018.

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de
Consegjo Directivo.
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lil.2. Recurso de Apelacién interpuesto por Telefénica del Peri S.A.A.

contra la Resolucién N° 085-2019-GG/OSIPTEL - Expediente N° 0014-
2017-GG-GFS/PAS

Mediante Informe N° 144-GAL/2019, el Gerente de Asesoria Legal elevé al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el proyecto de resolucion
sobre el recurso de apelacién interpuesto por Telefénica Multimedia S.A.C.
contra la Resolucion N° 085-2019-GG/OSIPTEL, que declaré infundado el
recurso de reconsideracién contra la Resolucion N° 111-2017-
GG/OSIPTEL, que impuso a dicha empresa una medida correctiva y una
multa de 11 UIT por infringir el articulo 45° de las Condiciones de Uso, asi
como otra multa de 51 UIT por infringir el articulo 7° del RFIS.

Al respecto, el Gerente de Asesoria Legal, expuso el contenido de su
informe sefalando que se habian comprobado objetivamente los
incumplimientos sancionados, recomendando confirmar las dos multas y
la medida correctiva.

Acuerdo 709/3436/19

Visto el Informe N° 144-GAL/2019, los sefiores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:

- Declararinfundado el Recurso de Apelacién interpuesto por Telefénica
Multimedia S.A.C., contra la Resolucién N° 085-2019-GG/OSIPTEL, y
en consecuencia:

1.1.  Confirmar la multa de once (11) UIT, al haber incurrido en la
comision de la infraccion leve tipificada en el articulo el articulo
2 del Anexo 5 del Texto Unico Ordenado de las Condiciones de
Uso, aprobado por Resolucion N° 138-2012-CD/OSIPTEL, por
haber incumplido con lo estipulado en el articulo 45 de la
referida norma,;

1.2.  Confirmar la imposicién de la Medida Correctiva que dispuso:

4. Devolver y acreditar las devoluciones a 3,350 lineas de
abonados — detallados en el cuadro 1 del Anexo de la presente
resolucion - derivados de interrupciones no excluyentes de
responsabilidad de TELEFONICA MULTIMEDIA S.A.C,
generadas en el primer semestre de 2015, por un monto total
ascendente a ochocientos ochenta y cuatro soles con cuarenia
y ocho céntimos (S/ 884,48} (mds los interés actualizados al
momento de hacerse efectiva la devolucion).

ii. Devolver y acreditar las devoluciones a 209 lineas de
abonados — detalladas en el cuadro 2 del Anexo de la presente
Resolucidn — derivados de interrupciones no excluyentes de
responsabilidad de TELEFONICA MULTIMEDIA S.A.C,
generadas en el primer semestre de 2015, por un monto total
ascendente a trece soles con nueve céntimos (S/ 13,08) (mds
los interés actualizados al momento de hacerse efectiva la
devolucion).

iii. Devolver y acreditar las devoluciones respecto a 1423
abonados - detallados en el cuadro 3 y 4 del Anexo de la
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presente Resolucion - derivados de interrupciones no
excluyentes de  responsabilidad de  TELEFONICA
MULTIMEDIA S.A.C, generadas en el primer semestre de
2015; por el monto que para tal efecto determine la Gerencia
de Supervision y Fiscalizacion, el mismo que sera puesto en
conocimiento de la empresa operadora.”

1.3. Confirmar la multa de cincuenta y un (51) UIT, al haber
incurrido en la comision de {a infraccién grave tipificada en el
articulo 7 del Reglamento de Fiscalizacion, Infracciones y
Sanciones aprobado por Resolucion N° 087-2013-
CD/OSIPTEL.

- Declarar que la presente Resolucion agota la via administrativa, no
procediendo ningun recurso en esta via.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
(i) notificar la presente Resolucién a la empresa Telefénica Multimedia
S.A.C. y el Informe N 144-GAL/2019, (ii) la publicacién de |a presente
Resolucion en la pagina web institucional det OSIPTEL, el Informe N°
144-GAL/2018 y la Resolucién de Gerencia General N° 085-2019-
GG/OSIPTEL y (iii) poner en conocimiento de la Gerencia de
Administracion y Finanzas la presente Resolucién, para los fines
respectivos.

Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de

Consejo Directivo.

ll.3. Recurso de Apelacion interpuesto por Telefénica del Peri S.A.A.
contra la Resolucion N° 095-2019-GG/OSIPTEL - Expediente N° 0024-
2018-GG-GFS/PAS

Mediante Informe N° 143-GAL/2019, el Gerente de Asesoria Legal elevé al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL el proyecto de resolucién
sobre el recurso de apelacion interpuesto por Telefdnica del Perd S.AA.
contra la Resolucién N° 095-2019-GG/OSIPTEL, que sancioné a dicha
empresa con 151 UIT por activar servicios de telefonia mévil sin utilizar el
mecanismo de verificacion biométrica de huella dactilar para identificar al
contratante.

Al respecto, el Gerente de Asesoria Legal, expuso el contenido de su
infforme sefalando que se habian comprobado facticamente el
incumplimiento mencionado en el caso de 18 859 lineas, recomendando
confirmar la multa.

y-g/ Acuerdo 709/3437/19

Visto el Informe N° 143-GAL/2019, los sefiores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:

- Declarar infundado el Recurso de Apelacion interpuesto por Telefdnica

contra la Resolucién N° 0095-2019-GG/OSIPTEL, y en consecuencia

confirmar la multa de ciento cincuenta y un (151) UIT impuesta a

\ Telefonica del Perd S.A.A. en la Resolucion N° 0095-2019-
GG/OSIPTEL, por la comision de la infraccion muy grave tipificada en mf\

el articulo 4° del Anexo 5 del Texto Unico Ordenado de las
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Condiciones de Uso de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones,

aprobado por Resolucion N° 138-2012-CD/OSIPTEL, por el

incumplimiento del primer parrafo del articulo 11-E de la referida

norma, respecto de dieciocho mil seiscientos cincuenta y cinco (18

655) lineas.

- Declarar que la presente Resolucién agota la via administrativa, no
procediendo ningln recurso en esta via.

- Encargar a la Gerencia General disponer de las acciones necesarias
para:

(i) La notificacion de la presente Resolucion y el Informe N° 0143-
GAL/2019 a la empresa Telefénica del Perd S.A.A.;

(i) La publicacién de la presente Resolucion en el Diario Oficial “El
Peruano”;

(li) La publicacion de la presente Resolucién, el Informe N° 0143-
GAL/2019 y la Resolucién N° 0095-2019-GG/OSIPTEL y la
Resolucion N° 0300-2018-GG/OSIPTEL, en el portal web
institucional del OSIPTEL: www.osiptel.gob.pe; v,

{iv) Poner en conocimiento de la presente Resolucién a la Gerencia
de Administracién y Finanzas del OSIPTEL, para los fines
respectivos.

Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de

Consejo Directivo.

En este momento de la sesién se reincorporé el sefior Sergio Cifuentes Castafieda,
Gerente General de conformidad a lo establecido en el articulo 88° del Reglamento
General del OSIPTEL.

lll.4. Opinion sobre el proyecto de modificacidn del humeral 6.03 de la
Clausula tercera del Contrato Tipo de Concesion Unica del Ministerio
de Transportes y Comunicaciones

Mediante Informe N° 139-GAL/2019, el Gerente de Asesoria Legal elevo al
Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL su opinién juridica sobre el
Proyecto de modificacién del numeral 6.03 de la Clausula tercera del
Contrato Tipo de Concesién Unica del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones (MTC).

Al respecto, el Gerente de Asesoria Legal, explicé que el MTC plantea
afadir en el numeral 6.03 antes mencionado la obligacion para los futuros
concesionarios de telecomunicaciones de que su Plan de Cobertura

\7/ incluya la prestacion del servicio en todas las carreteras del pais
concesionadas, siendo el MTC competente para establecer la metodologia
de calidad de dicho servicio.

Acto seguido, expuso el contenido de su informe sefalando que el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones no logrard el efecto esperado,
ya que la nueva obligacion solo sera exigible a las nuevas empresas
operadoras que suscriban el nuevo Contrato Tipo, lo que implicara que
Unicamente puedan comunicarse en las carreteras concesionadas los
usuarios de la empresa que suscribié en nuevo Contrato Tipo, excluyendo ﬁ,}\
a los usuarios de las demas empresas ya existentes. Ergo, se transgreden
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los principios regulatorios de neutralidad, libre competenma y no
discriminacion.

Finalmente, sefalé que se contraviene el marco legal ya que el ente
competente para establecer parametros de calidad es OSIPTEL y no el
MTC. Por todo lo expuesto, recomendd la aprobacién de su informe para
ser remitido al MTC como opinién institucional.

Acuerdo 709/3438/19

Visto el Informe N* 139-GAL/2019, los sefiores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:

- Aprobar el Informe N° 00139-GAL/2013, mediante el cual se emite
opinion sobre el proyecto de Resolucién Ministerial que modifica el
Contrato Tipo de Concesién Unica, aprobado mediante Resolucién
Ministerial N° 568-2007-MTC/03, que fue trasladado a través del Oficio
N® 4014-2019-MTC/26.

Encargar a la Gerencia General que comunique al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones la opinion emitida, adjuntando el
Informe N® 139-GAL/2019,

Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de
Consejo Directivo.

Il.5. Recurso de Reconsideracion presentada por Entel Peru S.A. contra la
Resolucion N° 049-2019-CD/OSIPTEL que aprobé el Mandato de
Interconexion entre Entel Peru S.A. y Viettel Pera S.A.C.

Mediante Memorando N° 431-GG/2019, se elevd al Presidente del Consejo
Directivo del OSIPTEL el Memorando N° 256-GPRC/19 y el Informe N°
074-GPRC/2019 a través del cual la Gerencia de Politicas Regulatorias y
Competencia, evalla el recurso de reconsideracion presentado por Entel
Perlt S.A. contra la Resolucion N° 049-2019-CD/OSIPTEL, que aprobé el
Mandato de Interconexién entre Entel Perd S.A. y Viettel Peri S.A.C.

Al respecto, el Sr Presidente sefialé que con fecha 6 del presente mes se
habia llevado a cabo una audiencia con presencia de los sefiores
directores, en la que ENTEL expuso sus argumentos en el sentido que se
anule la Resolucion N° 049-2019-CD/OSIPTEL en el extremo de la
gradualidad del cargo por terminacién de SMS, en tres ejercicios. Para ello
contd con el apoyo de sus consultores la Sra. Ena Garland y el Sr. Radl
Pérez- Reyes, ex funcionarios de OSIPTEL.

El Gerente de Politicas Regulatorias y Competencia, expuso el contenido
del Informe sustentando la legalidad y viabilidad regulatoria de la
gradualidad del citado cargo, por lo que recomendé declarar infundado el
recurso de reconsideracion por

ll' Acuerdo 709/3439/19 /
Visto el Informe N° 074-GPRC/2019, los sefiores miembros del Consejo l/ /

L Directivo, por unanimidad acordaron: /}é
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- Declarar infundado el recurso de reconsideracién interpuesto por Entel
Perl S.A. contra la Resolucion de Consejo Directivo N° 049-2019-
CD/OSIPTEL que prueba el Mandato de Interconexién entre Entel
Peru S.A. y Viettel Perd S.A.C.; vy, en consecuencia, confirmar el
citado mandato en todos sus extremos; de conformidad con los
fundamentos expuestos en el Informe N° 074-GPRC/2019.

Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
notificar la resolucién de Consejo Directivo aprobada y el Informe N°
074-GPRC/2019 a Entel Pert S.A. y a Viettel Pera S.A.C.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
publicar la resolucion de Consejo Directivo aprobada, el Informe N°
074-GPRC/2019 y los escritos remitidos por las empresas en los que
fundamentan su posicion, en el Portal Electrénico del OSIPTEL
(pagina web institucional: http://www.osiptel.qgob.pe).

Dispensar del trdmite de lectura y firma del presente acuerdo de
Consejo Directivo.

li.6. Ampliacién de plazo para la emision de Mandato de Interconexién
entre Telefonica del Peru S.A.A. y Winner Systems S.A.C. - Expediente
N° 001-2019-CD-GPRC/MI

Mediante Memorando N° 421-GG/2019, se elevo al Presidente del Consejo
Directivo del OSIPTEL el Memorando N° 243-GPRC/19 y el Informe N°
070-GPRC/2019 a travées de los cuales la Gerencia de Politicas
Regulatorias y Competencia, solicita la ampliacion de plazo para la emisién
de Mandato de Interconexiéon entre Telefénica del Pery S.A.A. y Winner
Systems S.A.C.

El Gerente de Politicas Regulatorias y Competencia expuso el contenido
del Informe, explicando que el mandato es para efectos de modificar los
cargos de interconexion existentes y sustentando la necesidad de dicha
prorroga, al amparo del articulo 135° del TUO de Normas de Interconexion,
por lo que recomendod su aprobacion.

Acuerdo 709/3440/19
Visto el Informe N° 070-GPRC/2019, los sefiores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:

- Ampliar en treinta {30) dias calendario el plazo para la emisién del
: W mandato de interconexion correspondiente al procedimiento tramitado
éf"?‘;} bajo el Expediente N° 001-2019-CD-GPRC/MI, entre las empresas
concesionarias Telefénica del Pera S.A.A. y Winner Systems S.A.C.
de conformidad con las consideraciones expuestas en la resolucion
aprobada, plazo adicional que se computara a partir del vencimiento
del plazo ampliatorio dispuesto por la Resolucién de Consejo Directivo
N® 0057-2019-CD/OSIPTEL.
Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
que la resolucidon aprobada y el Informe N° 070-GPRC/2019 sean
notificados a las empresas concesionarias Telefénica del Peri S.A.A.
y Winner Systems S.A.C.
Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de
Consejo Directivo.

7
> Calle de | Prosa 136 San Barja Lima 41- Peru.  Tel.: (5§1) 225-1313  Fax: (51 NA75-1816  weav.osiplel g
_.-,-’"#. ﬁ

—
g



’| { Presidencia e
g PERU del Consejo de Ministros

I.7.

lL.8.

Ampliacién de plazo para la emision de Mandato de Acceso de
Operador Mévil Virtual entre América Mévil Peri S.A.C. y Dolphin
Telecom del Pert S.A.C. - Expediente N° 002-2019-CD-GPRC/MOV

Mediante Memorando N° 424-GG/2019, se elevd al Presidente del Consejo
Directivo del OSIPTEL el Memorando N° 245-GPRC/19 y el Informe N°
071-GPRC/2019 a través de los cuales la Gerencia de Politicas
Regulatorias y Competencia, solicita la ampliacién de plazo para la emisién
de Mandato de Acceso de Operador Mavil Virtual entre América Mévil Per
S.A.C. y Dolphin Telecom del Peru S.A.C.

El Gerente de Politicas Regulatorias y Competencia expuso el contenido
del Informe, sustentando la necesidad de dicha prérroga al amparo del
articulo 135° del TUO de Normas de Interconexién y recomendando su
aprobacion.

Acuerdo 709/3441/19
Visto el Informe N° 071-GPRC/2019, los miembros del Consejo Directivo
acordaron:

- Ampliar en treinta (30) dias calendario el plazo para la emision del
mandato de acceso correspondiente al procedimiento tramitado bajo
el Expediente N 002-2019-CD-GPRC/MOV, entre las empresas
concesionarias Dolphin Telecom del Perd S.A.C. y América Mévil Perd
8.A.C.; de conformidad con las consideraciones expuestas, plazo
ampliatorio que se computard a partir del vencimiento del plazo
establecido en el articulo 40 de las Normas Complementarias.

- Encargar a la Gerencia Genera la notificacion de la resolucién
aprobada y el Informe N° 071-GPRC/2019 a las empresas
concesionarias Dolphin Telecom del Perd S.A.C. y América Mévil Peru
S.AC.

- Dispensar del trdmite de lectura y firma del presente acuerdo de
Consejo Directivo.

Conformacién del Consejo de Usuarios del OSIPTEL - Periodo 2019 -
2021

Mediante Memorando N° 428-GG/2019, se elevo al Presidente del Consejo
Directivo del OSIPTEL el Memorando N° 340-GPSU/19 y el Informe N°
063-GPSU/2019, a través de los cuales la Gerencia de Proteccién y
Servicio al Usuario opina sobre la conformacién del Consejo de Usuarios
del OSIPTEL - Periodo 2019 - 2021

La Gerente de Proteccion y Servicio al Usuario, expuso el contenido dei
Informe citado, su Anexo y su Exposicién de Motivos, recibiéndose
sugerencias de los sefiores Directores.

Acuerdo 709/3442/19

Visto el Informe N° 063-GPSU/2019, los sefores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:
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Aprobar modificacion al articulo 4° del Reglamento del Consejo de
Usuarios del Organismo Supervisor de Inversidn Privada en
Telecomunicaciones - OSIPTEL, aprobado mediante Resolucion de
Consejo Directivo N° 118-2013-CD/OSIPTEL y su modificatoria, con el
siguiente texto:

“Articulo 4°.- Conformacion y Composicion

OSIPTEL cuenta con uno o mas Consejos de Usuarios, El numero
de Consejos de Usuarios, asi como su nimero de integrantes se
determina mediante la Resolucién de Consejo Directivo que aprueba
su conformacion para cada periodo.”

- Aprobar la Conformacion del Consejo de Usuarios del Organismo
Supervisor de Inversién Privada en Telecomunicaciones — OSIPTEL,
para el periodo 2019-2021, en los términos que establece el Anexo |
que forma parte integrante de la Resolucion.

- Facultar al Presidente del Consejo Directivo para que apruebe el
Reglamento Electoral que rija el Proceso de Eleccién de los miembros
del Consejo de Usuarios del OSIPTEL, para el periodo 2019-2021, el
cual sera puesto a disposicién de los interesados en la pagina web
institucional del OSIPTEL.

- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
la publicacién de la resolucién correspondiente en el Diario Oficial “El

Peruano”.
- Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
ke la publicacion de la resolucién correspondiente, conjuntamente con su
Exposicion de Motivos y el Informe Sustentatorio en el Portal

Electrénico del OSIPTEL (pagina web institucional
http://www.osiptel.gob.pe).

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de
Consejo Directivo.

1.9. Aceptacion de renuncias de Vocales Titulares del Tribunal
Administrativo de Solucién de Reclamos de Usuarios — TRASU

Mediante Memorando N° 426-GG/2019, se elevd al Presidente del Consejo
Directivo del OSIPTEL el Memorando N° 181-ST/19 y el Informe N° 026-
TRASU/2019 a través de los cuales la Secretaria Técnica Adjunta del
TRASU, presentd la aceptacion de renuncias de Vocales Titulares del
Tribunal Administrativo de Solucién de Reclamos de Usuarios — TRASU

La Secretaria Técnica Adjunta del TRASU sefalé que habian renunciado
cinco vocales de las Salas Unipersonales del TRASU, en razén a su
recargada carga de trabajo, por lo que recomendé aceptar las citadas
renuncias, seguin se detalla en el Informe antes mencionado.

Acuerdo 709/3443/19
Visto el Informe N° 026-TRASU/2019, los sefiores miembros del Consejo
Directivo, por unanimidad acordaron:
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Aceptar las renuncias presentadas por los servidores publicos Jorge
Perleche Garcia, Evelyn Olortegui Cruzdo, Isolde Martinez Montoya,
Tatiana Piccini Antén y Zaret Matos Fernandez al cargo de Vocal
Titular del Tribunal Administrativo de Solucién de Reclamos de
Usuarios de las Salas Unipersonales de Lima, dandoseles las gracias
por los servicios prestados.
Encargar a la Gerencia General disponer las acciones necesarias para
la publicacion de la presente resolucion en el Portal Electrénico del
OSIPTEL (pagina web institucional: http://www.osiptel.gob.pe):; asi
como para la notificacién de la presente resolucion a las personas que
presentaron sus renuncias.

- Dispensar del tramite de lectura y firma del presente acuerdo de
Consejo Directivo.

l1.10. Designacién del Secretario del Consejo Directivo

El Presidente del Consejo Directivo del OSIPTEL indicé que con fecha
10.5.18, la Sra. Milagros Augusto Shaw, anterior Secretaria del Consejo
Directivo, culminé su vinculo con la entidad. Atendiendo a la experiencia
como Secretario de los Consejos Directivos de OSITRAN, CORPAC vy
PROTRANSPORTE, tal como consta en su Hoja de Vida, propuso al sefior
Felix Vasi Zevallos como nuevo Secretario del Consejo Directivo.

Acuerdo 709/3444/19
Visto el articufo 6° del Reglamento de Consejo Directivo, los sefiores
miembros del Consejo Directivo acordaron:
Kf’% - Designar al sefior Felix Augusto Vasi Zevallos como Secretario del
Consejo Directivo del OSIPTEL.

- Dispensar del trdmite de lectura y firma del presente acuerdo de
Consejo Directivo.

Ill.11. Viaje del Presidente del OSIPTEL

Seguidamente, el sefior Rafael Eduardo Muente Schwarz informé a los
sefiores miembros del Consejo Directivo que de acuerdo a lo dispuesta
mediante Resolucién Ministerial N° 213-2019-PCM, participara en
representacion del OSIPTEL, en el 19° Simposio Mundial para Organismos
Reguladores (GSR-19) que tendra lugar del 09 al 12 de julio de 2019, en
la ciudad de Port Vila — Republica de Vanuatu, por lo que sus funciones de

Presidente del Consejo Directivo se encargarian al Vice-Presidente del
Consejo Directivo, sefior Jests Eduardo Guillén Marroquin.

IV. INFORMES

Se hizo entrega a los miembros del Consejo Directivo de los siguientes informes:

IV.1  Principales Acontecimientos Institucionales

Atendiendo el pedido de los sefiores directores de fecha 15.01.19, .
mediante Memorando N° 411-GG/2019 se elevd al Presidente de! I}\,
onsejo Directivo del OSIPTEL el Memorando N° 289-GAL/19,
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mediante el cual informa respecto de los principales acontecimientos
institucionales ocurridos en los ultimos afios.
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El Secretario del Consejo Directivo, mediante correo electrénico de
fecha 19 de junio de 2019, circuld dicho Informe a los miembros del
Consejo Directivo.

Los miembros del Consejo Directivo tomaron conocimiento.

Siendo las 18:40 horas se dio por finalizada la sesién del Consejo Directivo.

Rafael Muente Schwarz

s Villanueva Napuri

Presidente Dlrector
Arturo Vas{lez Cordano Carlos éarr:eaaiamayo
Director Director

il
i

Calle de Ja Prosa 136 San Borja Lima 41 Pery. Tel.: (511) 225-1313 Fax: {311} 475-1816  wwav.0sipter cob.pe



