
: Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
: Lima - Lima - Jesús María

Nombre titular : Ada Rosa Basulto Liewald
: Presidenta Ejecutiva
: Del 01/12/2022 a la fecha
: 31/12/2022

: Ministerio de Economía y Finanzas

Nombre del Unidad Ejecutora : Oficina de Administración
: Lima - Lima - Jesús María

: Alfredo Germán Zegarra Montoya

: Jefe de la Oficina de Administración

: Del 24/03/2023 a la fecha

N° Objetivo U.O. Propietaria Estado
Año de última 

actualización

2 3 4 5

1

Sistema que permite realizar la búsqueda de

proveedores por RUC, por nombre, por rubro y

también por los contratos y órdenes de servicio que el

proveedor ha realizado con el Estado. Asimismo,

permite conocer la experiencia acreditada ante el

RNP y si cuenta con inhabilitaciones administrativas o

por mandato judicial y otros impedimentos de

contratación con el Estado a partir de la integración

con la Plataforma de Interoperabilidad del Estado que

consumir servicios de las entidades como la Autoridad

Nacional del Servicio Civil (SERVIR) y el Ministerio de

Justicia (MINJUS) para saber si los proveedores

dentro de su composición guarda relación con

servidores públicos y/o abogados sancionados. Es así

que uno de los objetivos es: mejorar la experiencia

que se brinda al ciudadano respecto a las

contrataciones públicas. 

Dirección del RNP En Operación 2022

2

El Sistema de Registro Nacional de Proveedores -

RNP versión 4.0 es el sistema de información cuyo

objeto es registrar y mantener actualizada la

información de personas naturales y jurídicas

nacionales y extranjeras que estén interesadas en

contratar con el Estado peruano, por ello y para

facilitar el acceso a los servicios que se brinda, se

pone a disposición del usuario información organizada

de los trámites, bajo un enfoque de ciclo de vida. 

Dirección del RNP En Operación 2022

3

Sistema que permite el registro, control y seguimiento

de expedientes cuya resolución está a cargo del

Tribunal de Contrataciones del Estado - TCE. 

Tribunal de Contrataciones del Estado En Operación 2022

4

Sistema que permite el registro de expedientes de

procedimientos administrativos seguidos ante la

Subdirección de Asuntos Administrativos Arbitrales: 

* Inscripción o renovación de profesionales en la

nómina de OSCE

* Instalaciones de Tribunal Arbitral Ad Hoc o Árbitro

único,

* Designaciones de árbitros de procedimientos Ad Hoc

y de procesos arbitrales SNA-OSCE,

* Recusaciones de árbitros. 

Incluye funcionalidades que fortalecen la transparencia 

de información a través del Record Arbitral y Árbitros

de la Nómina de OSCE.

Dirección del Arbitraje En Operación 2021

5

Herramienta de apoyo a la gestión del procedimiento

de inscripción del Registro Nacional de Árbitros (RNA -

OSCE), permitiendo la administración del banco de

preguntas para la generación de examen, asimismo

cuenta con la funcionalidad para la rendición de

examen de los postulantes al RNA del OSCE. 

Dirección del Arbitraje En Operación 2020

6

El Sistema de Certificación de Acuerdo a Niveles

permite realizar el proceso de registro y certificación

de personas naturales para que puedan trabajar en

temas relacionados a contrataciones públicas. 

Dirección Técnico Normativa En Operación 2022

7

Sistema de Inteligencia de Negocios (Bussiness

Intelligence - BI) que permite consultar dinámicamente

información referencia a los principales sistemas

informáticos que administra OSCE y que son

utilizados por los distintos agentes que participan en

las contrataciones del Estado. 

Oficina de Estudios Económicos e 

Inteligencia de Negocios
En Operación 2022

8

Herramienta informática que sustituye al cuaderno de

obras físico. En el cuaderno de obras digital se

registran los hechos relevantes que ocurran durante la

ejecución de la obra, órdenes, consultas y las

respuestas a las consultas. 

Dirección del SEACE En Operación 2022

A. DATOS DE LA ENTIDAD (Pliego)
Nombre del Pliego
Departamento - Provincia - Distrito

Cargo
Periodo en el cargo
Fecha de corte
Sector (gob Nacional) / Pliego Central que 

realiza la transferencia(gob Regional y 

Local)

B. DATOS DE UNIDAD EJECUTORA

Departamento - Provincia - Distrito

Nombre titular

Cargo

Periodo en el cargo

OTROS BIENES: APLICATIVOS INFORMÁTICOS 

Nombre de Aplicación Informática

1

Buscador de Proveedores del Estado / Ficha Única del 

Proveedor

Sistema del Registro Nacional de Proveedores (RNP) 

Versión 4.0

Sistema de Tribunal de Contrataciones (SITCE) versión 1.0

Sistema de Arbitraje Versión 2.0

ENTIDADES

SECCIÓN I

SISTEMAS ADMINISTRATIVOS

SISTEMA ADMINISTRATIVO DE ABASTECIMIENTO

ANEXO 7.6

Sistema de Arbitraje 3.0

Sistema de Certificación de acuerdo a niveles – SICAN

Sistema de Inteligencia de Negocios (BI) versión 1.0 - 

CONOSCE versión 1.0

Cuaderno de Obras Digital



N° Objetivo U.O. Propietaria Estado
Año de última 

actualización

2 3 4 5

Nombre de Aplicación Informática

1

9

Permite determinar el monto de los gastos arbitrales

(honorarios de árbitros y gastos administrativos de la

Secretaría Arbitral) que corresponde asumir a las

partes de los arbitrajes organizados y administrados

por el OSCE, así como en los arbitrajes ad hoc según

la Directiva N° 007-2009-OSCE/CD y Directiva N° 021-

2016-OSCE/CD.

Dirección de Arbitraje En Operación 2020

10

El Seace permite el intercambio de información y

difusión sobre las contrataciones del Estado, así como

la realización de transacciones electrónicas.

El registro de información en el Seace se efectúa en el

marco de los principios de transparencia y publicidad

que rigen las contrataciones públicas, dicha

información es de acceso libre y gratuito a través del

Seace, de acuerdo a lo establecido en la Ley,

regímenes especiales y demás normativa aplicable.

Las entidades deben registrar el Plan Anual de

Contrataciones, actos preparatorios, procedimientos

de selección, ejecución contractual, órdenes de

compra y ordenes de servicios, convenios,

contrataciones por catálogos electrónico de acuerdo

marco. Los proveedores se registran como

participantes, formulan consultas y observaciones,

presentan y subsanan ofertas, realizan mejoras de

precios. Los árbitros registran laudas y otras

resoluciones arbitrales.

Dirección del SEACE En Operación 2022

11

Aplicación móvil para consultar oportunidades de

negocio para proveedores a partir de las convocatorias

publicadas del SEACE

Dirección del SEACE En Operación 2021

12

Sistema que muestra de forma consolidada

información sobre los árbitros del Registro Nacional de

Arbitros del OSCE (RNA-OSCE) tal como experiencia

(laboral y docencia universitaria), educación, laudo

arbitral, antecedentes (sanciones y otros), actividades

(instalaciones y designaciones) y recusaciones, de

una manera sencilla y con un lenguaje de fácil

comprensión.

De esta forma se promueve la transparencia e

integridad en lo referente a los Árbitros del RNA-

OSCE que resuelven controversias durante la

ejecución contractual de contratos públicos.

Dirección de Arbitraje En Operación 2022

13

Sistema que permite registrar la documentación

técnica de los proveedores que se recopilan de los

procedimientos administrativos de Inscripción,

Reincripción y Aumento de Capacidad Máxima de

Contratación del Registro Nacional de Proveedores,

los cuales son digitalizados y registrados de forma

clasificada para poder conformar el registro de la

experiencia de los proveedores del estado.

Dirección del RNP En Operación 2020

14

La Mesa de Partes Digital es un servicio digital que 

facilita la presentación

de documentos ante la entidad de manera virtual.

Este servicio digital permite presentar, de forma 

estructurada e intuitiva, los documentos para el inicio 

de trámites

enmarcados en las competencias del OSCE.

Oficina de Comunicaciones En Operación 2022

15

El Sistema INFOSCE permite a la Dirección de 

Arbitraje el registro y búsqueda de los documentos que 

conforman el Banco de Laudos. Dichos documentos 

son accesibles por la ciudadanía en general por medio 

de buscador público.

Dirección de Arbitraje En Operación 2021

16

Sistema que permite la gestión documental tanto 

interna como externa, incluyendo la recepción de 

documentos externos en Mesa de Partes del OSCE. 

Este sistema fue provisto por la SEGDI - PCM e 

incluye funcionalidades de firma digital utilizando el 

certificado digital emitido por RENIEC para personas 

jurídicas.

Oficina de Comunicaciones En Operación 2022

17

Sistema que permite la gestión de procedimientos 

administrativos sean trámites TUPA y no TUPA, el 

cual se integra con el Sistema de Gestión Documental 

(SGD) en la recepción de Mesa de Partes para 

mantener su trazabilidad.

Módulo de la Intranet.

Oficina de Comunicaciones En Operación 2022

18

Sistema de Seguridad del OSCE que permite la 

administración de usuarios de las nuevas versiones y 

sistemas que se vienen desarrollando o desarrollarán 

en OSCE.

Oficina de Tecnologías de la Información En Operación 2022

Calculadora de Gastos Arbitrales

SEACE

App de oportunidades de negocio del OSCE

Buscador de Árbitros RNA-OSCE / Ficha Única del Árbitro 

RNA-OSCE 

Registro de Experiencia

Mesa de Partes Digital

INFOSCE versión 1.0

Sistema de Gestión Documental (SGD)

Sistema de Trámite Documentario Versión 1.0

Sistema de Seguridad versión 1.0



N° Objetivo U.O. Propietaria Estado
Año de última 

actualización

2 3 4 5

Nombre de Aplicación Informática

1

19

* Aplicación de Caja

- Administración: administración de información de la 

Caja del OSCE.

- Módulo de Caja: emisión de facturas, anulación de 

facturas, modificación de bancos, modificación de 

código de tasas de bancos, entre otros.

- Módulo de Comprobante de Pago: emisión de 

comprobantes de retención, comprobantes de pago, 

documentos de pagos, letras, etc.

- Módulo de Ingresos – Estadísticas.

* Consultas intranet: información de pagos de los 

bancos procesados, modificar conciliaciones, 

devolución por inscripción y renovación de bienes y 

servicios y otros conceptos, reportes, etc.

Oficina de Administración En Operación 2022

20

Portal web privado que contiene información 

institucional, conteniendo entre otros:

- Módulo de Legajo (Intranet) - permite la 

administración del personal que labora en OSCE.

- Módulo de Mensajería versión 1.0 (Intranet) - permite 

realizar las gestiones asociadas a la mensajería de 

documentación que se remite vía courier.

Oficina de Comunicaciones En Operación 2022

21

Formulario electrónico que permite inscribirse a los 

postulantes a las convocatorias de Concursos CAS y 

CAP, así como la convocatoria de Concursos de 

Vocales del TCE.

Oficina de Administración En Operación 2022

22

Sistema mediante el cual se permite conocer el estado 

de los trámites presentados ante el OSCE en tiempo 

real y está disponible las 24 horas

Oficina de Comunicaciones En Operación 2022

Nota: La información a registrar corresponde al periodo a reportar.

1

2

3

4

5

Comentario.- En caso de no ser aplicable el presente anexo, consignar lo siguiente:

Justificación de N/A del Anexo (1) Sustento (2)

N/A: No aplica

(1) Desarrollar la justificación del porque no aplica registrar información en el anexo, de corresponder. 

(2) Colocar el nombre del documento de sustento, de corresponder.

Alfredo Germán Zegarra 

Montoya

Alfredo Germán 

Zegarra Montoya

25556342 25556342

Nombres y Apellidos:

DNI:

Nombres y Apellidos:

DNI:

FIRMA DEL FUNCIONARIO RESPONSABLE / TITULAR DE LA UNIDAD EJECUTORA

Precisión de último año de actualización

Estado: Análisis y Diseño/ En Desarrollo/ En Operación / Descontinuado 

(en los últimos 3 años)

REGLA

Precisar la Unidad Orgánica Propietaria que administra la Aplicación 

Informática

Precisión del Objetivo de la Aplicación Informática

Nombre de cada Aplicación Informática

VISTO BUENO DEL RESPONSABLE DEL SISTEMA ADMINISTRATIVO

Seguimiento de Trámites

Módulo de Finanzas

Intranet

Formulario de Convocatoria de Concursos CAS, CAP y 

Vocales del TCE
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