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VISTOS:

El escrito de fecha 09 de octubre de 2019, presentado por la sefiora Genoveva
Aurora Orzero Nacarino, mediante el cual interpone recurso de apelacion contra la
Resolucién Directoral N° 0428-2019-MINAGRI-SG-OGGRH de fecha 19 de setiembre de
2019; y el Informe Legal N° 1296-2019-MINAGRI-SG/OGAJ de la Oficina General de

Asesoria Juridica;
CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucién Directoral N° 0428-2019-MINAGRI-SG-OGGRH de
fecha 19 de setiembre de 2019, la Direccion General de la Oficina General de Gestién de
Recursos Humanos otorgé por Gnica vez a la pensionista del Ministerio de Agricultura (en
adelante MINAGRI), sefiora Genoveva Aurora Orzero Nacarino (en adelante la recurrente),
subsidio por el fallecimiento de su madre, la sefiora Elvira Consuelo Nacarino Benites, por
el importe de S/ 172.44 (Ciento Setenta Dos y 44/100 Soles);

Que, mediante escrito de fecha 09 de octubre de 2019, la recurrente interpuso
recurso de apelacion contra [a Resolucién Directoral N° 0428-2019-MINAGRI-SG-OGGRH,
a fin que se realice un nuevo calculo del referido subsidio, considerando el monto completo
de la remuneracion total conforme al articulo 144 del Decreto Supremo N° 005-90-PCM y

Que, el numeral 2 del articulo 218 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-
2019-JUS (en adelante el TUO de la Ley N° 27444), dispone que el recurso de apelacion,
"%, tiene como término para su interposicién, un plazo de quince (15) dias perentorios.

Que, en el presente caso, el plazo para la interposicién del Recurso de Apelacién,
vencia el 17 de octubre de 2019, tomando en cuenta que la Resolucién Directoral N° 0428-
2019 MINAGRI-SG-OGGRH, le fue notificada al impugnante el 25 de setiembre de 2019,
tal y como se ha detallado en el numeral 1.2. de este informe. En tanto, el Recurso de
Apelacion en cuestion, ha sido interpuesto el 9 de octubre de 2019, es decir dentro del

término de ley;

Que, a través de la Resolucién Directoral N° 0428-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, la
cual es materia de impugnacién, se dispuso otorgarle a la recurrente, en su condicion de
cesante del MINAGRI, el subsidio por el fallecimiento de su sefiora madre, Elvira Consuelo
Nacarino Benites, ex pensionista del MINAGRI, bajo el régimen del Decreto Ley N° 20530;



Que, mediante Informe Técnico N° 204-2016-SERVIR/GPGSC, la Autoridad Nacional
del Servicio Civil, en relaciéon al pago del subsidio por fallecimiento y gastos de sepelio a
favor del servidor cesante, ha precisado que “(...) para determinar a quienes estan
dirigidos estos beneficios de bienestar e incentivos nos remitimos a lo dispuesto en el
inciso j) del articulo 142 del Reglamento1, el mismo que debe concordarse con el articulo
149 de la misma norma2. En el primero se incluyen los subsidios por fallecimiento y gastos
de sepelio del servidor y sus familiares directos como parte de los programas de bienestar
del servidor ptiblico;, mientras que en el segundo se precisa que el personal cesante tiene
acceso a los programas de bienestar y/o incentivos, en aquellos aspectos que les
corresponde”;

Que, en consecuencia, el pago de subsidio por fallecimiento a favor de servidores
cesantes y sus familiares, se encuentra contemplado dentro del programa de beneficios
dirigidos a los servidores publicos de carrera de acuerdo con lo previsto en el articulo 149
del Reglamento del Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la Carrera Administrativa,
aprobado por el Decreto Supremo N° 005-90-PCM, lo cual es recogido en el Informe N°
204-2016-SERVIR/GPGSC de la Autoridad Nacional del Servicio Civil, ente rector del
Sistema Administrativo de Gestién de Recursos Humanos;

Que, establecido lo anterior, es necesario precisar que en el presente caso la
recurrente a través del recurso de apelacién precitado, esta solicitando que se realice un
o,g, nuevo calculo del subsidio precitado, pues sefiala que el monto dispuesto mediante

?‘, Resolucién Directoral N° 0428-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, la perjudica en su derecho y
8ho ha considerado que le corresponde percibir dos remuneraciones totales, las cuales
g’asuenden a S/ 1,674.70 (Mil Seiscientos Setenta y Cuatro y 70/100 Soles), segun lo
%“oe@‘ manifestado por esta ultima, en su condicioén de cesante del MINAGRI;

Que, al respecto, el articulo 144 del Reglamento de la Ley de la Carrera
mﬂ.c,,% Administrativa, aprobado por Decreto Supremo N° 005-90-PCM, dispone que:

. Q

§ e < , . . .

§ r ) % “Articulo 144.- El subsidio por fallecimiento del servidor se otorga a los deudos del

z qs_b/' vy 2 mismo por un monto de tres remuneraciones totales, en el siguiente orden excluyente:
,

%o g;aeueﬂo cényuge, hijos, padres o hermanos. En el caso de fallecimiento de familiar directo del
servidor: cényuge, hijos o padres, dicho subsidio sera de dos remuneraciones totales”

1 Decreto Supremo N° 005-90-PCM — Aprueban el Reglamento de la Ley de la Carrera Administrativa

“Articulo 142- Los programas de bienestar social dirigidos a contribuir al desarrollo humano del servidor de carrera, y de su
familia en lo que corresponda, procuran la atencién prioritaria de sus necesidades basicas, de modo progresivo, mediante la
ejecucién de acciones destinadas a cubrir los siguientes aspectos: (...)

j) Subsidios por fallecimiento del servidor v sus familiares directos, asi como por gastos de sepelio o servicio funerario
completo; (...)"

2“Articulo 149.- Los funcionarios, servidores contratados y personal cesante de la entidad tendran acceso a los programas
de bienestar y/o incentivos en aquellos aspectos que correspondan”
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Que, de la norma antes transcrita, se colige que el subsidio por fallecimiento, es
otorgado en caso de muerte de un familiar directo del servidor o del cesante, por un monto

de dos remuneraciones totales;

Que, el articulo 8 del Decreto Supremo N° 051-91-PCM, dispone que la
remuneracion total es aquella constituida por la remuneraciéon total permanente y los
conceptos remunerativos adicionales otorgados por Ley expresa, los mismos que se dan
por el desempefio de cargos que implican exigencias y/o condiciones distintas al comun;

Que, en relacién a lo anterior, en el Informe Técnico N° 265-2014-SERVIR/GPGSC,
de fecha 29 de abril de 2014 de la Gerencia de Politicas de Gestidn del Servicio Civil de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil, expedido sobre la base de lo dispuesto en la
Resolucién de Sala Plena N° 001-2011-SERVIR/TSC3 y en el Informe Legal N° 524-2012-
SERVIR/GPGSC4, se establecid que la remuneracién total o integra a la que hace
referencia el articulo 144 del Decreto Supremo N° 005-90-PCM, esta conformada por los
siguientes conceptos: Remuneracién basica, remuneracion reunificada, transitoria por
homologacién, bonificaciones personal, familiar y diferencial; asi como aquellos otros
conceptos otorgados por ley expresa (como el Incremento por AFP?), asociados al
desempenfio de cargos que implican exigencias o condiciones distintas al comun;

Que, de la revisién de la boleta de pago de la sefiora Genoveva Aurora Orzero
Nacarino, la cual obra dentro de los actuados en el folio 19 y fue utilizada para el calculo
del subsidio precitado, se precisa que la recurrente percibié los siguientes conceptos:

CONCEPTO MONTO

VR, Remuneracion basica 50
,Lsé’ g "v}\‘ Bonificacién personal 0.01
2 @ & Remuneracion reunificada 20.15
i‘v&, ¢ 7 Bonificacion especial 8.05
pre | Bonificacion Familiar 3.00
| DU073-97 54.38
REIN AFEC® 30.00
REF MOV 5.01

3 precedente de observancia obligatoria sobre la aplicacion de la remuneracion total para el calculo de subsidios,

bonificaciones especiales y otros.

* Informe Legal de la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil, sobre la estructura del sistema de pago del régimen
276 y base de calculo para los beneficios de dicho régimen.

5 Este incremento fue otorgado como remunerativo, mediante el articulo 8 del Decreto Ley N° 25897, de fecha 28 de
noviembre de 1992, por ello en el Anexo 3 del Informe Legal N° 524-2012-SERVIR/GPGSC se establece que si es base de

célculo para beneficios econdmicos.
& Este monto corresponde a un reintegro de un concepto de que no se le pago a la recurrente oportunamente.



ASIG EXCEP 50.00
DL 25697- 92 40.12
DU 037-94 166.67
DU 090-96 46.88
DU 011-99 63.08
DS 017-2005 100
DS004-13-EF 25
EXPOB-1202 | 8
DS003-14-EF 27
| DS002-15-EF 30
| DS005-16-EF 38
| DS020-17-EF 43
| DS011-18EF 29
DS009-19EF 30
| TOTAL DE INGRESOS: 867.35

Que, sobre la base del concepto de remuneracion total precitado, la Autoridad
Nacional del Servicio Civil, mediante Informe Legal N° 524-2012-SERVIR/GPGSC, analizd
setenta (70) conceptos de pago, e identificé en su Anexo 3 veinticinco (25) conceptos de
pago que debian ser considerados como base de calculo para los beneficios regulados en
el regimen laboral regulado por el Decreto Legislativo N° 276 y su Reglamento y que por
ende forman parte de la remuneracioén total;

,
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Que, en ese sentido, la Direccion General de la Oficina General de Gestion de
spl) v;.'sfc‘ Recursos Humanos a fin de determinar el importe que le correspondia recibir a la
recurrente por concepto de subsidio por el fallecimiento de su madre, elaboré el Informe
Liquidatorio N° 0271-2019-MINAGRI-SG-OGGRH, el cual forma parte del acto
administrativo impugnado y detalla de conformidad con lo establecido en la Resolucion de
Sala Plena N° 01-2011-SERVIR/TSC y el Informe Legal N° 524-2012-SERVIR/GPGSC,
que conceptos han considerado para el calculo del importe del subsidio por fallecimiento
en materia. A continuacién, se detallan dichos conceptos y sus importes respectivos:

DETERMINACION DE SUBSIDIO POR
FALLECIMIENTO

| Remuneracién basica 50
| Bonificacion personal 0.01
| Remuneracién reunificada 20.15
| Bonificacin especial | 805

| Bonificacion familiar , 3
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Refrigerio movilidad 5.01
TOTAL: 86.22

Que, respecto a los conceptos considerados para el calculo del subsidio de
fallecimiento solicitado por la recurrente, se sefiala que la Direccidon General de la Oficina
General de Gestion de Recursos Humanos, sélo ha incluido aquellos conceptos que en el
Anexo 3 del Informe Legal N° 524-2012-SERVIR/GPGSC han sido identificados como de
naturaleza remunerativa y por ello deben ser considerados para el calculo de beneficios,
como el subsidio de fallecimiento;

Que, en relacion a los demas conceptos percibidos por la sefiora Genoveva Aurora
Orzero Nacarino en su ultimo pago (folio 19), se precisa que algunos de éstos no tienen
naturaleza remunerativa y por ello no pueden ser considerados como base de caiculo para
el subsidio por fallecimiento, conforme se sefiala en el Anexo 3 del Informe Legal N° 524-
2012-SERVIR/GPGSC. A continuacién, se detalla dichos conceptos de naturaleza no
remunerativa: Decreto de Urgencia N° 073-97, Asignacién Excepcional, Asignacién
excepcional otorgada por Decreto Ley N° 25697, Decreto de Urgencia N° 037-94, Decreto
de Urgencia N° 090-96, y Decreto de Urgencia N° 011-99;

Que, en cuanto a los conceptos de pago derivados de los Decretos Supremos N°
017-2005-EF, N° 004-2013-EF, N° 003-2014-EF, N° 002-2015-EF, N° 005-2016-EF, N°
020-2017-EF, N° 011-2018-EF, N° 009-2019-EF, los cuales también aparecen en el ultimo
pago percibido por Genoveva Aurora Orzero Nacarino, se precisa que éstos corresponden
Sl a los reajustes de pensionarios que dispone el Ministerio de Economia y Finanzas, por lo
tanto su naturaleza no es remunerativa y no pueden ser tomados en cuenta para el célculo
del subsidio de fallecimiento en cuestion;

Que, por ultimo, en el caso del concepto “EXP06-1202" que aparece en el ultimo
pago percibido por la sefiora Genoveva Aurora Orzero Nacarino, se detalla que éste deriva
de una sentencia judicial expedida a favor de los trabajadores del MINAGRI, el cual
tampoco tiene naturaleza remunerativa y por ende no puede ser considerado para el
célculo del subsidio de fallecimiento en materia;

Que, en mérito a los argumentos sefialados y dado que la recurrente no ha
desvirtuado los argumentos contenidos en la Resoluciéon Directoral N° 0428-2019-
MINAGRI-SG-OGGRH, corresponde declarar infundado el recurso de apelacién materia de
la presente resolucién;

Que, de acuerdo al articulo 220 del TUO de la Ley N° 27444, el recurso de apelacién
se interpone ante la autoridad que expidid el acto que se impugna, quien a su vez debera
elevar lo actuado a su superior jerarquico, para su correspondiente resolucion. En el
presente caso, el acto impugnado fue emitido por la Direccion General de la Oficina



General de Gestion de Recursos Humanos de este Ministerio, la cual depende
jerarquicamente de la Secretaria General de este Ministerio, de acuerdo al articulo 41 del
Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Agricultura y Riego, aprobado por
Decreto Supremo N° 008-2014-MINAGRI,

Que, de acuerdo al literal b) del numeral 228.2 del TUO de la Ley N° 27444, la via
administrativa se agota con el acto expedido con motivo de |a interposicion de un recurso de
apelacion en aquellos casos en que se impugne el acto de una autoridad u 6rgano sometido a
subordinacion jerarquica;

Con la visacion de la Oficina General de Asesoria Juridica del Ministerio de Agricultura y
Riego;

De conformidad con lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley
del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS; el
Reglamento de la Ley de la Carrera Administrativa, aprobado por Decreto Supremo N° 005-90-
PCM; y el Reglamento de Organizaciéon y Funciones del Ministerio de Agricultura y Riego,
aprobado por Decreto Supremo N° 008-2014-MINAGRI,

SE RESUELVE:

Articulo 1°.- Declarar infundado el recurso de apelacion interpuesto por la sefiora
Genoveva Aurora Orzero Nacarino, contra la Resolucion Directoral N° 0428-2019-MINAGRI-
SG-OGGRH de fecha 19 de setiembre 2019, expedida por la Oficina General de Gestién de
Recursos Humanos, en virtud a los fundamentos expuestos en la parte considerativa de la
presente Resolucion; dandose por agotada la via administrativa.

Articulo 2°- Disponer que la Oficina de Atenciébn a la Ciudadania y Gestion
Documentaria notifique la presente resolucién a la sefiora Genoveva Aurora Orzero Nacarino y
a la Oficina General de Gestiéon de Recursos Humanos; debiéndose remitir los actuados a la
Oficina de Atencién a la Ciudadania y Gestién Documentaria para la notificacion de ley y
archivamiento.

Registrese y Comuniquese

e
“T1iS ALFONSO ZUAZO MANTILLA
Secretario Genatal-




