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063 |
Chachapoyés,' 03 FEB. 2023 _

VISTO:
£l Oficio N°001-2023-G.R AMAZONAS/DRSA-DESP-DAISyGC-CRSIS, y;
CONSIDERANDO:

Que, las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la constitucion, a a Ley y al Derecho, dentro de fas -
facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les fueron conferidas, de conformidad con
lo previsto en el articulo IV del Titulo preliminar del Texto Unico Ordenado de laLey N°27444, Ley de Procedimiento
Administrativo General aprobado mediante Decreto Supremo N°004-2019-JUS; asi como la Resolucion Ministerial
N°405-2005/MINSA, que reconoce a los directores regionales de alusj constituyen la tnica Autoridad de Salud en
cada Gobierno Regional; {

| ‘
3
De la lectura del parrafo anterior, se desprende que, §’§ministrac‘  plblica solo puede actuar cuando se -
encuentra habilitada por norma legal especifica. Es decir/las entidades qge integran la administracion publlca solp
pueden hacer lo que la ley expresamente lo-parmils ;&ntras que los par}l@pre estan habllltados de hacertodo
lo que la ley no prohibe. | ;M—« — :

Que, los articulos 7 v 9 de la Constitig]
proteccion de su salud y que ef Estago,gBtenming la politica naciona I de salud, o que el Poder Ejecutivo
norma y supervisa su aplicacion y es; sSfanéable de dlseﬁarla y condumrla en for pl al y descentralizada para

facilitar a todos el acceso equitatifo a wTrvlcms salud LWE

Que, los numerales Il y Vi del |tulom minar £ la.L ny" 26842 Ley Generﬂﬁ&e Sa d, establece que la -

proteccion de la salud es de interesTy! que es responsablltdad del Estado r?:é ?%’ vigilarla y promover las
¢! \gobgrtura dé- prestaciones de sa poblacién, en términos

condiciones que garanticen una ad
daQy catldad siendo “lrrenuncaablé I rfponsabmdad del Estadoen

wPolitiba del Peru recono ;gersona tiene derecho a la

socialmente aceptables de seguridad, of
la provision de servicios de salud. El Eglado mtervfene enla ‘ngsmn de;'servmlos de tencion médica con arreglo

al principio de equidad; ¢-0 g\& ﬁi& ol o 7

A El articulo 3° de la Ley N°27783, prescribe como.. “Fmaﬁga\o*\ La descentrahzac:omlrene como finalidad el desarrolio
J integral, arménico y sostenible del pais, mediante la separa compefencias y fgnc:ones y el equmbrado ejerc:cm :
def poder por los fres niveles de gobiemo, en benef fcio de fa pobia jon’; _ f‘ Rl :

Con Resolucion Ministerial N°519-2006, Sistena de Gestlén dela Calldad, en su art. 3° prescribe... “Las Direcciones '
de Salud, Direcciones Regionales de Salud a Nivel Nacional y demas establecimientos de salud, son responsables de la -
aplicacion del mencionado documento técnico, en el dmbito de sus respectivas ;unsd:cc:ones

Que, conforme indica la Norma Técnica N°028-MINSA-DGSP-V.01 aprobada por la Resolucion Mlnlstenal N°474-
2005/MINSA, tiene como objetivo “Establecer los principios, normas, metodologias y procesos para la realizacion de la
auditoria de la calidad de atencion en salud, orientados a estandarizar e! trabajo de los auditores en salud y a obtener
resuitados para la mejora de la calidad de atencién en los servicios de salud”;

en la misma linea La Resolucion Ministerial N°672-2009/MINSA, que aprueba la Directiva Administrativa N°158- -
MINSA/DGSP-V-01 “Directiva Administrativa de Supervision Integral a Direcciones de Salud y Direcciones :
Regionales de salud’, que prescribe como finalidad, “Fortalecer la gestion de las Direcciones de Salud, las
Direcciones Regionales de Salud y la que haga sus veces en el amblto regional, y promover la generambn de
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capacidades de los equipos técnicos en la ejecucion de la atencion integral y el funcionamiento de los servicios de
salud con equidad, eficiencia y calidad para el logro de un adecuado desempeiio laboral;

Mediante el documento del visto, La Presidente del Equipo de supervision Integral de Salud y Gestion de la Calidad
socita al Titular de esta entidad el acto Resolutivo del RANKING DE DESEMPENO DE LA GESTION DE SALUD
DE LAS REDES DE SALUD Y HOSPITALES 2022, a fin de fomentar una politica de mejora continua de calidad en
salud y competitividad entre las instituciones de la Region Amazonas; en mejora de la salud de la poblacién

amazonense.

Con el Informe N°01-2022-DRSA/DESP/DAISYGCS-CRCS, donde da a conocer que con la finalidad de dar
cumplimiento a fo establecido en el plan de supervision de redeside salud y hospitales de la DIRESA Amazonas
2022, a fin de establecer el ranking de desempefio tanto de Ja' Gestion de Salud de la Redes de salud y de los
hospitales, el mismo debera ser refrendado con resolucign{agional difgctoral sectorial de la DIRESA Amazonas, a
fin de fomentar un politica de mejora y competitlv:da entre las instituciones de salud del Gobiemo Regional
Amazonas; -

JUSTIFICACION: Las visitas de supepfision tienert fos sigui objetivgs:

institucional de las Redes y Hospitgles dgﬁn g Direccién Repiof
prestaciones e intervenciones sanitarias ud'gon equidad, eficiencia, gali
Objelwos especificos: s e

¢ Inslitucionalizar la superwsmnf: ral comosun proceso de infel ;ccuén persc)nm"fn j
la ensefianza aprendizaje entfe:s pervisor es() y 'supenfrsada {s) con el hr@ﬂo de
fortalecer capacidades utuamntadas mejorar g desemﬁeno del perso

e {dentificar necesidades _ams@at\écmc éon-un enfoqpe s;stémuco (broblg
de resultados) dentro de’Toa-r%v Qe gestl n ﬂel sustema de saludwegronaf
sanitarios) ‘ %J

» Promover la prestacién de se i%ﬁ salud de calldad ene ei pnmer u/gﬂa.pl de atencion. Fortalecer las
capacidades de los gestores de pa?a mplementacu‘:ny : /fl(?a de lagpoliticas sanitarias nacnonales
y regionales. Generar auto su j '
ambito de la direccion regional

=

idual o grupal, basado en
generar, fransferir o

2 estru {urales, de proceso y
gorddministrativos y técnico

Red de Salud: ’

En el marco de fas funciones el equipo técnico regional de supervisi g
a cabo la primera visita de supervisién integral de SUpervaslén a las redes de salud entre el 15 al 27 de mayo del 2022
utitizando el instrumento oficial denominado "Guia de supervisién integral de Salud para Redes de Salud, con enfoque
de gestion por Resultados", aprobado con Resolucién Directoral Regional Sectorial N° 1804-2018-GOBIERNO
REGIONAL DE AMAZONAS/DRSA. Donde se tomaron acuerdos y compromisos para la mejora de la gestién los
mismos que fueron enviados de manera oficial a las Redes para conocimiento e implementacion de acuerdos y
compromisos. Finalmente se realizé la segunda visita abocada a evaluar el cumplimiento de acuerdos y compromisos
y volver a calificar los verificadores no cumplidos y parciales, dando la oportunidad a mejorar su calificacion y
establecer el ranking final de la gestion e salud de! primer nivel de atencion en la Redes de satud, la segunda visita se
llevé a cabo del 21 de noviembre al 16 de diciembre del 2022, los resultados se muestran en la tabla N°01.

Tabla N°01: Ranking de Desempefio de la Gestion de Ja Redes de Salud, DIRESA Amazonas 2022

_ CALIFICAION
PUNTAJE % PUNTAJE % DELA
RED DE SALUD (1era VISITA) (2 da. VISTA) GESTION (2da RANKING
. VISITA)
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. 554 puntos obtenidos de 670
40 - :
Red de Bagua 2p°pi;|r‘1)t;z :gt;ngosbg?m puntos ppil’bles B2.7% de : A?)f:g:ga aner Lugar.
gro - : o
Redde Saludde | 435 puntos oblenidos de 656 520 punios obiericks de 655 *Gestion - Sequndo
Utcubamba punios posibles 66.31% logro punios posll (;; « de Aprobada Lugar
. 375 puntos obtenidos de 549 . '
Red de Salud de 348 puntos cbtenidos de 549 ; ” Gestibn
Chachapoyas puntos posibles 6.3% de logro puntos po:;bglii 68.3% de Aprobada Tercer Lugar
ReddeSaludde | 332 oblenidos de 625 puntos 311&"“1{;?;"?5"?&%73 Gestion en " Cuarto Lugar
Condorcangui posibles 5.3% de logro P po. I ogns : e Proceso -
Hospitales:

En el marco de las funciones el equipo 1écnico regional de supemg } ort integral de Redes de Salud y Hospitales, llevé
a cabo la primera visita de supervision integral de supervision: ¥a Hospltales de la Region, entre el 05 de julio al 21 julio
del 2022, utilizando €l instrumento oficial denominado Plg va Adnijnistrativa de Monitoreo del Desempefio de la
Gestién de Establecimientos de Salud del Il Nivel de Algnabn Directivg Administrativa N° 182-MINSA/DGSP V.01,

aprobada con Resolucién Ministerial N* 572- 201 1IMINS$ donde se tomayon acuerdos y compromisos para la mejora
de la gestidon hospitalaria, los mismos Que fueron enu!ados de manera oficial a tos Hospitales para conocimiento e
implementacion de acuerdos y compromeB rdimente se realizd la seguuaa"v ita del 21 de noviembre al 16 de
diciembre del 2022, abocada a evalugr’el cumplimfenl *de‘acuerdsLy cgmp misosy volver a los verificadores no
cumplidos y parciales, dando la opdriuni j drar su caitﬁcacrén y Bf?cer ranking final de la gestién
Hospitalaria, los resultados se muestray N°02. _

Tabla N°02: Ranking de Desempefiged Ia Gﬁstlon Hospltales, I.‘iRESA An‘;azonas 2022,

1 = —— NOE
(c'l‘%iﬁ'éﬁh, PUNT@ (HFTA) 2 PUNTAJE (zaa msrrA ﬁsm DE LA RANKINK
UNDA VISITA
Hospital 53.40 bbeni ke 79 i 63.10 puntos obtomdos de 79 & v
‘Izer:::‘nsl mjgnrtgs; s I o 6% gﬁib:;o 79-9'/' { '°9'° mgeho Adecuado * Primer Lugar
Fatima / 1-2 . Lo ] f :
Hospital 31 puntos obte fa_\{é. ~ 57 punios obienidos - ey 7 ;’% } ‘ _
Gustavo posibles,  40. ro “q- " posibles  73A%--:logro « undo
Lanatta Lujan obtenide obtenido v Deéﬁmpeno Regular Siga.lgar :
fl-1 AN A A Sl
30 puntos obteni &5 2 o us
Hospital Maria posibles, 51.6% \jlﬁér formes de subsanamén ¥ :
Auxiliadora /ll- obtenido de |sna se mantiene el )3esempeﬁo Mirimo’ Tercer Lugar
1 resul do la 1ra. visita para ’ i
. ¢l ranking™ ($
Hospital 09 puntos oblenidos de 69 15.03 puntos,obtenidos de &7 14 -
Santiago posibles, 14.2% logro | posbles, .224% log Desempenfio Minimo Cuarto Lugar
Apéstol /ll-1 obtenido obtenido s :
Hospital Santa 13 puntos obtenidos de 68 14.03 puntos obtenidos de 68
Maria De Nieva posible, 20.02% logro posibles, 20.63 % logro Desempefio Minimo Quinto Lugar
-1 obtanido obtenido - .
CONCLUSIONES:

e La DIRESA Amazonas elabord y probé su plan de supervision integral de Redes y Hospltales conformo y
formalizo su equipo técnico de supervision integral de supervision para el afio 2022, y se realizaron 02 visitas
de supervisién a cada Red de Salud y Hospital.

s El Ranking de desempefio en la gestion de salud a nivel de Redes de Salud queda establecndo enel 3|gmente
orden de prelacién: Primer lugar- Red Bagua con 82.7% de desempefio. Segundo lugar- Red de Salud
Utcubamba con 79.27% de desempeiio, Tercer lugar- Red de Salud Chachapoyas con 63.3% de desempefio,
Cuarto lugar- Red de Salud Condorcanqui con 55.16% de desempefio.

o El Ranking de desempefio en la gestion hospitalaria de los hospitales de la DIRESA Amazonas queda
establecido en el siguiente orden de prelacion: Primer lugar- Hospital Virgen de Fatima con 79.9% de .
desempefio, Segundo Lugar- Hospital Gustavo Lanatta Lujan con 79.27% de desempefio, Tercer lugar- Maria -
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Auxiliadora con 51.6% de desempefio, Cuarto Lugar- Hospital Santiago Apostol con 22.40% de desemperio,
Quinto Lugar - Hospital Santa Maria de Nieva con 20.63%.

En uso de las facultades y atribuciones conferidas al Director Regional de Salud de Amazonas mediante Resolucion
Ejecutiva Regional N° 062-2023-GOBIERNO REGIONAL AMAZONAS/GR de fecha 09 de enero de 2023 y contando
con |a visacin favorable de la Oficina de Asesoria Juridica, Direccién de Atencion Integral de Salud y Gestién de la
Calidad, de la Direccion Ejecutiva de Salud Pablica y de la Oficina Ejecutiva de Administracion de la Direccién

Regional de Salud Amazonas,

 SERESUELVE:

sp‘ ales del ambito de la Direccién Regional de

ARTICULO PRIMERO: RECONOCER a las Redes de Salud y
TION'DE SALUD A NIVEL DE REDES DE SALUD

Salud Amazonas en el RANKING DE DESEMPENO EN LA
Y HOSPITALES 2022, en el marco del Plan Regional d
orden de prelacién: - L

/River

3 RED--QE SALUD ,Jﬁ T

N . PUNTAJE
1. | Redde SaludBagua % %~ * 82.7 %
2. | Red de Salud Utcubambd ™y~ 79.27 %
3. | Red de Salud Chachapfyei®® /| \ 66.3%
4. | Red de Salud Condortangui ‘ 55.16%
Nl - E : PUNTAJE
1. | Hospital *Virgen de Fatingde Chachapoyas * 799 %
2. | Hospital “Gustavo Lanatfy [af3n" de Bagua. 79.27 %
3. | Hospital "Maria Auxiliadogd” d& Rodriguez de Men 5186 %
4. | Hospital de Apoyo 1 “Sanliago Apostols: Hbenb 2240 %
5. | Hospital “Santa Maria de Nigva™dg Goh 20.63 %

ARTICULO SEGUNDO: FELICITAR a la Red de Salud s fque obtuvo el Prim

que obtuvo &l Segundo Lugar, Hospital "Virgen de Fatima® 68 Ghachapoyas gue dbtuvo el Primer Lugar y Hospital
“Gustavo Lanatta Lujan” de Bagua que obtuvo el ‘Se(g"u'ndo Lugar en.el Rafkiig de Desempefio en la Gestion de
Saluda Nivel de Redes de Salud y Hospitales 2022. - '

ARTICULO TERCERO: ENCARGAR ala Oficina de Informatica y Telecomunicaciones la publicacion de la presente
Resolucion, en el portal electrénico de la Direccién Regional de Salud de Amazonas.

ARTICULO CUARTO: Publicar la presente resolucién en el portal de transparencia de la Direccion/Gerencia
Regional de Salid Amazonas.
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