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Lista de Acronimos

AAA Autoridad Administrativa del Agua
ANA Autoridad Nacional del Agua

ALA Autoridad Local del Agua

ARA Autoridad Regional Ambiental

CAN Comisién de Alto Nivel Anticorrupcion
CART Central Ashaninka del Rio Tambo

CENEPRED Centro Nacional de Estimacion, Prevencién y Reduccion de Riesgo y Desastres
CENERGIA Centro de Conservacion de Energia y del Ambiente

CENSOPAS Centro de Salud Ocupacional y Protecciéon del Ambiente para la Salud
CEPLAN Centro Nacional de Planeamiento Estratégico

COFOPRI  Organismo de Formalizacion de la Propiedad Informal

DGAAE Direccién General de Asuntos Ambientales Energéticos
DGAAM Direccion General de Asuntos Ambientales Mineros
DGAC Direcciéon General de Aeronautica Civil

DGASA Direccion General de Asuntos Socio-Ambientales
DGCF Direccién General de Caminos y Ferrocarriles

DNTDT Direccién Nacional Técnica de Demarcacion Territorial
DIRESA Direccién Regional de Salud

ECA Estandar de Calidad Ambiental

FEDIQUEP Federacion de Indigena Quechua del Pastaza
FECONAT Federacion de Comunidades Nativas del Alto Tigre
FECONACO Federacion de Comunidades Nativas de Corrientes

FDDM Frente de Defensa de los Derechos y Desarrollo del pueblo de Marcona
GORE Gobierno Regional

IGAC Instrumento de Gestion Ambiental Correctivo

IGN Instituto Geogréfico Nacional

INDECI Instituto Nacional de Defensa Civil

INEI Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

INRENA Instituto Nacional de Recursos Naturales
INGEMMET Instituto Geoldgico Minero y Metaltdrgico
JNE Jurado Nacional de Elecciones

MIDIS Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
MINAGRI  Ministerio de Agricultura y Riego
MINAM Ministerio del Ambiente

MINCETUR Ministerio de Comercio Exterior y Turismo
MINCU Ministerio de Cultura

MINEDU  Ministerio de Educacion

MEM Ministerio de Energia y Minas
MININTER Ministerio del Interior

MINSA Ministerio de Salud

MTC Ministerio de Transporte y Comunicaciones

MVCS Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento
ODPE Oficinas Descentralizadas de Procesos Electorales
OEFA Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
oIT Organizacion Internacional del Trabajo

ONDS Oficina Nacional de Dialogo y Sostenibilidad

ONPE Organismo Nacional de Procesos Electorales

PART Programa de Alerta y Respuesta Temprana

PCM Presidencia del Consejo de Ministros

PNP Policia Nacional del Pera

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
PRODUCE Ministerio de la Produccién

RREE Ministerio de Relaciones Exteriores

SNB Superintendencia Nacional de Bienes Estatales

SENAMHI Servicio Nacional de Meteorologia e Hidrologia del Pert

SERNAMP Servicio Nacional de Areas Naturales Protegidas por el Estado
SERFOR Servicio Nacional Forestal y de Fauna Silvestre

SIG Sistema de Informacion Geografica

SUNAT Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracién Tributaria
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Presentacian

La Oficina Nacional de Dialogo y Sostenibilidad de
la Presidencia del Consejo de Ministros (ONDS-
PCM) pone a su disposiciéon el informe mensual
Willagniki ntimero 47, en el que se da cuenta de las
actividades realizadas y los casos de conflictividad
social atendidos durante setiembre del 2016.

Debemos destacar, en primer lugar, el reciente nom-
bramiento del nuevo jefe de la ONDS, Rolando
Luque Mogrovejo, quien tiene una reconocida expe-
riencia en asuntos relacionados con la defensa de los
derechos ciudadanos y con la gestion de conflictos
sociales. Se desempefid como responsable de la
Adjuntia para la Prevencion de Conflictos sociales y
la Gobernabilidad de la Defensoria del Pueblo.

De otro lado, el articulo central del presente namero
hace una presentacion general del Corredor Minero
en el Sur Andino, destacando su importancia
econdémica para el pais en los proximos afios, asi
como la intervencion institucional de la ONDS-PCM,
principalmente a través de su participacién en las
mesas de didlogo existentes en el ambito.

El informe incluye las actividades de las diferentes
mesas y espacios de didlogo que la ONDS-PCM
gestiona a nivel nacional. Asi, se da a conocer el
avance y seguimiento de los compromisos asumidos
en la reunién plenaria de la Mesa de Didlogo para el

Desarrollo de la Provincia Cotabambas, en el
departamento de Apurimac.

Se da cuenta igualmente de la reunién de didlogo
sostenida en la Comunidad Nativa de San Carlos, en
el departamento de Loreto. En el mismo depar-
tamento se conformo y se iniciaron las reuniones de
trabajo de la Mesa Técnica Laboral para el distrito de
Trompeteros, con el propésito de atender las
demandas sociales por parte de la comunidad.

Se informa también que, en los departamentos de Ica
y Huancavelica se realizaron talleres en materia de
formacién y gestion de conflictos sociales que la
ONDS-PCM viene desarrollando a nivel nacional,
con el objetivo de dar a conocer los conceptos y pro-
cedimientos dela gestién del didlogo intercultural.

Finalmente, la tltima seccion del Willagniki presenta
el analisis de la conflictividad en el pais. Dando
cuenta que en setiembre se han atendido 161 casos;
de estos 45 se encuentran en tratamiento y 116, en
prevencion.

ONDS-PCM
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Los proyectos mineros ubicados en el sur del Pert, asi como la conflictividad asociada a estos, son factores
claves de las nuevas dinamicas econémicas y sociales que transcienden estos espacios regionales.

El corredor minero del sur andino, es la extensiéon geografica que comprende principalmente a las
regiones de Cusco, Apurimac, Arequipay Tacna, convergiendo en el puerto de Matarani. “Los principales
proyectos mineros estin conformados por minas a cielo abierto, plantas de procesamiento y fundiciones
interconectadas, por la infraestructura de carreteras y posiblemente mineroductos y vias férreas .

' MENDOZA, Armando, PASSUNI, Silvia, DE ECHAVE, José. La Mineria en el Sur Andino: el caso Apurimac. Lima, 2014[fecha de consulta: 10 de octubre 2016]. Disponible en:
<http://cooperaccion.org.pe/main/images/derechos_colectivos/La%20Miner%C3%ADa%20en%20el%20Sur%20Andino%20Apurimac.pdf>
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Importancia del Corredor Minero

El Corredor Minero del Sur tiene una importancia fundamental para el desarrollo econémicoy social del pais.

El cuadro N° 1 presenta las cifras de inversién destinadas a los proyectos mineros en el sur del Perd. A la
fecha, 5 de los 46 proyectos mineros en cartera estan ubicados en este corredor, representando el 41.8% de la
inversion estimada, incluyendo los US $ 10,000 millones del megaproyecto “Las Bambas” en el departa-
mento de Apurimac. Otros proyectos importantes son la Ampliacién Cerro Verde, Ampliacién Toquepala”,
Antapacay y Constancia, todos ellos actualmente en operacién.

Cuadro N°1
Cartera estimada de principales proyectos mineros en el Sur del Pert
Nombre del proyecto Empresa Regidn, provincia, distrito Inversion US$
Ampliaciéon Sociedad Minera Arequipa, Arequipa, 4,600
Cerro Verde Cerro Verde Yarabamba
Ampliacién Southern Pert Copper Tacna, Jorge Basadre, 1,200
Toquepala Corporation Sucursal del Pera  Ilabaya
Antapacay Compania Minera Cusco, Espinar, Espinar. 1,470
Antapaccay S.A.
Las Bambas Minera Las Bambas Apurimac, Cotabambas, 10,000
Challhuahuacho

Constancia Hudbay Pera S.A.C Cusco 1,800



La recuperacion de la economia nacional se ha visto beneficiada, en gran parte por el crecimiento del PBI
minero, el cual desde marzo del 2015 se viene incrementando, en especial por la produccién de cobre. Asi, la
produccién de cobre de las 5 empresas mencionadas representé en dicho afio, el 40% de la produccién
nacional, y en el periodo de enero- agosto del 2016, el 63.8%. Se estima asimismo que, en los préximos afios,
gracias a estos proyectos el crecimiento del PBI Nacional aumentara del 3% al 5% (ver cuadro N°2).

Cuadro N°2
Produccion de cobre, empresas mineras (enero- agosto 2016)
Empresa TMEF-2015 TMEF-2016
Sociedad Minera 135,879 343,091
Cerro Verde
SPCC - Filial Peru 215,570 207,228
Compaiia Minera 13,688 146,927
Antapaccay S.A.
Minera Las Bambas 0 187,401
Hudbay Pert S.A.C 54,278 89,015
Fuente: Ministerio de Energia y Minas. Elaboracion propia
De otro lado, la actividad minera en el sur va a LA ONDS EN ELCORREDOR
dinamizar inversiones en proyectos de infraestruc- ~ MINERO SUR ANDINO

tura vial y productiva (carreteras, puentes, sistemas
y canales de riego, telecomunicaciones e infraes-
tructura social para educacion y salud). Ademas, es
importante resaltar que el Corredor Sur Andino,
tiene vocacién agropecuaria, la cual puede ser
potenciada mejorando el acceso a los mercados con
elapoyo de programas productivos como Mi Riego,
Cadenas Productivasy Sierra Productiva.

Esta dindmica no estd desde luego exenta de ries-
gos, entre ellas pueden sehalarse las siguientes:

« Tensiones sociales estructurales (débil presencia
del Estado, servicios puablicos deficientes y/o
inexistentes, limitado acceso alos mercados).

+ Pasivos ambientales por actividades extractivas
(contaminacioén por la polvareda provocada por
el transporte pesado de camiones en las rutas del
corredor).

» Tensiones sociales por causas coyunturales: ac-
cidentes de transito, problemas de legitimidad
de autoridades elegidas.

« Ausencia de una estrategia comunicacional del
Ejecutivo.

+ Incumplimiento de compromisos y/o lentitud
delainversion delossectores del Ejecutivo.

« Malas practicas empresariales.

En esta zona, la Oficina Nacional de Didlogo y Sos-
tenibilidad (ONDS-PCM) viene realizando un
conjunto de acciones para prevenir y gestionar la
conflictividad. Las mesas de didlogo han sido los
espacios utilizados como respuesta ante los casos
suscitados, destacando lassiguientes:

1. Mesa de Dialogo de Espinar

Surgié como consecuencia del paro provincial
del 21 de enero del 2012. Actualmente funcionan
dos Comités de Gestion y Seguimiento: 1) Am-
biental y Sanitario, y 2) del Plan de Inversiones.

El problema critico es que, a la fecha, el avance en
el cumplimiento de los compromisos del Plan de
Inversiones es muy bajo (20% aproximadamen-
te), asi como el financiamiento de los proyectos
de afianzamiento hidrico (compromiso asumido
como parte de los acuerdos por Majes Siguas 11
que se encuentran paralizados.

2. Mesa de Dialogo de Coporaque
Surgié el 10 de setiembre del 2014 entre el Frente

de Defensa y la Municipalidad Distrital de Copo-
raquey laempresa minera Hudbay.



3. Proceso de didlogo

Entre la Asociacién de Usuarios del rio Salado y la
empresa Antapacay, iniciado el 14 de noviembre
del 2014.

4. Proceso de didlogo

Entre la Municipalidad Distrital de Chamaca, el
Frente de Defensa, la Comunidad Campesina de
Chamaca y la empresa Hudbay, a partir de un Acta
firmada el 31 de abril del 2016.

5. Mesa de Dialogo de Velille

Surgié como consecuencia del paro preventivo
realizado del 25 al 27 de enero del 2016. El 16 de
junio se firmé un Acta con los principales acuerdos
entre la Municipalidad Distrital de Velille, el Frente
de Defensa, 8 Comunidades Campesinas del
Distrito y laempresa minera Hudbay.

Vista panoramica del Proyecto Las Bambas en Apurimac.

6. Mesa Técnica de Majes Siguas I

Creada por Resolucién Ministerial el 26 de mayo del
2016 para atender los problemas generados por
deslizamientos de tierras que afecté directamente a
60 familias de agricultores del Valle de Majes.

En conclusion

El corredor minero del sur es estratégico para la
economia del pais, en la medida que el desarrollo de
los 5 proyectos alli ubicados van a permitir el
crecimiento del PBI nacional en unos 2 puntos
porcentuales a partir del 2017, y van a dinamizar la
economia regional. Como suele ocurrir en este tipo
de proyectos, las tensiones y conflictos sociales son
inevitables, lo que obliga al Estado a actuar
oportunamente para manejarlos de manera
adecuada, garantizando la continuidad de las
operaciones mineras pero preservando también los
derechos de las poblaciones del entorno. La ONDS
estdjugando en ello un papel activo.



Avances del
Dialogo

EN APURIMAC

Reunion plenaria de la Mesa de Dialogo para
el Desarrollo de la Provincia de Cotabambas

Los dias 22 de agosto, 7 y 8 de setiembre se realiza-
ron las reuniones del Grupo de Trabajo “Mesa de
Diélogo para el Desarrollo de la Provincia de Cota-
bambas”, en el local de la Municipalidad Provincial
de Cotabambas, departamento de Apurimac.

Las reuniones contaron con la presencia de los
representantes de los viceministerios de Minas
(MEM), Politicas Agrarias (MINAGRI), Vivienda y
Urbanismo (MVCS), Derechos Humanosy Acceso a
la Justicia (MIN]JUS); asi como de los ministerios de
Ambiente (MINAM), Desarrollo e Inclusién Social
(MIDIS), Educacion (MINEDU), Transporte y Co-
municaciones (MTC), y Salud (MINSA). Asistieron
también funcionarios de la Defensoria del Pueblo
(DP), el Organismo de Fiscalizacion Ambiental
(OEFA) y Prolnversion. Estuvieron asimismo
representados el Gobierno Regional de Apurimac,
la Municipalidad Provincial de Cotabambas y las
municipalidades distritales de Haquira, Mara,
Challhuahuacho, Cotabambas y Coyllurqui; lideres
y dirigentes de las comunidades campesinas de
Cotabambeas, funcionarios de la empresa MMG Las
Bambas y de la Oficina Nacional de Dialogo y
Sostenibilidad (ONDS-PCM).

En la tercera reunién plenaria del 22 de agosto se
acord6 continuar con la Mesa de Dialogo, para lo
cual, el 8 de setiembre, se emitio la Resolucién Mi-
nisterial 187-2016-PCM, la cual prorroga la vigencia
de este espacio de didlogo, elaborar un reglamento,
y programar las préximas fechas de reunion.

El 7 y 8 de setiembre se desarroll6 la cuarta sesion,
donde los sectores del Poder Ejecutivo, presentaron
avances sobre el cumplimiento de los compromisos
asumidos en las reuniones de los grupos de trabajo
de los ejes teméticos, estableciéndose los siguientes
acuerdos:

1. Aprobar el reglamento interno de la Mesa de

Dialogo.

2. Aprobar el cronograma de reuniones de los ejes
tematicos:

* Medio Ambiente y Modificatoria del EIA
del proyecto minero Las Bambas (6 de
octubre).

¢ Responsabilidad social empresarial (7 de
octubre).

* Derechos Humanos (20 de octubre).

* Desarrollo Sostenible (21 de octubre).



EN LORETO

Didalogo en la Comunidad Nativa de San Carlos

El pasado 9 de setiembre, en la Comunidad Nativa
de San Carlos — distrito de Trompeteros, provincia
y departamento de Loreto — se reunieron los repre-
sentantes de los ministerios de Ambiente
(MINAM), Energia y Minas (MEM), Cultura
(MINCU), Vivienda Construccién y Saneamiento
(MVCS). También, las comunidades nativas de
Puerto Oriente, San Carlos, Santa Isabel de Copa,
los apus del bajo Corrientes, la Federacién de
Pueblos Indigenas Achuar (FEPIAURC), la
empresa Pluspetrol, y la ONDS-PCM.

El propésito de esta reunién fue conocer las
demandas sobre los temas de transporte fluvial,

salud, educacion y alimentacion de la Comunidad
Nativa de San Carlos, a través de la plataforma de
lucha presentada por la FEPIAURC.

Luego del didlogo sostenido con la comunidad, se
acordé organizar una reunioén con una Comision de
Alto Nivel, integrado por representantes del
Gobierno Nacional, comunidades nativas del Bajo
Corrientes y Chambira en la ciudad de Iquitos en
octubre del 2016. Asimismo levantar la medida de
fuerza, restableciéndose el transito fluvial en el Rio
Corrientes.

Se conforma una Mesa Técnica Laboral
para el distrito de Trompeteros

El pasado 7 de setiembre se conformé la Mesa Téc-
nica Laboral para el distrito de Trompeteros, inte-
grada por representantes del Ministerio de Trabajo
(MINTRA), de la Municipalidad Distrital de Trom-
peteros, de la Subprefectura de Trompeteros, de la
empresa Pluspetrol Norte (PPN), asi como repre-
sentantes de las comunidades y de la Oficina Nacio-
nal de Diélogo y Sostenibilidad (ONDS-PCM). Los
temas abordados por la Mesa Técnica fueron los
problemas de electrificacién, salud, tecnologia,
entre otras demandas sociales.

Posteriormente, el 15 de setiembre en el distrito de
Trompeteros se realizé la primera reunién de la
Mesa Técnica con la presencia de los asistentes que
la conformaron.

Después del didlogo sostenido entre las partes, se
arribaron alos siguientes acuerdos:

« El alcalde del distrito de Trompeteros se com-
prometié a remitir las observaciones del docu-
mento del Convenio Marco alaempresa PPN.

» Los representantes de la empresa PPN ratifica-
ron el compromiso de promover la priorizacién
de contrato de la mano de obra local ante la
empresa subcontratista.

» Se acuerda también que la Subprefecta de Villa
Trompeteros sera la presidenta de la Mesa Téc-
nica Laboral.

« Todos los presentes asumen el compromiso de
preservar la pazsocial y derechazarla violencia.

Lasiguiente sesién de la Mesa Técnica se realizaré el
préoximo 30 de noviembre.
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En Ica y Huancavelica

Aportes

LA ONDS REALIZO TALLERES DE FORMACION

DE GESTORES DEL DIALDGD

Desarrollo del taller en Huancavelica

La Oficina Nacional de Dialogo y Sostenibilidad
(ONDS), a través de la Unidad de Analisis, Investi-
gacion y Capacitacién desarrollaron las siguientes
actividades:

Taller de Desarrollo y Fortalecimiento para
Gestores del Dialogo Intercultural

Los dias 15 y 16 de setiembre, en las instalaciones
del Gobierno Regional de Ica, se desarroll6 el Pri-
mer Taller de Desarrollo y Fortalecimiento para
Gestores del Didlogo, con el objetivo de promover la

participacion activa de los actores sociales como
comunidades campesinas y organizaciones sociales
de base involucrados en la controversia hidrica
birregional de Ica-Huancavelica.

Asistieron 19 representantes de las comunidades
campesinas de la parte alta del Rio Ica: San Juan
Bautista de Cordova, Santa Rosa del Tambo, San
Juan de Huirpacancha, San Andrés de Quilcanto, de
la Comision de Regantes de Huancamayo y de la
Asociacién pequenos ganaderos de Cérdova.
Participaron asimismo representantes del proyecto



de Adaptacién del Cambio Climéatico y Reduccion
de Riesgos de Desastres en Cuencas Priorizadas de
Ica y Huancavelica (ACCIH-GIZ), lo cual
contribuyé significativamente al desarrollo del
proceso de didlogo entre ambas regiones.
Asistieron También funcionarios del Proyecto de
Modernizacién de la Gestion Integrada de los
Recursos Hidricos, de la Autoridad Nacional del
Agua (ANA), y del Ministerio de Agricultura y
Riego (MINAGRI).

Este espacio de encuentro y formacién permitié a
los participantes, conocer la propuesta de Gestion
del Didlogo que promueve la ONDS, asi como
identificar elementos claves sobre la cultura de
didlogo que se desarrolla en las comunidades
destacando la importancia del didlogo como opcién
y herramienta que permite comprender la
relevancia delos acuerdos en un conflicto social.

Por otra parte, los participantes conocieron a los
representantes acreditados de la Mesa de Didlogo
Ica - Huancavelica. Se evaluaron e identificaron los
problemas en este espacio y formularon una
propuesta que permita el fortalecimiento de la
comunicaciény el buen ejercicio de surol.

Inicio del Programa de Formacién de Gestores del
Dialogo en Huancavelica

En el marco de la coordinacion establecida con el
Gobierno Regional de Huancavelica, a través de la
Gerencia de Recursos Naturales, se inicio el
Programa de Formacion para la Gestiéon del
Dialogo, dirigido a funcionarios y servidores
publicos del GORE Huancavelica, con el objetivo
de contribuir al fortalecimiento de las capacidades

Andlisis de casos en el taller realizado en Huancavelica

de los actores de instancias sub nacionales, en
materia de Gestion del Didlogo y Conflictividad
Social, y en el marco de sus competencias.

A la fecha se han desarrollado dos talleres del Pro-
grama, el primero fue “Marco conceptual y enfo-
ques en la Gestiéon del Didlogo” (14,15 y 16 de
setiembre), con 28 participantes entre gerentes, sub
gerentes, asesores, especialistas, y técnicos admi-
nistrativos que laboran en el Gobierno Regional.

El principal logro esté relacionado a la trasferencia
de conocimiento y manejo de elementos y enfoques
conceptuales, asi como la aplicacién de diversos
mecanismos y estrategias para la prevencién y
gestion del didlogo en sus respectivos contextos y
realidades, identificando los niveles de conflicti-
vidad social.

El segundo taller “Elaboracién del Plan de Trabajo
para la Gestién del Dialogo”, se realizé durante los
dias 27, 28 y 29 de setiembre, cont6 con la asistencia
de 28 participantes. En este taller se logré que los
funcionarios y servidores publicos identifiquen y
analicen los casos de conflictividad social en el
contexto donde se desarrollan, manejen los
conceptos y realicen un adecuado mapeo de actores
identificando sus posiciones, intereses, necesidades
y roles, para luego elaborar una agenda tentativa
de trabajo, reconociendo la importancia de la
informacién, preparacién y coordinacién antes de
la implementacién del espacio de didlogo. Ambos
talleres se han realizado en las instalaciones del
GORE Huancavelica.
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Imégenes
del Didlogo

1

Reuni6n para ver la
problematica de la
transferencia del aerédromo
Maria Reiche de CORPAC a
la municipalidad distrital de
Vista Alegre de la region Ica.
06.09.16

2-3-4

Apertura de la Mesa de
Dialogo para tratar la
construccion del nuevo
hospital de salud de San Juan
de Lurigancho.

07.09.16

b

Reunion del grupo de trabajo
para la implementaci6n del
Plan de Manejo ambiental
del Lago Chinchaycocha.
07.09.16
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6

Gobernador regional de Pasco, presidente de la Comunidad
Campesina de Cochamarca y José Avila muestran acta de acuerdos
para el desarrollo de obras en el distrito de Vicco en la regién Pasco.
07.09.16

7

Reunién informativa con autoridades de la provincia de La Convencion
de la region Cusco, el asesor presidencial, Maximo San Romén y
representante de sectores en la PCM.

09.09.16

8-9

Reunién entre las organizaciones sociales de Lima Norte,
quienes cuestionan la construccién del nuevo peaje en

la panamericana norte.

13.09.16

10-11

Reunion multisectorial del grupo de trabajo de la mancomunidad
municipal del Valle Sagrado, Urubamba del la regién Cusco.
16.09.16

12-13

Reunién con autoridades de Lima y organizaciones sociales de
Lima Norte, para ver el caso del peaje de la carretera panamericana
norte de Lima Metropolitana.

23.09.16



Reporte
mensual

LA GESTION
DEL DIALOGO
EN EL PERU

PREVENCION

Y TRATAMIENTO
DE CONFLICTOS A
NIVEL NACIONAL
EN SETIEMBRE
DE 2016

La Oficina Nacional de Didlogo y Sostenibilidad de la
Presidencia del Consejo de Ministros (ONDS-PCM)
denomina gestién del didlogo al proceso mediante el
cual una entidad del Estado implementa espacios de
debate y toma de decisiones entre actores sociales in-
volucrados en una situacion de conflicto social.

La finalidad de este proceso es ofrecer a los actores un
espacio en el que puedan identificar, de manera con-
junta, alternativas para superar el problema que los
enfrenta y construir acuerdos encaminados a poner en
préctica las soluciones identificadas. De esta manera,
se busca el desarrollo sostenido de las partes y se evi-
ta que las tensiones sociales se transformen en actos
que afecten la gobernabilidad y el orden publico del
pais.

La coordinacién como proceso apunta a vincular
entre si a diversas entidades y agentes publicos
con el fin de complementar sus recursos y capa-
cidades, y articular objetivos y acciones en espa-
cios intersectoriales e intergubernamentales.’

La gestion de la ONDS-PCM apunta a crear e im-
pulsar estos espacios de encuentro entre diferentes
actores sociales —Estado, sector privado y sociedad
civil— con la finalidad de que, efectivamente, exista
una clara vocacion de servicio orientada al ciudadano
y alos fines ulteriores del pafs.

Desde la ONDS-PCM se estan gestando e implemen-
tado politicas orientadas a atender las necesidades de
la ciudadania, en el marco de la Politica Nacional de
Modernizaciéon de la Gestion Puablica al 2021, que
textualmente sefiala lo siguiente:

El Estado asigna sus recursos, disena sus procesos
y define sus productos y resultados en funcién de
las necesidades de los ciudadanos. En tal sentido,
sin perder sus objetivos esenciales, es flexible para
adecuarse a las distintas necesidades de la pobla-
cién y a los cambios sociales, politicos y econémi-
cos del entorno. Por lo tanto, se expresa en una
gestion publica en la que funcionarios ptblicos ca-
lificados y motivados se preocupan por entender y
responder alas necesidades de los ciudadanos.

Seguidamente, presentaremos estadisticas, prepara-
das a partir del Sistema de Informacién de la ONDS-
PCM, que dan cuenta de la situacion registrada en el
Pera durante setiembre del 2016, tanto en lo que se
refiere a la prevencién como al tratamiento de los
casos. Asi también se presenta el nimero de conflictos
atendidos durante el afio segtin su naturaleza.

" Molina, Carlos e Isabel Licha (2005). Coordinacion de la politica social: criterios para avanzar. Banco Interamericano de Desarrollo. Washington DC.
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Avances en tratamiento

En setiembre, los casos gestionados a nivel nacional
que se encuentran en tratamiento suman 45. Respecto
al mes de agosto se ha presentado variacion numérica
de los casos. Puesto que, se han registrado dos casos
nuevos en este mes. El primer caso aborda la
problematica de la Provincia de Urubamba en el de-
partamento de Cusco, quienes presentaron una plata-
forma de lucha sobre la concesién de la ruta Hiram
Bingham, de tipo otros; el segundo caso presenta la
problematica entre la Comunidad Campesina de Qui-
chas y la empresa minera Raura en el departamento
de Lima, de tipo mineria.

Entonces, cabe precisar que, en setiembre, del total de
casos, los vinculados a la mineria representan el 35,6 %;
a hidrocarburos (actividades extractivas), el 13,3%; a
demarcacion territorial y mineria informal el 6,7%; agro e
hidricos el 4,4%; a temas energéticos el 2.2%; y los que
han sido clasificados en el rubro otros, el 26.7%. Asi-
mismo, en el cuadro 1 se observa que no fue registra-
do ningtn conflicto social de tipo laboral, situacion
queno hasufrido variacién desde el 2014.

Cuadro 1
Contflictos sociales segun tipo

TIPO Numero %

W MINERIA 16 35.6
B HiDROCARBUROS 6 13.3
X MINERIA INFORMAL 3 6.7
¥ AGRARIOS 2 4.4
. DEMARCACION TERRITORIAL 3 6.7
& HiDRICOS 2 4.4
T ENERGETICOS 1 22
O ortros 12 26.7
TOTAL 45 100

Fuente: Sistema de Informacion de la ONDS-PCM, actualizado al 30 de setiembre de 2016

En términos geograficos, del porcentaje total de con-
flictos sociales que se registré en la ONDS-PCM du-
rante setiembre, la regiéon Cusco lidera la lista, con el
15,6%; Loreto, Junin y Cajamarca, con el 11,1% cada
uno; San Martin, con el 8,9%; les siguieron Apurimac,
Arequipa y los conflictos de cardcter multirregional
representaron el 6,7% del total de casos. Amazonas
con4,4%.Finalmente, como se observa en el cuadro 2,
los conflictos de caracter Nacional, Ancash, Huanca-

Cuadro 2
Conflictos sociales segtn region

EEE BTN

Amazonas 2 4.4
Ancash 1 24
Apurimac 3 6.7
Arequipa 3 6.7
Cajamarca 5 11.1
Cusco 7 15.6
Huancavelica 1 2.2
Junin 5 11.1
Lima 1 2.2
Loreto 5 11.1
Madre de Dios 1 2.2
Moquegua 1 2.2
Pasco 1 2.2
Puno 1 2.2
San Martin 4 8.9
Multirregionales 3 6.7
Nacional 1 2.2
Total general 45 100

Fuente: Sistema de Informacion de la ONDS-PCM, actualizado al 30 de setiembre de 2016

velica, Madre de Dios, Moquegua, Pasco y Puno re-
presentaronel 2,2% cada uno.

El cuadro 3 muestra que las regiones de Ayacucho,
Callao, Huanuco, Ica, Lambayeque, La Libertad,
Piura, Tacna, Tumbes y Ucayali no han presentado
conflictos sociales durante el mes de setiembre. Hay
que destacar que, como se vera mas adelante, la
ONDS-PCM viene realizando un trabajo preventivo
en dichas regiones, gestionando los casos cuando to-
davia estdn en el nivel de diferencias o controversias.

Asimismo, las regiones Amazonas (1), Ancash (1),
Apurimac (1), Arequipa (1), Cajamarca (5), Cusco (4),
Junin (1), Lima (1) y Moquegua (1) concentran los
casos en tratamiento de tipo minero. Cajamarca es la
regién que mantiene el mayor nimero de casos de
este tipo en setiembre.

Las regiones que mantienen casos en tratamiento de
tipo hidrocarburos en este mes fueron Junin (2) y Loreto



Cuadro 3 Conflictos sociales segiin regién y tipo

= 00006000060 -

Amazonas

Ancash

[SNSY
[EEN

2
1
Apurimac 1 3
Arequipa 1 1 3

[EnY

Ayacucho
Cajamarca

(6]
wv

Cusco 1 4 2
Huanuco

Huancavelica 1 1
Ica

Junin 1 2 1 1 5
La Libertad

Lambayeque

Lima - Callao 1

Loreto 3 2
Madre de Dios 1
Moquegua 1

I ¢ =

Pasco 1

Piura

Puno 1
San Martin 4 4
Tacna
Tumbes
Ucayali
Multirregional 1 1 1 3
Nacional

----------

[y
Fuente: Sistema de Informacién de la ONDS-PCM, actualizado al 30 de setiembre de 2016

Ecuador

A5

CONFLICTOS
SOCIALES M .y
Ubicacidn
de casos
en tratamiento
Fuente: Sistema de Informacion de la ONDS
Bolivia

Willagniki -- 19



(3); de tipo agrario, Junin (1) y Pasco (1); de demarcacion
territorial, Apurimac (1) y Cusco (1); de tipo energético,
Arequipa (1); de tipo hidrico, Arequipa (1); de tipo
mineria informal e ilegal, Apurimac (1) y Puno (1). En
setiembre no se registré ningtin caso en tratamiento
de tipo laboral. Por otro lado, se presentaron casos de
caracter multirregional de tipo demarcacion territorial
(1), hidricos (1), e hidrocarburos (1) respectivamente.
También se observa un caso nacional de tipo mineria
informal eilegal.

Por su parte, los casos en tratamiento registrados en el
rubro otros (12) se encuentran distribuidos geogra-
ficamente en las regiones de Amazonas (1), Cusco (2),
Huancavelica (1), Junin (1), Loreto (2), Madre de Dios
(1) y San Martin (4). Este grupo articula los casos en
tratamiento asociados, principalmente, a demandas
por el desarrollo socioeconémico de algunas provin-
cias o sectores de la poblacion, y a los problemas de
infraestructura ptblica.

Avances en prevencién

En esta fase, las y los comisionados de la ONDS-PCM
focalizan su trabajo en gestionar el didlogo; en otras
palabras, implementan espacios para conversar,
intercambiar puntos de vista y, sobre esa base, tomar
decisiones. La etapa de prevencién tiene como
finalidad:

[...] permitir a los actores sociales identificar juntos
alternativas para superar las causas del problema
que los enfrenta y construir acuerdos para poner en
practica las alternativas identificadas. De esta ma-
nera se busca el desarrollo sostenible de las partes,
evitando que las tensiones sociales se vuelquen en
actos que afecten la gobernabilidad y el orden
publico del pais.”

La apuesta fundamental de la ONDS-PCM es encau-
zar sus estrategias priorizando la etapa preventiva’.
Es importante destacar que las y los comisionados
desarrollan su labor utilizando el didlogo como su
principal herramienta para alcanzar resultados
positivos en los diferentes espacios de gestién de la
conflictividad a nivel nacional. Es decir, la ONDS-
PCM ha adquirido y consolidado capacidades para
desenvolverse con éxito en diferentes contextos y
manejando distintas problematicas.

En setiembre del 2016, la ONDS-PCM realiz6 un
trabajo de prevencion en 116 casos. A diferencia del
mes anterior, se registraron 6 nuevos casos. El pri-

mero, presenta las demandas sociales de la provincia
de Churcampa, en el departamento de Huancavelica,
del tipo otros; el segundo, es el caso de contaminacién
de la Cuenca del rio Llaucano en el distrito de
Bambamarca, departamento de Cajamarca, del tipo
mineria. El tercero, presenta la problematica sobre la
construccion y ubicacién de un hospital en San Juan
de Lurigancho, el cuarto caso se refiere a los temas de
cobro y construccion de peajes en la Carretera Pana-
mericana Norte, ambos casos se ubican en el depar-
tamento de Lima, y pertenecen al tipo otros. El quinto,
aborda las demandas sociales y ambientales dela
Comunidad Campesina de Santa Bérbara de Carhua-
cayan, en la provincia de Yauli, departamento de
Junin, del tipo hidricos; el sexto caso se refiere a la
solicitud de pago por servidumbre y contaminacién
ambiental por parte de la Comunidad Campesina de
San Juan de Yanacocha, en el departamento de Pasco,
deltipo mineria.

Finalmente, se resolvi6 la problematica del caserio de
Compinacucho, ubicado en el distrito de Ticapampa,
departamento de Ancash. La ONDS-PCM informé
sobre el cumplimiento de la agenda establecida en la
Mesa de Dialogo de Compinacucho; del tipo mineria.

De los casos registrados en setiembre, encabezan las
estadisticas relacionadas con la mineria (40,5% del
total); les siguen los denominados otros (23,3%);y, en
tercer lugar, se ubican los casos vinculados con

* Oficina Nacional de Dialogo y Sostenibilidad (2014). El conflicto social y el diélogo: enfoques y conceptos. p.40, Lima.
° Los beneficios de abordar la dinamica social con enfoque preventivo son varios, entre ellos podemos destacar el fortalecimiento de la confianza entre la sociedad y el Estado,
lareduccion de los costos materiales y econémicos, pero sobre todo, evitar que haya personas lesionadas, heridas o incluso fallecidas.



Cuadro 4

Casos en prevencion segun tipo

Qe
O
[ T
O
[~
[
[« I
[
[0 B

TOTAL

47

16

8

27

116

40.5

13.8

34

1.7

0.9

1.7

7.8

6.9

233

100

Fuente: Sistema de Informacion de la ONDS-PCM, actualizado al 30 de setiembre de 2016

hidrocarburos (13,8%), como se puede apreciar en el
cuadro 4. Los casos de tipo hidricos, el 7,8%;
energéticos, el 6,9%; agrarios y demarcacion territorial, el
1,7%; laborales, el 0,9%; y mineria informal, el 3,4% del

total.

Se observa que la regién Ancash registra el mayor
ntmero de casos de diferencias y controversias (15
casos, que representan el 12,9% del total) con relacion
alas otras regiones del pais. Le siguen la regién Junin

lbicacidn
de casos
EN prevencion

Fuente: Sistema de Informacién de la ONDS

Cuadro 5
Casos en prevencion segtin region

Amazonas

Arequipa
Ayacucho
Cajamarca
Cusco

Huancavelica

La Libertad
Lambayeque
Lima - Callao
Loreto

Madre de Dios
M

Tacna
Tumbes
Ucayali

Multirregionales

Total general

w

2.6
12.9
2.6
4.3
5.2
6.0
34
5.2
0.9
2.6
9.5
1.7
0.9
34
6.0
34
0.9
5.2
7.8
5.2
2.6
0.9
4.3
2.6
100

[y
(9]

w ko N O W

11

w U, W o VL O, AN RPN

116

Fuente: Sistema de Informacion de la ONDS-PCM, actualizado al 30 de setiembre de 2016

A
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A
A
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AAAA
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116

CASOS EN
PREVENCION

113

casos en las regiones A

03

casos multirregionales
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Cuadro 6
Casos en prevencion segtn region y tipo (ntimero)

REGION ¥

=
2

Amazonas

Arequipa 1
Ayacucho
Cajamarca 1

Cusco 1

Huancavelica 2 1

La Libertad 1
Lambayeque

Lima - Callao 1
Loreto

Madre de Dios 1

Moquegua

Tacna 1 1

Tumbes

Ucayali

Multirregional 1 1 1

N
N
(-]
o

Total

con 11 casos (9,5%); Piura con 9 casos (7.8%); Caja-
marca y Loreto con 7 casos (6%); Ayacucho, Huan-
cavelica, Pasco y Puno con 6 casos (5,2%); Arequipay
Ucayali con 5 casos cada una (4,3%); Cusco, Lima-
Callao y Madre de Dios con 4 casos cada uno (3,4%);
Amazonas, Apurimac, Ica, y Tacna con 3 casos cada
una (2,6%); La Libertad con 2 casos (1,7%); Huanuco,
Lambayeque, Moquegua y Tumbes con 1 caso (0,9%).

—~

Asimismo, en setiembre, los casos en prevencién de
cardcter multirregional (3) representan el 2,6% del
total de casos, como se aprecia en el cuadro 5. En este
mes no se registraron casos de cardcter nacional.

ﬁ W ﬁ R O Total
1 3
12 3 15
2 1 3
2 1 1 5
1 2 1 2 6
6 7
1 2 4
1 1
1 1 E
2 1 3
1 4 3 11
1 2
1 1 .
1 2 42
6 1 7ﬁ
1 2 4;
1 i =
4 2 g E
; o
5 1 6
z
1 3 -
1 4 5 -
16 1 a7 4 27 116§

Los cuadros 4 y 5 indican claramente que la ONDS-
PCM trabaja de manera preventiva en la mayoria de
las actividades econémicas y los sectores extractivos
a nivel nacional. También sefialan la apuesta por
mantener la articulacién con los diferentes sectores
del Estado en los tres niveles de gobierno, asi como
con la sociedad civil y la empresa privada. Sin el con-
curso de todos los actores involucrados, no podria
consolidarse y afianzarse el enfoque preventivo de la
ONDS-PCM.

De acuerdo con el cuadro 6, la region San Martin no
registré casos en setiembre.
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Tan profundo como los cambios econémicos y
sociales que vive nuestro Perd, es el nivel de
desconfianza que existe entre sus ciudadanos.
Hoy tenemos la oportunidad histérica de
transformar esta condicién, instalando una
nueva cultura de confianza y dialogo en busca
de una mejor gobernabilidad, desarrollo y

bienestar para todos.
ONDS-PCM
@ ondspcm
Email: onds@pcm.gob.pe
http://onds.pcm.gob.pe
[\ Canadian International ~ Agence canadienne de bl |
5 I * Development Agency développement international Canada

Al servicio
de las personas
y las naciones



