@EPUBLICA DEL pgg,

Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica

RESOLUCION N° 000746-2023/JUS-TTAIP-SEGUNDA SALA

Expediente 00361-2023-JUS/TTAIP

Recurrente SHANNA LASKMI TACO LOAIZA

Entidad : GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO
Sumilla : Declara fundado en parte el recurso de apelacion

Miraflores, 6 de marzo de 2023

VISTO el Expediente de Apelacion N° 00361-2023-JUS/TTAIP de fecha 8 de febrero
de 2023, interpuesto por SHANNA LASKMI TACO LOAIZA contra la denegatoria por
silencio administrativo negativo de sus solicitudes de acceso a la informacién publica
presentadas ante GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO con fecha 20 de enero de
2023.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 20 de enero de 2023, la recurrente solicitd a la entidad que le remita por
correo electrénico lo siguiente:

“a. Copia digital de los informes, reportes, pronunciamientos y/o documentos
emitidos por la Direccion Regional de Salud respecto a los ciudadanos heridos y
fallecidos durante las protestas y/o manifestaciones registradas desde el 7 de
diciembre de 2022 a la fecha.

b. Copia digital de los informes, cartas, oficios y/o documentos emitidos por la
Direccion Regional de Salud en los que se declara alerta roja en los
establecimientos de salud a consecuencia de los heridos y fallecidos durante las
protestas y/o manifestaciones registradas desde el 7 de diciembre de 2022 a la
fecha.

c. Relacién de ciudadanos heridos y fallecidos en el marco de las protestas y/o
manifestaciones registradas desde el 7 de diciembre de 2022 a la fecha que
registre la Direccion Regional de Salud. Se solicita precisar nombres y apellidos
completos, edad, hospital en el que fue atendido, y causa de fallecimiento, de ser el
caso.”

Con fecha 8 de febrero de 2023, la recurrente interpuso el recurso de apelacion
materia de andlisis al considerar denegada su solicitud en aplicacion del silencio
administrativo negativo.

Mediante la RESOLUCION N° 000567-2023/JUS-TTAIP-SEGUNDA SALA de fecha
20 de febrero de 2023, notificada a la entidad en fecha 21 de febrero de 2023, esta
instancia le requirié el expediente administrativo correspondiente y la formulacion



de sus descargos, requerimientos que no han sido atendidos a la fecha de emisién
de la presente resolucion.

. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucién Politica del Perii! establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacion que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que
suponga el pedido, con excepcién de aquellas informaciones que afectan la
intimidad personal y las que expresamente se excluyan por ley o por razones de
seguridad nacional.

En este marco, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS?, establece que toda informacion que posea el Estado se
presume publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las entidades la obligacion
de entregar la informaciéon que demanden las personas en aplicacién del principio
de publicidad.

A su vez, el articulo 10 de la Ley de Transparencia, establece que las entidades de
la Administracion Publica tienen la obligacion de proveer la informacién requerida si
se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesion o bajo su control; asimismo,
para los efectos de la referida ley, se considera como informacion publica cualquier
tipo de documentacién financiada por el presupuesto publico que sirva de base a
una decisibn de naturaleza administrativa, asi como las actas de reuniones
oficiales.

Ademas, cabe anotar que el segundo parrafo del articulo 13 del mismo cuerpo
normativo, establece que la denegatoria al acceso a la informacién solicitada debe
ser fundamentada por las excepciones de ley, agregando el primer parrafo del
articulo 18 de la referida norma que las excepciones establecidas en los articulos
15, 16 y 17 del mismo texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el
derecho al acceso a la informacion publica, por lo que deben ser interpretadas de
manera restrictiva por tratarse de una limitacibn a un derecho fundamental,
precisando que no pueden establecerse excepciones a dicho derecho por una
norma de menor jerarquia a la ley.

Finalmente, el articulo 5 del Reglamento de la Ley de Transparencia, aprobado por
el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM3, sefiala que cuando se denegara el acceso
a la informacion requerida por considerar que no tiene caracter publico, las
entidades de la Administracion Publica deberan hacerlo obligatoriamente en base a
razones de hecho y a las excepciones respectivas contempladas en la Ley de
Transparencia.

2.1 Materia en discusioén

La controversia consiste en determinar si la informacion solicitada es publica; y,
en consecuencia, debe ser entregada a la recurrente.
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En adelante, Constitucion.
En adelante, Ley de Transparencia.
En adelante, Reglamento de la Ley de Transparencia.



2.2 Evaluacion de la materia en discusién

De conformidad con el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que recoge el
principio de publicidad, toda la informacién que posea el Estado se presume
publica y, por ende, la entidad esta obligada a entregarla, salvo que esta se
encuentre comprendida en las excepciones mencionadas en dicha norma.

En dicho contexto, en el Fundamento 27 de la sentencia recaida en el
Expediente N° 00005-2013-PI/TC, el Tribunal Constitucional sostuvo que el
derecho al acceso a la informacion publica es un derecho fundamental
reconocido expresamente por la Constitucion, que faculta a cualquier persona
a solicitar y acceder a la informacion en poder de la Administracion Publica,
salvo las limitaciones expresamente indicadas en la ley.

En la misma linea, el Tribunal Constitucional sefial6 en el Fundamento 5 de la
sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-PHD/TC, que ‘De acuerdo
con el principio de maxima divulgacién, la publicidad en la actuaciéon de los
poderes publicos constituye la regla y el secreto, cuando cuente con cobertura
constitucional, la excepcién, de ahi que las excepciones al derecho de acceso
a la informacién publica deben ser interpretadas de manera restrictiva y
encontrarse debidamente fundamentadas”.

Teniendo en cuenta ello, el Tribunal Constitucional precisé que le corresponde
a las entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacion
gue haya sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del ultimo
parrafo del Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N° 2579-
2003-HD/TC:

“Como antes se ha mencionado, esta presuncién de inconstitucionalidad se
traduce en exigir del Estado y sus érganos la obligacién de probar que existe
un bien, principio o valor constitucionalmente relevante que justifigue que se
mantenga en reserva, secreto o confidencialidad la informacion publica
solicitada y, a su vez, que sélo si se mantiene tal reserva se puede servir
efectivamente al interés constitucional que la justifica. De manera que, si el
Estado no justifica la existencia del apremiante interés publico para negar el
acceso a la informacién, la presuncidon que recae sobre la norma o acto debe
efectivizarse y, en esa medida, confirmarse su inconstitucionalidad; pero
también significa que la carga de la prueba acerca de la necesidad de
mantener en reserva el acceso a la informacién ha de estar, exclusivamente,
en manos del Estado” (subrayado agregado).

En ese sentido, de los pronunciamientos efectuados por el Tribunal
Constitucional antes citados, se infiere que toda informaciéon que posean las
entidades de la Administracién Publica es de acceso publico; y, en caso dicha
informacion corresponda a un supuesto de excepcion previsto en los articulos
15 a 17 de la Ley de Transparencia, o en algun otro supuesto legal, constituye
deber de las entidades acreditar dicha condicion, debido a que poseen la carga
de la prueba.

De autos se aprecia que la recurrente solicito a la entidad tres items de
informacion, y la entidad no brindé respuesta en el plazo legal. Ante ello, la
recurrente presentd el recurso de apelacion y la entidad no brind6 sus
descargos a esta instancia.



Siendo ello asi, se observa que la entidad no brind6 respuesta a la recurrente
ni presentd sus descargos a esta instancia negando poseer la informacion
requerida, ni invocando alguna causal de excepcion a la Ley de Transparencia,
pese a que tiene la carga de acreditar dichas circunstancias. En consecuencia,
al no haberse desvirtuado la presuncion de publicidad que pesa sobre toda
informacion en poder del Estado, la referida informacion mantiene su caracter
publico.

Sin perjuicio de ello, en tanto se solicitan reportes sobre ciudadanos heridos y
fallecidos (item a), y los nombres de las personas heridas y fallecidas en el
marco de las protestas registradas desde el 7 de diciembre de 2022 a la fecha
(item c), cabe indicar que el numeral 5 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia ha previsto que no podra ejercerse el derecho de acceso a la
informacion respecto a la informacion referida a los datos personales cuya
publicidad constituya una invasién de la intimidad o vida privada.

Asimismo, el numeral 4 del articulo 2 de la Ley N° 29733, Ley de Proteccién de
Datos Personales?®, define a los datos personales como “Toda informacién
sobre una persona natural gue la identifica o la hace identificable a través de
medios que pueden ser razonablemente utilizados” (subrayado agregado) y
afiade el numeral 4 del articulo 2 del Reglamento de la Ley N° 29733, aprobado
mediante el Decreto Supremo N° 003-2013-JUS, que los datos personales se
refieren a “aquella informaciébn numérica, alfabética, gréfica, fotografica,
acustica, sobre habitos personales, o de cualquier otro tipo concerniente a las
personas naturales que las identifica o las hace identificables a través de
medios que puedan ser razonablemente utilizados” (subrayado agregado). A su
vez, el numeral 5 del articulo 2 de la Ley N° 29733 define a los datos sensibles
como: “Datos personales constituidos por los datos biométricos que por si
mismos pueden identificar al titular; datos referidos al origen racial y étnico;
ingresos econdmicos; opiniones o convicciones politicas, religiosas, filoséficas
o morales; afiliacion sindical; e informacién relacionada a la salud o a la vida
sexual” (subrayado agregado).

En relacién a la dimensién positiva del derecho a la intimidad, el Tribunal
Constitucional indicé en el Fundamento Juridico 22 de la sentencia recaida en
el Expediente 03485-2012-AA/TC:

“Por otro lado, los derechos a la intimidad y a la vida privada como también se
ha puesto de manifiesto, no solo pueden ser vistos hoy desde una Optica
material en el sentido de que queden protegidos bajo su dmbito normativo
aquellos datos, actividades o conductas que materialmente puedan ser
calificadas de intimas o privadas, sino también desde una Optica subjetiva, en
la que lo reservado serd aquello que el propio sujeto decida, brindando tutela
no solo a la faz negativa del derecho (en el sentido del derecho a no ser
invadido en ciertos &mbitos), sino a una faz mas activa o positiva (en el sentido
del derecho a controlar el flujo de informacién gue circule respecto a nosotros).
Bajo esta perspectiva, el derecho a la intimidad o el derecho a la vida privada,
han permitido el reconocimiento, de modo autbnomo también, del derecho a la
autodeterminacioén informativa, que ha sido recogido en el articulo 2, inciso 6,
de la Constitucion y en el articulo 61 inciso 2 del Codigo Procesal
Constitucional, o del derecho a la proteccion de los datos personales, tal como
lo denomina la Ley N° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales”
(subrayado agregado).
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En adelante, Ley N° 29733.



En el ejercicio del atributo positivo del derecho a la intimidad, se aprecia,
entonces, que un ser humano tiene la capacidad de desarrollar y fomentar
libremente su personalidad y es en este aspecto en el cual una persona
determina libremente qué es su intimidad y qué no, definiendo los linderos de
su vida privada.

Teniendo en cuenta lo antes mencionado, se concluye que en el ejercicio del
atributo positivo del derecho a la intimidad, una persona tiene la capacidad de
controlar la divulgacion de la informacién reservada a su esfera mas intima y
gue desarrolla en su existencia privada.

En el caso de autos, esta instancia aprecia que la divulgacion del nombre de
una persona herida, supone revelar su estado de salud en determinado
momento y su diagndéstico médico respectivo -en tanto también se requirieron
informes respecto a las personas heridas-, informacion que corresponde a
datos personales de la esfera mas intima y que no estd destinada a ser
conocida por otras personas, sino exclusivamente por sus titulares.

Sumado ello, respecto al acceso a los nombres de las personas fallecidas, es
preciso destacar que conforme al articulo 14 del Cédigo Civil; “La intimidad de
la vida personal y familiar no puede ser puesta de manifiesto sin el
asentimiento de la persona o _si ésta ha muerto, sin el de su coényuge,
descendientes, ascendientes o hermanos, excluyentemente v en este orden”,
es decir la proteccién de la intimidad de la persona persiste aun después de
fallecida, a través de sus familiares directos, quienes son los que se encuentran
legitimados para autorizar en su caso la difusion de cualquier informacion que
la afecte, situacion que no se ha producido en el caso de autos.

Teniendo en cuenta lo antes mencionado, en relacion a los reportes requeridos
en el item a, los mismos deben entregarse tachando los datos que identifiquen
a las personas heridas y fallecidas, y en cuanto a la lista solicitada en el item c,
solo es posible brindar dicha relacion de personas heridas y fallecidas, sin
identificarlas por su nombre o apellido, entregando solo los datos relativos a la
edad, el establecimiento de salud en que fueron atendidas, y la causa de la
muerte, de modo que el recurrente tenga en este punto una informacién de tipo
estadistico sobre las personas heridas y fallecidas durante las protestas en la
ciudad de Ayacucho desde el 7 de diciembre de 2022 a la fecha de la solicitud
de informacién, pero que no invada la intimidad personal o familiar de dichas
personas.

Por lo demas, teniendo en cuenta que en el item ¢ se ha solicitado una lista con
un conjunto de datos, es preciso destacar que conforme lo ha establecido el
Tribunal Constitucional en el Fundamento 6 de la sentencia recaida en el
Expediente N° 03598-2011-PHD/TC, se encuentra perfectamente amparado
por el derecho de acceso a la informacion publica la entrega de un documento,
en el cual conste la informacién especificamente requerida, extrayéndola de
otra fuente y citando la misma, a efectos de brindar atencién a la solicitud de
los ciudadanos:

“6. Por otra parte, el articulo 13 de la Ley 27806, en su tercer parrafo dispone lo
siguiente: “La solicitud de informacion no implica la obligacion de las entidades
de la Administracion Publica de crear o producir informacién con la que no
cuente o no tenga obligacién de contar al momento de efectuarse el pedido. En
este caso, la entidad de la Administracion Pablica deberd comunicar por escrito
gue la denegatoria de la solicitud se debe a la inexistencia de datos en su



poder respecto de la informacion solicitada. Esta Ley tampoco permite que los
solicitantes exijan a las entidades que efectien evaluaciones o andlisis de la
informacién que posean.

Sobre esto Ultimo, cabe precisar que la Administracibn Publica
excepcionalmente puede dar respuesta a los pedidos de informacion publica a
travées de la elaboracion de documentos gue consignen la informacién
solicitada citando su origen, Sin emitir valoraciones ni juicios sobre el contenido
del pedido, sin que ello suponga la creaciéon de la informacion solicitada, ni
contravencion alguna al articulo 13 de la Ley 27806” (subrayado agregado).

Por lo antes mencionado, corresponde declarar fundado el recurso de
apelacién y disponer que la entidad entregue la informacién requerida conforme
a los fundamentos antes expuestos.

Finalmente, en virtud de lo previsto por el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacion de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a
cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a
las normas de transparencia y acceso a la informacién publica.

Asimismao, el articulo 4 de la Ley de Transparencia, sefiala que todas las entidades de
la Administracion Pablica quedan obligadas a cumplir lo estipulado en la presente
norma y que los funcionarios o servidores publicos que incumplieran con las
disposiciones a gue se refiere esta Ley seran sancionados por la comision de una falta
grave, pudiendo ser incluso denunciados penalmente por la comision de delito de
abuso de autoridad a que hace referencia el articulo 376 del Cadigo Penal.

Ademas, el articulo 368 del Codigo Penal establece que el que desobedece o resiste
la orden legalmente impartida por un funcionario publico en el ejercicio de sus
atribuciones, salvo que se trate de la propia detencién, sera reprimido con pena
privativa de libertad no menor de tres ni mayor de seis afios.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y en el numeral 1 del articulo 7 del
Decreto Legislativo N° 1353, Decreto Legislativo que crea la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Fortalece el Régimen de Proteccion
de Datos Personales y la Regulacién de la Gestion de Intereses:

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR FUNDADO EN PARTE el recurso de apelaciéon presentado
por SHANNA LASKMI TACO LOAIZA; en consecuencia, ORDENAR al GOBIERNO
REGIONAL DE AYACUCHO que entregue a la recurrente la informacion solicitada en
el item a, tachando los datos personales que identifiquen a las personas heridas y
fallecidas, que entregue el item b, y respecto del item ¢, que entregue la edad,
establecimiento de salud y causa de la muerte de las personas heridas y fallecidas en
las protestas desde el 7 de diciembre de 2022 a la fecha de la solicitud, conforme a los
argumentos expuestos en la parte considerativa de la presente resolucion, bajo
apercibimiento de que la Secretaria Técnica de esta instancia, conforme a sus
competencias, remita copia de los actuados al Ministerio Publico en caso se reporte su
incumplimiento, en atencién a lo dispuesto por los articulos 368 y 376 del Cdédigo
Penal.

Articulo 2.- SOLICITAR al GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO que, en un plazo
méximo de siete (7) dias hébiles, acredite a esta instancia el cumplimiento de la
presente resolucion.



Articulo3.- DECLARAR INFUNDADO el recurso de apelacion presentado
por SHANNA LASKMI TACO LOAIZA en el extremo del item 3 referente a los
nombres y apellidos de los muertos y heridos durante las protestas desde el 7 de
diciembre de 2022 a la fecha de la solicitud.

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a SHANNA
LASKMI TACO LOAIZA y al GOBIERNO REGIONAL DE AYACUCHO de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 18 de la norma antes indicada.

Articulo_5.- DISPONER la publicacion de la presente resolucion en el Portal
Institucional (www.minjus.gob.pe).

JOHAN LEON FLORIAN
Vocal Presidente

VANESSA LUYO CRUZADO VANESA VERA MUENTE

Vocal Vocal
vp: fjlf/jmr



