ES COPIA AUZE N'rlc DA

: I" ! :"’
: Alta Dlreccmn
RGMIN
RESOLUCION DE PRESIDENCIA DEL CONSEJO DIRECTIVO
ORGANISMO SUPERVISOR DE LA INVERSION EN ENERGIA Y MINERIA
OSINERGMIN N° - 050 -2008-OS/PRES

Lima, 23 de mayo de 2008
VISTO:

El proyecto de Reformulacién del Plan Operativo Institucional para el afio 2008,
elaborado por la Oficina de Planeamiento y Control de Gestién;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucidén N° 143-2007-OS/PRES del 21 de diciembre de 2007
se aprobé el Plan Operativo Institucional correspondiente al ejercicio 2008;

Que, mediante Resolucion N° 010-2008-OS/PRES del 30 de enero de 2008 se
aprobd una modificacion presupuestal para asignar los recursos necesarios a la
compra del local Institucional y al pago del bono de crecimiento, al personal de
la Institucién, establecido mediante Decreto de Urgencia N° 001-2008;

Que, en funcidon del presupuesto institucional modificado y la evaluacion al
primer trimestre del avance en los planes de accién establecidos en el plan
operativo institucional, se han priorizado las acciones a desarrollar en los tres
Uitimos trimestres del presente afio, las mismas que han sido consolidadas
conformando el Plan Operativo reformulado de OSINERGMIN para el ejercicio
2008;

Que, de acuerdo a lo establecido en el Reglamento de Organizaciéon y
Funciones, es funcién del Presidente del Consejo Directivo aprobar el Plan
Operativo de la Institucion;

Con la opinidn favorable de la Gerencia Generai y de la Gerencia Legal;

\SE RESUELVE:

@7Art|culo Unico.- Aprobar la Reformulacion del Plan Operativo Institucional
correspondiente al ejercicio 2008, de acuerdo al documento que como anexo
forma parte de la presente Resolucién.

ALFREDO DAMMERT LIRA
Presidente del Consejo Diractivo
OSINERGMIN
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PRESENTACION

El presente documento, es el instrumento de gestion de corto plazo del
Organismo Supervisor de la Inversion en Energia y Mineria - OSINERGMIN
para el periodo 2008, que tiene por finalidad orientar a las diferentes areas que
la conforman, en el desarrollo y ejecucién de sus Planes de accidn y acciones
en concordancia con los objetivos establecidos en el Plan Estratégico
Institucional 2007 — 2011.

En funcién al presupuesto institucional modificado y a la evaluacién al primer
trimestre, del avance de los planes de accién contenidos en el plan operativo
institucional, las areas han priorizado las acciones a realizar en los tres ultimos
trimestre, por lo tanto ha resultado necesario reformuiar el plan operativo
institucional.

Asi mismo este documento ha sido elaborado con la participacion de todos los
responsables de las areas que conforman la Institucidon quienes procedieron a
hacer los cambios de sus respectivos planes de accion y metas para el periodo
respectivo, en el marco del monto presupuestal asignado.

Pagina 3 de 8




REFORMULACION

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2008

1. ANTECEDENTES

Mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N® 143-2007-0S-
PRES del 21 de diciembre de 2007, se aprobé el Plan Operativo Institucional
correspondiente al ejercicio 2008.

Mediante Resolucién N° 010-2008-OS/PRES del 30 de enero de 2008, se
aprobdé una modificacion presupuestal para asignar los recursos necesarios a la
compra del local Institucional y al pago del bono de crecimiento, al personal de
fa Institucion, establecido mediante Decreto de Urgencia N° 001-2008,
resultando luego de dicha modificacidon un monto de S/183 410 810 nuevos
soles, asignado al cumplimiento del Plan Operativo.

Mediante memorando N® OPC-059 -2008, se remitié a la Gerencia General el
informe de avance al primer trimestre, del Plan Operativo 2008, registrandose
un promedio de avance de 83%.

En base a la modificacidén presupuestal efectuada y a los resultados obtenidos
en la evaluacioén del plan operativo al primer trimestre, se han priorizado las
acciones a desarrollar en los proximos trimestres, las mismas que han sido
consolidadas conformando el Plan Operativo reformulado de OSINERGMIN
para el ejercicio 2008.

2. LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS
2.1 Visién

Lograr que la provision de energia en el pais se de en forma eficiente,
equitativa, y que las actividades del sector minero energético se desarrollen en
forma segura, protegiendo el medio ambiente; alcanzando fa confianza y
recanocimiento de la sociedad.

2.2 Misién

Supervisar el correcto abastecimiento de energia, regular eficientemente los
servicios publicos de electricidad y gas natural, supervisar el cumplimiento de
las normas de seguridad y medio ambiente del sector minero energético, e
impuisar el desarrollo normativo del sector, actuando para ello con autonomia y
transparencia.
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2.3 Objetivos Estratégicos

En el Plan Estratégico 2007 — 2011 se han establecido los siguientes objetivos
estratégicos:

STAKEHOLDERS/POBLACION:

C1: Conocimiento por parte de la sociedad del rol de OSINERGMIN

C2: Mejorar la prestacién de los servicios de energia vy la operacion del
sector minero

C3: Lograr tarifas competitivas y estables en el sector de energia

C4: Promover el acceso a los servicios de energia

PROCESOS:

P1: Apoyar el incremento de cobertura de servicios

P2: Regular mediante procesos objetivos

P3: Resolver eficientemente las controversias y reclamos

P4: Supervisar eficazmente la calidad de los servicios

P5: Supervisar eficazmente la seguridad en instalaciones y la reduccion
del impacto ambiental

P6. Gestionar eficazmente comunicaciéon de resultados

P7. Incrementar conocimiento de usuarios de sus derechos y deberes

INNOVACION Y APRENDIZAJE:

A1: implementar la gestion por competencias

A2 Implementar la gestion del conocimiento

A3: Implementar la gestion prospectiva

A4: Optimizar los procesos operativos y administrativo

FINANCIERA:

F1: Gestionar eficientemente los recursos

2.4 Objetivos Operativos
Con la finalidad de abarcar las actividades operativas que desarrollan las areas
de linea se han establecido los siguientes objetivos:

G1: Supervision y Fiscalizacion de Electricidad
(G2: Supervision y Fiscalizacion de Hidrocarburos
(33: Supervision y Fiscalizacion de Gas Natural
G4: Fiacion Tarifaria

G5: Supervision Minera

G6: Gestion Administrativa
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3. RESULTADOS ESPERADOS EN EL SECTOR ENERGIA Y MINERIA

Con la ejecucion de los planes de accion establecidos para el presente afio, por
las diferentes areas de la institucion, se espera lograr los siguientes resultados
en el sector de energia y minas:

SUB — SECTOR HIDROCARBUROS LIQUIDOS

INDICADOR

META ANUAL

Estaciones de servicios que aprueban control de
calidad

98%

Estaciones de servicios que aprueban control
metroiégico

50%

Plantas envasadoras con cilindros GLP que tienen el
peso correcto

93%

SUB - SECTOR GAS NATURAL

INDICADOR

META ANUAL

Numero de Gasocentros operativos

80

Tiempo de emision de los Informes Técnicos
Favorables para Gasocentros

15 dias habiles

SUB — SECTOR ELECTRICIDAD

INDICADOR

META ANUAL

Tiempo promedio de atencion de las apelaciones

5 dias habiles

Numero de interrupciones por semestre (Provincias)

10

Duracién de interrupciones por semestre (Provincias)

22 horas

SUB - SECTOR MINERIA

INDICADOR

META ANUAL

Reduccién de accidentes fatales con respecto al 2007

10%

Numero de rios o cuencas hidrograficas a las que se
efectuara un monitoreo ambiental

10 informes

Inspeccion de proyectos de exploraciéon que hayan
iniciado trabajos a mas tardar en septiembre de 2008

100%
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4. PRESUPUESTO ASIGNADO POR AREA

Area N° de Acciones Total
Gerencia de Fiscalizacién Eléctrica 8% 26 339 575
Gerencia de Fiscalizacién de Hidrocarburos Liquidos 41 34 568 080
Gerencia de Fiscalizacidén de Gas Natural 34 17 520 289
Gerencia Adjunta de Reguiacidon Tarifaria 50 22645 227
Oficina de Comunicaciones 19 9930 131
Oficina de Sistemas 10 7 347 948
Oficina de Administracién y Finanzas 17 27 568 899
Secretaria Técnica de Organos Resolutivos 13 7 327 963
Oficina de Estudios Econémicos 7 2 485643
Gerencia Legal 2625979
Oficina de Planeamiento y Control de Gestién 12 1635 284
Tribunal de Solucién de Controversias 499 805
Gerencia de Fiscalizacion Minera 14 19 078 039
Oficina Regionales 16 2623 8655
Organo de Control Institucional 2 1214 292

Total 337 183,410,810
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5. PRESUPUESTO ASIGNADO POR OBJETIVO ESTRATEGICO

N° de
Acciones
C1 Conocimiento por parte de la sociedad del rol de
OSINERGMIN 19 9004 334
c2 ngf)rar la prestacion de los servicios de energia y la 54 20 622 531
operacién del sector minero

Obijetivo Estratégico TOTAL

C3 Lograr tarifas competitivas y estables en el sector energia 5570211

C4 Promover ef acceso a los servicios de energia 995 740

P2 Regular mediante procesos objetivos 1 5657 480

P3 Resolver eficientemente las controversias y reclamos 4 889 104

P4 Supervisar eficazmente la calidad de los servicios 1623 209

P5 Supervisar eficazmente la seguridad en instalaciones y la 9 597388
reduccion del impacto ambiental

P8 Gestionar eficazmente comunicacion de resuitados 1427 573

A1 Implementar la gestién por competencias 2 769 656

A2 tmplementar la gestion del conocimiento 354 362

A3 Implementar |la gestion prospectiva 863 079

A4 Optimizar los procesos de apoyo y de gestion 18 884 523

G1 Supervisién de Electricidad 16 647 114
G2 Supervisién de Hidrocarburos 8 430 174
G3 Supervisian Gas Natural 13 406 401

G4 Fijacién Tarifaria 7533412
G5 Supervision Minera 19 078 039

G6 Gestion Administrativa 38 737 368

F1 Gestionar eficientemente {os recursos 1419 112
TOTAL 183,410,810
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Anexo: Relacion de Planes de

Accion por Area




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ARO FISCAL 2008

PLAN DE ACCION/ACCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO (S1.)
{incluyendo Gastos
Indirectos)

OBJETIVO
ESTRATEGICO

TOTAL PRESUPUESTADO 183 410 810

GERENCIA DE FISCALIZACION ELECTRICA 26 339 575

SEM-SUPERVISION DE LA OPERATIVIDAD DE LAS UNIDADES DE GENERACION Y DE ESTUDIOS Y PROCEDIMIENTCS
DEL COES-SINAC

Auditar las restncciones operativas de las unidades de generacion del
SEIN despachadas por el COES 1 Infoeme

914 187

Proponer mejoras normativas para alcanzar niveles adecuados de|
disponibilidad en generacion 1 Inferme

Analisis de las restncciones operativas de onnoipales cuencas)
hidrograficas 1 Informe

Supervision de los estudios a cargo del COES dispuesios por I3
normatividad

SEI5-SUPERVISION REGULAR EN LA ACTIVIDAD DE GENERAC!ON VINCULADA AL SEIN

1 Informe

Rewvision de lps procesos y procedimientos de la empresa o entidad,
relacionados directa o indirectarnente con la prestacidn del Servicio d& 15 instalaciones 4
Electncidad, venficando el cumplimiento de los dispositivos.

SEI6-SUPERVISION DE LA DISPONIBILIDAD DE LAS UNIDADES DE GENERACION Y DE LAS PREOPERATIVAS

275012

Supervisar los proyectos de centrales elécticas en la fase de
construccidn o de estudio, con la finalidad de evaluar los plazos, 14 nspecciones
cronogramas y otros aspectos establecdos,

Elaborar informes técnicos mensuales. Se efectuaran acciones parg .
lograr la certificacion 1SO 9001:2000 de este proceso. 1Zinformes

SEIT- SUPERVISION DE LA SEGURIDAD OPERATIVA DEL SEIN 319320

Identificar y evaluar situaciones de riesgo para & suministro del SEIN
1 procedimiento

Participacion en comites de trabaje de la Direccion de Operacicnes dell
COES-SINAC 12 informes

Actuahzacién de |a licencia del Software Digsilent Power Factory de lg
GFE 1 hcencia 1

SEIB-SUPERVISAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DE MANTENIMIENTQ Y DE LOS ESQUEMAS DE RECHAZO
DE CARGA Y GENERACION
Propuesta de escala de multas del procedimiento 399 y elaboracion def
informes técnicos mensuales. 9 informes

202212

Supervisar la implementacién del esquema de rechazo automatico de
jcarga y generacion, monitoreando la aplicacion del procedimiento de; 4 informes
sSupenvision respectivo,

SEi9-SUPERVISAR LA OPERACION DEL SEIN Y LA ADECUADA TRANSFERENCIA DE INFORMACION EN TIEMPO REAL
Supervisar fa operacidn del SEIN y la adecuada transferencia de
informacién en tiempo real 9 repartes 3 3 3

SEI4- SUPERVISAR EL DESEMPENO DEL SISTEMA SCADA Y LOS APLICATIVOS DE TIEMPC REAL DEL COORDINADGR

Supervision del sistema SCADA y los aplicatvos de tiempo real del
Coordinador 1 Informe 1

TRAZ-SUPERVISION DE DEFICIENCIAS EN SEGURIDAD EN LINEAS DE TRANSMISION Y ZONAS DE SERVIDUMBR

672 326

Verificacidn de la informacién remitida por empresas y avance del
programa de supervision 19 informes

Verificacién del avance de los programas de saneamiento
19 informes 3 6

TRA3-SUPERVISION DE CAMPO Y MONITOREO DE iINDICADORES DE INTERRUPCIONES A NIVEL NACIONAL

Evaluacién de indicadores de interrupeién y determinacion de sistemaj
electricos criicos a nivel nacional, supervisidn de campo de sistema
proteccién de sistemas eléctneos

Diagnéstico de sistemas eléctncos enticos 4 informes

23 nformes

TRA1-SUPERVISION Y FISCALIZACION DEL PERFORMANCE DE LOS SISTEMAS DE TRANSMISION 1 220 438

Supervisiones de campo 19 informes

Evaluaciones de Cumnplirmiento 4informes




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ARQ FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO {S1)
{incluyendo Gastos
Indirsctos)

OBJETIVO
ESTRATEGICO

TRA4-SUPERVISIONES ESPECIALES, MANTENIMIENTQ DE EQUIPOS Y ALQUILER DE TRANSPOR
517 658

Atencion  de  pedidos de  Entdades  gubernamentales
usuancs.Venficaciones Preoperativas

DIS51MPLEMENTAR TECNOLOGIA GIS PARA LA SUPERVISION DE LA UNIDAD

24 informes

Adquisicién de Tecnalogia | 1 wnforme [
DIS3-SUPERVISAR LAS INSTALACIONES ELECTRICAS DE ESTABLECIMIENTOS PUBLICOS

Realizar nspecciones a establecimientos pablicos para minimizar los
nesgos eléctricos. Incluye lo selicitade por la fiscalia y muestra aleatona 425 unidades
de establecimientos inspectionados por INDECIL

DiS4-ATENDER LAS SOLICITUDES DE AUTORIDADES Y DE DENUNCIAS DE LOS USUARIOS

Atender tas solicitudes de terceros 12 informes | 3 | 3 |

DIS1-SUPERVISAR EL SERVICIO DE ALUMBRADQ PUBLICO {DPERATIVIDAD Y CALIDAD) 987 626

Supervisar muestralmente {as deficentas en las instalaciones de
alumbrado plblico

84500 unidades 30087

Supervisar el cumplimienic de los plazos en la subsanamdn dey
deficiencias en las instalaciones de alumbrado pubtico 8 540 unidades 2540 | 2000 [ 2000

Efectuar la medictdn muestral de niveles de llurmnacién en vanas def
alumbrado en vias pablicas

DIS6-ESTUDIO DE LA PROBLEMATICA DE APLICACION DE NORMAS DE FISCALIZACION EN ZONAS RURALES

900 unidades 41 409 225

Evaluacion y desarrollo de altesnativas téenicas y legales con respecto a
la supervisian en zonas rurales
DIS2-SUPERVISAR DE LAS INSTALACIONES DE DISTRIBUCION POR SEGURIDAD PUBLICA 1286 687

1 infarme

Supervisar las instalacicnes de media tension, semestralmente en 14|

concesionarias y anuaimente en 5 concesionanas 28 unidades

Supervisar de las instalaciones de baja tensidn anualmente en 19

concesionanas 14 ynidades

Supervisar instalaciones de media y baja tensidn de ks sistemas rurales;
a cargo de las concesionarias, Adinelsa y Gobierags Regionales 11 unidades

COM1-EJECUCION DE PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION DE LOS PROCESOS COMERCIALES DESARROLLADOS POR
LAS CONCESIONARIAS.

Ejecucidn de los procedimentos de supervision de Facturacién, )
Cobranza y Atenzidn al Clente; y de Cortes v Reconexiones 38 supervisiones

1656 1686

Supervision del procese de la Cobranza y Devolucidn de fas| -
Coninbuciones Reembolsables a los usuanas, 16 supervisiones

Supervision del proceso de reintegros y recuperos de energia eléctnga, L.
12 supervisicnes

COM2-CUMPLIMIENTQ DE LA NORMATIVIDAD Y ATENCION A USUARIOS 758 088

Supervision del calculo y aplicacion de las Alicuotas de Adumbradof R
Publco 20 supesvisicnes

Supervision de los Aportes al sostenimiento de los Organismaos|
Reguladores y Mormativos. 32 supenvisiones

Formulacién, regularizacion y seguimiento de disposiciones a las|
empresas ¢concesionanas.

Atencion de correspondencia y pedidos de austoridades vy usuanos en|
general.

COM3-SUPERVISION DE CONTRASTES Y VERIFICACION DE MEDIDORES DE ENERGIA. 1280 621
Supervision de cantrastes y verificacion de los medidores de energia.

24 informes

12 informes

14690 supervisiones

Venficacion de fa calidad de precision de medida de los medidore
electronicos (COMPLANT, STAR, eic) utilizados para la facturacién, aj 250 mediciones
nivel nacional

COMS-CONTRASTE DE MEDIDORES DEL SERVICIO DEL ALUMBRADO PUBLICO.

Realizacidn de contrastes, por iniciativa del Osinergmin, a una muestra )
de medidores utilizadas en la facturacion del servicio de A P 300 medicones

COMA4-DESARROLLO DE NUEVOS PROCEDIMIENTOS DE SUPERVISION

Elaboracion del procedimiento para Ia supervisidn de calculos y aphcacidn
de la facturacion del servicie de alumbrade publico; y supervision def 1 procedimiento
contrastes de medidores de A P,




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUFUESTQ
ARQ FISCAL 2008

PLAN DE ACGION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO (S1.)
{Incluysndo Gastos
Indirectos)

OBJETIVO
ESTRATEGICO

NTC-4 MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE LOS SISTEMAS EXTRANET DE LA GFE

Mantesarmienic y Soporle informatico de los sistema extranet de las
Unidades de Calidad de Servicio, Generacion Asslada, Transmision yj 12 informes
Medio Ambienta

NTC-3 SUPERVISION PROCEDIMIENTO OPERACION SISTEMAS ELECTRICOS 561530

Venfcacion registro de interrupciones a traves de Ia instalacion Equipos|
registradores propios de OSINERGMIN 72 sistemnas electricos

Seguimients a indicadores de iaterrupciones en Sistemas de Distnbucion
(Procedimento  074-20040S/CD), incluye seguimiento  procesas 4 informes
saniconadores.

Estudio que evalie la implicancia del cumplmiento de las estandares del
Procedimento 074-20040S/CD en los Sectores Tipicos de Dist. 2y 3 1 irforme

NTC-1 SUPERVISION GABINETE NTCSE - BASE METODOLOGICA 712 429

Venficar que se cumpla con las mediciones requendas par la NTCSE
las plazos de entrega de los resultades (medicanes, registros e infarmes)
ademas del correeto calculo de indicadores y compensacion 92 informes

Ejecucidn del proceso de seleccidn aleatona de los suministros donde se
evalua la calidad tension y contrastes. 2 informes

Evaluar casos especiales de caldad de preducio
1 informe

NTC-2 SUPERVISIGN EN CAMPO DE LA NTCSE - BASE METODOLGICA

Supervision de Campana de Contrastes que efectua las empresas de|
Distnbucidn en aplicacion de la NTCSE 50 inspecciones

Verificacién del Levantamiento de Mala Calidad de Tension que reporan
las empiesas de Distnbucién Eléctnca 90 1nspecciones

Supervision del plan de levantamiento de Mala Calidad propuesto por las
empresas de Distnbucidn Eléctrica

SYM3-SOPORTE DE SISTEMA EXTRANET DE PROCEDIMIENTO DE SUPERVISION AMEIENTAL DE EMPRE
ELECTRICAS

Servicio de Operacién y Soporte de sistema exranet de Procedimiento
de supervision ambiental de empresas eléctncas 3 informes

4 informes 1 1

iC1 616

SYM1-SUPERVISION AMBIENTAL DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIO ELECTRIC 778 311

Procedimiento de Supervision ambiental de Centrales térmicas

5 supervisiones

: uimie: nti i .
Atencton y Seg nto de denuncas y conflictos ambientales 24 supervisiones 6

Procedimiento de Superwsion ambiental de empresas elécincas segon
Resolucién N® 245-2007-08/CD
SYM2-SUPERVISION DE SEGURIDAD DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIO ELECTRICO 480 411

43 supenisiones 13

Supervision de Segundad de las empresas eléctncas .
18 supervisicnes 3

Investigacion, registro y estadishica de aceidentes 150 supervisiones ag

PPR2-SUPERVISION DE LOS PLANES DE CONTINGENCIA OPERATIVOS DE LAS EMPRESAS

Revisar los Elementos Crilicos y Planes de Accidn de los Planes de
Cantingencia Operativos 8 informes

Venficar in situ de la Implementacion de los Planes de Contingencia

Qperativos por parte de las Empresas 2 infarmes

Actualizar tos Lineamientos para la Formulacidn de los Planes de

Contingencia Cperativos 1 informe

Revisar los Planes de Contngencia Operalivos de las Empresas sy,
seguimiento,

Compatibilizar PCOs de la Empresas con lo Propuesto en Estudio "PCO
ante Falla del Surmimistro det Gas Naturai®

Coordinar con Empresas sobre Compatibiizacién de PCOs con Gas)
Natural

Seguimiento de las Acciones que dispongan las Empresas
Generacion y Entidades del Sector

4 informes

1 informe

1 informe

2 informe

Aciualizar el Sistema de Supervisidn de los Planes de Contingencia
QOperativos (SISUPLAC)

Desarrollar el Estudio "Ptan de Caontingencia Operativo en Generacion
ante Falta del Suministro de Gas Natural”

1 infarme

1 nforme




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ARD FISCAL 2008

OBJETIVO
ESTRATEGICO

PLAN DE AGCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO {81.)
{incluyendo Gastos
Indirectos)

FPR1-SUPERVISION DE CONTRATOS POST PRIVATIZACION

279252

Analisis y Verificacian de Cumplimiento de Contratos Post Privatizacion

24 informes

Cuantificacion de la Garantia per Red Principal

5 informes

REG1-SUPERVISION REGIGNAL DE ELECTRICIDAD

2787 133

Supervisidn en las sedes regionales

189 informes

Inspeccionas penodicas del Coordinador Regienat de Electricidad

2 visitas

Supervision delegada (Piloto}

35 infermes

Apaya a la Cogrdinacian Regional

7 infarmes

1SO1-CONSOLIDAR LOS PROCESOS DE SUPERVISION Al SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

335019

Mantenimiento de los procesos certificados del SGC y GFE

11 procesos

Certificacién de nuevos procesos

3 procescs

Realizacién de encuestas de acuerdo a lo establecido en |a norma 1SO

24 eventos

Capacitacidn en Sisternas de Gestidn de candad ISO 9000

1 evente

GFE-1 IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA GEOMATICO PARA LA GFE

Implementacion de un sistema Geomatico para la GFE

2informe

GFE-2 CONSULTORIAS VARIAS Y OTRAS ACTIVIDADES

1771991

Servicio de desarrollo de aplicaciones para la supervision en electncidad.

3 servicios

LEG1-APLICACION DEL PROCEDIMIENTO DE FUERZA MAYOR

Cumphimiento de ios plazos para resolver las solicitudes de fuerza mayor]
presentadas por las empresas eléctricas.

8 informes

2

2

2

REGULACION

LEG-2 APLICACION Y SEGUIMIENTO EN LOS ASPECTOS LEGALES DEL PROCEDIMIENTO SANCIONADOR A LAS
EMPRESAS ELECTRICAS POR INCUMPLIMIENTO A LA NORMATIVIDAD ¥ DETERMINACION DE APORTES POR

482 954

Aplicacidn del procedimiente sancionador a las empresas eléctncas|
dentro de los plazos establecidos

& informes

Elaboracién de Resoluciones de Determinacién de aportes por
reguiacion, asesoria legal y seguimientos de los procedimientosi
admimstrativos respectivos.

2 informes

LEG3-SOLICITUDES DE PARALIZACION POR RIESGO ELECTRICO

169717

Atencion de solicitudes de paralizacidn par nesgo eléctneg

3 informes

1

1

GENERACION EN SISTEMAS AISLADOS

GEN3-CONSULTORIAS Y ADQUISICION DE EQUIPOS PARA MEJORAR EL PROCESO DE SUPERVISION DE LA

435 991

Servicio de Consultoria para el procesamienlo y consclidacidn de
informacién

2 infermes

Adquisicién de equipos registradores de Calidad de Suministro para los|
sistemas elécincos aislades

20 unidades

20

SISTEMAS AISLADOS Y GENERACIGN DISTRIBUIDA

GEN1-SUPERVISION DE LA OPERATIVIDAD DE LA GENERACION A CARGO DE [AS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS EN

573 119

Cumplimiento del "Procedimiento de Supervisién de |a Generacidn en
Sistemas Eléctricos Aislados™ aprobado con Resolucion OSINERG N
152-2005-Q8/CD

20 supervisiones

Supervision a la Operatividad de ia Generacién Distribuida

18 supernsiones

9

MUNICIPALES

GEN2-SUPERVISION A LA OPERATIVIDAD DE LA GENERACION Y CALIDAD DEL SERVICIO

EN SIS

AISLADOS

241878

Supervisar la Operatividad de la Generacion y Cahdad del Servicio en [o:
sistemas aislades a cargo de municipios y entidades locales

16 supervisiones

a

GEN4-ESTUDIQ DE LA PROBLEMATICA DE APLICACION DE NORMAS DE FISCALIZACION EN ZONAS RURALES

Supervision en zonas rurales

1 informe




REFORMULACION PLAN QPERATIVO - PRESUPUESTO
ARQ FISCAL 2008

OBJETIVO
ESTRATEGICO

PLAN DE ACCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO (S1.)
{Incluyendo Gastos
Indirectos)

[GERENCIA

DE FISCALIZACION DE HIDROCARBUROS LIQUIDOS

34 568 080

PLAN: ESTADO SITUACIONAL DE LA ACTIVIDAD DE EXPLORACION Y EXPLOTACION DE HIDROCARBUROS

148 476

Elaborar el libre blanco de la situactdn actual de la actiwdad del

exploracion y explatacién de hidrocarburos en el Perd {1

PLAN DE SUPERVISION DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLORACION Y EXPLOTACION DE HIDROCARBURQS

1443 312

Supervision de actividades de exploracion y explotacon

102 supervisipnes

SUPERVISION DE HIDROCARBURQOS LIQUIDGS (UPDL})

2237 491

Supervisar las actividades de procesamienta, ductos y terminales

EEEEENE

4 informes

PLAN DE ACTIVIDADES RELACIONADAS A LA SUPERVISION DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS Y GLP

457 473

Gestionar el programa de capacitaciones (lemas relacionados ceon la

seguridad, medic ambiente y otros de! sector) 2informes

Controlar la supervision expost de la UCHL, (comision de servicia) 2 informes

Difundir a la sociedad y stake haolders (instituciones relacionadas) temas|
vinculados con la seguridad en instalaciones y unidades operativas que‘

2 informes.
supenvisa la UCHL

PLAN DE SUPERVISION DE LAS ACTIVIDADES A CARGO DE LA UNIDAD DE COMERCIALIZACION DE COMBUSTIBLES
LQuUIDosS Y GLP

7051678

Supervisar la segundad en las instalaciones | 10 685 supervlsmnes| 3185 | 2500 [ 2500 I 2500

PLAN DE MEJORAS EN EL PROCESC DE SUPERVISION EN MEDIO AMBIENTE

2651942

Desarrcflar el programa de mejoras tecnolbgicas para [a supervision dell

medio ambente 1 informe

PLAN DE SUPERVISION DE MEDIO AMBIENTE

812978

Supervision de medio ambiente 24 informes

[ =]

PLAN CONTRA EL COMERCIO INFORMAL DE COMBUSTIBLES

1858 238

Ejecucidn de operativos de comiso a establecimientos informales .
9 operativos

Ejecucién de operatives conjunto con ciras autcridades sobre comercid)

informal 20 operativos

Atencién de denuncias sobre comercio infermal de combustibles 400 visitas 292

PLAN DE CONTROL DE CANTIDAD Y CALIDAD DE LOS COMBUSTIBLES LIQUHDOS Y DE GLP

5798840

Control de cantidad y calidad en gnfos y esiaciones de servicio

2 500 visitas 990

Cantrol de calrdad en plantas y refinerias 60 visitas

t
Control ¢el peso neto del GLP en plantas envasadoras 194 visitas

Control del peso neto en locales de venta 355 wisttas

Plan piloto de contro) de GLP despachado en gasocentros
1 actividad

PLAN DE GESTION DE TECNCLOGIA DE INFORMACION

4495 314

Difundir el uso de tecnologia en los agentes
24 chartas

Mantener los sistemas informaticos de ka GFHL
4 informes

Operar y validar los sistemas informaticos de la GFHL
3 informes

Mantenimiento del GIS de la GFHL
4 informes

Actuahzar y optimizar procesos de la GFHL
4 informes

PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTARIA

Actualizar Ios procesos documentados de la GFHL
4 informes

{1) Culminara en 2009




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ARG FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO {S1.)
{Incluyendo Gastos
indirectos)

QBJETIVO
ESTRATEGICO

PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DE MARCADORES 333 955

Impiementar marcadores en el pais
1 nforme

Evaluacidn técnica de la implementacitn de los marcadores 4 nformes 1

PLAN DE ADMINISTRACION DEL CENTRO DE CONTROL SCOP, SCOP GLP, PRICE, SIIC Y PDJ DE

274072

Adrunistrar el ¢centro de control scop, scop glp, erice, sic y pdj de la
GFHL 12 informes

PLAN DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LA GFHL 1 5585 831

Admimstrar  los decumentos de la gerenc:a de fiscalizacion  de|

hidrocarbures liquidos B informes

Apoyar la  elaboracién de la informacitn  para  requerimientos|

especializados de la GFHL & informes

Contralar los documentos de la GFHL 6 infarmes

Gestionar operacignes varias de la GFHL 4 infarmes
SUPERVISION DE LOS APORTES FOR REGULACION

Supervisidn de [os aportes por regulacién 2 informes

Cumplir la nermatividad vigente 1 informe

SUPERVISION COMERCIAL 1689 209

Supervisién de la operacidn de los sistemas de informacion del
asinergmin

832 visitas

Ermizedn del boletin téemeo dle scop 2 poletines

Evaluacién de nuevos escenanos energéticos 1 informe

CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD 1515632

Rewvisidn y visacion de proyectos de resolucion, archivos de insiruccion|
preliminar e informes de apelacién relacionados a procedimientos
administrativos sancienadores de la GFHL

2 informes

PLAN DE LA CADENA DE COMERCIALIZACION DE GLP 224778

Elaborar el hbro blanco en fa parte correspondienie a 1a cadena def
comercializacidn del GLP, 1 informe

PLAN DE MEJORA DE LOS SERVICIOS Y SUMINISTROS DE GLP 1180131

Establecer los procedimientos de supervisidn al parque de ciiindros y sus
valvulas de paso 1 infarme

Inspeccidn y cerificacion de recipientes portdtiles para gas hecuado def
petréles (GLP) tipo 10 1 informe

Propener l0s cambios normativos que permitan a los que abastecen
hacer la supervision de pnmer y segunde nivel a los consunudores 1informe
directos, redes de distnbucion y locales de venia de GLP.

Propaner cambios normativos en los reglamentos de segundad en las|
distintas aclividades comerciales def GLF 2infarmes




REFORMULACION PLAN QPERATIVO - PRESUPUESTO
ARQ FISCAL 2008

PLAN DE ACCION
PRESUPUESTC TOTAL
ASIGNADO (S4.)
(Incluyendo Gastos
Indirectos)

DBJETIVO
ESTRATEGICO

rGERENCIA DE FISCALIZACION DE GAS NATURAL 17 520 289

PLAN DE iMPLEMENTACION TECNOLOGICA DE LA GFGN 152 195

implementar la lecnologiz en la GFGN
{1}
PROGRAMA DE GESTION DOCUMENTARIA 130 945

Actualizar los procesos documentados de ta GFGN | )

PLAN DE SUPERVISION DE LAS PLANTAS DE PROCESAMIENTO DE GAS NATURAL 3550 956

Supervisar la construccion de los proyectos de ampliactdn de las plantas
de gas natural de Malvinas y de fraccienamiento de Ign de pisco

4 informes

Supervisar la construccion de las plantas de licuefaccion de pampal

melchonta e irradia 1 1

4 informes
PLAN DE SUPERVISION DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLORACION Y EXPLOTACION DE GAS NATURAL

Supervisar los lotes de exploracion y explotacion de gas natural

2 infarmes
PLAN DE GESTION ADMINISTRATIVA DE LA GFGN 1041 068

Admimistrar los documentas de la gerencia de fiscahzacidn de gas natural
12 informes

Apoyar la elaboracién de requenmientos especializados de la GFGN
12 informes

Controlar los documenios de la GFGN
12 informes

Gestionar aperaciones varias de la GFGN
4 informes

Servicios varios
2 informes.

PLAN DE SOPORTE LEGAL DE LA GFGN

Audntar los pages de los aportes por regulacion
3 informes

Tramitacidn de precedimientos administrativos, absolucion de cansultas y|

evaluacién normativa i
4 informes

Tramitacion de procedirmentos y evaluacion normativa vincuiados a los)
aportes por regulacicn 4 infarmes
PLAN DE SUPERVISION DE LOS DUCTOS DE CAMISEA | » 760 789

Supervisién de los ductos de camisea |
100 visitas

PLAN DE SUPERVISION DE LOS DUCTOS DE CAMISEA 1

Implementar la supervision de les ductos de camisea i
75 wisitas
PLAN DE INCLUSION DE LA SOCIEDAD CIVIL 121 145

Proporcionar la particpacidn de la sociedad civil en el mercada de gas] 2 infarmes
natural

PLAN DE IMPLEMENTACION Y/O ACTUALIZACION TECNOLOGICA

Autormnatizar los procesos y manejar la complejidad del area
1 informe

PLAN DE APOYO PARA LA MEJORA DEL SUMINISTRO DE GAS NATURAL 817 165

Implementar el esquema so para €l procesao de supervisién de redes de|

distnbuidn (construccion y operacidn) 1 informe

Elaborar y desarroflar estrategias, procedimientos y procesos de |a

unidad de distnbucion y comercializacion .
1 informe

Implementar proceso de supenvisién de contratos
1 idorme

Elaboracidn de mejoras para ia reglamentacion de actividades def
distribucién y comercializacién de gas natural 1 infatme

PLAN DE MASIFICACION DEL USQ DEL GAS NATURAL

Elaborar e implementar plan general de comunicacienes y manejo def
cnsis 1 informe
{1) Culminara en 2009




REFORMULAGION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ANO FISCAL 2008

PLAN DE ACCIQN

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO {31.)
{Incluyendo Gastos
Indirectos}

OBJETIVO
ESTRATEGICO

PLAN DE SUPERVISION DE LA UNIDAD DE DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION DE GAS NATURAL 2647 925

Supervisar el sistema de distribucidn (aspectes constructivos
mantemmienta) 1 informe

Supervisar & sistema de distnbucidn {evaluacién de nesgos)
1 actividad

Supervisar HSE y medio ambiente s
1 informe

Supervisar calidad de servicio 1 informe

Superwisar instalaciones de gas natural usuanos finales
linforme

Supervisar actividades comerciales GNV — GNC
1.nforme

Fiscalizar actividades 1 informe

Supervisar compromisos contractuales  ductos regionales
1 informe

Plan de viajes

 informe
PLAN BE MEJORA DE INFRAESTRUCTURA Y QRGANIZACICN ADECUADA 136 445

Implementar infraestructura y equipamiento logistico
2 informes

PLAN DE SUPERVISION DE GAS NATURAL 2819203

Verficar cumplimiento de compromisos de las empresas gue realizan

G3 actividades en gas natura! (impactos ambientales y sociales)
4 informes

Formutacdn y valdacion de guias relacionadas con funciones def

M JG3 supervision, fiscalizacidn y sancion de medio .
4 infgrmes

[SECRETARIA TECNICA DE ORGANOS RESOLUTIVOS 7327 983 _]

PLAN DE IMPLEMENTACION DE LA GESTION DEL CONOCIMIENTO EN JARL 354 362
implementar la gesti$n del conocimiento en JARU

2 procedimentos

PLAN DE IMPLEMENTAC!ON DE SISTEMAS DE SOPCRTE EN LOS PROCESOS DE LA JARY 1185725

Implementacdn de mejoras tecnolgicas para inico y fin de tramite de]
atencién de apelaciones 400 expedientes

Simplificacian Administrativa en procesos de la JARU

3 procedimientos
PLAN DE MEJORA DE LA CALIDAD DE LAS RESOLUCIONES 3687 575

Implementar programa de mejora del entendimiento de las resoluciones]|
JARU 4 informes
Reduccién de Jos tiempos de atencion

4 700 expedientes

Supennsion precalificadora
4 700 expedientes

Supervisidn en campo para mejorar calidad del fallo

300 inspecaiones

Reduccion de pendientes de verificacion del cumplimienio de la)

resolucion .
3 000 expedientes

Implementar atencidn virtual a usuarios JARU
30 establecymientos
PLAN DE DESCENTRALIZACION E INCLUSION SOCIAL EN LA SOLUCION DE RECLAMOS 701725

Proceso de descentralizacién de atencién en segunda instancia

4 informes

Implemeantar accianes de inclusidén social para usuarigs JARY
2 actividades

PLAN DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS VARIAS EN JARY 1418578

Actividades administrativas no programadas
4 informes

Otras actividades administrativas de soporte

4 informes




REFQRMULACION PLAN CPERATIVO - PRESUPUESTO
ANO FISCAL, 2008

PLAN DE ACCION
FRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO (51.)
{Incluyendo Gastos
Indirectos)

OBJETIVO
ESTRATEGICO

[OFICINA DE ESTUDIOS ECONOMICOS 2 485 643

CAPACITACION EN TEMAS DE REGULACION Y SUPERVISION 182 123

Realizacion de seminarios de regulacidn y supenision
9 aventos

PREPARACION DEL CURSO DE EXTENSION 515 509

Realizacion del curso de extension 2008
1.informe

()]

Organizacién del curso de extension 2009

ANALISIS DEL SECTOR ENERGETICO

Estudios sobre problematica det sector energétice

3 informes
DISENO DE SANCIONES Y MULTAS 285803
Analisis del dafio ambiental

1 informe

MODELO DE SIMULACION DE IMPACTO DE FUSIONES EN El. MERCADOQ ELECTRICO

Desarrolle de modelo de simulacion de fusiones en el sector eléctneo

2 informes

Andlisis de barreras de entrada para la inversidn en cenfrales
hudroeléctncas

1 documento

{1} Culminara en 2009

|OFICINA DE SISTEMAS 7 347 948

GESTIONAR LA DISPONIBILIDAD DE APLICATIVOS Y SERVICIOS DE Tl 2 746 304

Adquinr, desarrollar y mantener el software informatico y aplicacionss
4 nformes

Proveer el servicio de atencidn a usuarios
4 informes.

Proveer los servicios de comunicacién a mvet nacional
4 1nformes

Atender actividades compltementanas y de apayo
4 informes

GESTIONAR EL ABASTECIMIENTO DE EQUIPOS TECNDLOGICOS 2621724

Provisionamiento de equipos de computo y penféricos .
1 infarme

Pravisionamiento de equipos de comunicacién i
1 informe

PLANES DE ACCION PREVIOS PO 2008 1430279

Adquisicién y renovacién de licencias de software vanos .
1 informe

Servicio de atencion al ciiente .
4 informes

FACILITAR LA IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DOCUMENTARIA

Gestionar [2 iplementacion de una aplicacidn de gestion documentana .
4 informes

{2)

Gestonar el proyecte de nolficacién wirtual de resoluciones a los|
administrados de [a institucidn 4 informes

2

{2} Culminara en 2010




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ARG AISCAL 2008

PLAN DE ACCIQN

PRESUPUESTQ TOTAL
ASIGNADO (S4)
{Incluyendo Gastos
Indirectos)

CBRUETIVO
ESTRATEGICO

[OFICINA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 27 568 899

MEJORAR LA EFICIENCIA Y FORTALER LA GESTION ADMINISTRATIVA, 1483 300

Evaluacion de fa gestion y aplicacién de control grevio
4 informes

Otras actividades

CONTROL DE RESOLUCIONES DE SANCIONES 558 079

4 informes

Control de resoluciones de sanciones l

ACTIVIDADES DE SOPORTE A LA GESTION CONTABLE Y FINANCIERA.

Actividades de soporte a la gestidn contable y financiera.
4 informes

GESTION LOGISTICA 10 778 508

Procesos logisticos

10 actividades

Contrel patnmonial )
1 informe

Servicios generales y mantenimiento
4 \nformes

Segundad integral
4 informes

PROYECTO DE INVERSION ADQUISICION DE LOCAL SEDE LIMA OSINERGMIN 6755084

Adquisicion del focal l 1 Adquisicion
PLAN DE ACCION DE GESTION POR COMPETENCIAS 1218 043
Ejecutar el plan de capacitacion por competencias 2008

4 jnformes

Etaborar el plan de capacitacion por competencias 2009
(n
IMPLEMENTAR PROGRAMA DE INCENTIVOS 183 922

Impiementar un programa de Incentivos por el cumplimiento de objetivos
1 informe

PLAN DE ACCION DE MEJORAMIENTO DE LA CULTURA GORPORATIVA 1387 691

Seguimiento ded plan de acaidn de mejora det clima laborat

4 informes

Programa de reforzarmiento de valores
2 informes

Pragrama de bienestar de personal ]
3 informes

Desairollo de personal

1 actividad

PLAN DE ACCION DE LA GESTION DE ADMINISTRACION DE PERSONAL 3737 359

Gestidn de la admimstracion de personal

2 informes

(1) Culminara en 2008




PLAN OPERATIVD - PRESUPUESTO
ARD FISCAL 2008

PLAN DE ACCION
PRESUPUESTO TOTAL,
ASIGNADO (S/.)
{meluyendo Gastos
Indirectos)

OBJETIVO
ESTRATEGICO

[GERENCIA ADJUNTA DE REGULACION TARIFARIA : 22 645 227

PLAN DE SOPORTE LEGAL

Revision de aspecios legales de procedimientos y normativas
12 informes
ACCIONES DE SOPORTE ADMINISTRATIVO 3149 045

(estion de procesos y documentacién de GART
8 informes

Mantemmiento y recuperacion del patnmonio
2 informe

Difusion de estadisticas e informacion de mercados reguiadas
11 informes

Actividades vanas - GART

Soperte administrativo en audiencias publicas
2 informes

Sistema de mantenimiento de archives de GART
4 \nformes

Mantenimiento y desarrolio del sistema de gerencia del conocimiento de|
GART 2 informes
SISTEMATIZAR Y MONITOREAR LAS REDES DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL EN LIMA Y CALLAO

1025 661

Sistematizac y monitorear tas redes de distribucidn de gas natural en lima|
y callac 4 informes
IMPLANTAR Y/O ACTUALIZAR TECNOLOGIA DE INFORMACION QUE SOPORTE LA LABCR DE OSINERGMIN

1

Implantar ylo actuakzar tecnologia de informacion que soporte Ia labor
regulatonia de la GART 2 actindades
PLAN DE MEJORA Y ACTUALIZACIONES DE NORMAS DE GAS NATLIRAL

Proponer mejoras normativas a la distnbucién de gas natural
2 informes
PROGRAMA DE DIFUSION PARA EL DESARROLLG DE LA CULTURA DEL GAS NATURAL

616023

Organizacién de seminanos de gas natural
14 evenlos

Evaluar proyectos de viabilidad técnico-econdmica de nuevos suministro:
de gas natural Sl

PROGRAMA DE SEGUIMIENTO DEIL USO DEL GAS NATURAL

N

212 839

Estudio sobre et desarrollo del gas natural en hma y callag

PLAN DE FIJACION DE TARIFAS DE GAS NATURAL

Calcula y control de fa garantia de red principal
2 informes

Fijar tanfas de red principal 2008 - 2010
2 resoluciones

CALCULAR Y PUBLICAR PRECIOS DE REFERENCIA DE COMBUSTIBLES

Publicar precios de referencia de combustibles
52 publicaciones

EVALUAR TARIFARIAS DE NUEVAS CONCESIONES

Andlisis de propuestas tanfarias de nuevas concesiones

2 infermes

FIJAR TARIFAS DE DISTRIBUCION DE GAS NATURAL 763878

Fijar tarifas de distribucidén de gas natural en lima y callap 2008 - 2012
2 resoluciones

DIFUSION DE ESTADISTICAS DEL SECTOR HIDROCARBUROS

Elaboracion de boletin de hidrocarburos
9 publicaciones

Servicio de seguimiento de precios de combustitdes en Latinoamérica

4 informes

Procesamiento de informacion comercial

10 informes

(1) Culminara en 2009




REFOURMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ARQ FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO {S1.)
{lncluyendo Gastos
Indirectos)

OBJETIVO
ESTRATEGICO

PLAN PARA ESTABLECER LA MATRIZ ENERGETICA OBJETIVO 1176141

Proponer el marco regulatono de premocion de energias renovables
1 informe

Elaborar medelo prospectivo para proponer uwna matnz energelica
abjetivo 2 informes

PLAN DE IMPLEMENTACION Y/O ACTUALIZACICN TECNOLOGICA DE LA INFORMACION 1 425 890

Actualizacién y mantenimiento de sistemas de informacion DGT
5 informes

Actuahzacién del software de uso especiahzado
17 licenctas

Establecer sistema de infermacidn para los  mecanismos  def
compensacién entre usuanos reguiados del sein y de sistemas aislades

2 informes

PLAN PARA PROMOVER Y GESTIONAR REGLAMENTOS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EFICIENCIA DEL MERCADO
ELECTRICO

Proponer reglamento de licitaciones de energia en régimen petmanente

2510353

2 infarmes

Metodologia y procedimiento sobre asignacidn de cargos de transmistdn
2 informes

PLAN PARA REDISENAR EL PROCESO DE SUPERVISION DEL COES 1421684

pr—
Proponer los procedimientos COES 4 informes

Seguirento de la planificactn de la operacién
6 informes

Auditonas al proceso de planificacion de |a operacion

1 informe

PLAN DE MONITOREQ DEL PODER DE MERCADO Y CONDICIONES DE COMPETENCIA

Elaborar informes scbre las hcitaciones que se efectien al amparo de Ig
ley 28832 1 informe
Eilaboracidn de informacidn sobre el marcado livre

13 boletines

Elaboracién de informacién sobre la operacidn del sector eléctrica

13 boletines

MODERNIZACION DEL MARCO REGULATORIO DE GENERACION Y TRANSMISION

Modernizacién del marce regulatone de generacion I linforme  * ]

PLAN FLJACION DE TARIFAS 2907 490

Calcular precios a nivel de generacion
4 resoluciones

Fijacion de Tarifas de SST y SGT penodo de vigencia 2009-2013
3 informes

Fijacion de Precios en Barea
2 resoluiones

Programa mensual de traasferencias por mecanismo de compensacion

ara Sistemas Aislad
para 5i s 12 publicaciones

PLAN DE DETERMINACION DE TARIFAS DE DISTRIBUCION ELECTRICA 2573983
Reguiacidn det Valor Agregado de Distnbucién (VAD}

5 informes.

Fijacidn del Valor Nueve de Reemplazo (VNR) 2007
5 informes

Fijacita del Valor Nueve de Reemplazo (VNR} 2008
2 informes

Determinacién de las Parametros de Cdlculo Tanfano

7 resoluciones

{1) Culminari en 2009




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ANO FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADOQ (7.}
{incluyendo Gastos.
Indirectos)

OBJETIVO
ESTRATEGICO

PLAN DE MEJORA DE LOS PROCESOS INTERNOS DE REGULACION EN LA DISTRIBUCION ELECTRICA 1557 480

Mejorar los procedimientos administratives y regulatonos
1 informe

Revisar Normas del FBP, FOSE vy actualizar manual de sisternas del
infermacién SICOM y SIFOSE 1 informe

Actuaiizar normas aplicable al sisterna regulaterio y clientes finales

1 resolucion

Analizar el Marco Regulatono para la Beterminacién del Valor Agregado)
de Distnbucion (VAD) 1 informe

628 374
PLAN QE DIFUSION DE INFORMACION DEL SECTOR ELECTRICQO

Pubkcar estadisticas del Sector Eféctneo

8 informes

Soportar con medios Informaticos el Procesamiento de la nformacdn del
sector eléctrico 3 informes

[OFICINA DE PLANEAMIENTO Y CONTROL DE GESTION 1635 284

ADMINISTRACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 316 447

Mantenimiento del sistema de calidad.
4 informes

Auditoria de sequimiento.
&9 1 informe

Auditara de ampliacidn de alcance nuavos procesos
1 informe

REVISION DE PROCESOS INTERNOS 120690

[Revisidn de los procesos internos .
1 informe

MODELO DE EXCELENCGIA
183 199

Implementacion del modelo de excelencia .
2 informes

PLANEAMIENTO ESTRATEGIGO 356 538

Seguimiento de metas anuales.
1 informe

(1)
PLANEAMIENTO OPERATIVO 457 720

Actualizacion del plan estratégico institucional

Formulacién del plan de operativo - presupuesto 2009
4 documentos

Evaluacion del plan operativo - presupuesto 2008
4 informes

Mantenimiento del sistema de gestion presupuestal
2 informes

actividades varias

PORTAL INSTITUCIONAL WEB 200 680

P& Estudio de mercado y rediseno del portat Web instituctonat,
2 nformes

{1) Culminara en 2009

GERENCIA LEGAL 2625979

LABORES PROPIAS DE LA GERENCIA LEGAL . 1934 286
Actividades de asesqria legal

5 dias promedio

Implementacién del sistema de gestion para seguimiento de
procersos judiciales y del procedimiento de cobranza

coactiva 1 informe
COBRANZA COACTIVA DE MULTAS ADMINISTRATIVAS Y EJECUCION FORZOSA DE OBLIGACIONES DE HACER Y DE NO!
HACER

Qperativos de cierrs, verificacion y embargos

691723

80 aclividades

(1} Cutminara en 2009




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ANQ FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADQ (S/.)
{incluyendo Gastos
indirectos)

OBJETIVO
ESTRATEGICO

[OFICINA DE COMUNICACIONES 9930131

CERTIFICACION 1SO 8001 EN PROCESOS DE ORIENTACICN AL USUARIO 265 109

Evaluacién de satisfaccién al cliente
1 actividad

ME.JORAR LOS PROCESOS DE ATENCION EN OSINERGMIN

Tercerizacion del servicio de onentacion e informacidn a usuanos

DIFUSION Y CAPACITACION A LOS USUARIOS DEL OSINERGMIN 4770 001

Servicio de publicacién de avisos en dianos
4 actividades

Servicia de difugidn de spots radiales
4 actwdades
PLAN DE DIFUSION ORIENTADO A LOS PUBLICOS OBJETIVOS DEL OSINERGMIN

Monitoreo diano de noticias
4 informes

Sesiones de trabajo con fideres de opinion
18 actividades

Disefic ylo impresien de matenal informatve para usuaros del
osinergmin 6 actividades
Campanas de capacitacion descentralizadas a nivel nacignal

622 campanas

Camparias de oniantacién a usuanos de Menores recursos
221 campanas

Campafias de crientacion a usuanos directos
140 charlas

Camparias de capacifacién en el sector educacion
178 charlas

Participacion en ferias y eventos a nivel naconal
63 eventos

Campanas de onentacidn en medios de comunicacion radiat
4 campanas

Campanias de orientacion en medios de comuntcacion escntos
4 campanas

Publicacidn de revistas
3 pubhcaciones

Programa nacional de capacitacion escolar y docente "aprendiendo con
OSINERGMIN® 100 000 usuarios

Videos de orientacion al usuano

1 video
SOPORTE ADMINISTRATIVO DE LAS LABORES DE COMUNICACION 1153 500

s los Qiientacién e informadion a usuarios sobre temas de los subsectores dej
electnaidad, hidrocarburos y mineria 5 actvidades

Actividades vanas de Iz oficina de comunicaciones

19 (GE&
B Informes

|TRIBUNAL DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS 499 805 —I

PLAN DE MEJORA DE LA CALIDAD DE LAS RESOLUCIONES

Digitaiizacidn de expedientes
100 Y%expedigntes

ATENCION DE CONTROVERSIAS

Atender las contraversias planteadas
100 %expedientes

Realizacién evento para promover mayor uso de los mecanismos de

solucidn de controversias
1 evento

Modificacidn del reglamento que permita mejorar los resultados cbtenides]
en el 2007 (plazos) 1 documento
verificacién del cumplimiento de resclucicnes de scluaén dej
contraversias (emitidas desde aprobacidn escala de multas al 15 d

diciembre 2008) 100% documentos




REFORMULACION PLAN QPERATIVO - PRESUPUESTO
ANQ FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADOC (S4.)
{Incluyendo Gastas
Indirectos})

OBJETWVO
ESTRATEGICO

[GERENCIA DE FISCALIZACION MINERA 19078039 |

PLAN DE SUPERVISION Y FISCALIZACION MINERA 19078 039
Supervisar cumplimiento de normas de sequndad e higiene minera

150 supervisicnes

Supervisar cumplimiento de normas de proteccion y conservacén del
medio ambiente 150 supervisionas
Supervisar accidentes fatales.

66 supervisiones

Supervisar el cumplimiento del pama
5 informes

Supervisar por examenes especiales.
12 informes

Atender denuncias
37 informes

Alender requenmientos de informacidn,
9 actividades

Implementar sistema de fiscalizacion minera
2 Informes

Desarrollar procedimientos de supervisicn
2 procedimientos

Participar en reuniones intersecioriales.
2 actividades
Adquirir equipos para la supervision minera, 1 adquisicién

Supervision de exploracion
30 supervisiones

Estudios en temas de mineria
3 informes

Gestion administrativa de la GFM

1 informe

|OFICINAS REGIONALES 2 623 655

GASTOS ADMINISTRATIVOS - OFICINAS REGIONALES.

Gé Gastos administrativos - ayacucho
6 informes

G6 (Gastos administrativos - Huaraz
6 informes

Gs Gastos admimistrativos - Cajamarca
5 informes

GE Gastos admimistratives - Cusco
6 informes

GE Gastos administrativos - Piara
6 informes

G8 Gastos administrativos - Huancayo
6 infarmes

Gs Gaslos administrativos - puno
6 informes

Gastos administrativos - lquitos
G6 6 informes

G8 Gastos administrativos - Pucallpa
6 informes

G8 Gastos administrativos - ICA
6 informes

Gastos administrativos - Aregquipa
Ge 6 informes

GE Gastos administrativas - Chiclayo
6 informes

GE Gastos administrativos - Trujillo
6 informes

G& Gastos admimstrativos - Tacna
6 informes

G& Gastos administrabves - Huanuco
6 infarmes

G6 Gastos administrativos - La Oroya .
§ informeas

|ORGANO DE CONTRGL INSTITUCIONAL 1214 292

ACTIVIDADES DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 1214 292
Acciones del OCI

2 actividades

Actividades de contra]

9 reportes




Anexo: Relacion de Planes de
Accioén por Objetivo Estratégico




REFORMULACION PLAN OPERATIVC - PRESUPUESTO

ARO FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

META ANUAL

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADG (51.)
(Incluyendo Gastos
Indirectos)

TOTAL PRESUPUESTADO

1830810

C1 Conocitniento por parte de la sociedad del.rol de OSINERGMIN.

5 004'334

OEE Realizacin de semmarnos de reguiacion y supervisién

9 eventos

182 123

OEE Realizacién del curso de extension 2008

1 informe:

358706

cEE Organizacién del curso de extensidén 2009

(1)

156 803

oc Servicio de publicacidn de avisos en dianes

4 actvdades

2562040

oc Servicio de difusidn de spots radiales

4 actwidades

2208 Q50

oc Monitoreo diane de ncticias

4 informes

162523

o Sesiones de trabajo con lideres de opinion

18 actividades

246 665

Disefo y/o impresién de matenal infarmativo para usuanos del
oc oSINergmin

& actividades

539 787

oe Campanas de capacitacién descentralizadas a nivel nacianal

622 camparas

494 052

Campafas de onentacion a usuaros de menores recursos

221 carnpanas

148 243

Campanas de crientacién a usuanos directos

14Q charlas

148 243

Camparias de capacitacion en el sector educacion

778 charlas

148 243

Participacion en ferias y eventos a nivel nacicnal

63 eventos

185193

Campafas de onentacién en medios de comunicacion radial

4 campanas

148 243

Campanas de onentacién en medios de comunicacién escntos

4 campaiias

198 243

Publicacién de revistas

3 publicaciones

195 384

Programa nacional de capacitacion escolar y docente "aprendiendo
con OSINERGMIN®

100 000 usuanos

50 000

252 243

Videos de anentacién al usuano

1 wvideo

1

338 408

Proporcionar la participacidn de fa sociedad eml en ef mercada de gas
natural

2 infarmes

321145

{1y Culminara en 2009

. Mejorar la prestatitn de fos servicios de energia- -+

20622 534

Auditar [as restneciones operativas de fas unidades de generac:én del
SFE SEIN despachadas por el COES

1 Informe

270 200

Proponer mejoras normativas para alcanzar nivetes adecuados de

OFE dispenibiidad en generacidn

1 Informe

177 886

Analisis de |as restncciones operativas de principales cuencas
GFE hidrograficas

1 informe

257 996

Supervision de los estudios a cargo del COES dispuestos por la

GFE normatividad.

1 Informe

207 996

GFE Venficacidn de la informacidn remitida por empresas y avance del
pragrama de supervisién

19 nformes

614 331

GEE |Venficacién del avance de los programas de saneamiento

19 informes

57 996

Evaluacién de indicadores de interrupcién y determinacion de sistemas
GFE |electncos cnticos a nivel nacional; supemsidn de campo de sistemas
proteccidn de sistemas eléctncos

23 informes

894 459

GFE |Diagndstice de sistemas eléctricos criticas

4 informes

57 996

Realzar Inspecciones a establecimientos pUbkcos para mimvimizar los
nesgos eléctricos. Incluye lo soliciiado por la fiscaifa y muestra aleatona
GFE (4o establecimientes inspeccionados por INDEC!

425 unidades

536 879

GFE [Atender las solictudes de terceros

12 informes

489 996

Verifcacion registro de interrupciones a traves de la instalacidn Equipos
GFE |registradores propios de OSINERGMIN

72 sistemas electncos

241 718

Seguimiento a indiwadores de interrupciones en Sistemas de
arg {Distnbucidn (Procedimento 074-200408/CD), incluye seguimiento
procesos sanconadores

4 informes

172 217

Estudio que evailie la impiicancia del cumplimiento de las estandares
del Procedimento 074-20040S/CD en los Sectores Tipicos de Dist. 2 y
3

1 informe

177 896




REFORMULACION PLAN OFERATIVO - PRESUFUESTO
ANO FISCAL 2008

PLAN DE ACCION
PRESUPUESTO TOTAL

ASIGNADO {S/.)
{Incluyendo Gastos
Indfrectos}

META ANUAL

Revisar ios Elementos Criticos y Planes de Accwin de los Planes de
Contingencia Operativos 8 informes 200 301

Venficar in situ de la Implementacién de los Planes de Contingencia
Operatives por parte de las Empresas 2 Informes 57 596

Actualizar los Lineamientos para la Formulacién de los Planes de
Caontingencia Operativos 1 informe 57 096
Rewsar los Planes de Contingencia Operatvos de las Empresas su
seguimiento. 4 informes 57 996

Compatibilizar PCOs de ta Empresas con lo Propuesto en Estudio
"PCO ante Falla ded Suministro del Gas Natural” 1 informe 57 956

Coordrnar con Empresas sobre Compatibilizacién de PCOs con Gas
Natural 1 informe 57 996
Seguimiento de ias Acciones que dispongan las Empresas de
Generacién y Entidades del Sector 2 informe 57 996
Actuatizar el Sistema de Supervision de les Planes de Contingencia
Cperativos (SISUPLAC) 1 informe 100 596

Desarrollar et Estudio "Plan de Contingencia Operativo en Generacién
ante Falla del Suministra de Gas Naturat” . 1 informe 97 956

Mantenimeento de l0s procesas centficados dei SGC y GFE
11 procesas 121 032

Certificacidn de nuevos procesos 3 procesos 0 57 956

Realizacidn de encuestas de acuerdo a lo establecido en la norma 1SO
24 eventos 77 956

Capacitacion en Sistemas de Geshén de cahdad 1SO 8000
1 evento 77 996

Servicio de Consultaria para el precesamiento y ¢consolidacion de
informacion 2 informes 317 966

Adguisigion de equipos registradores de Calidad de Suministro para
los sistemas eléctncos aislados 20 unidades 117 996

Elaborar el fibro blanco de Ia situacidn actual de la actdad de
exploracion y expletacidn de hidrocarburos en el PerQ

{1 148 476

Desarrollar el programa de mejoras tecnolgicas para la supervision del
medio ambrente 1 informe 2651942

Ejecucion de operativos de comiso a establecimientos informales

9 operativos 608 118

Ejecucitin de operativos gonjunto cen otras autondades sobre comercio
Infurmal 20 operatvos 385678

|Atencion de denuncias sobre comercio mfarmat de combustibles
400 visitas 864 443

Control de cantidad y calidad en gnfos y estaciones de servicio
2 500 wisitas 3 897 916

Control de calidad en plantas y refinerias 60 visitas 575 191

Control del pesa nete del GLP en plantas envasaderas
324 wvisitas 709 178

Control det pesa neta en lgcales de venta
P 355 wisitas 192 178

P trol de had
lan piloto de contro GLP despachado en gasocentros 1 actvidad o a 424178

Implementar marcadores en el pais 1informe [ o 160 278

Evaluacion técmica de la implemeniacion de los marcadores 4 Informes 173 678

Elabgrar el ibro blanco en la parte correspondiente a la cadena de
comercializacidn del GLP. 1 mforme 224778

Establecer los procedimientos de supervisién al parque de clindros v
sus vdlvulas de paso 1 informe 142 558

Inspeccién y certificacién de recipientes portatiles para gas ficuado de .
petrolec (GLP) ipo 10 1 informe 268 920
Proponer los cambios normativos que permitan a los que abastecen

hacer la supenisidn de pnmer y segundo nivel a los consumidares
directos, redes de distnbucidn y locales de venta de GLP.

1 informe 219 040

Proponer cambios normativos en los reglamentos de segurndad en las
distintas actividades comerciales del GLP. 2 informes 549 612

Tramitacion de procedimientos administrativos, absolucidn de
consultas y evaluacidn norm ativa 4 informes 523 495
Trarmitacidn de procedimientos y evaluacidn nonmativa vinculados a los
aportes per regulacién 4 nformes 170 394

(1) Culminara en 2009




REFORMULACION PLAN QPERATIVC - PRESUPUESTD
Aflo FIscaL 2008

PLAN DE ACCION
PRESUPUESTO TOTAL

ASIGNADO (1)
[In¢iuyendo Gastos
indirectos)

META ANUAL

Implementar ¢l esquema 150 para el procesa de supenvisidn de redes

48 |OFCGN |de distnbucidn (construccidn y operacion) 1 nforme 101 945

49 |oren Etaborar y desarroitar estrategias, procedimientos y procesos de la
unidad de distribucidn y comercializacign 1 informe 341 945

&0 loFan Implementar proceso de supervision de contratos

1 informe 143 945

Elaboracidn de mejoras para la reglamentacién de actvidades de
51 [6FaH |y stbucian y comercializacion de gas natural 1 nforme 729 330

Proponer el marso fegulatorio de promecién de energias fenovables
52 |GART 1 informe 313081

§3 (OEE |Estudios sobre problematica del sector energélico 3 mformes 1 540 803
54 [OEE |Anansis del dafo ambiental 1 informe 285 803

3 Lograr taritas competitivas y estables en el sector energia- ‘ . S R A 5510'211: o

Rewvisidn de aspectos legales de procedimientos y normativas
SART ? e P Y 12 Informes 410 842

aaRT |Proponer mejoras normatvas a ia distnbucion de gas natural 2 informes 250 761

Proponer reglamento de lictasiones de energia en régimen

permanente 2 informes

1645 636

Metedalogia y procedsimeento sobre asignacidn de cargos de

transmisibn 2 informes

864 717

Preponer los procedimientos COES 4 informes 865 561

Seguimientc de la planificagién de la operacién
& informes 243 061

Auditenas al proceso de planificacién de la operacién 1 \nforme 313 061

Elaborar infarmes sobre ias hetaciones que se efectlen al amparo de
ialey 28832 1 informe 118 061

Elaboracion de informacidn sabre el mercado libre

SART 13 boletines 125 911

Eiaboracion de informacign scbre la operagion det sector eléctnco

10 '
GART 13 boletines 128 450

11 lGaRT |Modemizacion del marco regulatorio de generacién 1 informe 603 107

?@5Pr§mov‘grelaq¢esoqI“_oksgrviciqs:deeliergia 3.;-,.2‘ B R AT S Vo gesme

Elaborar e implementar pian general de comunicaciones y manejo de
crsis
Organizacion de seminanos de gas natural

GFON 1 informe 166 878

GART 14 eventos 502 961

Evaluar proyectos de viabildad técnico-econdmica de nueves
suminisiros de gas natural [e)] 143 061

Estudic sobre ei desarraiio dei gas natural en (ima y callao
(1) 212838

(1) Culminara en 2009

P2 Regufar mediante procesos objetivos 1 i D T oo st s T TRy egT R0

Mejorar tos procedimientos administrativos y regulatonos
1 informe 135 552

Revisar Normas del FBP, FOSE y actuatizar manual de sistemas de
informacién SICOM y SIFOSE 1 informe 168 061
- Actualizar normas aplicable al sistema regulatorio y clientes finales

1 resolucidn 637 664

Analizar ef Marco Regulatono para la Determinacién del Valor
Agregado de Distnbucion (VAD) 1 informe 616 201




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ARO FISCAL, 2008

PLAN DE ACCION
PRESUPUESTO TOTAL

ASIGNADO (S1.)
(Incluyendo Gastos
Indirectos)

META ANUAL

IPG Resoiver eficientemente las controversias ¥ rectamos . . . AB8Y 11;;1:

STOR

implementar programa de mejora del entendimientp de las

resoluciones JARL 4 informes 3733682

STOR

Redugcidn de los ttempas de atenctén
4 700 expedientes 1543 924

STOR

Supervisitn precalificadora 4 700 expedientes 262 862

STOR

Supervision en campo para mejorar calidad del fatlo
300 mspecclones 403 401

STOR

Reduccidn de pendientes de venficacidn del cumplimiento de la
resolucion 3 000 expedientes 781 162

STOR

Implementar atencidn virtual a usuarios JARU
30 establecimientas 292 862

STOR

Praceso de descentralizacién de atencidn en segunda nstancia 4 Informes 367 862

STOR

Implementar acciones de inclusién social para usuarnos JARU
2 actividades 333 862

TSC

Digitahizacién de expedientes
100 %expedientas 110 861

TsC

Atender las coniroversias planteadas 100 %expedientes 286 361

TSC

Reahzacién evento para promaover mayor uso de los mecanismaes de
sohrcion de centroversias 1 evenio 40 861

T8C

Modificacién del reglamento que permita megorar los resuitados
obtenidos en e 2007 {plazos) 1 documento 30861

TSC

venficacién del cumplimiento de resolucrones de solucidn de
controversias [emiidas desde aprobacion escala de multtas al 15 de
diciembre 2008} 100% documentos 30 861

P4 Supervisar eficazmente la calidad de Jos servicios - . T 1l L i o 0 e s T R gagagg

Elaboracion def procedimento para la supemsion de calculos y 168 217
aplicacion de la facturacion del servicio de alumbrade publico, y 1 procedimiento
supemision de contrastes de medidores de AP

Venficar que se cumpla can las mediciones requerndas por la NTCSE y 540 438
105 plazos de entrega de los resultados {mediciones, registros e

informes} ademas del correcto calculo de indicadoses ¥ com pensacisn 92 informes

Ejecucion del proceso de seleccion aleatona de los suministros donde 57 996
se evalua la cakdad tension y contrastes. 2 mformes

Evaluar casos especiales de calidad de producta 1 informe 113 996

Supenasion de Campana de Contrastes que efeclua las empresas de 288 593
Distnbucién en aplicacién de ta NTCSE 50 inspecciones

Venficacion del Levantamiento de Mala Calidad de Teasidn que
reportan las empresas de Distnbucién Eléctnca 90 inspecciones 154 097

Supervisién del plan de levantamiento de Mala Galidad propueste por
las empresas de Distnbucidn Elécinca 4 informes 57 996

Supervisar fa Operatvdad de la Generacion y Caidad del Servicio en
los sistemas aislados a cargo de munictpios ¥ entidades locales

16 supervisiones 241878

PS Supervisar eficazmente fa seguridad en itistalaciones. y ta réduccion del impacto ambiental : ¢ . ¢ . ‘esar3Ee -

GFE

Supervisar [as instalaciones de medra tensidn, semestrafmente en 14
cancesionanas y anualmente en 5 concesionanas 28 unidades 600 325

GFE

Supervisar de las instalaciones de baa tensién anualmente en 18

Eoncesicnanas 14 unidades 508 224

GFR

Supemisar Instalaciones de media y baja tensién de los sistemas

furales a cargo de [as concesionanas, Adinelsa y Gobiemos Regionales
11 unidades 178 439

GFE

Procedimiento de Supervisidn ambiental de Centrales térmicas 5 supervisiones 216 217

GFE

Atencién y Seguimienta de denuncias y conflictos ambientales
24 supervisiones 292 436

GFE

Procedimiento de Supemsion ambiental de em presas eléctricas segin

e Mo 946 )
Resolucian N® 245-2007.08/CD 43 supervisiones 60 659

GFE

Supervision de Segundad de las empresas eléctneas 18 supenigionas 234 196

GFE

Investigacion, registra y estadistica de accidentes
150 supervisiones 246 218

GFH
L

Supervisar |a segundad en las instalacionss

10 685 supemvisiones 7051678




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ANO FISCAL 2008

PLAN DE ACCION
PRESUPUESTO TOTAL

ASIGNADQ (8.}
{Incluysndo Gastos
indirectos)

META ANUAL

Pt Gestiohar eficazmente comunicacién de resultades - T . i - 4 43T BTE:

GART |Elaboracién de baletin de hidracarburos 9 publicaciones 142 025

Servicio de seguimiento de precios de combustibles en Latinoaménca
4 informes 189 350

Procesamiento de informacidn comercial
10 informes 267 093

Publicar estadlsticas del Sector Eléctnce
8 informes 386 982

GART Soportar con medios Informaticos el Procesamients de la informacién
def secior eléctnco 3 informes 241 351

oPC Estudio de mercade y rediseng del portal Web institucional 2 informes 200 680

A1 Implementar fa gestién for competenclas - . L L ) . <o b a27edese . -

Ejecutar el plan de capacgtacion por competencias 2008

QAF 4 informes 1054 122

Elaborar el plan de capacitacién por competencias 2009
(1) 163 922

Impiemeritar un programa de incentivas por el cumplimiento de
abletivos
Seguimiento del pian de accién de mejora del chima laboral

1 informe 163 522

4 infarmes 320 172

Programa de reforzamiento de valores
2 infarmes 368 422

Programa de bienestar de personal
3 informes 514 577

Desarrclle de personal
1 agtvidad 183 922

{1) Culminara en 2009

A2 Implementar la gestién debconociintente’ - 1 . - TG it LT e . 354382

|1 ISTDR Ilmplementar la gestidn del conocimiento en JARU

2 procedimientos | 354 362

galmpreii:enlnrlaqesqdnprnspe;ﬂvaﬂ. O . ‘~i ’ A . e T T {8630732:--'

Elaborar modelo prospectivo para proponer una matriz energética

SART | etvo 2 informes 863 079

A4 Optimizar log procesos ds spoyey degestin . .. 000 T 0T L esmass

GFE |Adquiscién de Tecnologla 1:nfarme 238 996
Mantenumiento y Soporte Informdtico de los sistema extranet de las
GEE |Unidades de Calidad de Servicio, Generacion Aislada, Transmisién y

Medio Ambiente 12 informes 177 696

Semvicio de Operacidn y Soporte de sistema extranet de Procedimiento
de superasion ambiental de empresas eléctncas

9 informes 101 6186

Actualizacidn de la ticencia del Software Digsilent Power Factory de la
GFE 1 licencia o] 1 0 0 132 986

Difundir et usa de tecnologla en los agentes 24 chartas 531 830

Mantener fos sistemas informaticos de la GFHL 4 informes 1415 962

Operar y validar las sistemas informaticos de fa GFHL 3 informes 420 625

Mantenimiento del GIS de la GFHL 4 informes 1625734
Actualizar y optimizar procesos de [a GFHL 4 informes 497 163

Actualizar los procesos documentados de la GFHL 4 informes 342 768

Implementar |a tecnologla en la GFGN
{n 152 195

Actualizar lIos procesos documentados de la GFGN
{1} 130 945

Autcrnatizar los pracesos y manejar la complepdad del drea i
1 mforme 583722

Implementacion de mejoras tecnoldégicas para inicio y fin de trdmite de
atencién de apelaciones 400 expedientes 412 862




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO
ANO FISCAL 2008

PLAN DE ACCION
PRESUPUESTO TOTAL

ASIGNADO (S/.)
[Incluyendo Gastos
Indirectos)

META ANUAL

Sumplificacién Administrativa en procesos de la JARU
3 precedimientos 752 862

Adquinr, desarrollar y mantener el software informatice y aplicacicnes
4 informes 1628 152

Proveer el servicio de atencién a usuanos 4 informes 752 353

Praveer los servicios de gomunicacion a nivel nacional 4 informes 126 Q42

Atender activdades complementanas y de apoyo 4 informes 240 356

Provisionamiento de equipos de computo y penféncos 1 informe 2307 174

Provisionanenta de eqguipos de comunicacion 1 mforme 298 550

Adguisicion ¥ renovacidn de licencias de software vanos 1 nforme 45 854

Servicia de atencidn al cliente 4 informes 1384 424
Gestionar la implementacion de una aplicacion de gestion 4 informes
dacumentaria @ 1 353 187

Gesticnar e proyacto de notificacion virtual de resoluciones a los 4 Informes
administrados de la institucién @ 195 854

Sistematizar y monitorear las redes de distnbucidn de gas natural en
Iima y caitac 4 informes 1025 861

Implantar yfo actualizar tecnologia de infarmacidn que soporte ja labor
reguiatona de la GART 2 actvidades 151 641

Actuahzacion y mantenimiento de sistemas de informacidn DGT
3 informes 753 304

Actuabzacion del software de uso especializado
17 lcencias 439 524

Estavlecer sistema de informacién para los mecanismos de
compensacion entre usuangs regulados del sew y de sistemas
aislados 2 nformes 233 061

Mantenimiento del sistera de calidad. 4 infarmes 1 134 200

Auditona de seguimiento. 1 informe 101 557

Auditaria de ampliacién de alcance nuevos procesos 1 informe 80 690

Revisién de los procesos intermnos 1 infosme 120 690

Implementacion det modelo de excelencia 2 Informes 183 199

Evaluacion de satisfaccion al cliente 1 actvdad 265 109

Tercenzacion def servicio de orientacién e informacién a usuanos
100% 525 965

(1) Culminara en 2009
2y Culminara en 2010

OtSupervisidnde Blectifeldad.. | .- T 0 0L piihed ni oo TS s s T ggeardas

Rewsion de los proceses y procedimientos de la empresa o entidad,
relacionados directa o indirectamente con la prastacidn del Senncio de
Electricidad, venficando el cumphmrenta de los dispositivos.

16 instalaciones 234 517

Supervisar los proyectos de centrales eléctricas en la lase de
construccion o de estudia, con Ia finalidad de evaluar los plazos,
cronogramas y atros aspectos establecidos. 14 Inspecciones 57 996

Elaborar informes técnicos mensuales Se efectuaran acciones para
lograr la certificacién 1SO 9001:2000 de este proceso 12 informes 221017

[dentificar y evaluar stuaciones de nesgo para el suministro del SEIN
1 procedimienta 60 108

Participacion en comites de trabajo de i3 Direccion de Qperaciones del
COES-SINAC 12 informes 126 217
Propuesta de escala de multas del procedimiento 399 y elaboracion de )
informes técnicos mensuales. 9 informes
Supenvisar la implementacién del esquema de rechaze automéatico de
carga y generacidn, momtoreande 12 apheacitn del procedimiento de

supemisidn respectiva 4 informes 57 996
Supenvisar la operacidn del SEIN y la adecuada transferencia de
informacién en tempo real 9 reportes 168 217
Supervisitn del sistema SCADA, y los aplicativos de tiempo real del
Coordinador 1 Informe 0 827 996

Supervisiones de campo 19 informes 1162 443
Evaluaciones de Cumplimiento 4 infarmes 57 996

Atencién de pedidas de Entidades gubernamentales y
usuanos Venficaciones Preaperativas 24 informes

Supervisar muestralmente las deficensias en las instalaciones de
alumorado plblico 84500 unidades 871634

144 217

517 658




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO

ARQ FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

META ANUAL,

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO (81.)
{Incluyendo Gastos
Indiractos)

Sypervigar el cumplimienta de los plazos en la subsanacién de
deficencias en las instalacines de aiumbrado publico

8 540 ynidades

57 996

Efectuar fa medicidn muestral de niveles de luminacién en vanos de
alumbrada en vias publicas

900 ynidades

57 996

Evaluacidn y desarrollo de aiternativas técnicas v legales con respecto
a la supenvision en 20nas rurales

1 informe

97 998

Ejecucitn de los protedimientos de supemvisién de Facturacidn,
Cobranza y Atencién al Cliente, y de Cortes y Reconexiones.

38 supervisicnes

1313425

Supervision del proceso de la Cobranza y Devalucidn de las
Contrnbuciones Reembolsables a los usuarios.

16 supenvisiones

192 417

Supervision del proceso de reintegros ¥ recuperos de energia eléctnca

12 supemvisiones

190 325

Supervision del cdlculo y aplicacion de las Alicuotas de Alumbrado
Publico

20 supervisiones

162 217

Supervision de los Apertes al sosteimiento de los Organismos
Reguladeres y Normativos,

32 supervisiones

162 217

Formulacién, regulanzacion y seguimienio de disposiciones a las
empresas concesionanas

24 informes

274 438

Atencion de correspondancia y pedidos de autondades y usuarnos en
general

12 informes

159217

Supervisidn de contrastes y venficacidn de los medidores de energia.

14630 superasiones

1132 205

Venficacidn de la calidad de precisién de medida de los medidores
electronicos (COMPLANT, STAR, efc) utilizados para la facturacion, a
nrvel nacicnal

250 mediciones

148 217

Realizacion de cantrastes, por iniciativa del Osinergmun, a una muesira
de medidores uhizades en la facturacion det servicio de AP,

300 mediciones

107 996

Analisis y Venficacion de Cumplimiento de Contratos Post Privatizacion

24 informes.

221 287

Cuantificacion de la Garantia por Red Pnncipal

5 mformes

57 996

Supenssion en las sedes regionales

189 informes

2140 546

Inspecciones penodicas del Ceordinador Regional de Electncidad

2 visitas

63 996

Supervision delegada (Piloto)

35 informes

524 586

Apoyo a fa Coordinacidn Regionai

7 informes

57 996

implementacién de un sistema Geomatica para la GFE

2 informe

942 996

Servicio de desarrollo de aplicaciones para la supervision en
electneidad,

3 sefvicios

1771991

Cumplimiento de los plazos para resclver las solicitudes de fuerza
mayor presentadas por las empresas eléctncas

8 informes

213638

Aplicacion del procedimiento sancionador a las empresas eléctncas
dentro de los plazos establecidos

B informes

424 959

Atencidn de solicitudes de paralizacidn por nesga eléctnco

3 informes

169 717

Cumpilimiento del "Procedimiento de Supenrasion de [a Generacién en
Sistemas Eléctncos Aislados” aprobado con Resolycion OSINERG N°
152-2005-08/C0D

20 supenvisiones

359 760

Supervisidn a la Operatvidad de la Generacikin Eystibuida

18 supervisiones

213 360

Supensidn en Zonas furales

1 informe

57 988

Desarrollo de medelo de simulaci6n de fusionas en ef sector eléctnco

2 informes

720 803

Andlisis de barreras de entrada para la inversién en centrales
hidroeléctricas

1 documento

140 603




REFORMULACION PLAN OPERATIVO. - PRESUPUESTO

ARO FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO (S/.}
{Incluyendo Gastos
Indirectos)

META ANUAL

02 Supervisién de Hidrocarburos Liguldos . B o ' . o | gas0v7a.

Supenvisidn de actividades de exploracidn y explotacién 102 supemisiones 1443 319
Supervisar las actmdades de procesamiento, ductos y termmnales

4 informes 2237 491

Gestionar el programa de capacitaciones (temas relacionados con la
segundad, medio ambiente y otros det sector) 2 informes
Controlar la supervision expost de la UCHL (comision de servicio)

154 678

2 informes 163 118

Difundir a la sociedad y stake helders (insttuciones relacionadas)
temas vinculados con la segundad en instalaciones y unidades

operativas que supervisa la UCHL 2 informes
Superision de medio ambiente 24 informes

Administrar el centro de conltrol scop, $cop glip, pnce, suc y pdj de la
GFHL 12 informes 2744072

135678
812 978

Supenvision de |a operacidn de {os sistemas de informacidn del
psinergmin 832 wisitas 1117 288
Emisién del boletin técnico die scop _ 2 boletines 1 225823
Evaluacion de nuevos escenanas energélcos 1 informe 346 098
Revision ¥ visacion de proyectos de resolucidn, archivas de insfruccion
preliminar e informes de apefagién relacionados a procedimientos
admnistrativos sancionadores de la GFHL 2 informes 1515632

G8.Sepervisidn Gas Natural:: . .. o0 o0 o S0 Do e T e e T D angape s

Supenrasar la canstruccidn de los proyectos de ampliacion de ks

plantas de gas natural de Malvinas y de fraccionamiento de !gn de
pisco 4 informes 515803
Supervisar la construcedn de las plantas de licuefaceion de pampa
melchoma e wradia 4 informes
Supervisar los lotes de exploracion y explatacién de gas natural

3044 053

2 informes 847 133

Supension de los ductos de camisea |
100 visitas 2769 782

Implementar la supenasidn de los ductas de camisea Il
75 wvisitas 826 946

Supervisar el sistema de distnbucién {aspectos censtructivos y
mantenumiento)} 1 nforme
Supenvsar & sisterna de distmbucidn (evaluacidn de nesgos)

524 245

1 actividad 224 945

Supervisar HSE y medio ambiente
1 informe 164 945

Supervisar calidad de semcio

1 informe 200 945




REFORMULACION PLAN OPERATVO - PRESUPUESTO
ARO FISCAL 2008

PLAN DE ACCIGN

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO (S/.)
{Incluyendo Gastos
Indirectos)

META ANUAL

Supervisar wstalaciones de gas natural usuanos finales
1infarme 140 945

Supervisar actividades comerciaies GNV — GNC
1 wfarme 809 969

Fiscalzar actividades
1 mforme 296 945

Supenisar compromisos contractuates  ductos regionales
1 informe 164 945

Plan de viajes
1 informe 118 345

Implementar mfraestructura y equipamiento logistice
2 informes 135 445

Verificar cumplimiento de compromises de las empresas que realizan

actvdades en gas natural (impactos ambientales y seqiales}
4 mfarmes 2365 758

Formulacién y validacién de guias relacionadas ¢on funciones de
supenvision, fiscalizacién y sancion de medio 4 informes 453 445

G4 Fijacién Tarffaria-© .0~ R . _ [ “rsasdt2’

Calculo y contrel de la garantia de red pnneipal
2 informes 333 381

Fiar tanfas de red pnncipal 2008 - 2010
2 resoluciones 361 541

Publicar precios de referenca de combustibles
52 pubficaciones 400 076

Andlisis de propuestas tanfarias de nuevas concesiones
2 informes 193 061

Fiar tanfas de distnbucion de gas natural en lima y callaoc 2008 - 2012
2 reseluciones 763 878

Calcuiar precios a nivel de generacion
4 resoluciones 154 384

Fuacion de Tanfas de SST y SGT periodo de vigencia 2009-2043
3 informes 1902 212

Fiacion de Precios en Barra
2 tesolucianes 578 110

Programa mensual de transferencias por mecansmo de compensacion
para Sistemas Astados 12 publicaciches 132 784

Reguiacién del Valor Agregado de Distnbucidn (VAD)

5 informes. 812 825

Fiiacion del Valor Nuevo de Reemplazo (VNR) 2007
5 nfermes 600 322

Fifacion del Valor Nuevo de Reemplazo (VNR) 2008
2 informes 533 441

Determinacidn de fos Pardmetros de Célculo Tanfario

7 resoluciones 627 394

{1} Cutminard en 2009




REFORMULACICN PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO

ARO FISCAL 2008

PLAN DE AGCICN

META ANUAL

PRESUPUESTO TQTAL
ASIGNADG (S1.)
(Incluyendo Gastos
Indirectos)

[ES Supervisicn Minera

18 078 039 ——I

Supervisar cumplimiente de normas de segundad e higrene minera

150 supervisiones

-
[=]

Y
(3]

-
(2]

o
(=]

3418619

Supenvisar cumplimiento de notmas de protecctdn y conservacion del
medio ambente

150 supemsiones

5
o

I
o

-y
har)

6 533 256

Supenvsar accidentes fatales.

£6 supervisiones

—
nl

n

-
[0

711808

Sugervisar el cumplimrento del pama

5 informes

[+
wl =i Nl o

561 805

Supervisar por axdmenes especiales

12 informes

441 805

Atender denuncias

37 informes

-
£y

9118065

Atender requerimientos de informacion,

9 activdades

311 805

Implementar sistema de fiscalizacidon minera

2 infarmes

482 475

Desarrolfar procedunientos de supemisidn

2 procedimientos

311 805

10

Participar en reuniones intersectonales

2 actividades

311805

14

Adguinr equipos para la supervisién minera

1 adquisicidn

1591 805

12

Supervision de exploracién

30 supervisicnes

811 805

13

Estudios en temas de muneria

3 informes.

O Of @| G| =] O] =] O] 3 w| o

O =t W[ G O] =1 =] O] ~| W]

=} =] o] Of =] | Q] ] W] | ~

1311 805

14

Geslidn administrativa de la GFM

1 informe

O =+ W =] O] Of O] &

1065636

G6 Gést_féjri administrativa .

38737368 ‘l

Adimunistrar los documentos de la gerengia de fiscatizacdn de
hidrocarburas lfquidos

6 informes

224 475

Apoyar la elaboraciin de fa informacién para requenmientos
espectalizados de la GFHL

6 informes

340 242

Controlar fos documentos de la GFHL

& informes

535 699

Gestionar operacicnes vanas de la GFHL

4 informes

455 414

Adminsstrar los documentos de la gerencia de fiscalizacion de gas
natural

12 informes

107 545

Apayar la efaboragion de requenmientos especializados de la GFGN

12 nformes

BG 945

Controfar los documentos de la GFGN

12 informes

136 945

Gestionar operaciones varias de la GFGN

4 informes.

83208

Servicios varios

2 infarmes

632 025

Actividades adminisirativas no programadas

4 informes

417 055

Otras actividades adminisirativas de soporte

4 informes

1001 482

Evaluacion de la gestidn y aplicacién de contral previo

4 informes

a74 422

Otras actvidades

1008 879

Actividades de saporte a [a gestion contable y financiera

4 informes

1386 914

Procesos logisticos

10 actmdades

3489 818

Caontrol patnmonial

1 informe

516 122

Servicios generales y mantemimiento

4 informes.

5359 202

Segundad integral

4 informes

1413 368

Adquisicion del local

1 Adquisicion

& 755 084

Gestion de la administracién de personal

2 informes

3737 359

Gestidn de procesas y documentacidn de GART

8 infarmes

217 221

Mantenimtento y recuperacion del patamonio

2 informe

269 061




REFORMULACION PLAN OPERATIVO - PRESUPUESTO

ARO FISCAL 2008

PLAN DE ACCION

META ANUAL

PRESUPUESTO TOTAL
ASIGNADO (5L}
(Incluyendo Gastos
Indiractos}

23

Difusi6n de esladisticas e informacion de mercados requiados

11 informes

320718

24

Activdades vanas - GART

421 661

25

Soperte administrativo en audiencias publicas

2 informes

191 461

28

Sistema de maniensmiento de archivas de GART

4 informes

256 361

27

Mantenimiento y desarrclle del sisterna de gerencta del conocimienta
de GART

2 informes

463 561

28

Seguimiento de metas anuales

1 informe

156 348

29

Actualizacion det pfan estratégico nstitucional

(1

200 190

30

Formulacion det plan de aperativo - presupuesto 2009

4 documentos

80 690

31

Evaluacion del plan cperativo - presupuesto 2008

4 informes

8C 650

32

Mantenimiento del sistema de gestidn presupuestal

2 informes.

114 500

a3

actvidades vanas

181 B840

34

GL

Aglividades de asesoria legal

& dlas promedic

L]

[l

1370128

35

GL

Implementacidn del sistema de gestidn para seguimiento de procersos
judiciales y del procedimiento de cobranza coactiva

1 informe

(=}

<

564 128

38

GL

Operativos de cierre, verificacién y embargos

90 actmdades

Q

o

691723

37

oc

Ormentacién e informacidn a usuanos scbre temas de los subsectores
de electneidad, hidrocarburos y minerfa

5 actividages

510 231

38

oc

Actividades vanas de la oficina de comunicaciones

6 informes

643 218

39

OR

Gastos administratives - avacucho

6 informes.

167 257

40

OR

Gastos administratives - Huaraz

B informes

176 857

41

OR

Gastes administrativos - Cajamarca

6 wiformes

186 057

42

OR

Gastos administratves - Cusco

6 informes

263317

43

OR

Gastos administrativos - Piura

& informes

154 657

44

QR

Gastes administrativos - Huancayo

B informes

173257

45

R

Gastos administrativos - pung

6 informes

157 357

46

OR

Gastos administrativos - lquitos

6 informes

17 257

47

OR

Gastos administrativos - Pycallpa

6 informes

144 957

48

OR

Gaslos administratvos - ICA

6 informes

58 M7

49

OR

Gastos admimistrativos - Arequipa

8 mfgrmes

176 146

50

OR

Gastos administrativos - Chiclayo

6 nformes

176 757

51

OR

Gastos adminstrativos - Trujillo

6 informes

165 457

52

QR

Gastos adminstratrvos - Tacna

B informes

150 157

53

OR

Gastos administrativos - Huanuco

6 informes

168 857

54

OR

Gastos administratives - La Qroya

6 informes

87 285

&5

oG

Acciones del OClL

2 actvidades

W SOl o o] o) o] o o] of ofof 0| o of o o ofw v
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605 251

g8

ol

Actmvdades de control

9 reportes

609 041

F1 Gestlonar eficientemente:los recursos-

Elaboracidn de Rescluciones de Determinacion de aportes por
regulacién, asesoria legal y seguimientos de los procedimientos

2 informes

57 996

Supervision de los aportes por regulacion

2 infarmes

284 028

Cumplir la normatnidad vigente

1 informe

212128

Audttar los pagos de los aportes por regulacion

3 wmformes

206 882

Control de resoluciones de sanciones

4 informes

658 079

(1) Culminara en 2009




