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RESOLUCIN DIRECTORAL 
Huaral, 06 de Enero del 2022. 

VISTO, el Expediente N° 02035984, que contiene la lnforme N° 026 -UE-407-RL-HH- SBS- UEI -- 1 1  
-  2021 , emitido por el Jefe de la Unidad de Estadistica e Informatica y el lnforme Legal N° 343 - 
UE.407 -- RL -HH -SBS - O A L - 1 2 -  2021; 

CONSIDERANDO: 

Que, mediante Decreto Supremo N° 028-2005-MTC, se aprob6 el Plan Nacional de 
Telesalud, elaborado por la Comisi6n de Telesanidad donde la aplicaci6n de las TICs en el campo de la 
salud, est~ acorde con los Lineamientos de Politica del Sector Salud y forma parte, asimismo, de una 
politica de Estado enmarcada dentro del desarrollo de la Sociedad de la Informacibn en el pals, que 
fomenta iniciativas de Teleservicios como teleeducaci6n, teletrabajo, telesalud, etc. En este sentido, el 
Pian Nacionai de Teiesaiud constituye el punto de partia para ei desarroiio de ia Teiesalud en el pais, 
en el futuro, se condiga un mejor nivel de salud de la poblaci~n; 

Que, el articulo 1 °  de la Ley N° 3 0 4 2 1 ,  Ley Marco de Telesalud, serala que " . . .  tiene el objeto 
de establecer los lineamientos generales para la implementaci~n y desarrollo de la telesalud como una 
estrategia de prestacin de servicios de salud, a fin de mejorar su eficiencia y calidad e incrementar su 
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nacional de salud"; 

Que, la Ley N° 30421 ; Ley Marco de Telesalud, en su articulo 8, establece los ejes de 
desarrollo de la telesalud e incluyen; la prestacin de los servicios de salud(TELEMEDICINA);la gesti6n 
de los servicios de salud ( TELEGESTION ); la informaci6n, educaci6n y comunicaci6n a la poblaci~n 
sobre los servicios de salud ( TELE IEC); y el fortalecimiento de capacidades del personal de saluid ( 
TELECAPACITACIN),entre otros ,el ente rector del sector salud define la organizaci~n de los 
servicios de salud; 

Que, mediante Resoluci6n Ministerial N° 365-2008/MINSA, se aprob6 la Norma T~cnica de 
Salud N.T.S. N° 067-MINSA/DG-SP-V.01 denominada "Norma T~cnica de Salud en Telesalud", cuya 
finalidad es contribuir a la descentralizaci6n e integraci6n del sistema de salud del pals y a la 
universalizaci~n de los servicios de salud con calidad, eficiencia y equidad a trav~s de la incorporaci~n 
de la Telesalud; 

u9;f@@o; Que, mediante Resolucin Ministerial N"° 1010-2020/MINSA, que aprueba el "Documento 
'gs{s t ''? ~ c ni c o :  Plan Nacional de Telesalud del Per 2020-2023"establece los lineamientos, acciones 
{[a gs ) d s t r a t ~ g i cas y orientaciones t~cnicas para implementar y desarrollar la Telesalud; En su numeral 

."" /#6 . 1 .6.3.1  (Los ejes de desarollo de Telesalud: a) la prestacion de los servicios (Telemedicina) 

uju;;s Teleconsulta, Teleconsulta de Emergencia, Teleapoyo al diagnostico (basados en im~genes como Tele 

mamografia, Tele ecografia, Tele patologia, etc.), Teleorientacion, Telemonitoreo, b) La gestin de los 

servicios de salud (Telegesti6n) desarrollo de los procesos administrativos a distancia usando las Tic, 

herramientas electr6nicas y plataformas tecnolgicas de soporte para la gesti6n a distancia. c) La 
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\c i formaci6n, educaci6n y comunicaci6n de estilos de vida saludable usando las Tic . d )  El 
gysf o rt al e ci mi e n t o  de capacidades del personal de salud (Telecapacitacion), Capacitaciones r~pidas, 

sew> capacitaciones continua a distancia, Acceso a base de datos m~dicos, Discusi~n Virtual de casos 
.@@;-clinicos, Intercambio Cientifico; 
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Que, con Decreto Supremo N° 005- 2021- SA, Decreto Supremo que aprueba el Reglamento 
de la Ley N° 30421, Ley Marco de Telesalud, y del Decreto Legislativo N° 1490, Decreto Legislativo que 
fortalece los alcances de la Telesalud, el cual tiene por objeto establecer las disposiciones que 
permitan la implementaci6n y desarrollo de la Telesalud, asi como el adecuado cumplimiento de la Ley 
N° 30421, Ley Marco de Telesalud, y el Decreto Legislativo N° 1490, Decreto Legislativo que Fortalece 
los alcances de la Telesalud; 

Que, en la actualidad el Hospital San Juan Bautista Huaral brinda el servicio de Telemedicina 
en sujeci6n a la Resoluci6n Directoral N°313-2018-DRSL-RL-HH-SBS/DE que crea el "Area Funcional 
de Telemedicina". De igual forma tambi~n presta el servicio de, Telecapacitaci~n, Telegesti~n , Tele 
IEC, con los diferentes tipos de Telemedicina como: Teleconsulta, Teleorientaci~n, Telemonitoreo, 
Teleinterconsulta que brinda la prevenci6n, orientaci6n, informaci6n y seguimiento en salud en 
beneficio de la poblaci6n. Sin embargo, estos ultimas servicios no cuentan con un marco legal y 
administrativamente operativo que la sustenten. En efecto se verifica que la entidad cuenta con un area 
funcionai creada pero soio de teiemedicina, no nabiendose desarroiiado ni impiementado ios emas 
ejes. 

Que, con lnforme N° 026 -UE-407-RL-HH- SBS- UEI -- 1 1  -  2021 , el Jefe de la Unidad de 
Estadistica e Informatica remite la propuesta de cambio de modificaci6n de Area Funcional de 
Telemedicina por Equipo de Trabajo Funcional de Telesalud, con la finalidad de fortalecer y garantizar 
los procesos de atenci6n con eficacia y eficiencia, siendo pertinente modificar la denominaci6n de Area 
f , v i a l  »la l e 4  a u +l e  rev t e a l } A v  t;mah»el 44o 4 r e 4 o  f l ¢ i  f l  ti ll  
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SBS/DE, por Equipo de Trabajo Funcional de Telesalud, como 6rgano dependiente de la Unidad de 
Estadistica e Informatica del Hospital San Juan Bautista Huaral; 

Que, mediante lnforme Legal N° 343 - UE.407 - RL -- HH -SBS -OAL -12- 2021,  de fecha 16  
de Diciembre del 2021, el Area de Asesoria Legal declara procedente la emisibn del acto administrativo 
de modificaci6n de la aeoliciin Directoral AN° 3 1 3  .01R.D)SI .RI _HH.SS/D)E- camhin de 

denominaci6n del Area Funcional de Telemedicina por Equipo de Trabajo Funcional de Telesalud del 
Hospital San Juan Bautista Huaral; 

Que, mediante Oficio N° 288-UE.407-RL-HH-SBS-OPE-07-2021, de fecha 23 de Diciembre del 
2 0 2 1 ,  la Oficina de Planeamiento Estrat~gico a trav~s del Area de Organizacin con Informe N° 156 

gs92LE5[;{'g? UE.407-RL-HH-SBS-OPE/AO-12-2021, emite opinion favorable al acto resolutivo de cambio de 
.cc\denominacion del Area Funcional de Telemedicina por Equipo de Trabajo Funcional de Telesalud del 
) ) H o s p i t a l  San Juan Bautista Huaral; 

"'4-'I. Que, por Ordenanza Regional N° 014-2008-CR-RL, y su modificatoria Ordenanza Regional N° 
008-2014-CR-RL, se aprob6 el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Red de Salud Huaral y 
el Hospital San Juan Bautista Huaral; 

De conformidad con lo dispuesto por la Resoluci~n Directoral N" 891-2020-GRL-GRDS 
IRESA-LIMA-DG de fecha 02 de octubre de 2020, que otorga facultades al Director Ejecutivo del 
ospital San Juan Bautista Huaral y Red de Salud Huaral; 

} Estando a lo propuesto por la Unidad de Estadistica e Informatica; con las visaciones de la Sub 
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SE RESUELVE: 

Articulo Primero.- DEJAR, sin efecto la Resoluci~n Directoral N°313- 2018-DRSL-HH-SBS/DE, de 
fecha 31 de Diciembre del 2018, que crea el "Area Funcional de Telemedicina".propuesto por el 
Departamento de Emergencia y Cuidados Criticos del Hospital San Juan Bautista Huaral. 

Articulo Segundo.- CONFORMAR, el " Equipo de Trabajo Funcional de Telesalud " , d e  naturaleza 
temporal dependiente de la Unidad de Estadistica e Informatica del Hospital San Juan Bautista Huaral 

a) la prestaci6n de los servicios (Telemedicina). 
b) La gesti6n de los servicios de salud (Telegesti~n). 
c) La informaci6n, educaci6n y comunicaci6n a distancia dirigida a la poblaci6n en general o a un 
sector de esta desarrolla temas sobre estilos de vida saludable, familia y comunidad (Tele IEC). 
d) El fortalecimiento de capacidades del personal de salud (Telecapacitacion). 

Las funciones del Equipo de Trabajo Funcional a las que hace referencia el parrafo precedente, se 
encuentran contenidas en los anexos que forman parte integrante de la presente resoluci6n 

Articulo Tercero , -  DISPONER, que la Jefatura del Unidad de Estadistica e Informatica, designara al 
Coordinador del Equipo de Trabajo Funcional de Telesalud. 

Articulo Cuarto. - OISPONER la publicaci6n de la presente resoluci6n en el Portal Web del Hospital 
San Juan Bautista Huaral. 

Registrese y Comuniquese 

g GOBIERNO REGIONAL OE LIMA 
DIRECCION REGIONAL DE SAUD 

UE N' 407. (OSPITAL HUAR~LY SBS 

----------- � ----------- M.C. Luis Fey ando Medina Le~n 
M.P. 48124 
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FUNCIONES DEL EQUIPO DE TRABAJO FUNCIONAL DE TELESALUD DE LA UNIDAD 
DE EST ADISTICA DEL HOSPITAL SAN JUAN BAUTISTA HUARAL 

Es la encargada de las funciones de planificaci6n, organizaci6n, direcci6n y control de las acciones de 
Telesalud y sus 4 ejes de desarrollo, con ~nfasis en su aplicaci6n de atenci6n en salud, para una 
atenci~n oportuna y adecuada en ben~fico de la poblaci~n. Depender~ de la unidad de Estadistica e 
Informatica, tiene asignado las siguientes funciones: 

FUNCIONES ESPECiFICAS: 

a) Elaborar planes e informes de actividades mensuales en Telesalud. 

b) Realizar la Planificaci6n de Proyectos de Telesalud para el adecuado desarrollo de Telesalud. 

c) Coordinar con el ~rea de Registros M~dicos (Admisi~n) para adecuada atencion y orientacin 
que el personal brinda a los pacientes para la generaci6n de citas oportunas. 

d) Coordinar con el Area de Informatica (Computo) para el requerimiento de equipos tecnol6gicos 
para el servicio de Telesalud. 

e) Programar requerimientos de recursos necesarios para la ejecuci6n de actividades de 
Telesalud. 

f) Realizar Telegesti6n para las mejoras de acciones en servicio de Telesalud. 

g) Monitorear el las atenciones prestadas por el servicio de Telesalud. 

h) Elaborar metodologias, herramientas e instrumentos que permitan mejorar el servicio de 
Telesalud. 

i) Brindar asistencia T~cnica al personal de salud que realiza las atenciones en Telesalud. 

j) Monitorear y evaluar el funcionamiento de las actividades del Equipo de Trabajo Funcional de 
Telesalud. 

k) Promover la Telesalud y sus 4 ejes de desarrollo de la Telesalud. 
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COORDINADOR DEL EQUIPO DE TRABAJO FUNCIONAL DE TELESALUD 

FUNCIONES ESPECiFICAS: 

a) Coordinar las actividades correspondientes de Telesalud del Hospital San Juan Bautista Huaral. 

b) Analizar, informar, gestionar y hacer seguimiento a la informaci6n generada por las 
prestaciones de la salud a distancia para su reconocimiento prestacional por parte del Seguro 
Integral de Salud. 

c) Coordinar con las diferentes areas asistenciales del Hospital San Juan Bautista Huaral a fin de 
garantizar la atencion oportuna meiante el servicio de Teiesalud. 

d) Brindar asistencia t~cnica al personal de salud para el desarrollo de atenci6n en Telesalud. 

e) Programar al personal de salud en el sistema Sis Galen Plus, para la atenci~n en Telemedicina 

f) Monitorear las actividades de atenci6n en Telesalud a trav~s de los diferentes tipos de 
Telemedicina. (Teleconsulta, Teleinterconsulta, Teleorientacion, Telemonitoreo). 

g) Realizar las coordinaciones para la realizaci6n de Teleinterconsultas con las diferentes IPRESS 
a nivel Nacional. 

h) Coordinar con el area de Referencias para el lngreso al Refcon para la realizaci6n de las 
Teieinterconsuitas. 

i) Brindar Telecapacitaciones enfocado en temas de Telesalud y uso de las tecnologias digitales 
de informaci6n y comunicaci6n (Tic). 

j) Realizar la Tele IEC, dirigi6 a la poblaci6n en los cuidados, informaci6n, educaci6n y 
a + a  aa a o. a . . a  . f l  
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LINEAS DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD. 

Depende directamente del Jefe de la Unidad de Estadistica e Informatica tiene mando 

directo sobre todos los integrantes del Equipo de Trabajo Funcional de Telesalud. 

EQUISITOS MINIMOS. 

✓ Carreras Universitarias a Fines Con Titulo Profesional 
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