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RESOLUCI~N DIRECTORAL 

Hara1 e rebrero e 2022 
VISTO, el Expediente N° 02120678 que contiene la Nata lnformativa N° 006 - UE.407-RL-HH 
SBS-UGC-01-2022, emitido por la Jefatura de la Unidad de Gesti6n de la Calidad del Hospital 
San Juan Bautista Huaral; y el lnforme Legal N° 0 16  -  UE.407-RL-HH-SBS-OAL-02-2022; 

Que, el numeral 1 de la Resoluci6n Ministerial N° 502-2016/MINSA de fecha 1 5  de jul io del 
2016 ,  que aprob6 la NT N° 029-MINSA/DIGEPRES-V.02 -"Norma T~cnica de Salud de Auditoria 
de la Calidad de Atenci6n en Salud", seala como su finalidad: "Contribuir a mejorar la ca/idad de 
atencin en todos /os estab/ecimientos de sa/ud y servicios medicos de apoyo de/ Sector Salud, 
teniendo coma objetivo general el establecer las lineamientos t~cnicos y metodo/6gicos para 
realizar la auditoria de la calidad de atenci6n en salud, en /os establecimientos de sa/ud y servicios 
m~dicos de apoyo"; 

Que, mediante Resoluci6n M inisterial N° 676-2006/M INSA de fecha 27 de julio del 2006, 
se aprob6 el "Plan Nacional para la Seguridad del Paciente 2006 - 2008", cuyo artfcu lo 3°, 
establece que las Direcciones de Salud, Direcciones Reg ionales de Salud a nivel nacional asi 
como los dem~s establecimientos de salud de l sector salud, son responsables de su aplicacin; 

Que, mediante Resoluci~n Ministerial N° 527-2011/MINSA, se aprob~ la "Guia T~cnica 
para la Evaluaci6n de la Satisfacci6n de l Usuario Externo en los Establecimientos de Salud y 
Servicios M~dicos de Apoyo"; 

Que , mediante Nota lnformativa N°006 - UE.407-RL-HH-SBS-UGC-01-2022 ,  la Jefatura de 
la Unidad de Gesti6n de la Calidad remite la propuesta de Resoluci6n Directoral del P lan Anual de 
Trabajo de la Unidad de Gesti6n de la Calidad de l Hosp ital San Juan Bautista Huaral - Ao 2022 , 
para su revision y aprobacibn; 

CONSIDERANDO: 

Que , el segundo parrafo del artfculo 2° de la Ley N° 26842, Ley General de Salud, dispone 
respecto de los derechos de la persona a la salud individual ,  lo siguiente: "Asi mismo, tiene 
derecho a exigir que los servic ios que se le prestan para la atenci6n de su salud cumplan con los 
est~ndares de calidad aceptados en los procedimientos y pr~cticas institucionales y profesionales"; 

Que , mediante Reso luci6n M inisterial N° 519-2006/MINSA de fecha 30 de mayo del 2006 , 
aprob6 el Documento T~cnico denominado "Sistema de Gesti6n de la Calidad en Salud", con el 
ietivo de establecer principios, normas, metodologias y procesos para la imp lementaci6n del 
tema de Gesti6n de la Calidad en Salud, orientado a obtener resultados para la mejora de la 
dad de atenci6n en los Servicios de Salud, siendo uno de sus principales procesos la 
editaci6n de Establecimientos de Salud ;  

Que ,  mediante Resoluc i6n Ministerial N° 456-2007/M INSA , de fecha 04 de junio de l 2007 , 
el Ministerio de Salud aprob6 la NTS N° 050-MINSA-DGSP-V-02 "Norma T~cnica de Salud para la 
Acreditacibn de Establecimientos de Salud y Servicios M~dicos de Apoyo"; en literal c) del numeral 

;l 1 del Titulo VI, Disposiciones Especificas, refiere que el proceso de Acreditacin de 
[$ 'cl;] Establecimientos de Salud se encuentra a cargo de un Equipo de Acreditacin del Establecimiento 

OCi de Salud, que tiene la responsabil idad de coordinar las actividades del Proceso de Acreditaci6n en 
] cada caso; 
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SE RESUELVE: 

ARTiCULO PRIMERO.- APROBAR, el "Plan Anual de Trabajo de la Unidad de Gesti~n de la 
Calidad del Hospital San Juan Bautista Huaral - Ano 2022, que en documento adjunto forma 
parte integrante de la presente Resolucibn. 

ART[CULO SEGUNDO.-DISPONER, que la Unidad de Gestin de la Calidad, es responsable de 
la difusion e implementacibn del documentos t~cnico aprobado en el articulo precedente. 

Articulo Tercero.- DISPONER, la publicacin de la presente resolucibn en el Portal Web del 
Hospital San Juan Bautista Huaral. 
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Que, con lnforme Legal N° 016  -  UE.407-RL-HH-SBS-OAL-02-2022; de fecha 02 de 
Febrero del 2022, la Oficina de Asesoria Legal del Hospital San Juan Bautista Huaral , declara 
procedente la propuesta del citado plan anual de trabajo; 

Que , mediante Oficio N° 022 - UE.407-RL-HH-SBS-OPE-02-2021 de fecha 03 de Febrero 
de 2022 la Oficina de Planeamiento Estrat~gico a trav~s del Area de Planes y Programas con 
Informe N"° 004 - UE.407-RL-HH-SBS-AP/OPE-02-2022, emite opinion favorable al Plan Anual de 
Trabajo de la Unidad de Gestion de la Calidad del Hospital San J u a n  Bautista H u a r a l ;  a s i  m i s m o  
con Informe N° 0 1 1  -  U E . 4 0 7 - R L - H H - S B S - O P E / A O - 0 2 - 2 0 2 2 ,  el  Area de Organizaci~n emite 
o p i n i o n  favorable al acto resolutivo de aprobacin del plan en m e n ci b n;  

Que ,  estando este plan de trabajo articulado con el POI institucional 2022 ,  es herramienta 
fundamental ,  que permite planear ,  organizar e integrar armoniosamente las actividades 

a! g r a m a d a s  por la U n i d a d  de Gestibn d e  la C a l i d a d ,  los cuales c o n t ri b u i r ~ n  en el c u m p l i m i e n t o  de 
'@s;sf?js objetivos del Plan Operativo de la Institucion, en el presente ano fiscal; 
s /  « , Ny   
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\ %  s  '; Que, por Ordenanza Regional N° 014-2008-CR-RL, y su modificatoria Ordenanza 
g· as. legional N"° 008-2014-CR-RL, se aprob~ el Reglamento de Organizacibn y Funciones de la Red 

, de  Salud Huaral y el Hospital San Juan Bautista Huaral; 

De conformidad con lo dispuesto por la Resoluci6n Directoral N° 044-2020-GRL-GRDS 
DIRESA-LIMA-DG de fecha 02 de octubre de 2020 , que otorga facultades al Director Ejecutivo del 
Hospital San Juan Bautista Huaral y Red de Salud Huaral; 

Estando a lo propuesto por la Unidad de Gestibn de la Calidad; con la visacibn de la Sub 
Direccin Ejecutiva; de la Oficina de Planeamiento Estrat~gico; y de Asesoria Legal del Hospital 
San Juan Bautista Huaral ; 

Registrese y Comuniquese 
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