OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS
“Afio de la Unidad, la Paz y el desarrolio”

RESOLUCION N.° 268- 2023-OGGRRHH-MPC

Cajamarca, ; 9 MAY 2023

EL DIRECTOR DE LA OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS DE LA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE CAJAMARCA

VISTO:

El escrito con registro N.° 2023027832 de fecha 10 de abril de 2023, presentado por la sefiora Jovita
Hermelinda Cruzado Quiroz, mediante el cual solicita la reconsideracion de la sancién impuesta mediante
Resolucién de Organo Sancionador N.© 041-2023-0S-MPC, y,

CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Pert en su articulo 194° modificada por la Ley de Reforma Constitucional
N.° 28607, concordante con el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N.° 27972, establece que los Gobiernos
Locales gozan de autonomia palitica, econémica y administrativa en los asuntos de su competencia, precisando la
Ultima norma indicada que la autonomia que la Constitucion Politica del Pertl establece para las Municipalidades,
radica en la facultad de ejercer actos de gobierno, actos administrativos y de administracion, con sujecion al
Ordenamiento Juridico.

Por su parte, el articulo 9° de la Ley N.° 27783 "Ley de Bases de la Descentralizacion" respecto a la
dimension de las autonomias sefiala: 9.1. Autonomia politica: es la facultad de adoptar y concordar las politicas,
planes y normas en los asuntos de su competencia, aprobar y expedir sus normas, decidir a través de sus organos
de gobierno y desarrollar las funciones que le son inherentes. 9.2. Autonomia administrativa: es la facultad de
organizarse internamente, determinar y reglamentar los servicios plblicos de su responsabilidad. 9.3. Autonomia
economica: es la facultad de crear, recaudar y administrar sus rentas e ingresos propios y aprobar sus presupuestos

Fimace doiamers por DIAZ institucionales conforme a la Ley de Gestion Presupuestaria del Estado y las Leyes Anuales de Presupuesto. Su
RETEL Fiarella Josh . a0 e . 5 e
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Motivo: Doy V* B*

Fecha: 02.05.2023 0B:54:44 -05:00 funciones y competencias.

Que, mediante Resolucién de Organo Sancionador N.° 041-2023-0S-MPC, de fecha 24 de marzo de 2022,
|a Directora de la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos resuelve: ARTICULO PRIMERO: SANCIONAR
CON DOS. (02) DIAS DE SUSPENSION SIN GOCE DE REMUNERACIONES a los servidores JOVITA
HERMELINDA CRUZADO QUIROZ; {...), por la presunta comision de la falta administrativa disciplinaria prevista
en el articulo 85° literal n) de la Ley N.° 30057 - Ley del Servicio Civil, que prescribe: “n) El incumplimiento
injustificado del horario y jornada de trabajo”; toda vez que los servidores investigados habrian incumplide su
horario de trabajo el dia 14 de mayo de 2021, de acuerdo a lo informado mediante: Informe N.° 010-2021-SLGH-
ICPP-UPyDP-OGGRRHH-MPC, donde el inspector de Control de Permanencia de Personal comunica las ausencias
en su puesto de trabajo de los servidores investigados, como resultado de la inspeccion inopinada realizada en la
fecha anteriormente mencionada pese a que, con RESOLUCION N 258-2020-OGGRRHH-MPC, emitida por la
Oficina General de Gestion de Recursos Humanos se indica la modificacion del horario de trabajo, siendo este para
el personal administrativo de 07:30 am a 2:00 pm y pese a que los servidores investigados tenian la modalidad de
trabajo presencial, teniendo en cuenta la parte considerativa de la presente resolucion.

Que; mediante escrito de fecha 10 de abril de 2023, la Sra. Jovita Hermelinda Cruzado Quiroz, interpone
recurso de Reconsideracion en contra de la Resolucion de Organo Sancionador N.° 041-2023-0S-PAD-MPC, de
fecha 24 de marzo de 2022, adjuntando como medio probatorio: 1) Captura de pantalla de la conversacion
mantenida via WhatsApp con el Arq. Marco Zulueta Cueva, Sub Gerente de Planeamiento Urbano; 2) Informe N.°
158-2021-MAZC-SGPU-GDUyT-MPC, de fecha 14 de mayo de 2021, en donde el Arg. Marco Zulueta Cueva,
Subgerente de Planeamiento Urbano, salicita al Arg. Christian Omar Bazan Arbildo, Gerente de Desarrollo Urbano
y Territorial se instruya referente a la Modalidad de trabajo y horarios a cumplir; 3) Cuaderno de Registro de
documentos de la Subgerencia de Planeamiento Urbano; 4) Anexo del Plan de Vigilancia, Prevencion y Control de
Covid-19 del afio 2020, donde figura como trabajo REMOTO; 5) Anexo del Plan de Vigilancia, Prevencién y Control
de Covid-19 del afio 2021, donde figura como trabajo REMOTO; 6) Informe Multiple N.° 051-2022-OGGRRHH-MPC,
de fecha 08 de noviembre de 2022, recien la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos, indica que a partir
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del Lunes 14 de Noviembre del 2022, todo el personal de la entidad realizara trabajo presencial, suspendiendo en
el mismo documento la modalidad de frabajo REMOTO; 7) Resolucion N.° 187-2022-0GGRRHH-MPC, de fecha 27
de mayo de 2022, en la cual se ABSUELVE a la servidora Maria Isabel Tasilla Portocarrero, con relacién al proceso
iniciade en su contra por faltar injustificadamente al centro de trabajo.

Que, de acuerdo con lo establecido en el articulo 218° del TUO de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento
Administrafivo General, el recurso de reconsideracion se interpone ante el mismo drgano que dictd el primer acto
que e$ materia de impugnacion y debera sustentarse en nueva prueba {...).

Que, la servidora ha presentado Recurso Administrative de Reconsideracion dentro del plazo establecido en &f art.
218, del TUO de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Adminisirativo General, el cual establece que: “El término
para |a interposicion de los recursos es de quince (15) dias perentorios, y deberan resolverse en el plazo de treinta
{30) dfas™.

Que, revisado el recurso de reconsideracion formulado mediante Expediente N.° 2023027832, de fecha 10 de abril
de 2023, se advierte que el mismo ha sido presentado dentro del plazo legal y cumple con los requisitos establecidos
en el TUO de la LPAG, por lo que corresponde analizar los argumentos del citado recurse administrativo.

Que, 1a servidora alega lo siguiente:

v No se ha realizado la debida motivacion para la emision de la RESOLUCION DEL ORGANO
SANCIONADOR N.° 41-2023-0S-PAD-MPC, puesto que en mi escrito de descargo hago de su
conocimiento que nuestro Jefe inmediato, el Subgerente de Planeamiento Urbano, nos facultd
llegar a laborar a las 8:00 am y safir de acuerdo a fa carga laboral a la 1 pm; 1:30 pm o 2:00 pm,
asimismo, se evidencia que [a ausencia de trabajadores ha sido masiva, precisamente porque
habia un acuerdo previo con nuestro jefe inmediato, feniendo en cuenta fa coyuntura en la que
nos encontrahamos.

v' Hl personal de fa Subgerencia de Planeamiento Urbano realizaba la jornada mixta, bajo fa
modaiidad de manera remota fres {03) dias a la semana y de manera presencial dos (02) dias a
la semana, adjunta captura de pantalla de la conversacion via WhatsApp con el Arq. Marco
Zulueta Cueva, Subgerente de Planeamiento Urbano, en el cuat el dia 29 de abril de 2021, le
informo que me apersonaré a su oficina el dia lunes 03 de mayo a horas 8:00 am, tal como me
informé de forma verbal que era la hora de ingreso de personal.

v Adjunta Informe N.° 158-2021-MAZC-SGPU-GDUyT-MPC, de fecha 14 de mayo de 2021 en
donde el Arg. Marco Zulueta Cueva, Subgerente de Planeamiento Urbano, solicita al Arg.
.., Christian Omar Bazén Arbildo, Gerente de Desarrollo Urbano y Territorial se instruya referente a
'*Ia Modalidad de trabajo y horarios a cumplir en las oficinas del personal administrative y personal
nico, debido a que todos los trabajadores de la Subgerencia de Planeamiento Urbano cumplen
st-trabajo en la modalidad de manera remota tres (03) dias a la semana y de manera presencial
do_s_(02} dias ala semana.

_E! error inducido por la Admlmstracmn atravésde un acto o d:sposm;on confusa o ilegal.
El jEfE! mmedlaio me mdlc_a de forma verbal | que el horario y ;ornada IabaraE serade 8 00 am hasta

icumentos de la Subgefenma de Planeamlento Urbano, {ramitados
durante el dia (anex @ contiene los expedientes tramitados el 14 de mayo de 2021.

e) La actuacion funcional en caso de catéstrofe o desastres naturales o inducidos, que hubieran
__determinado fa necesidad de gjecutar acciones inmediatas e indispensables para evitar o superar
. la mmmente afectac e lntereses generales como la vida, {a salud, el orden piblico, etc.
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Nos encontrabamos frente a una Pandemia por COVID-19, Ia cual si bien es ciertlo mediante
resolucion N.° 258-2020-OGGRRHH-MPC, se establece el horario presencial para los servidores
que realizan trabajo presencial, alin habia trabajadores que contabamos con el horario de trabajo
mixto y remoto como es mi caso, puesto que dentro del Pian de Vigilancia, Prevencion y Control
de COVID-19 del afio 2020 (anexo 4) y 2021 (anexo 5), mi persona aparece como trabajo
REMQTO, asimismo, medianie Informe N.° 158-2021-MAZC-SGPUYT-MPC, el Arg. Marco
Zulueta Cueva, Subgerente de Planeamiento Urbano, le solicita al Arg. Christian, fo instruya
acerca de la modalidad de trabajo y horarios a cumplir.

f) La actuacion funcional en privilegio de intereses superiores de caracter social, o relacionados a
la salud u orden publico, cuando, en casos diferenies a catastrofes o desastres nafurales ©
inducidos, se hubiera requerido la adopcidn de acciones inmediatas para superar o evitar su
inminente afectacion.

Puesto que nos encontrabamos en pandemia par COVID-18, vy si bien es cierfo mediante
resolucion N.° 258-2020-OGGRRHH-MPC, se establece el horario presencial para los servidores,
aln habia trabajadores que contabamos con el horario de trabajo mixto y remote, puesto que
mediante Informe Mltiple N.* 051-2022-0GGRRHH-MPC (anexo 6) de fecha 08 de noviembre
de 2022, recién la Oficina General de Gestidn de Recursos Humanos, indica que a partir def Lunes
14 de noviembre de 2022, todo el personal de la entidad realizarad trabajo presencial,
suspendiendo en el mismo documento la modalidad de TRABAJQ REMOTC.

Respecto a la falta imputada a la trabajadora, por el presunto incumplimiento injustificada del horario y jomada de
trabajo del dia 14 de mayo de 2021, puesto que en inspeccién inopinada verificaron que no se enconfraba en su
pueste de frabajo desde las 07:35 a las 07:44 horas que durd Ja inspeccion inopinada, pese a que con Resolucion
N.® 258-2020-OGGRRHH-MPC, se establece un horario de 7:30 a 14:00 horas.

Vistos los medios probatorios aportados por la Sra. Jovita Hermelinda Cruzado Quiroz, se observa una impresion
de la capiura de pantalla de una conversacién que habria mantenide con su jefe inmediato (Nimero corroborado
con el Sistema [ntegrado de Trabajadores), segiin refiere de fecha 29 de abril de 2021, sin embargo, no se advierte
la fecha del mensaje de WhatsApp, lo que hace dudar si realmente es de [a fecha indicada por la trabajadora.

Indica que ef personal de la Subgerencia de Planeamiento Urbano realizaba |a jornada mixta, bajo la modalidad de
manera remota tres (03) dias a la semana y de manera presencial dos (02) dias a la semana; sin embargo, ademas
de la Resolucidn antes mencionada (Resolucion N.° 258-2020-CGGRRHH-MPC, que establece un horario de 7:30
a14:00 horas), la cual tiene conacimiento fa trabajadora, puesto que con fecha 22 de abril de 2021 firma el Memorial
N.* 001z 2011 medlante el cual sefiala que se les ha establecsdo un horano gstricto a cumphr de 7 30 ama2 00

mplen st trabajo en Ia modasldad de manera remota tres (03) dias a la semana y de manera presencial
dos {02} dias a la semana, al respecto n-el literal a) Personal Administrative de la Subgerencna de Planeamiento
““Urbano, indica el nombre de la’ trabajadora Prof. Jovita Hermelinda Cruzado — Secretaria; sin embargo, se debe
. feneren cuenta que |a RESO|LEGIO!’1 N.%:258-2020-0GGRRHH-MPC, que establece un horario de 7:30 a 14:00 horas

- fue puesta de conocimiento a. todo e! personal especialmente Gerentes y Subgerentes, razén por la cua, el
ubgerente de P]a amlento Urban ambién estuvo inmerso en la presente falta,

mas presenta copaa del Memorando de Rotacion N.° 267-2021-0GGRRHH-MPC, de fecha 28 de abril de 2021,
i fa Gerencia de Desarrollo Urbano y Teritorial a Ja Subgerencia de
'2{}21 por lo cual, debia seguir acatando los horarios establecidos
tacion, pero no existe ninguna disposicion contraria & fa Resolucién
N.% 258 2020-0GGRRHH-MPC. Ahora ien, estas disposiciones de cambio de horario deben estar sustentadas por
la Oficina General de Gestion de Recursos Himanos, ofra cosa son los permisos que le hubiera podido dar su Jefe
mmedlato sin embargo, en el’ presente.'caso la irabajadora no ha sustentado que el dia 14 de mayo de 2021 ha
sahdo con permlso de su Jefe mmedlat ; $ino que trata de justificar su inasistencia con una presunta disposicion de

‘en ia Enhdad plesto que s6lo se tratd:
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OFICINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS

SECRETARIA TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS
“Afio de la Unidad, la Paz y el desarrollo”

su jefe inmediato, la cual, como ya se menciond, éste no es competente, sino es la Oficina de Recursos Humanos
quién dispone e informa sobre los cambios de horarios.

En ese senfido, se determina que las eximentes expuestas por la trabajadora no se configuran, puesto que, para el
caso de El error inducido por la Administracion, a través de un acto o disposicion confusa o ilegal, deben presentarse
dos normas legales o disposiciones por escrito, no verbal, aparentemente legales que induzcan a error a la
trabajadora, pero en este caso, sdlo existe una comunicacion de Recursos Humanos, mediante Resolucion N.°
268-2020-OGGRRHH-MPC.

Para el caso de la eximente: La actuacion funcional en caso de catastrofe o desastres naturales o inducidos, que
hubieran determinado la necesidad de ejecutar acciones inmediatas e indispensables para evitar o superar la
inminente afectacion de intereses generales coma la vida, la salud, el orden piblico, etc., se requiere primeramente
una catéstrofe o desastre natural, en el presente caso, se tratd de una Pandemia, que en nuestro Pais comenzo en
marzo de 2020, priorizando el trabajo remoto o paralizando las labores en los periodos mas graves, asimismo,
mediante Resolucion N.° 258-2020-OGGRRHH-MPC de 23 de mayo de 2020, se redujo la jornada laboral asi como
se modifico el horario de trabajo, quedando establecido: Horario para personal administrativo: De 7:30 am a 2:00
pm horario corrido, en ese sentido, al realizar funciones de secretaria, tenia que cumplir dicho horario.

Igualmente, para el caso de la eximente: La actuacion funcional en privilegio de intereses superiores de caracter
social, a relacionados a la salud u orden publico, cuando, en casos diferentes a catéstrofes o desastres naturales o
inducidos, se hubiera requerido la adopcién de acciones inmediatas para superar o evitar su inminente afectacion.
La entidad dispuso entre otras medidas la reduccion del horario laboral, existiendo en casos especificos de mayor
riesgo, el trabajo remoto; sin embargo, en el presente caso, se advierte que la servidora no habria cumplido con
ciertas condiciones co la edad u otros, ademas, al ser la servidora secretaria, cuyas funciones se realizan de manera
presencial, por o cual, estuvo realizando trabajo de forma presencial, por lo cual, debia cumplir con los horarios
establecidos por la Entidad y puestos de conocimiento por la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos.

Que, estando a lo expuesto, de conformidad con el régimen disciplinario previsto en la Ley N.° 30057, Ley
de Servicio Civil, su Reglamento aprobado por Decreto Supremo N.° 040-2014-PCM vy la Directiva N.° 02-2015-
SERVIR/GPGSC, “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley N.° 30057, Ley del Servicio Civil",
aprobada por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N.° 101-2015 -SERVIR-PE y modificada por Resolucién de
Presidencia Ejecutiva N.° 092-2016-SERVIR-PE.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERQ: DECLARAR INFUNDADO, el Recurso de Reconsideracion, interpuesto por la servidora
JOVITA HERMELINDA CRUZADO QUIROZ, contra la Resolucion de Organo Sancionador N.° 41-2023-0S-MPC,
de fecha 24 de marzo de 2023 emitida por la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos, en consecuencia,
subsistente en todos sus extremos la recurrida.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR, a la Sra. Jovita Hermelinda Cruzado Quiroz en su domicilio real en Jr.
Bambamarca N.® 155 — Cajamarca, con las formalidades que establece la Ley.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

. SECRETARIA TECNICA DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
ranisc DISCIPLINARIO (PAD)

NOTIFICACION N° 228-2023-STPAD-OGGRRHH-MPC

1. Documento Motificado RESOLUCION DE LA OFICINA GENERAL DE GESTIOM DE RECURSOS HUMANOS N° 268-2023-
OGGRRHH-MPC, (09/05/2023). i

Texto del Acto Administrativo: SE RESUELVE DECLARAR INFUNDADQ El. RECURSO DE RECONSIDERACION: Por imputacion de

falta de caracter disciplinario, en virtud a la Ley Servir 30057 y su Regtamento D.S, 040-2014-PCM: NOTIFICAR Iz presente a la Sra.

JOVITA HERMELINDA CRUZADO QUIROZ en su centro laboral o en su domicilio real ubicado en JR. BAMBAMARCA N° 155- BARRIO

LA MERCED -CAJAMARCA.
2. Autoridad de PAD  : OFINA GENERAL DE GESTION DE RECURSOS HUMANOS
3. Entidad: : MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CAJAMARCA

Av. La Alameda de los Incas-Complejo Gran “Qhapac Nan”,

4. Efecto de la Notificacion,

Firma:.... \ gt ,@' ................... N° DNI:.... A E. g‘#i\o? ..........
Nombre: Skt &R @ ........... Ao Gua . '\5 .......................... Fecha: 9./ 05 2023 Hora:/ 2120

B O DSEIVACIONES! L.ttt iaer s st e bbb rra e e e bt ae e bs s ek demne et e et o n et s e men et er e e naeanaaeanane

CONTRA ESTE ACTO ADMINISTRATIVO (CARTA Y/O RESGLUCION); PROCEDE: EL DESCARGO Y/ RECURSOS DE IMPUGNACION (PARA LOS
DESCARGQS 05 DIAS HABILES Y PARA .OS RECURSOS IMPUGNATORIOS ES DE 15 DIAS HABILES - ART. 111° Y 117° DEL D.5. N® 040-2014-
PCM —REGLAMENTO DE LA LEY SERVIR N° 30057).

ReCIDIdO PO ittt eeeenerree s e nemmnneereneneee e DN L e e

Retacion con el notifcado: e FeChaL L 0572023 hora :3
FiMMa. .o v e aes Se negd a Firmar S Se negd a recibir el documento [—__]

Domicilio cerrado D Se dejé Preavisg Primera visita :] Segunda visita C:] Se deja bajo puerta los documentos C:j

S BV AICIOMIES 1.t stieis i it ieteeceeceeeeeenmeseaesme nme s met et s e a4 amae s e aam bt e e £ aamn £+ 2n ek eneeghamn et g2 Ten et ey Te R AL £ 4L e AR EE R L e £AAS e s b ememnreme e e e r et et s eanreneene naneerannnemneeennnane

CERTIFICACION. DE NEGATIVA'A'UA' RECEPCION'POR PERSONA MAYOR DEEDAD YICAPAZ:
Recibié el documento y se negt a firmar: [: Recibié el documento, pero se negé a brindar datos e identificarse: E

Persona no CapazBDomicilio Clausurado :} Direccion Existe, pero el servidor no vive [: Direccién No ExisteC:]

Direccion era de vivienda alquilada: B
NOTIFICADOR:

DNIN°®: 26692802
DS BIVACIONES: 1errvrirrresierrramsssrrasssntrrrrassssssbrnssssrmrssrssen areas s e erassbesearaas ssaee mnnecomenanes e rasss dhe brdnsensmnne e s mnesemaneeeeeanarssssuasss besamesese srassbsbsssetesmstodsutsnsrsn

Fecha: o {051 2023 Hora.......

En La ciudad de Cajamarca siendo las .................. deldia ......... de i del 2023, el Sh. i , notificador
de la STPAD-MPC, se hizo presente en la direccion: ........ooeevveeiieeieeennnnn. ....con el objeto de entregar los actos del Proceso
Administrativo Disciplinario (PAD). ASimisSmo 58 defa ConStantia QUE .. .v.iivi v s e crraiair e it ceiesrs e e ereeesesassseeesbenassarnas
............................................................ Ante tal situacién se elabord la presente acta, dejando constancia del hecho conforme alo
establecido en el numeral 21.3 y 21.5, del Articulo 214° del TUO la Ley 27444, modificade por el D. §. N° 006-2017-JUS.Para dar fe del
levantamiento del acta POr......cv s se deja constancia de las caracteristicas del lugar y/o predio en
donde se ha notificado de acuerdo a Ley.
N° SUMINISTRO/MEDIDOR: N° DEL INMUEBLE DEL COSTADO:
MATERIAL DEL INMUEBLE : N° DE PISOS:
COLOR DE INMUEBLE JOTROS DETALLES .
COLOR DE PUERTA MATERIAL DE PUERTA, \f/ \
Yy ays i
_ \ AN
7. NOTIFICADOR: FERNANDO CASTILLO MARINAS FIRMA wveeein T, AT o A

N° DNI: 26662302 - ' P
HORA ¥ FECHA DE NOTIFICAGION: 2420 P et © 1 05 12023,

OB S ERVACIONES: .. it b oo e d e L T b s oo s e e e e v e e a e e bt et r e bt r e e e




