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Tribunal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica

Resolucion 000677-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA

Expediente 00649-2023-JUS/TTAIP

Impugnante : ASOCIACION DE AHORRISTAS AGRAVIADOS DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AELU (AELUCOOP)

Entidad : SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP (SBS)

Sumilla : Declara fundado el recurso de apelacion

Miraflores, 17 de marzo de 2023

VISTO el Expediente de Apelacion N° 00649-2023-JUS/TTAIP de fecha 2 de marzo de
2023, interpuesto por la ASOCIACION DE AHORRISTAS AGRAVIADOS DE LA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AELU (AELUCOOP)?, representada por
Sandy Laura Santa Cruz Janampa, en su condicién de presidenta, contra la respuesta
contenida en el correo electrénico de fecha 9 de febrero de 2023, mediante el cual la
SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP (SBS)? atendi6 su solicitud de
acceso a la informacion presentada con fecha 25 de enero de 2023, con Carta N° 010-
2023/ ASOCIACION AGRAVIADOS-AELUCOORP.

CONSIDERANDO:

ANTECEDENTES

Con fecha 25 de enero de 2023, en ejercicio de su derecho de acceso a la informacion
publica, con con Carta N° 010-2023/ ASOCIACION AGRAVIADOS-AELUCOORP la
recurrente solicitd a la entidad se le proporcione lo siguiente:

“...) de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 5-A.5 de la Vigésimo Cuarta
Disposicién Final y Complementaria de la Ley General del Sistema Financiero y
del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de Banca y Seguros,
Ley N° 26702 y sus modificatorias (en adelante, Ley General), respecto de la
regulacion y supervision de las cooperativas de ahorro y crédito no autorizadas
a captar recursos del publico (en adelante, Coopac), y el articulo 28 del
Reglamento, correspondiente a la Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones encargar el proceso de
liguidacion de las Coopac de nivel 3, mediante concurso publico, con Resolucién
SBS N° 01904-2022, de fecha 10 de junio de 2022, se resuelve Encomendar a
la empresa JM&V Consultores S.A.C. la conduccién del proceso liquidatorio de
la Cooperativa de Ahorro y Crédito Aelu en Liquidacioén, si bien es cierto que la
empresa liquidadora cuenta con facultades otorgadas por la SBS para que
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cumpla con el encargo indicado, también es cierto que la SBS es quien supervisa
el cumplimiento de dichas obligaciones conforme lo establece la norma.

En ese sentido, con la finalidad que no se vulnere nuestro derecho a conocer
sobre las acciones que viene ejecutando la empresa liquidadora, en ese sentido
BASES DEL CONCURSO PUBLICO N° 001-2022 PARA LA SELECCION DE LA
PERSONA JURIDICA QUE SE ENCARGARA DEL PROCESO LIQUIDATORIO
DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AELU, estable una serie de
obligaciones que debe de cumplir la empresa liquidadora JM&V Consultores
S.A.C., conforme se encuentra detallado en el contrato y en el término de
referencia de las Bases, en ese sentido se solicita la siguiente informacion:

1. Copia del Contrato de Ilocacion de servicio suscrito entre
SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y ADMINISTRADORAS
PRIVADAS DE FONDOS DE PENSIONES con R.U.C. N° 20131370564, en
representaciéon de LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AELU
(AELUCOOP EN LIQUIDACION) y JM&V Consultores S.A.C.

2. Copia de la Carta Fianza de fiel cumplimiento del contrato. suma de S/ 250

000.00 (doscientos cincuenta mil y 00/100 Soles).

Copia del Plan de trabajo presentado en el Concurso Publico.

Copia de los reportes mensuales de avance de cierre desde Julio del 2022

hasta diciembre de 2022

5. Copia de los documentos a probados por la SBS como son: los Manuales
de Politicas y Procedimientos para la ejecucibn de las principales
operaciones del proceso liquidatorio, tales como transferencia de cartera u
otros activos, el refinanciamiento de créditos, la daciébn en pago, las
recuperaciones, el castigo de créditos, la evaluacién de tasaciones y otras
de similar importancia.

6. Copia de los estados financieros que han sido auditados al cierre del
ejercicio econémico.

7. Copia del contrato que se haya suscrito con el Auditor conforme lo establece
el literal t) del numeral 7 atribuciones y obligaciones de Términos y
Referencia

8. Copiade Larendicién de gastos mensuales presentados por los liquidadores
conforme lo establece literal j) del numeral 7 atribuciones y obligaciones de
Términos y Referencia’.

oW

Con correo electréonico de fecha 9 de febrero de 2023, la entidad comunicé a la
recurrente lo siguiente:

“l..)

Sobre el particular, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 10° del Texto Unico
Ordenado de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (TUO),
aprobado por D.S. N° 021-2019-JUS, esta Superintendencia se encuentra
obligada a entregar la informacién de caracter publico que tenga en su poder y
gue haya sido requerida. Asimismo, de conformidad con lo establecido en el
articulo 13° del referido TUO, la denegatoria al acceso a la informacion, debe ser
debidamente fundamentada y corresponder a las causales previstas en los
articulos 15° al 17° del precitado dispositivo legal, las que se clasifican en tres
grupos: informacion secreta, reservada y confidencial.

Bajo el marco legal antes mencionado, debemos informarle -de conformidad con
lo indicado por el Departamento de Asuntos Contenciosos (DAC) de este
Organismo Supervisor-, con relacion al punto 1,2 y 3 de su solicitud, que resulta
procedente la atencién de su solicitud, para lo cual sirvase encontrar adjunto al
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presente, la copia del Contrato de Locacion de Servicio, la Carta Fianza de fiel
cumplimiento del contrato, asi como el Plan de trabajo presentado en el
Concurso Publico solicitado.

Por su parte, con relacién al punto 4 y punto 5, es preciso sefialar que no resulta
procedente la atencién de este extremo de su solicitud, por contener informacion
confidencial cuya publicidad pudiera revelar la estrategia a adoptarse en la
tramitacion o defensa en un proceso judicial, de conformidad con lo previsto por
el numeral 4 del articulo 17° del TUO de la Ley de Transparencia, asi como
informacidn relativa a visitas de inspeccién realizadas por esta Superintendencia,
ello de conformidad con lo previsto en los articulos 359°y 360° de la Ley General
del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, aprobada por Ley N° 26702 y
modificatorias, concordante con el numeral 6 del articulo 17° del TUO de la Ley
de Transparencia.

En atencion a los puntos 6 y 7, es de indicar que, a la fecha, no se han ejecutado
los procesos de auditoria, por lo que cuando se lleve a cabo dicha evaluacién, y
se suscriba el mencionado contrato, se evaluara su pertinencia.

Respecto al punto 8, es preciso informarle que los gastos presentados por los
liquidadores se encuentran en el Estado de Ganancias y Pérdidas, publicadas
mensualmente en la pagina web SBS o directamente a través del siguiente
enlace: https://www.sbs.gob.pe/coopac/coopac-aelu-en-liquidacion

Finalmente, respecto al extremo de su solicitud sobre el informe completo del
resultado de las Subastas Publicas N° 1 de fecha 18.11.2022 y N° 2 de fecha
16.12.2022, le informamos que su requerimiento ha sido trasladado a la empresa
liguidadora JM&V Consultores S.A.C., quienes se encargaran de responder su
consulta directamente de conformidad a las facultades otorgadas mediante
Resolucion SBS N° 1904-2022 de fecha 10.06.2022, publicada en el diario oficial
El Peruano con fecha 15.06.2022".

El 2 de marzo de 2023, la recurrente interpuso ante esta instancia el recurso de
apelacion materia de andlisis alegando lo siguiente:

“...)

El 25 de enero del 2023 presenté el Expediente N° 2023-00007578 ante la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, la siguiente solicitud de acceso a la
informacién publica, de manera clara y concreta: “4. Copia de los reportes
mensuales de avance de cierre desde Julio del 2022 hasta diciembre del 2022.
5. Copia de los documentos aprobados por la SBS como: Manuales de Politicas
y Procedimientos para la ejecuciéon de las principales operaciones del proceso
liquidatorio, tales como transferencia de cartera u otros activos, el
refinanciamiento de créditos, la dacién en pago, las recuperaciones, el castigo
de créditos, la evaluacion de tasaciones y otras de similar importancia’.

La documentacion solicitada es relevante para la elaboracién del Plan de
Rehabilitacion de la COOPAC AELU EN LIQUIDACION. Al respecto, la
REHABILITACION es Derecho de Hacer del que somos titulares los Socios y
Acreedores de la COOPAC AELU EN LIQUIDACION estando legitimados por lo
tanto para adoptar los acuerdos y medidas necesarios para evitar su extincion.
Es decir, lograr se revierta el estado de disolucion y liquidacion para evitar su
muerte como persona juridica.
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En dicho contexto, consideramos que la negativa de la SBS a proporcionarnos
la Informacion solicitada atentaria tanto contra los Derechos Fundamentales de
nuestra Asociacion como contra los Derechos Fundamentales de AELUCOOP,
pues ambas somos Organizaciones Juridicas de Personas Naturales SOMOS
SOCIEDADES DE PERSONAS NO DE CAPITALES.

Asimismo, dicha negativa IMPIDE ELABORAR EL PLAN DE REHABILITACION,
y, HACE INEFICAZ la CLAUSULA SEGUNDA DEL CONTRATO DE LOCACION
DE SERVICIOS de fecha 14.06.2022 celebrado por AELUCOOP EN
LIQUIDACION representado por el Superintendente Adjunto de Administracion
General de la SBS con JM & V CONSULTORES S.A.C. (LA LIQUIDADORA)
previamente aprobado por Resolucion SBS N° 01904-2022 del 10.06.2022 en la
que expresamente se estable: (...) “El presente contrato deja a salvo el derecho
de los acreedores de AELUCOOP EN LIQUIDACION de presentar un Plan de
Rehabilitacion.”

El Derecho al Acceso a la Informacion de los acreedores dentro de un proceso
concursal y/o liquidatorio tiene sustento en norma de rango constitucional
articulo 2 numeral 5) de la Constitucion Politica desarrollado por la Ley General
del Sistema Concursal N° 28709 en el articulo 13 interpretado en sus alcances
por Resolucion del Indecopi que constituye precedente de observancia
obligatoria en ese ambito, que estimamos de aplicacidén supletoria por la SBS.

Que con correo electronico del 9 de febrero del 2023 (16:17 pm), la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP deneg6 nuestro pedido de acceso
a la informacion publica”.

Mediante la Resolucidon N° 000539-2023-JUS/TTAIP-PRIMERA SALA? se admitié a
tramite el referido recurso impugnatorio, requiriendo la remision del expediente
administrativo generado para la atencién de la solicitud impugnada, asi como la
formulacién de sus descargos.

Con OFICIO N° 12402-2023-SBS, presentado a esta instancia en la fecha, la entidad
remitié el expediente administrativo que se generd para la atencion de la solicitud;
asimismo, formuld sus descargos sefialando lo siguiente:

“...)
Sobre los reportes mensuales de avance de cierre desde julio del 2022 hasta
diciembre de 2022

1. En nuestro correo electronico del 09.02.2023, se indicé a la solicitante que no
resulta procedente la atencién de estos extremos por contener informaciéon
confidencial cuya publicidad puede revelar la estrategia a adoptarse en la
tramitacion o defensa en un proceso judicial, de conformidad con lo previsto
por el numeral 4 del articulo 17° del Texto Unico Ordenado de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por D.S. N° 021-
2019-JUS (TUO de la LTAIP), asi como informacién relativa a visitas de
inspeccibén realizadas por esta Superintendencia, ello de conformidad con lo
previsto en los articulos 359° y 360° de la Ley General del Sistema Financiero

Resolucion de fecha 8 de marzo de 2023, la cual fue debidamente notificada a la Mesa de Partes Virtual de la entidad:
https://servicios.sbs.gob.pe/mpv, el 11 de marzo de 2023 a horas 17:00, generandose el Expediente N° 2023-
00022075, conforme la informacién proporcionada por la Secretaria Técnica de esta instancia, dentro del marco de
lo dispuesto por el Principio de Debido Procedimiento contemplado en el numeral 1.2 del articulo IV del Titulo
Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General aprobado
por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
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y del Sistema de Seguros y Orgéanica de la Superintendencia de Banca y
Seguros, aprobada por Ley N° 26702 y modificatorias (en adelante, LGSF),
concordante con el numeral 6 del articulo 17° del Texto Unico Ordenado de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, aprobado por D.S.
N° 021-2019- JUS (TUO de la LTAIP).

. Respecto al numeral 4 del articulo 17° del TUO de la LTAIP, el Tribunal
Constitucional ha sefialado en el Fundamento 7 de la sentencia recaida en el
Expediente N° 05549-2015- PHD/TC, lo siguiente:

“(...) A criterio de este Tribunal, dicho limite sera entendido correctamente
desde una interpretacion tuitiva del derecho invocado, como corresponde ante
solicitudes de informacion de documentacion emitida o actuada al interior de
procesos judiciales o arbitrajes en tramite, que en cada caso se sefiale y
evalle si lo solicitado, al ser entregado, revelaria la estrategia legal
desarrollada por los letrados a cargo de la defensa de los intereses de las
entidades publicas, pues la distincion casuistica asegura que el ciudadano
pueda fiscalizar el actuar del Estado.”

. En ese sentido, y tal como lo ha precisado su Despacho en la Resolucion N°
001279-2021- JUS/TTAIP-PRIMERA SALA del 15.06.2021, recaida en el
Expediente N° 01134-2021- JUS/TTAIP, el supuesto de excepcion al derecho
de acceso a la informacién publica previsto por el numeral 4 del articulo 17
del TUO de la LTAIP exige el cumplimiento simultdneo de los siguientes
requisitos:

3.1. La existencia de cierta informacion que haya sido creada o se
encuentre en posesion de la entidad, la cual podria contener informes,
analisis o recomendaciones, entre otros;

3.2. Que la informacién haya sido elaborada u obtenida por los asesores
juridicos o abogados de la Administracion Publica;

3.3. Que la informacion corresponda a una estrategia de defensa de la
entidad; vy,

3.4. La existencia de un procedimiento administrativo o judicial en tramite
en la cual se despliegue o se aplique la referida estrategia.

. Dicho esto, debemos mencionar que los reportes mensuales de avance de
cierre desde julio del 2022 hasta diciembre de 2022, forman parte del Acta de
Acuerdo del Liquidador que presenta en forma mensual a esta
Superintendencia la persona juridica liquidadora de la COOPAC AELUCOOP
en liquidacion (en este caso JM&V Consultores S.A.C). Este documento
contiene informacioén relacionada al analisis, evaluacion y recomendaciones
a implementar en los procesos judiciales en los cuales la empresa en
liquidacion forma parte; asimismo, contiene informacién relacionada a la
recuperacion y recuperabilidad de créditos, asi como las estrategias y
mecanismos que deberd implementar la entidad, respecto a la recuperabilidad
del crédito judicial y extrajudicialmente.

. Es decir, la informacion requerida no puede ser entregada porque contiene
informes, analisis, recomendaciones; ha sido elaborada u obtenida por
asesores juridicos; corresponde a una estrategia de defensa de la entidad en
liquidacién, respecto a los procesos judiciales de recuperacion de créditos y
posibilidades de recuperacion de crédito; y a la fecha, existen procesos
judiciales donde la entidad en liquidacién procura la cobranza de los créditos



vencidos, procesos judiciales donde se despliega y aplica la estrategia
expresada en dichos documentos.

5. Por otro lado, el articulo 17° del TUO de la LTAIP, precisa que el derecho de
acceso a la informacién publica no podra ser ejercido, entre otros, respecto
de aquellas materias cuyo acceso esté expresamente exceptuado por la
Constitucion o por una ley aprobada por el Congreso de la Republica. Este es
el caso del articulo 359° de la LGSF que, en concordancia con el articulo 357°,
alude a los informes escritos elaborados como consecuencia de inspecciones
generales y especiales destinadas a examinar la situacién de las empresas
supervisadas.

6. Es asi que, el precitado articulo 359° de la LGSF dispone que por su caracter
reservado, dichos informes de visita de inspeccidn no podran ser utilizados
como pruebas por las partes en litigio, ante ninguna instancia judicial o arbitral,
incluso, el articulo 360° de la misma norma, prohibe expresamente a todo
empleado, delegado, agente o persona que preste servicios a esta
Superintendencia, al Banco Central de Reserva del Perd (BCRP), a las
sociedades de auditoria y empresas clasificadoras de riesgo, revelar a
terceros informacién que haya obtenido en el ejercicio de sus funciones,
categorizando dicho incumplimiento como falta grave y en delito de Violacion
del Secreto Profesional, tipificado en el articulo 165° del Codigo Penal.

7. En opinion de esta Superintendencia, la reserva a la que se refiere el articulo
359 de la LGSF abarca a los actos y documentos que sustentan las visitas de
inspeccion ordinarias, el régimen de vigilancia y las visitas de supervision
extra situ, lo cual incluye la informacién que sirva para el sustento o para el
seguimiento de dichos informes, cualquiera sea su origen, pues de revelarse
la informacion que sirvié de insumo para los informes de visita de inspeccion,
se estaria revelando indirectamente parte del contenido de este.

6. De alli que, tampoco sea posible la entrega de los reportes mensuales de
avance de cierre desde julio del 2022 hasta diciembre de 2022, porque
constituyen informes escritos elaborados por la persona juridica liquidadora
de la COOPAC AELUCOOP en liguidacién, como consecuencia de la
inspeccion que realiza para examinar la situacion de la empresa, segun se
detall6 en los puntos 4 y 5 del presente Oficio.

Sobre los documentos aprobados por la SBS como son los manuales de politicas
y procedimientos para la ejecucion de las principales operaciones del proceso
liguidatorio, tales como transferencia de cartera u otros activos, el
refinanciamiento de créditos, la dacion en pago, las recuperaciones, el castigo
de créditos, la evaluacion de tasaciones y otras de similar importancia

7. Sobre este punto, aclaramos que, de acuerdo a lo estipulado en el numeral
14 del articulo 27 del Reglamento de los Regimenes Especiales y de la
Liquidacion de las Empresas del Sistema Financiero y del Sistema de
Seguros, aprobado por la Resolucion SBS N° 455-99 del 25.05.1999, es
obligacion de la persona juridica liqguidadora (en este caso JM&V Consultores
S.A.C), aprobar los Manuales de Politicas y Procedimientos para la ejecucion
de las principales operaciones del proceso liquidatorio, tales como
transferencia de cartera u otros activos, el refinanciamiento de créditos, la
dacién en pago, las recuperaciones, el castigo de créditos, la evaluacion de
tasaciones y otras de similar importancia.



8. Porlo que, en el caso de la documentacion requerida, esta ha sido elaborada
y se encuentra en posesion de la persona juridica liquidadora (y no en poder
de esta Superintendencia), no siendo posible atender dicho extremo, de
conformidad con el articulo 13° del TUO de la Ley de Transparencia, segun
el cual, la solicitud de informacién no implica la obligacién de las entidades de
la administracion publica de crear o producir informaciéon con la que no
cuenten o0 no tengan la obligacion de contar al momento de efectuarse el
pedido”.

Il. ANALISIS

El numeral 5 del articulo 2 de la Constitucion Politica del Peru establece que toda
persona tiene derecho a solicitar sin expresion de causa la informacién que requiera
y a recibirla de cualquier entidad publica, en el plazo legal, con el costo que suponga
el pedido, exceptuando las informaciones que afectan la intimidad personal y las que
expresamente se excluyan por ley o por razones de seguridad nacional.

Por su parte, el articulo 3 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, aprobado por el Decreto Supremo
N° 021-2019-JUS*, establece que por el principio de publicidad toda informacién que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones de ley, teniendo las
entidades la obligacion de entregar la informacion que demanden las personas en
aplicacion de dicho principio.

Asi también, el articulo 10 de la citada ley sefala que las entidades de la
Administracion Publica tienen la obligacion de proveer la informacion requerida si se
refiere a la contenida en documentos escritos, fotografias, grabaciones, soporte
magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u
obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesién o bajo su control.

De otro lado, el articulo 13 de la Ley de Transparencia, refiere que la solicitud de
informacion no implica la obligacion de las entidades de la Administracién Publica de
crear o producir informacién con la que no cuente o no tenga obligacion de contar al
momento de efectuarse el pedido, por lo que en este caso, la entidad de la
Administracion Publica deberd comunicar por escrito que la denegatoria de la
solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder respecto de la informacion
solicitada.

Finalmente, el primer parrafo del articulo 18 de la Ley de Transparencia sefiala que
las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17 del referido texto son los
Unicos supuestos en los que se puede limitar el derecho al acceso a la informacion
publica, por lo que deben ser interpretados de manera restrictiva por tratarse de una
limitacion a un derecho fundamental.

Adicionalmente a ello, el articulo 5 del Reglamento de la Ley de Transparencia,
aprobado por el Decreto Supremo N° 072-2003-PCM?8, sefiala que cuando se
denegara el acceso a la informacion requerida por considerar que no tiene caracter
publico, las entidades de la Administracion Publica deberan hacerlo obligatoriamente
en base a razones de hecho y a las excepciones contempladas en la Ley de
Transparencia.
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2.1

2.2

Materia en discusion

De autos se aprecia que la controversia consiste en determinar si la informacion
requerida se encuentra contemplada en la excepcion regulada en los numerales
4y 6 del articulo 17 de la Ley de Transparencia.

Evaluacion

Sobre el particular, toda documentacién que obra en el archivo o dominio estatal
es de caracter publico para conocimiento de la ciudadania por ser de interés
general, conforme lo ha subrayado el Tribunal Constitucional en el Fundamento
5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 4865-2013-PHD/TC indicando:

“..)
5. La proteccion del derecho fundamental de acceso a la informacion publica
no solo es de interés para el titular del derecho, sino también para el propio
Estado y para la colectividad en general. Por ello, los pedidos de informacién
publica no deben entenderse vinculados Unicamente al interés de cada
persona requirente, sino valorados ademas como manifestacién del principio
de transparencia en la actividad publica. Este principio de transparencia es,
de modo enunciativo, garantia de no arbitrariedad, de actuacion licita y
eficiente por parte del Estado, y sirve como mecanismo idéneo de control en
manos de los ciudadanos”.

Al respecto, el articulo 3 de la Ley de Transparencia, que consagra
expresamente el Principio de Publicidad, establece que “Toda informacion que
posea el Estado se presume publica, salvo las excepciones expresamente
previstas por (...) la presente Ley”. Es decir, establece como regla general la
publicidad de la informacién en poder de las entidades publicas, mientras que el
secreto es la excepcion.

En esa linea, el Tribunal Constitucional en el Fundamento 8 de la sentencia
recaida en el Expediente N° 02814-2008-PHD/TC, ha sefialado respecto del
mencionado Principio de Publicidad lo siguiente:

“...)

8. (...) Esta responsabilidad de los funcionarios viene aparejada entonces con
el principio de publicidad, en virtud del cual toda la informacion producida
por el Estado es, prima facie, publica. Tal principio a su vez implica o exige
necesariamente la posibilidad de acceder efectivamente a la documentacion
del Estado’.

Sobre el particular cabe mencionar que, el Tribunal Constitucional ha sefialado
en el Fundamento 5 de la sentencia recaida en el Expediente N° 3035-2012-
PHD/TC, que:

“...)
5. De acuerdo con el principio de méaxima divulgacion, la publicidad en la
actuacion de los poderes publicos constituye la regla y el secreto, cuando
cuente con cobertura constitucional, la excepcién, de ahi que las
excepciones al derecho de acceso a la informacién publica deben ser
interpretadas de manera _restrictiva y encontrarse debidamente
fundamentadas.” (subrayado agregado)




Dentro de ese contexto, el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia establece que la solicitud de informacién no implica la obligacion
de las entidades de la Administracion Publica de crear o producir informacion
con la que no cuente o0 no tenga obligacion de contar al momento de efectuarse
el pedido, en tal sentido, efectuando una interpretacion contrario sensu, es
perfectamente valido inferir que la administracién publica tiene el deber de
entregar la informacion con la que cuenta o aquella gue se encuentra obligada a
contar.

En el caso de autos, se advierte que la recurrente solicité a la entidad se le
proporcione lo siguiente:

“(...) de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 5-A.5 de la Vigésimo Cuarta
Disposicién Final y Complementaria de la Ley General del Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la Superintendencia de
Banca y Seguros, Ley N° 26702 y sus modificatorias (en adelante, Ley
General), respecto de la regulacién y supervision de las cooperativas de
ahorro y crédito no autorizadas a captar recursos del publico (en adelante,
Coopac), y el articulo 28 del Reglamento, correspondiente a la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos
de Pensiones encargar el proceso de liquidacion de las Coopac de nivel 3,
mediante concurso publico, con Resolucion SBS N° 01904-2022, de fecha
10 de junio de 2022, se resuelve Encomendar a la empresa JM&V
Consultores S.A.C. la conduccion del proceso liquidatorio de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Aelu en Liquidacion, si bien es cierto que la empresa
liquidadora cuenta con facultades otorgadas por la SBS para que cumpla
con el encargo indicado, también es cierto que la SBS es quien supervisa el
cumplimiento de dichas obligaciones conforme lo establece la norma.

En ese sentido, con la finalidad que no se vulnere nuestro derecho a conocer
sobre las acciones que viene ejecutando la empresa liquidadora, en ese
sentido BASES DEL CONCURSO PUBLICO N° 001-2022 PARA LA
SELECCION DE LA PERSONA JURIDICA QUE SE ENCARGARA DEL
PROCESO LIQUIDATORIO DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO AELU, estable una serie de obligaciones que debe de cumplir la
empresa liquidadora JM&V Consultores S.A.C., conforme se encuentra
detallado en el contrato y en el término de referencia de las Bases, en ese
sentido se solicita la siguiente informacion:

1. Copia del Contrato de locacibn de servicio suscrito entre
SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y
ADMINISTRADORAS PRIVADAS DE FONDOS DE PENSIONES con
R.U.C. N° 20131370564, en representacion de LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO AELU (AELUCOOP EN LIQUIDACION) y IM&V
Consultores S.A.C.

2. Copia de la Carta Fianza de fiel cumplimiento del contrato. suma de S/
250 000.00 (doscientos cincuenta mil y 00/100 Soles).

3. Copia del Plan de trabajo presentado en el Concurso Publico.

4. Copia de los reportes mensuales de avance de cierre desde Julio del
2022 hasta diciembre de 2022

5. Copia de los documentos a probados por la SBS como son: los
Manuales de Politicas y Procedimientos para la ejecucién de las
principales operaciones del proceso liquidatorio, tales como
transferencia de cartera u otros activos, el refinanciamiento de créditos,



la dacion en pago, las recuperaciones, el castigo de créditos, la
evaluacion de tasaciones y otras de similar importancia.

6. Copia de los estados financieros que han sido auditados al cierre del
ejercicio econémico.

7. Copia del contrato que se haya suscrito con el Auditor conforme lo
establece el literal t) del numeral 7 atribuciones y obligaciones de
Términos y Referencia

8. Copia de La rendicibn de gastos mensuales presentados por los
liquidadores conforme lo establece literal j) del numeral 7 atribuciones y
obligaciones de Términos y Referencia’.

Al respecto, con correo electrénico de fecha 9 de febrero de 2023, la entidad
comunic6 a la recurrente que segun lo indicado por el Departamento de Asuntos
Contenciosos (DAC) de la entidad, con relacion al punto 1, 2 y 3 de su solicitud
resulta procedente su atencion, poniéndose a disposicion la copia del Contrato
de Locacion de Servicio, la Carta Fianza de fiel cumplimiento del contrato, asi
como el Plan de trabajo presentado en el Concurso Publico solicitado.

Asimismo, la entidad refiri6 con relacion al punto 4 y 5, indicé que no resulta
procedente la atencidn de estos extremos de la solicitud, por contener
informacién confidencial cuya publicidad pudiera revelar la estrategia a
adoptarse en la tramitacion o defensa en un proceso judicial, de conformidad con
lo previsto por el numeral 4 del articulo 17 de la Ley de Transparencia, asi como
informacidn relativa a visitas de inspeccion realizadas por esta Superintendencia,
ello de conformidad con lo previsto en los articulos 359 y 360 de la Ley General
del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Orgénica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, aprobada por Ley N° 26702 y
modificatorias, concordante con el numeral 6 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia.

Asimismo, la entidad indic6 que en atencién a los puntos 6 y 7 a la fecha no se
han ejecutado los procesos de auditoria, por lo que cuando se lleve a cabo dicha
evaluacién, y se suscriba el mencionado contrato, se evaluara su pertinencia.

Finalmente, la entidad respecto al punto 8, indicé que los gastos presentados por
los liquidadores se encuentran en el Estado de Ganancias y Pérdidas, publicadas
mensualmente en la pagina web SBS o directamente a través del siguiente
enlace: https://www.sbs.gob.pe/coopac/coopac-aelu-en-liguidacion.

Ante ello, la recurrente interpuso el recurso de apelacién materia de andlisis
alegando que el presente va dirigido contra la denegatoria de los items 4 y 5 de
la solicitud, alegando que la negativa de la entidad a proporcionar la Informacion
solicitada atentaria tanto contra los derechos fundamentales de la asociacion y
de AELUCOOP, pues ambas son organizaciones juridicas de personas naturales
somos sociedades de personas no de capitales.

Asimismo, la recurrente sefial6 que dicha negativa impide elaborar el plan de
rehabilitacion, y, hace ineficaz la clausula segunda del contrato de locacién de
servicios de fecha 14 de junio 2022 celebrado por AELUCOOP en liquidacion
representado por el Superintendente Adjunto de Administracion General de la
SBS con JM & V CONSULTORES S.A.C. (LA LIQUIDADORA) previamente
aprobado por Resolucion SBS N° 01904-2022 del 10.06.2022 en la que
expresamente se estable: (...) “El presente contrato deja a salvo el derecho de
los acreedores de AELUCOOP EN LIQUIDACION de presentar un Plan de
Rehabilitacion.”
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Finalmente, la entidad indicé que el derecho al acceso a la informacién de los
acreedores dentro de un proceso concursal y/o liquidatorio tiene sustento en
norma de rango constitucional articulo 2 numeral 5) de la Constitucion Politica
desarrollado por la Ley General del Sistema Concursal N° 28709 en el articulo
13 interpretado en sus alcances por Resolucién del Indecopi que constituye
precedente de observancia obligatoria en ese ambito, que estimamos de
aplicacion supletoria por la entidad.

En esalinea, la entidad con OFICIO N° 12402-2023-SBS, remiti6 a esta instancia
el expediente administrativo que se generd para la atenciéon de la solicitud;
asimismo, formulé sus descargos sefialando lo siguiente:

e Respecto al requerimiento contenido en el item 4 de la solicitud, esto es la
“copia de los reportes mensuales de avance de cierre desde julio del 2022
hasta diciembre de 2022” la entidad sefialé que los reportes requeridos
forman parte del Acta de Acuerdo del Liquidador que presenta en forma
mensual a esta Superintendencia la persona juridica liquidadora de la
COOPAC AELUCOOP en liquidacion (en este caso JM&V Consultores
S.A.C), dichos documentos contienen informacion relacionada al analisis,
evaluacion y recomendaciones a implementar en los procesos judiciales en
los cuales la empresa en liquidacién forma parte; asimismo, contiene
informacion relacionada a la recuperacion y recuperabilidad de créditos, asi
como las estrategias y mecanismos que debera implementar la entidad,
respecto a la recuperabilidad del crédito judicial y extrajudicialmente.

En ese sentido, la entidad refirié6 que lo peticionado no puede ser entregado
porque contiene informes, andlisis, recomendaciones; ha sido elaborada u
obtenida por asesores juridicos; corresponde a una estrategia de defensa
de la entidad en liquidacion, respecto a los procesos judiciales de
recuperacion de créditos y posibilidades de recuperacion de crédito; y a la
fecha, existen procesos judiciales donde la entidad en liquidacion procura la
cobranza de los créditos vencidos, procesos judiciales donde se despliega
y aplica la estrategia expresada en dichos documentos.

Asimismo, la entidad precisé que el articulo 17 de la Ley de Transparencia
precisa que el derecho de acceso a la informacién publica no podra ser
ejercido, entre otros, respecto de aquellas materias cuyo acceso esté
expresamente exceptuado por la Constitucién o por una ley aprobada por el
Congreso de la Republica, afiadiendo que los articulos 357 y 359 de la Ley
General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y Organica de la
Superintendencia de Banca y Seguros, aprobada por Ley N° 267025, alude
a los informes escritos elaborados como consecuencia de inspecciones
generales y especiales destinadas a examinar la situacion de las empresas
supervisadas, asimismo, el articulo 360 de la norma en mencién, prohibe
expresamente a todo empleado, delegado, agente o persona que preste
servicios a esta Superintendencia, al Banco Central de Reserva del Peru
(BCRP), a las sociedades de auditoria y empresas clasificadoras de riesgo,
revelar a terceros informacién que haya obtenido en el ejercicio de sus
funciones, categorizando dicho incumplimiento como falta grave y en delito
de Violacién del Secreto Profesional, tipificado en el articulo 165 del Codigo
Penal.

5 Enadelante, Ley N° 26702.
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En ese sentido, la entidad opina que la reserva a la que se refiere el articulo
359 de la Ley N° 26702 abarca a los actos y documentos que sustentan las
visitas de inspeccion ordinarias, el régimen de vigilancia y las visitas de
supervisién extra situ, lo cual incluye la informacion que sirva para el
sustento o para el seguimiento de dichos informes, cualquiera sea su origen,
pues de revelarse la informacién que sirvié de insumo para los informes de
visita de inspeccion, se estaria revelando indirectamente parte del contenido
de este.

Finalmente, la entidad indicé que no es posible la entrega de los reportes
mensuales de avance de cierre desde julio del 2022 hasta diciembre de
2022, porque constituyen informes escritos elaborados por la persona
juridica liquidadora de la COOPAC AELUCOOP en liquidacién, como
consecuencia de la inspeccién que realiza para examinar la situacion de la
empresa.

Respecto al requerimiento contenido en el item 5 de la solicitud, esto es la
“copia los documentos aprobados por la SBS como son los manuales de
politicas y procedimientos para la ejecucion de las principales operaciones
del proceso liquidatorio, tales como transferencia de cartera u otros activos,
el refinanciamiento de créditos, la dacion en pago, las recuperaciones, el
castigo de créditos, la evaluacion de tasaciones y otras de similar
importancia”, la entidad aclar6 que de acuerdo a lo estipulado en el numeral
14 del articulo 27 del Reglamento de los Regimenes Especiales y de la
Liquidacion de las Empresas del Sistema Financiero y del Sistema de
Seguros, aprobado por la Resolucion SBS N° 455-99 del 25.05.1999, es
obligacion de la persona juridica liquidadora (en este caso JM&V
Consultores S.A.C), aprobar los Manuales de Politicas y Procedimientos
para la ejecucion de las principales operaciones del proceso liquidatorio,
tales como transferencia de cartera u otros activos, el refinanciamiento de
créditos, la dacién en pago, las recuperaciones, el castigo de créditos, la
evaluacion de tasaciones y otras de similar importancia.

En ese sentido, la entidad indicé que la documentacidon requerida fue
elaborada y se encuentra en posesion de la persona juridica liquidadora (y
no en poder de esta Superintendencia), no siendo posible atender dicho
extremo, de conformidad con el tercer parrafo del articulo 13 de la Ley de
Transparencia.

Con relacion a las excepciones contenidas en los articulos 15 al 17 de
la Ley de Transparencia:

Sobre el particular, es preciso mencionar que cuando la Ley de
Transparencia establece excepciones para el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica, éstas causales deben ser debidamente
motivadas y acreditadas, puesto que estamos frente a una limitacion de un
derecho fundamental.

En esa linea, cabe hacer mencion lo sefalado por el Tribunal Constitucional
en el Fundamento 4 de la sentencia recaida en el Expediente 0959-2004-
HD, respecto al derecho de acceso a la informacién publica y la naturaleza
de sus excepciones, lo siguiente:
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“...)
4. La Constitucién Politica del Peru, en su articulo 2°, inciso 5, reconoce el
derecho de toda persona de solicitar, sin expresion de causa, la
informacién que requiera y a recibirla de cualquier entidad publica, en
un plazo razonable, y con el costo que suponga dicho pedido, con la
Gnica excepcién de aquella que afecte a la intimidad personal y la que
expresamente se excluya por ley o por razones de seguridad nacional.
Lo establecido en el referido articulo representa una realidad de doble
perspectiva, pues no solo constituye el reconocimiento de un derecho
fundamental, sino el deber del Estado de dar a conocer a la ciudadania
sus decisiones y acciones de manera completa y transparente. En esa
medida, el secreto o o oculto frente a la informacion de interés publico
resulta una medida de caracter extraordinario y excepcional para casos
concretos derivados del mandato constitucional”. (subrayado agregado)

En ese sentido, es importante indicar que con relacion a la aplicacion de las
excepciones al derecho de acceso a la informacién publica, el segundo
parrafo del articulo 13 de la Ley de Transparencia, establece que la
denegatoria al acceso a la informacion solicitada debe ser debidamente
fundamentada por las excepciones de los articulos 15 a 17 de la mencionada
ley, concordante con el primer parrafo del articulo 18 de la misma norma, el
cual sefiala que las excepciones establecidas en los articulos 15, 16 y 17
del referido texto son los Unicos supuestos en los que se puede limitar el
derecho al acceso a la informacién publica, por lo que deben ser
interpretados de manera restrictiva al tratarse de una limitacion a un derecho
fundamental.

En dicho contexto, el Tribunal Constitucional ha precisado que corresponde
a las entidades acreditar la necesidad de mantener en reserva la informacion
gue haya sido solicitada por el ciudadano, conforme se advierte del dltimo
parrafo del Fundamento 13 de la sentencia recaida en el Expediente N°
2579-2003-HD/TC:

“...)
13. Como antes se ha mencionado, esta presuncion de
inconstitucionalidad se traduce en exigir del Estado y sus érganos la
obligacibn de probar que existe un bien, principio o valor
constitucionalmente relevante que justifigue que se_mantenga en
reserva, secreto o confidencialidad la informacién publica solicitada vy,
a su vez, que sblo si se mantiene tal reserva se puede servir
efectivamente al interés constitucional que la justifica. De manera que,
si_el Estado no justifica la existencia del apremiante interés publico
para negar el acceso a la informacién, la presuncidn que recae sobre
la norma o acto debe efectivizarse y, en esa medida, confirmarse su
inconstitucionalidad; pero también significa que la carga de la prueba
acerca _de la necesidad de mantener_en reserva el acceso a la
informacién _ha de estar, exclusivamente, en _manos del Estado.”
(Subrayado agregado)

Al respecto, corresponde que las entidades de la Administracion Publica
motiven en los hechos y en el derecho las razones por las que dicha
informacion debe ser considerada secreta, reservada o confidencial,
conforme lo exige la jurisprudencia antes citada, no bastando Unicamente
con la mera invocacion del articulado correspondiente a las excepciones al
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, sino que debe ser
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suficientemente acreditada para que pueda ser considerada como
informacioén protegida.

Con relacién al requerimiento formulado en el item 4 de la solicitud y
la excepcidn contenida en el numeral 4 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia:

Ahora bien, la entidad a través de la respuesta dada a la recurrente y sus
descargos enviados a este colegiado, sefialé la denegatoria de entrega de
informacion argumentando lo previsto en el numeral 4 del articulo 17 de la
Ley de Transparencia.

A su vez, es preciso sefalar que, para efectos de realizar un analisis
respecto al dispositivo legal invocado por la entidad para denegar la solicitud
del recurrente, se debe precisar el contenido del numeral 4 del articulo 17
de la Ley de Transparencia, el cual prescribe lo siguiente:

“Articulo 17.- Excepciones al ejercicio del derecho: Informacion confidencial
El derecho de acceso a la informacién publica no podra ser ejercido respecto
de lo siguiente:

()

4. Lainformacién preparada u obtenida por asesores juridicos o abogados
de las entidades de la Administracion Publica cuya publicidad pudiera
revelar la estrategia a adoptarse en la tramitacion o defensa en un
proceso administrativo o judicial, o de cualquier tipo de informacién
protegida por el secreto profesional que debe guardar el abogado
respecto de su asesorado. Esta excepcion termina al concluir el
proceso. (...)".

Ahora bien, con relacion a la excepcion al derecho de acceso a la
informacién publica invocada por la entidad, respecto al numeral 4 del
articulo 17 de la Ley de Transparencia, el Tribunal Constitucional ha
sefalado en el Fundamento 7 de la sentencia recaida en el Expediente N°
05549-2015-PHD/TC, lo siguiente:

()

7. A criterio de este Tribunal, dicho limite serd entendido correctamente
desde una interpretacion tuitiva del derecho invocado, como
corresponde ante solicitudes de informacién de documentacién emitida
0 actuada al interior de procesos judiciales o arbitrajes en tramite, que
en _cada caso se sefiale y evalle si lo solicitado, al ser entregado,
revelaria la estrategia legal desarrollada por los letrados a cargo de la
defensa de los intereses de las entidades publicas, pues la distincién
casuistica asegura que el ciudadano pueda fiscalizar el actuar del
Estado.” (subrayado agregado)

En ese sentido, el supuesto de excepcién al derecho de acceso a la
informacién publica previsto por el numeral 4 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia exige el cumplimiento simultdneo de los siguientes requisitos:

1. Laexistencia de cierta informacion que haya sido creada o se encuentre
en posesion de la entidad, la cual podria contener informes, analisis o
recomendaciones, entre otros;

2. Que la informacién haya sido elaborada u obtenida por los asesores
juridicos o abogados de la Administracion Publica;
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3. Que la informacién corresponda a una estrategia de defensa de la
entidad; y,

4. Laexistencia de un procedimiento administrativo o judicial en tramite en
la cual se despliegue o se aplique la referida estrategia.

En cuanto al primer requisito el mismo se satisface por la existencia de un
documento que haya sido creado o se encuentre en posesion de la entidad,
en el cual se encuentren analisis, recomendaciones 0 sugerencias que
puedan configurar o ayuden a configurar la estrategia que vaya a adoptar la
entidad en el seno de un procedimiento administrativo o judicial.

En esa linea, no basta lo antes mencionado para considerar que dicha
informacion deba ser calificada como confidencial, puesto que la excepcion
no se configura sobre cualquier tipo de informacién, sino que ésta debe
necesariamente corresponder a una estrategia de defensa de la entidad; es
decir, el documento requerido debe ser susceptible de revelar la aludida
estrategia de defensa.

Asimismo, dicha informacién no debe haber sido elaborada u obtenida por
cualquier funcionario de la Administracién Publica, sino que la norma exige
gue esta haya sido creada u obtenida especificamente por un asesor juridico
0 un abogado de la entidad; es decir, requiere de una cualidad especial de
quien haya elaborado u obtenido la informacién que es materia del
requerimiento.

Del mismo modo, no basta que exista la referida informacion, obtenida por
asesores juridicos o abogados de la entidad y que corresponda a una
estrategia de defensa, sino que la ley exige la existencia de un
procedimiento administrativo o judicial en tramite, en el cual se pueda
desplegar, aplicar y desarrollar dicha estrategia. Ello es asi toda vez que la
parte final de la referida norma sefiala expresamente que la confidencialidad
de dicha informacion termina cuando el procedimiento concluye.

Ahora bien, la entidad precis6 que lo peticionado no puede ser entregado
porque contiene informes, andlisis y recomendaciones; ademas, de haber
sido elaborada u obtenida por asesores juridicos; por tanto, corresponde a
una estrategia de defensa de la entidad en liquidacion, respecto a los
procesos judiciales de recuperacién de créditos y posibilidades de
recuperacion de crédito; y a la fecha, existen procesos judiciales donde la
entidad en liquidaciéon procura la cobranza de los créditos vencidos,
procesos judiciales donde se despliega y aplica la estrategia expresada en
dichos documentos; pese a ello, la entidad no ha acreditado de forma alguna
los procesos judiciales y/o administrativos que se encuentren en tramite en
los que se estén utilizando los mencionados reportes mensuales de cierre,
por lo que no se ha acreditado el supuesto de hecho protegido por el numeral
4 del articulo 17 de la Ley de Transparencia, atendiendo a la carga de la
prueba que le corresponde a las entidades que alegan la confidencialidad
de la informacion.

Adicionalmente a ello, la entidad ha referido que los reportes mensuales de
cierre contienen informaciéon relacionada al andlisis, evaluacion vy
recomendaciones a implementar en los procesos judiciales en los cuales la
empresa en liquidacion forma parte; sin embargo, Unicamente a alegado
pero no ha acreditado como dichas situaciones podrian revelar la estrategia
a adoptarse en la tramitacion o defensa en un proceso administrativo o
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judicial, haciendo referencia expresa en cada caso al contenido y las
razones motivadas que sustentan su confidencialidad en cada uno de los
casos.

Asimismo, la referida entidad precisé que dichos reportes contiene
informacién relacionada a la recuperacion y recuperabilidad de créditos, asi
como las estrategias y mecanismos que deberd implementar la entidad,
respecto a la recuperabilidad del crédito judicial y extrajudicialmente; sin
embargo, la entidad no ha acreditado en cada caso que dicha
documentaciéon no haya sido antes presentada por la entidad durante la
tramitacion de algun procedimiento administrativo o judicial, atendiendo a
gue cuando una demanda, un alegato, un recurso u otro documento es
ingresado por la entidad a un determinado procedimiento o proceso, dichos
documentos dejan de formar parte del proceso de elaboracién de una
estrategia para pasar a formar parte de un expediente sea administrativo o
judicial, en base al cual se adoptara una decision (resolucién administrativa,
sentencia 0 auto) que también tienen el caracter de informacién de
naturaleza publica.

Siendo esto asi, la entidad no ha cumplido con acreditar la excepcion
contemplada en el numeral 4 del articulo 17 de la Ley de Transparencia, por
lo que debe desestimarse dicho argumento como sustento de la
denegatoria.

Con relacién al requerimiento formulado en el item 4 de la solicitud y
la excepcidon contenida en el numeral 6 del articulo 17 de la Ley de
Transparencia:

Del mismo modo, la entidad a través de la respuesta dada a la recurrente y
sus descargos enviados a este colegiado, sefial6 la denegatoria de entrega
de informacién argumentando lo previsto en el numeral 6 del articulo 17 de
la Ley de Transparencia.

“Articulo 17.- Excepciones al ejercicio del derecho: Informacion confidencial
El derecho de acceso a la informacién publica no podra ser ejercido respecto
de lo siguiente:
(...)
6. Aguellas materias cuyo acceso esté expresamente exceptuado por la
Constitucion o por una Ley aprobada por el Congreso de la Republica.

(..).

En ese sentido, el articulo 357 de la Ley N° 26702 establece en cuanto a las
inspecciones lo siguiente:

“...)
Articulo 357°.- INSPECCIONES.

Por lo menos una vez al afio y cuando lo crea necesario, la
Superintendencia realizara sin aviso previo, ya sea directa o a través de
sociedades de auditoria que la misma autorice, inspecciones generales y
especiales destinadas a examinar la situacion de las empresas
supervisadas, determinando el contenido y alcances de las inspecciones
antes sefialadas
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Asimismo, el articulo 359 de la norma en mencién prevé que en cuanto los
informes lo que se detalla a continuacion:

“...)
Articulo 359°.- INFORMES.

Los examenes a que se hace referencia en la presente ley daran lugar a
la formulacién de informes escritos. El contenido de éstos, sera puesto
en conocimiento de la empresa supervisada en la forma que determine el
Superintendente, a fin que con la intervencién de su mas alto 6rgano de
gobierno, adopte las medidas correctivas pertinentes en el plazo que para
tal efecto se sefale. Por su caracter reservado, dichos informes no
podran ser utilizados como pruebas por las partes en litigio, ante ninguna
instancia judicial o arbitral. EI Superintendente podra proporcionar al
Banco Central, copia de los informes escritos que éste requiera para el
cumplimiento de las funciones que la Constitucion y la ley le asignan”.

Del mismo modo, el articulo 360 del mismo cuerpo nhormativo, en cuanto a
la prohibicion de revelar el resultado de los informes, lo siguiente:
“...)
Articulo 360°.- PROHIBICION DE REVELAR EL RESULTADO DE LOS
INFORMES.

Todo empleado, delegado, agente o persona que preste servicios a la
Superintendencia, Banco Central, sociedades de auditoria y empresas
clasificadoras de riesgo, esta prohibido de revelar a terceros informacion
que haya obtenido en el ejercicio de sus funciones. El que infrinja la
prohibicion establecida en el presente articulo incurrird en falta grave y
en delito tipificado en el articulo 165° del Cadigo Penal”.

En ese sentido, la entidad sefal6 que de acuerdo a los articulos 357, 359 y
360 Ley N° 26702, los informes escritos elaborados como consecuencia de
inspecciones generales y especiales destinadas a examinar la situacion de
las empresas supervisadas; afadiendo que, esta prohibido a todo
empleado, delegado, agente o persona que preste servicios a esta
Superintendencia, al Banco Central de Reserva del Peru (BCRP), a las
sociedades de auditoria y empresas clasificadoras de riesgo, revelar a
terceros informacién que haya obtenido en el ejercicio de sus funciones,
categorizando dicho incumplimiento como falta grave y en delito de Violacion
del Secreto Profesional, tipificado en el articulo 165 del Codigo Penal.

Ahora bien, en cuanto a los articulos 357 y 359 de la Ley N° 26702, es
preciso sefialar que, en atencién a una de las funciones regladas por la
entidad o a través de sociedades de auditoria, puede realizar inspecciones
generales y especiales los cuales daran lugar a la formulacion de informes
escritos; siendo esto asi, cabe indicar que la recurrente no ha requerido la
entrega de ningun informe, conforme se desprende del texto expreso de la
solicitud formulada.

En esa linea, atendiendo a que el recurrente ha solicitado la entrega de
‘reportes” no puede aseverarse que estos constituyen “informes escritos”
mencionados en el articulo 359 de la Ley 26702; asimismo, la entidad no ha
acreditado que dicha documentacién constituya un producto de
inspecciones generales y especiales dentro del marco de la normativa antes
invocada.
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Siendo esto asi, la entidad no ha cumplido con acreditar la excepcion
contemplada en el numeral 6 del articulo 17 de la Ley de Transparencia, por
lo que debe desestimarse dicho argumento como sustento de la
denegatoria.

Sin perjuicio de lo anteriormente expuesto, cabe sefialar que en caso dentro
informacioén solicitada por el recurrente pueda existir informacién protegida
por las excepciones contempladas en la Ley de Transparencia, como de
manera ilustrativa, datos personales relacionados con quienes prestaron el
servicio que pudieran estar protegidos por el numeral 5 del articulo 17 del
mismo cuerpo legal. En ese contexto, el Tribunal Constitucional en los
Fundamentos 6 al 9 de la sentencia recaida en el Expediente N° 04872-
2016-PHD/TC, analiz6 la entrega de la ficha personal de una servidora
publica, documento que contiene informacion de caracter publico como son
los estudios, especializaciones y capacitaciones realizadas, asi como datos
de caracter privado entre otros los datos de individualizacion y contacto,
siendo posible tachar éstos dltimos y asi garantizar el acceso de la
informacion a los ciudadanos, conforme el siguiente texto:

“...)
6. De autos se advierte que la ficha personal requerida contiene tanto
informacién de caracter privado como informacidn de caracter publico.
En efecto, mientras gue la informacién de caracter privado se refiere a
datos de individualizacién y contacto del sujeto a quien pertenece la
ficha personal; la informacién de caracter publico contenida en el
referido _documento abarca datos que fueron relevantes para
contratarla, tales como el area o seccién en la que la persona ha
desempefado funciones en la Administracién Publica; la modalidad
contractual a través de la cual se le ha contratado; asi como los
estudios, especializaciones y capacitaciones realizadas.

7. No solamente no existe razon para limitar la entrega de informacion
referida a las cualificaciones relevantes que fueron decisivas para la
contratacion de un empleado en la Administracién Publica, sino que,
hacerlo, desincentivar la participacion ciudadana en la fiscalizacién de
la idoneidad del personal que ingresa a ella.

8. Al respecto, no puede soslayarse que la ciudadania tiene interés en
contar con personal cualificado en la Administracidn Publica, por lo que
impedirle el acceso a informacion relativa a las cualidades profesionales
que justificaron la contratacion del personal que ha ingresado a laborar
en dicha Administracion Publica, no tiene sentido. En todo caso, la sola
existencia de informacion de caracter privado dentro de un documento
donde también existe informacién de caracter publico no justifica de
ninguna manera negar, a rajatabla, su difusion.

9. Atendiendo a lo previamente expuesto, es perfectamente posible
satisfacer el derecho que tiene la ciudadania de acceder a la
informacién de caracter publico de quienes laboran dentro de la
Administracién Publica y, al mismo tiempo, proteger la informacién de
caracter privado de dichas personas, tachando lo concerniente, por
ejemplo, a los datos de contacto, pues con ello se impide su divulgacion.
Por consiguiente, corresponde la entrega de lo peticionado, previo pago
del costo de reproduccion”. (subrayado agregado)

En atencién a lo expuesto, cabe destacar que en caso de existir en un
documento informacién puablica y privada, esta Gltima debe separarse o
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tacharse a fin de facilitar la entrega de la informacién publica que forma parte
del documento, ello acorde con el articulo 19° de la Ley de Transparencia.

En consecuencia, corresponde estimar el este extremo del recurso de
apelacion presentado por el recurrente y ordenar a la entidad que proceda
a la entrega de la informacion publica requerida’ en el item 4 de la solicitud,
conforme a los argumentos expuestos en los parrafos precedentes.

Con relacion al requerimiento formulado en el item 5 de la solicitud:

Al respecto, cabe indicar que inicialmente la entidad deneg6 lo peticionado
en el item 5 de la solicitud alegando los numerales 4 y 6 del articulo 17 de
la Ley de Transparencia; sin embargo, a través del Escrito de descargos la
entidad ha aclarado que de acuerdo a lo estipulado en el numeral 14 del
articulo 27 del Reglamento de los Regimenes Especiales y de la Liquidacion
de las Empresas del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros,
aprobado por la Resolucion SBS N° 455-99 del 25 de mayo de 1999, es
obligacion de la persona juridica liquidadora (en este caso JM&V
Consultores S.A.C), aprobar los Manuales de Politicas y Procedimientos
para la ejecuciéon de las principales operaciones del proceso liquidatorio,
tales como transferencia de cartera u otros activos, el refinanciamiento de
créditos, la dacién en pago, las recuperaciones, el castigo de créditos, la
evaluacion de tasaciones y otras de similar importancia; por tanto, la
documentacién requerida se encuentra en posesion de la persona juridica
liquidadora (y no en poder de esta Superintendencia), no siendo posible
atender dicho extremo, de conformidad con el tercer parrafo del articulo 13
de la Ley de Transparencia.

Ahora bien, en principio cabe sefialar la Resolucion S.B.S. N° 0455-99 que
aprobd el Reglamento de los Regimenes Especiales y de la Liquidacion de
las Empresas del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros, en su
articulo 27 sobre las obligaciones de la empresa liquidadora, establecid
entre otras, la siguiente:

“...)
14. Aprobar Manuales de Politicas y Procedimientos para la ejecucion
de las principales operaciones del proceso liquidatorio, tales como
la transferencia de cartera u otros activos, el refinanciamiento de
créditos, la dacion en pago, las recuperaciones, el castigo de
créditos, la evaluacion de tasaciones y otras de similar importancia.
Los Manuales que se aprueben deben estar adecuados a las
disposiciones emitidas por la Superintendencia’.

Del mismo modo, es importante sefialar que de autos se advierte un
Contrato de Locacién de Servicios de fecha 14 de junio de 2022, celebrado
entre la entidad y JM&V Consultores S.A.C, siendo esta Ultima la persona
juridica liquidadora, el mismo que tiene, en la clausula SEGUNDA como
OBJETO 9...) la conduccion del proceso liquidatorio de AELUCCOP EN
LIQUIDACION, asumiendo las atribulaciones y obligaciones consideradas

“Articulo 19.- Informacién parcial

En caso de que un documento contenga, en forma parcial, informacién que, conforme a los articulos 15, 16 y 17 de
esta Ley, no sea de acceso publico, la entidad de la Administracion Publica debera permitir el acceso a la informacién
disponible del documento”.

Salvaguardando, de ser el caso, la informaciéon protegida por las excepciones contempladas en la Ley de
Transparencia, bajo los parametros de interpretacion restrictiva contemplados en el articulo 18 del mismo cuerpo
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en el presente contrato y en el Reglamento, asi como en cualquier otra
disposicion que los modifique o complemente. El presente contrato deja a
salvo el derecho de los acreedores de AELUCOOP EN LIQUIDACION de
presentar un plan de Rehabilitacion”.

Asimismo, el literal “gq” del numeral 2 de la clausula TERCERA:
ATRIBUACIONES Y OBLIGACIONES del mencionado Contrato de
Locacion de Servicios sefiala lo siguiente:

“...)

2. La PERSONA JURIDICA LIQUIDADORA asumira todas las
atribuciones y obligaciones establecidas en el Reglamento, la Ley
General, las bases y el presente contrato. Sin que la relacién que se
detalla a continuacion sea taxativa, deberdn considerarse de modo
especial las siguientes:

(.-)

g) aprobar manuales de Politicas y Procedimientos para la
ejecucién de las principales operaciones del proceso liguidatorio,
tales como transferencia de cartera u_otros activos, el
refinanciamiento _de créditos, la dacibn _en pago, las
recuperaciones, el castigo de créditos, la evaluacién de
tasaciones y otras de similar importancia. Los manuales que se
aprueben deben estar adecuados a las disposiciones emitidas
por la SUPERINTENDENCIA”. (subrayado agregado)

Ahora bien, es importante tener en consideracién que el segundo parrafo del
articulo 10 de la Ley de Transparencia sefiala expresamente que “...) se
considera informacion publica cualquier tipo de documentacién financiada
por el presupuesto publico que sirva de base a una decision de naturaleza
administrativa (...)”; asimismo, el primer parrafo del articulo en mencion
prevé que todas “Las entidades de la Administracion Publica tienen la
obligacion de proveer la informacién requerida si se refiere a la contenida,
entre otros, en documentos escritos o cualquier otro formato, siempre gue
haya sido creada u obtenida por ella 0 que se encuentre en su posesién o
bajo su control”; es decir, incluye la informacién generada por la entidad, la
gue se encuentra en su posesion e incluso la que se encuentra bajo su
control. (Subrayado agregado)

En esa linea, si bien la entidad a afirmado no encontrarse en posesion de la
informacién requerida en el item 5 de la solicitud, ya que esta en poder de
JM&V Consultores S.A.C la persona juridica liquidadora, cabe precisar que
lo peticionado ha sido financiado con presupuesto publico conforme se
desprende del Contrato de Locacion de Servicios antes mencionado, siendo
esta pasible de ser solicitada por la entidad para dar atencién a la peticion
formulada por la recurrente, debido a que dicha documentacion se encuentra
cuanto menos bajo su control, con el objeto de garantizar el derecho de
acceso a la informacion publica del administrado.

En consecuencia, corresponde estimar el este extremo del recurso de
apelacién presentado por el recurrente y ordenar a la entidad que proceda
a la entrega de la informacién publica requerida® en el item 5 de la solicitud,
conforme a los argumentos expuestos en los parrafos precedentes.

8 Salvaguardando, de ser el caso, la informacién protegida por las excepciones contempladas en la Ley de
Transparencia, bajo los parametros de interpretacion restrictiva contemplados en el articulo 18 del mismo cuerpo
legal.
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Finalmente, en virtud de lo previsto por el articulo 35 del Reglamento de la Ley de
Transparencia, en aplicacién de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, corresponde a
cada entidad determinar la responsabilidad en que eventualmente hubieran incurrido
sus funcionarios y/o servidores por la comision de presuntas conductas infractoras a las
normas de transparencia y acceso a la informacion publica.

Asimismo, el articulo 4 de la Ley de Transparencia, sefiala que todas las entidades de
la Administracion Publica quedan obligadas a cumplir lo estipulado en la presente norma
y que los funcionarios o servidores publicos que incumplieran con las disposiciones a
gue se refiere esta Ley seran sancionados por la comisién de una falta grave, pudiendo
ser incluso denunciados penalmente por la comision de delito de Abuso de Autoridad a
que hace referencia el articulo 376 del Cédigo Penal.

Ademas, el articulo 368 del Cédigo Penal establece que el que desobedece o resiste la
orden legalmente impartida por un funcionario puablico en el ejercicio de sus atribuciones,
salvo que se trate de la propia detencion, sera reprimido con pena privativa de libertad
no menor de tres ni mayor de seis afos.

Por los considerandos expuestos® y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 6 y
en el numeral 1 del articulo 7 del Decreto Legislativo N° 1353; Decreto Legislativo que
crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
Fortalece el Régimen de Proteccion de Datos Personales y la Regulacion de la Gestién
de Intereses;

SE RESUELVE:

Articulo _1.- DECLARAR FUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la
ASOCIACION DE AHORRISTAS AGRAVIADOS DE LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO AELU (AELUCOOP); en consecuencia, ORDENAR a la
SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP (SBS) que entregue la
informacion publica solicitada por el recurrente en los items 4 y 5 de la solicitud,
conforme a los argumentos expuestos en la parte considerativa de la presente
resolucion, bajo apercibimiento de que la Secretaria Técnica de esta instancia, conforme
a sus competencias, remita copia de los actuados al Ministerio Publico en caso se
reporte su incumplimiento, en atencion a lo dispuesto por los articulos 368 y 376 del
Cadigo Penal.

Articulo 2.- SOLICITAR a la SUPERINTENDENCIA DE BANCA, SEGUROS Y AFP
(SBS) que, en un plazo maximo de siete (7) dias habiles, acredite a esta instancia la
entrega de dicha informacion a la ASOCIACION DE AHORRISTAS AGRAVIADOS DE
LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AELU (AELUCOOP).

Articulo 3.- DECLARAR agotada la via administrativa al amparo de lo dispuesto en el
articulo 228 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 4.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica del Tribunal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, la notificacion de la presente resolucion a la
ASOCIACION DE AHORRISTAS AGRAVIADOS DE LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO AELU (AELUCOOP) y a la SUPERINTENDENCIA DE BANCA,

®  De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4 del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.
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SEGUROS Y AFP (SBS), de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la norma
antes citada.

Articulo 5.- DISPONER la publicacién de la presente resolucion en el Portal Institucional
(Www.minjus.gob.pe).

PEDRO CHILET PAZ
Vocal Presidente

A e

ULISES ZAMORA BARBOZA MARIA ROSA MENA MENA
Vocal Vocal

vp: uzb
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