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1. GENERALIDADES

1.1. FINALIDAD
Teniendo en consideracidn que el activo mas importante de toda organizacion es el
recurso humano, puesto que representa la fuerza laboral indispensable para lograr
los objetivos de toda organizacién, asi mismo, siendo la creatividad el elemento
caracteristico e irremplazable de las personas, resulta necesario el cuidado de dicho
activo y efectuar las gestiones necesarias para impulsar un buen clima laboral.

En ese sentido, el Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - Inabif,
realiza actividades orientadas a propiciar las condiciones para un adecuado ambiente
de trabajo que contribuya al mejoramiento de la calidad de vida de los/as
servidores/as, para que se vea reflejado en su el desempefio eficiente y eficaz de
los/as servidores/as y en el incremento de la satisfaccion e identificacion de los
mismos con la entidad.

En esa linea se presenta el Plan de Bienestar Social 2023, cuya finalidad es desarrollar
actividades orientadas a generar y mantener un clima organizacional positivo,
desarrollando favorables relaciones interpersonales presenciales y virtuales, para
todos/as los/as servidores/as de la entidad.

1.2. AMBITO DE APLICACION

El Plan de Bienestar Social para el afio 2023 es aplicable a todos las/os servidoras/es
a nivel nacional del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar — INABIF,
con vinculo laboral vigente, bajo cualquier régimen laboral.

2. MARCO ESTRATEGICO

El Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF, es una Unidad
Ejecutora del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, depende del
Viceministerio de Poblaciones Vulnerables, con autonomia administrativa, funcional
y técnica, cuya finalidad es contribuir con el desarrollo integral de las familias en
situacion de vulnerabilidad y riesgo social, con énfasis en nifos, nifias, adolescentes,
personas adultas mayores y personas con discapacidad en situacién de abandono,
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El documento de gestion que establece la ruta a seguir del INABIF es el Plan
Estratégico Sectorial Multianual (PESEM 2018 —2024) del Sector Mujer y Poblaciones
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Siendo el PEI, un instrumento de gestion institucional que establece la mision, los
objetivos y las acciones estratégicas en el mediano plazo; el cual se articula
especificamente con los propdsitos que persigue el Plan de Bienestar Social.

De esta manera, dado que el Plan de Bienestar Social esta enfocado a los servidores
y, dado que la Actividad Operativa AOI00116000043: GESTION ADMINISTRATIVA
(UNIDAD DE ADMINISTRACION) se vincula a la accién estratégica institucional
AEI.11.01 SISTEMAS ADMINISTRATIVOS CONSOLIDADOS EN LA ENTIDAD del objetivo
estratégico institucional OEl.11 IMPULSAR LA MODERNIZACION DE LA GESTION
INSTITUCIONAL del Plan Estratégico Institucional — PEl 2019-2025 Modificado,
aprobado con Resolucién Ministerial N2 097-2023-MIMP del 27 de febrero de 2023.

En ese sentido, corresponde a la Sub Unidad de Potencial Humano presentar el Plan
de Bienestar Social del Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar - INABIF
para el afo 2023 con la finalidad de mejorar el desempeiio laboral, reforzar la
motivacion y fortalecer el compromiso institucional de las/los servidoras/es del
INABIF.

3. BASE LEGAL

° Convenio 156 de la Organizacién Internacional del Trabajo — OIT. Convenio
sobre los trabajadores con responsabilidades familiares, 1981.

. Constitucion Politica del Perd de 1993.

° TUO de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General,
aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

° Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacidon de la Gestidon del Estado y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 030-2002-PCM.

° Ley N° 28175, Ley Marco del Empleo Publico.

° Ley N° 29973, Ley General de la persona con Discapacidad y su reglamento,
aprobado por Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP.

° Ley N° 28983, Ley de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres.
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Decreto Supremo N° 021-2021-MIMP, Decreto Supremo que modifica el
Reglamento de la Ley N° 27942, Ley de Prevencién y Sancidon del Hostigamiento
Sexual.

Ley N° 29896, Ley que establece la implementacion de lactarios en las
instituciones del sector publico y del sector privado promoviendo la lactancia
materna y su reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 023-2021-MIMP.
Resolucién Ministerial N° 128-2021-MIMP, Aprueban la ampliacién del
Horizonte Temporal del Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM 2018 -
2022 del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables hasta el afio 2024, siendo su
nueva denominacién “Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM 2018-2024
del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables”.

Resolucién Ministerial N° 031-2023-MINSA, Aprueba la Directiva Administrativa
N° 339 — MINSA/DGIESP-2023: “Directiva administrativa que establece las
disposiciones para la vigilancia, prevenciéon y control de la salud de los
trabajadores con riesgo de exposicién a SARS-CoV-2".

Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 238-2014-SERVIR-PE que Formaliza la
Aprobacién de la Directiva N° 002-2014-SERVIR/GDSRH “Normas para la
Gestion del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos en las
entidades publicas”.

Resolucién de la Direccidn Ejecutiva N° 055 del 27 de julio de 2021, que aprueba
el Reglamento Interno de los/las servidores/as civiles — RIS del Programa
Integral Nacional para el Bienestar Familiar —-INABIF.

Resolucién de la Direccidén Ejecutiva N° 056 del 23 de junio de 2022, que
aprueba la actualizacién del “Mapa de Procesos del programa Integral Nacional
para el Bienestar Familiar — INABIF”, con sus respectivos diagramas vy fichas

técnicas

4. DEFINICIONES
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Asegurados regulares: Son los trabajadores activos que laboran bajo relacién
de dependencia, cualquiera sea el régimen laboral o modalidad a la cual se
encuentren sujetos.

Broker: Son gestores intermediarios entre el INABIF y las compaiiias
aseguradoras.

Certificado de Incapacidad Temporal para el Trabajo - CITT: Es el documento
oficial de EsSalud, por el cual se hace constar el tipo de contingencia
(enfermedad / accidente o maternidad), y la duracion del periodo de
incapacidad temporal para el trabajo. Se otorga al asegurado acreditado con
derecho al mismo, determinando el tipo de seguro y caracteristicas de
cobertura que genera subsidio por incapacidad temporal o maternidad. Este
documento es emitido obligatoriamente y de oficio por el profesional de la
salud autorizado y acreditado por EsSalud, y la informaciéon del mismo es
registrada en la historia clinica del (de la) asegurado (a).

Certificado Médico Particular - CMP: Documento que expiden los
médicos/cirujanos dentistas de servicios particulares u otros establecimientos
de salud diferentes a EsSalud, después de una prestacidon, y a solicitud del
trabajador. Pretende informar de los procedimientos, el diagnéstico,
tratamiento y periodo de descanso fisico necesario para la recuperacién. El
CMP no suele hacer constancia de las limitaciones que la incapacidad temporal
genera en el cumplimiento de las actividades laborales.

Entidad Prestadora de Salud (EPS): Empresas que brindan servicios de salud
privada a los trabajadores que estan afiliadas a ellas, y complementan la
cobertura que brinda EsSalud.

Descanso Médico: Periodo de descanso fisico o mental prescrito por el médico
tratante, necesario para que el (la) paciente logre su recuperacion fisica y
mental, que le permita reincorporarse a sus labores.

Descanso por Maternidad: Derecho de la trabajadora gestante a gozar de
noventay ocho (98) dias de descanso, pudiendo ser distribuidos en los periodos
inmediatamente anteriores o posteriores a la fecha probable de parto,

conforme lo elija la madre y de acuerdo a Ley.

~ L% BICENTENARIO
=3 *4:: DEL PERU

)

Firmado digitalmente por MEJIA \\\\ AULI = 2095
SANDOVAL Delia Ines Rosario FAU il

20507920722 soft 6

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 25.05.2023 15:52:29 -05:00




Firmado digitalmente por SAENZ
SOTO Cleofe Viviana FAU
20507920722 soft

Motivo: Doy V° B

Fecha: 25.05.2023 15:35:25 -05:00

Firmado digitalmente por HAYNES
BARRETO Luis Guillermo FAU
20507920722 soft

Motivo: Doy V° B°

Fecha: 25.05.2023 15:24:14 -05:00

PUEHE |
Per -

Ministerio Programa Integral Nacional
PERU de la Mujery para el Bienestar Familiar
Poblaciones Vulnerables INABIF

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres"
"Afo de la Unidad, la Paz y el Desarrollo"

Enfermedad: Alteracién o desviacién del estado fisiolégico en una o varias
partes del cuerpo, por causas en general conocidas, manifestada por sintomas
Yy unos signos caracteristicos, y cuya evolucion es mds o menos previsible.
Formulario N2 1040 - Formulario para Pago de Prestaciones Econdmicas: Es
el documento mediante el cual el administrado (asegurado, Entidad
Empleadora, tercero) requiere a EsSalud el abono del importe correspondiente
a Prestaciones Econdmicas a que tuviese derecho.

Maternidad: Es la experiencia personal que protagonizan algunas mujeres en
un determinado momento de sus vidas al alumbrar a un (a) hijo.

Prestaciones Econdmicas: Constituye un derecho de contenido dinerario que
se otorga a los asegurados titulares y/o beneficiarios. Se paga en forma directa
por EsSalud o por la Entidad Empleadora con cargo a reembolso por parte de
EsSalud, cuando se reunen las condiciones y requisitos necesarios para el
otorgamiento. Comprende los subsidios por: a) Incapacidad Temporal para el
Trabajo. b) Maternidad. c) Lactancia. d) Sepelio.

Servidor Publico: Trabajador vinculado laboralmente a una entidad del estado.
Subsidio: Prestacion dineraria de duracién determinada, que sustituye la
pérdida de ingresos frente a una situacidon de Incapacidad Temporal para el
Trabajo o Maternidad; o que tiene por objeto coadyuvar frente a necesidades
de mayor gasto como en los casos de Lactancia y de Sepelio.

Subsidio por Incapacidad Temporal: Es el monto de dinero que otorga EsSalud
a los asegurados (as) regulares en actividad, con el fin de compensar la pérdida
econémica derivada de la incapacidad para el trabajo, ocasionada por el
deterioro de la salud.

Subsidio por Maternidad: Es el monto de dinero que otorga EsSalud a las
aseguradas regulares en actividad, a fin de resarcir el lucro cesante como
consecuencia del alumbramiento y de la necesidad del cuidado del recién
nacido.

Validacidon del Certificado Médico Particular: Acto que consiste en sustituir el
Certificado Médico Particular que supere los veinte (20) dias de descanso

médico durante el afo por el documento oficial Certificado de Incapacidad
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Temporal para el Trabajo - CITI; previa evaluacién y validacién del sustento
médico y evidencias que sustentan dicho certificado por el Médico de control

o profesional de la salud, autorizado y acreditado por EsSalud.

ANALISIS

5.1. DIAGNOSTICO

Los programas contenidos en el Plan de Bienestar Social para el afio 2023, se
elaboraron considerando caracteristicas individuales y colectivas de nuestros/as
servidoras/es y situaciones tradicionales de la entidad; ademas de las sugerencias y
aportes sobre las actividades de bienestar programadas en el afio 2022.

5.2. CARACTERISTICAS GENERALES

El INABIF tiene una poblacidon de 2210 personas, de los cuales el 84.79% (1874
servidoras/es) pertenecen al D. Leg. 1057; el 14.80% (327 servidoras/es) pertenecen
al Régimen Laboral del D. Leg. 728 y el 0.41% (9 servidoras) pertenecen al Régimen
Laboral del D. Leg. 276.

DISTRIBUCION DE SERVIDORAS/ES SEGUN MODALIDAD

MODALIDAD CANTIDAD %
D. LEG. 1057 1874 84.79%
D. LEG. 728 327 14.80%
D. LEG. 276 9 0.41%
TOTAL 2210 100%

Fuente: Base de datos - Equipo de Gestion del Empleo

Del total de la poblacidn de Inabif, el 76.24% (1685 son mujeres) y el 23.76% (525 son
varones). Con respecto a los grupos etarios, prevalece en mayor porcentaje el grupo
de 50 a 59 afos de edad con el 31% (684 servidoras/es entre las tres modalidades de

trabajo), tal como se muestra en los siguientes cuadros:

DISTRIBUCION DE SERVIDORAS/ES SEGUN SEXO

SERVIDORES CANTIDAD %
FEMENINO 1685 76.24%
MASCULINO 525 23.76%
TOTAL 2210 100%

Fuente: Base de datos - Equipo de Gestién del Empleo

puw@ﬂE » S micenTENARIO
=% ;=% DELPERU
= =5 430
Firmado digitalmente por MEJIA {z“‘“:i\\\ 2021 - 2024
]

,

pe"u — %%DSZ\GA'Q ?elig Ines Rosario FAU

- 507! 722 sof

- Motivo: Doy V° B® 8
Fecha: 25.05.2023 15:52:46 -05:00



N . | Ministerio Vicerninicteriod Programa Integral Nacional
PERU | de la Mujer y P'ct;m'in's en\? Ie i1, para el Bienestar Familiar
Poblaciones Vulnerables | FORIGCIONES VUINETGBIES RTNYN:ITS
"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres"
"Afo de la Unidad, la Paz y el Desarrollo"

DISTRIBUCION DE SERVIDORAS/ES SEGUN GRUPO ETARIO Y DECRETO LEGISLATIVO

TOTAL POR RANGO

EDAD =] D. LEG 1057: D. LEG. 276: D. LEG. 728: DE EDAD
De 20 a 29 afios 81 0 0 81 4%
De 30 a 39 afios 397 0 1 398 18%
De 40 a 49 afios 601 0 18 619 28%
De 50 a 59 afios 528 2 154 684 31%
De 60 a 69 afios 227 7 147 381 17%
De 70 a mas 40 0 7 47 2%
TOTAL 1874 9 327 2210 100.00%
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Fuente: Base de datos - Equipo de Gestion del Empleo

Del total de poblacion de hijos menores de edad de los servidoras/es de INABIF, 618
son mujeres y 635 son varones, de los cuales tenemos un 22% entre los 15 a 17 afos
de edad (281 hijas/os), tal como se muestra en el siguiente cuadro:

DISTRIBUCION DE EDAD DE HIJAS/OS MENORES DE EDAD

RANGO DE EDAD HIJAS HIJOS TOTALES %
0 A 2 ANOS 60 47 107 9%

3 A5ANOS 82 87 169 13%

6 A 8 ANOS 86 113 199 16%

9 A 11 ANOS 111 117 228 18%
12 A 14 ANO5 141 128 269 21%
15 A 17 ANOS 138 143 281 22%

618 635 1253

Fuente: Registro de Derechohabientes

Del total de servidoras, tenemos 8 servidoras en periodo de gestacion y 34 servidoras
en lactancia, tal como se muestra en el presente cuadro:

SERVIDORAS GESTANTES Y MADRES EN PERIODO DE LACTANCIA

MADRES EN PERIODO

REGIMEN GESTANTES DE LACTANCIA
D.LEG. 1057 8 32
D.LEG. 728 2
Total general 8 34

Fuente: Registro de gestantes y madres en periodo de lactancia
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5.3. SITUACION DE SALUD

Se tomo en cuenta los descansos médicos presentados por las/los servidoras/es en
el aflo 2022. De los descansos médicos presentados por las/los servidoras/es, el 58%
(1504) fueron brindados por el EsSalud, particular 22% (580) y 19% (498) por el

médico ocupacional del INABIF.

EMISION DE DESCANSO MEDICO

ESSALUD 1504 58%

PARTICULAR 580 22%

MEDICO OCUPACIONAL 498 19%
TOTAL 2582 100%

Fuente: Matriz de control de descansos médicos 2022

Asimismo por la cantidad de descansos médicos presentados, se gestionaron 419
subsidios por Incapacidad Temporal (92 %) y 35 subsidios por Maternidad (8%) en

el afio 2022.

CONTROL DE SUBSIDIOS

INCAPACIDAD .
TEMPORAL e S
MATERNIDAD 35 8%

TOTAL 454 100%

Fuente: Matriz de control de descansos médicos 2022
6. OBIJETIVOS:

6.1. OBJETIVO GENERAL

Implementar procesos y actividades orientados a mejorar las condiciones que
favorezcan el desarrollo Integral de las/los servidoras/es su nivel de calidad de vida,
generando espacios de esparcimiento, conocimiento e integracién familiar, con el fin

EEq%dgldlgfna{?jeme %’/{SAENZ

leofe Viviana . . e . e . oo -7 .
20807920722 sof de elevar niveles de integracidn, satisfaccidn e identificacidn con el Inabif.
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6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Desarrollar actividades preventivo-promocionales para el cuidado de la salud
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Propiciar espacios de integracidn y participacion entre las/los servidoras/es, a
fin de lograr un espiritu de unidad e identidad en las/os servidoras/es con
INABIF.

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, atendiendo las necesidades
de las/os servidoras/es en cuanto a niveles de salud, esparcimiento, deporte,
cultura, educacion, y su grupo familiar.

Desarrollar actividades que contribuyan al reconocimiento de las/os
servidoras/es por su trayectoria institucional y promover una transicion

positiva de las/os servidoras/es preparandolos para la etapa de jubilacion.

Promover capacitaciones a las/os servidoras/es sobre equidad de género y
prevencion de violencia en todos los tipos y espacios para tener familias sin
violencia.

Brindar soporte y atencidon oportuna e individualizada sobre descansos
médicos, seguros privados, EsSalud, subsidios y otros temas que las/os
servidoras/es requieran en el ambito del cuidado preventivo de la salud.

7. LINEAS DE ACCION

La Sub Unidad de Potencial Humano, implementa el Plan de Bienestar Social para el

afo 2023, a través de tres (03) dimensiones, con sus respectivas actividades:

7.1. DIMENSIONES TEMATICAS
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INABIF te cuida, se realizan actividades de prevencidn y promocidn de la salud
fisica y emocional de las/los servidoras/es; asi como el garantizar el acceso de
beneficios de salud y gestién de seguros.

En INABIF me siento bien,
identificacion con la institucion, favoreciendo un buen clima laboral mediante

se realizan actividades que promuevan la

programas culturales, artisticos, deportivos y de bienestar. Asimismo, realizar
actividades que promuevan las relaciones familiares de las/os servidoras/es
con equidad de género y libres de violencia.

INABIF siempre contigo, tiene la finalidad de promover la atencién oportuna a
las/os servidoras/es mediante el seguimiento de los casos sociales presentados,

-
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brindando soporte emocional y fortaleciendo sus habilidades; asi como valorar
y resaltar la trayectoria de nuestros/as servidoras/es.

7.2. DESCRIPCION DE DIMENSIONES

ELEMENTO DESCRIPCION
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El Plan de Bienestar Social para el afio 2023, busca propiciar las
condiciones para mejorar el desempefio de las/os servidoras/es en el
correcto desarrollo de sus funciones, en base a un adecuado desarrollo
personal, profesional y familiar, para fomentar un mejor clima laboral y
compromiso institucional.

éA quiénes esta dirigido el Plan?
Todos las/os servidoras/es del INABIF a nivel nacional.

El plan, contiene las siguientes dimensiones:

Definicién 1. INABIF te cuida, se realizan actividades de prevencidon y promocién
Operacional de la salud fisica y emocional de las/los servidoras/es; asi como el
garantizar el acceso de beneficios de salud y gestién de seguros.

2. En INABIF me siento bien, se realizan actividades que promuevan la
identificacion con la institucién, favoreciendo un buen clima laboral
mediante programas culturales, artisticos, deportivos y de bienestar.
Asimismo, realizar actividades que promuevan las relaciones
familiares de las/os servidoras/es con equidad de género y libres de
violencia.

3. INABIF siempre contigo, tiene la finalidad de promover la atencién
oportuna a las/os servidoras/es mediante el seguimiento de los casos
sociales presentados, brindando soporte emocional y fortaleciendo
sus habilidades; valorando y resaltando la trayectoria de nuestros/as
servidoras/es. Asimismo, buscamos promover una transicién
positiva de las/os servidoras/es preparandolos para la etapa de
jubilacidn.

éCual es la modalidad de desarrollo de las actividades para las/los

servidoras/es?

Se brinda de forma directa de manera presencial y/o virtual a través de
diferentes actividades de sensibilizacidn, orientacion, talleres, charlas y
comunicaciones por los canales formales del INABIF.
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Plan?

Se busca

emocional
coordinaciones y convenios con instituciones publicas y privadas.
Asimismo, busca fortalecer el bienestar de salud mediante informacion de
los sistemas de salud

Capacitaciones a
administradoras/es acerca del procedimiento sobre descansos
médicos, prestaciones econdmicas y el reporte oportuno de los
mismos, a
descansos.medicos@inabif.gob.pe y por el SGD.

éCual es el procedimiento general que se requiere para la ejecucion del

1. “INABIF te cuida”

contribuir a la prevenciéon y mejoramiento de la salud fisica y
de las/os servidoras/es y sus familias, a través de

(seguridad social y seguros particulares)

Actividades programadas:

a. Realizacién de Chequeo Preventivo Anual y despistaje de
enfermedades:

Coordinacién con EsSalud para chequeo preventivo en el
Policlinico Central de Prevencion Larco para las/lo
servidoras/es afiliados a EsSalud.

Charlas promocionales sobre la prevencién de enfermedades
como la diabetes, sobrepeso, hipertension, entre otras.
coordinadoras/es,

las/os directoras/es,

través de correo electronico:

c. Orientacidn a las/os servidoras/es sobre las pdlizas de seguros
contratadas:

Seguro Vida Ley (Régimen laboral del Decreto Legislativo N°
728.

Seguro de accidentes personal (400 atenciones)

Entidad Prestadora de Salud (EPS), orientando para nuevas
inscripciones y beneficios el uso del chequeo preventivo
anual.

Orientacidn al servidor/a para su atencidn en el Centro Asistencial
y/o Clinica en casos de emergencia.

Realizar diversas gestiones ante EsSalud (A través de la plataforma
VIVA EsSalud y correos electronicos Corporativa EsSalud,
Plataforma en Linea EsSalud y a las diferentes OSPE Lima vy
Provincias), como:

Afiliaciones de titulares y derechohabientes.
Tramite de validacion del certificado médico particular.

Firmado digitalmente por MEJIA
SANDOVAL Delia Ines Rosario FAU
20507920722 soft

Motivo: Doy V° B®

Fecha: 25.05.2023 15:53:41 -05:00

% BICENTENARIO
=% DEL PERU
S 2021- 2024

13



mailto:descansos.medicos@inabif.gob.pe

RO . | Ministerio Programa Integral Nacional
m::mﬁ PERU | de la Mujery para el Bienestar Familiar
- Poblaciones Vulnerables - INABIF

"Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres"
"Afo de la Unidad, la Paz y el Desarrollo"

- Tramite de pago de prestaciones econdmicas por incapacidad,
maternidad y lactancia.

- Tramite de actualizacién de datos y adscripciones
departamentales.

f. Encuesta de Bienestar 2023 dirigido a las/os servidoras/es para
obtener sugerencias sobre las actividades a implementar y
mejoras para el préximo afio.

2. “En INABIF me siento bien”

Busca impulsar acciones que promuevan la identificaciéon con la
institucion, favoreciendo un buen clima laboral mediante programas
culturales, artisticos, deportivos y de bienestar. Asimismo, realizar
actividades que promuevan las relaciones familiares de las/os
servidoras/es con equidad de género y libres de violencia.

Las actividades programadas son:

a. Talleres de recreacién y deportivas de sano esparcimiento, que
contribuyan con la prevencidn de la salud fisica y mental de los/as
servidores/as, como:

- Taller de Danza, artes plasticas, dibujo y pintura, zumba y/o
afro dance.
- Actividades de integracién en disciplinas deportivas
individuales y de conjunto:
» Campeonato Deportivo
» Atletismo

b. Difusion de actividades de fechas conmemorativas como:
- Saludos de cumpleafios a las/os servidoras/es a través del
correo institucional e incentivar el saludo personalizado de los

jefes y compaiieros de trabajo.

- Bienvenida a las/os servidoras/es a través de la Induccién -
Bienestar de personal.

- Saludo por nacimientos de los hijos de las servidoras. Tarjeta
virtual.

- Comunicado de sensible fallecimiento y condolencias a
familiares.
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e Diadela Madre - 14 de mayo.

e Dia del Empleado Publico - 29 de mayo

e Aniversario de INABIF - 12 de junio.

e Dia del Padre - 19 de junio.

e Fiestas Patrias - 28 y 29 de julio.

e Semana de la Lactancia Materna - agosto.

e Dia de la Cancion Criolla y Halloween - 31 de octubre.

e Dia Internacional del Hombre - 19 de noviembre.

e Dia Internacional de la No Violencia contra la mujer -
25 de noviembre.

e Navidad - 25 de diciembre.

e Afo Nuevo - 1 de enero.

c. Difusién de enlaces de interés, mediante links con informacién
relevante de actividades educativas y recreativas que desarrollan
entidades publicas y privadas.

Visitas virtuales e interactivas a distintos museos a nivel
mundial, ingresando al siguiente link:
https://www.formate.pe/informacion-Museos-Virtuales-
Gratuitos-3175.html

Visitas virtuales por los museos del Perd. Ingresando al
siguiente link: https://www.formate.pe/informacion-museos-
virtuales-gratuitos-peru-3189.html

Libros virtuales de cuentos cortos, ingresando al siguiente
link: https://www.formate.pe/informacion-Lee-gratis-
mejores-cuentos-cortos-3184.html

Podcasts para viajar con la imaginacién para nifios y adultos:
Historia, arte, cuentos infantiles y literatura. Ingresando al
siguiente  Link: https://www.formate.pe/informacion-
Podcasts-viajar-imaginacion-Historia-arte-cuentos-infantiles-
literatura-3158.html

Libros virtuales gratis descargables. Ingresando al siguiente
link: https://www.formate.pe/libros

Bibliotecas virtuales para leer libros online. Ingresando al
siguiente link: https://www.formate.pe/informacion-Accede-
Bibliotecas-virtuales-gratuitos-lee-libros-online-3148.html

d. Asesoria a las/os servidoras/es referente a servicios y beneficios
que brindan los bancos, cajas y cooperativa que mantienen
convenio con INABIF:

- Banco de Comercio.
- Banco Scotiabank.
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- Caja Metropolitana.
- Caja Arequipa.
- Cooperativa SERFINCO.

Realizar actividad educativa/artistico/recreativa para hijas/os de
servidoras/es.

- Visita Guiada Virtual "Conoce el Palacio Legislativo - Sede del
Congreso de la Republica".

- Visitas a Museos Virtuales a nivel nacional.

- Libros virtuales de cuentos cortos.

- Podcasts para viajar con la imaginacion para nifas/os.

- Concurso Infantil de Dibujo por navidad.

- Talleres en el periodo vacacional de los hijos/as de nuestro
personal (Vacaciones utiles).

Promover el balance entre la vida personal y laboral, se realizaran
diferentes actividades que fomenten el equilibrio de la vida
familiar con la vida laboral en las/los servidoras/es de INABIF.

- Charla sobre responsabilidades familiares compartidas.

- Charla de dindmica familiar y pautas de crianza.

- Charla sobre familia sin violencia.

- Charla sobre integracién de la vida familiar con la vida laboral.

- Semana del equilibrio familiar (Actividades entre
Padre/Madre e hijos).

- Otras que se puedan coordinar durante el 2023.

Promover alianzas estratégicas con diversas instituciones para
economizar los gastos en la canasta familiar de las/los
servidoras/es y potenciar conocimientos, asi como también
puedan disfrutar de momentos especiales en familia.

- Feria mensual De la chacra a la olla (MINAGRI).

- Alianzas con empresas de entretenimiento para ofertas
o descuentos especiales (Cineplanet, Coney Park,
restaurantes y otros).

- Alianzas con agencias de viaje y turismo.

- Alianzas con centros recreacionales.

- Alianzas con Instituciones Educativas.

Monitoreo del servicio de lactario a las servidoras de INABIF (En
cumplimiento al D.S. N° 023-2021-MIMP).

Programa de Responsabilidad Social y Buenas Practicas que
incentive a nuestras/os en servidoras/es a ser agentes de cambio
social, no solo en lo correcto sino también en una estrategia que
beneficie a la entidad.
- Concurso que incentiven las buenas practicas para
reconocer los valores institucionales
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- Campaiia de apoyo solidario
- Campaiia “Soy inclusivo y genero valor publico”

3. “INABIF siempre contigo”

Busca promover la atencién oportuna a las/os servidoras/es mediante el
seguimiento de los casos sociales presentados, brindando soporte
emocional y fortaleciendo sus habilidades; asi como valorar y resaltar la
trayectoria de nuestros/as servidoras/es.

Las actividades programadas son:

a. Realizar seguimiento de casos sociales y visitas a las/os
servidoras/es que se encuentran con descanso médico, subsidios,
licencia por diagndsticos complejos o condicidn critica de salud.

b. Mejorar la calidad de vida fisica y mental de las/os servidoras/es,
liberando el estrés a través de técnicas de relajacion, ejercicios
fisicos y pausas activas.

- Activate en casa, videos virtuales para realizarlo en familia en
coordinacion con el IPD.

- Gimnasia laboral virtual (Pausas Activas) para las/os
servidoras/es de IINABIF en coordinacién con el IPD.

c. Desarrollar talleres sobre manualidades, liderazgo,
empoderamiento y habilidades sociales.

- Talleres de manualidades con el apoyo de los técnicos en
talleres de los diferentes CAR.

- Talleres de Liderazgo y habilidades sociales con el apoyo de
los psicélogos de los diferentes CAR o CEDIF.

- Taller de empoderamiento con el apoyo de instituciones
publicas y/o privadas.

d. Reconocimiento a las/os servidoras/es por su trayectoria
Institucional y preparacidn para la jubilacidn, con la finalidad de
resaltar su esfuerzo y dedicacion a su trabajo en INABIF y lograr
una vision positiva de la jubilacion.

- Reconocimiento a las/os servidoras/es que cumpliran 70 afios
en el ano 2023.

- Acompafiamiento y preparacién para la jubilacién.

- Reconocimiento a la trayectoria institucional a las/os
servidoras/es que cumplan 25 y 30 afios respectivamente
durante el 2023.

Organizacion para
la

La Sub Unidad de Potencial Humano — Gestién de las Relaciones Humanas
y Sociales, gestiona y ejecuta las actividades de Bienestar de Personal
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ejecucion del Plan | aprobadas en el presente plan.

de Bienestar Los directivos de las Unidades de organizaciéon del INABIF apoyan e
de Personal 2023 | incentivaran a las/os servidoras/es a su cargo para que participen en los
diferentes programas y actividades del Plan de Bienestar de Personal.

a. Convenios corporativos que tengan como finalidad generar beneficios
sin costo a las/los servidores/es y para la entidad.

b. Coordinar con diferentes profesionales e instituciones privadas para

Recursos externos la realizacidon de actividades recreativas, sociales, deportivas y de
conocimientos.

c. Alianzas estratégicas con entidades publicas del gobierno central
regional y local.

8. CRONOGRAMA
En el Anexo se detalla el cronograma de actividades.
9. RECURSOS

Para ejecutar el Plan de Bienestar Social del Programa Integral Nacional para el
Bienestar Familiar - INABIF para el afio 2023, es necesario contar con los siguientes
recursos:

. RECURSOS MATERIALES

Estan referidos a los materiales con que debe contar el INABIF para poder
ejecutar los programas propuestos los mismos que estdn detallados en el
presente Plan.

- Equipos electrénicos, internet, plataforma Zoom
- Materiales de oficina

- Movilidad asignada a Bienestar de Personal

- Auditorio de INABIF

- Comedor de Oficina Central

. RECURSOS HUMANOS

Estan referidas a las personas que forman parte del proceso de aprobacién,
implementacién y ejecucién de los programas sefialados, liderados por el

SOT0 Sl Vana FAD equipo de Bienestar de Personal — Relaciones Humanas y Sociales — Sub Unidad
Focha: 75 46,2023 16:39:15 -05:00 de Potencial Humano.
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10. PRESUPUESTO

La implementacién del Plan de Bienestar Social para el afio 2023 se sustenta en las
diferentes coordinaciones con entidades publicas y privadas en algunos casos de
forma gratuita, otras seran financiadas con el presupuesto de la Institucion, segln
disponibilidad presupuestal 2023 en la meta de la Unidad de Administracion y otras
actividades seran cubiertas, previa coordinacién, por el Sub CAFAE de INABIF.

11. EVALUACION

Se realizard un seguimiento permanente en la ejecucion del presente plan y al
finalizar todas las actividades programadas se realizard un informe final de ejecucion,
utilizando el instrumento de Focus Group y/o encuesta de satisfaccion, a fin de
implementar mejoras y continuar reforzando lo positivo de dichas actividades.

12. EQUIPO A CARGO

Equipo de Relaciones Humanas y Sociales
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ANEXO
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PLAN DE BIENESTAR SOCIAL 2023

PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR
DOMICILIO
RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL RUC (Direccion,distrito,departamento, RUBRO DE LA INSTITUCION N° DE TRABAJADORES
provincia)
PROGRAMA INTEGRAL NACIONAL PARA EL BIENESTAR FAMILIAR 20507920722 AV. SAN MARTIN N°685 INSTITUCIONES PUBLICAS 2210
DIMENSION N° 1 INABIF te cuida, se realizan actividades de prevencion y promocion de la salud fisicay emocional de las/los servidoras/es; asi como el garantizar el acceso de beneficios de salud y gestion de seguros
de ivos: “Mi salud mi Vida" y Chequeo preventivo - Policlinico Central de Prevencion Larco; a cargo de EsSalud para las/os servidoras/es afiliados.
C; i alas/os di coordinadoras/es, acerca del limic sobre médicos, i 6micas y el reporte oportuno de los mismos
Orientacién a las/os servidoras/es aseguradas/os a la EPS para el adecuado uso de su seguro (chequeo preventivo, controles médicos, entre otras atenciones).
ACTIVIDADES | Orientacion a las/os servidoras/es sobre las polizas de seguros contratadas
Orientacién al servidor/a para su atencién en el Centro Asistencial y/o Clinica en casos de emergencia.
Realizar diversas gestiones ante EsSalud (A través de la plataforma VIVA EsSalud y correos electrénicos Corporativa EsSalud, Plataforma en Linea EsSalud y a las diferentes OSPE Lima y Provincias)
Encuesta de Bienestar 2023 dirigido a las/os servi para obtener ias sobre las activi a y mejoras para el préximo afio
Meta 100 % de Cumplimiento
Indicador (N° Ne ) x 100%
Presupuesto Sin Costo.
Recursos Humanos y materiales.
Estado
Ne Descripcion de la Actividad Res”?“sab.le celle Area Fe_c_ha d.e (Reéllzaﬂo. Observaciones
Ejecucion Verificacion pendiente, en
proceso)
de i “Mi salud mi
Vida" y Chequeo preventivo - Policlinico Central de Equipo de Bienestar Relaciones < | x % | x| x| Otimo dia de cada
Prevencion Larco; a cargo de EsSalud para las/os de Personal Humanas y Sociales mes
servidoras/es afiliados.
Capacitaciones a las/os di coordir 3
inis acerca del imi sobre Equipo de Bienestar Relaciones Ultimo dia de cada
2 Py N o X X X X
médicos, pre y el reporte de Personal Humanas y Sociales mes
oportuno de los mismos
Orientacion a las/os servidoras/es aseguradas/os a la EPS E de B " Rel Ultimo dia de cad:
3 |para el adecuado uso de su seguro (chequeo preventivo, qu\gope \enajes ar H eac\oges al X| X[ x| X| X| X[ x| X imo dia de cada
controles médicos, entre otras atenciones). e Person umanas y Sociales mes
Orientacion a las/os servidoras/es sobre las pélizas de Equipo de Bienestar Relaciones Ultimo dia de cada
4 XX X[ X|X|X]|X]|X
seguros contratadas de Personal Humanas y Sociales mes
Orientacion al servidor/a para su atencion en el Centro Equipo de Bienestar Relaciones -
5 |asistencial y/o Clinica en casos de emergencia. de Personal Humanas y Sociales| X | X | X | X | X | X| X | X | Uttimo dia del mes
Realizar diversas gestiones ante EsSalud (A través de la
6 plataforma VIVA EsSalud y correos electrénicos Corporativa | Equipo de Bienestar Relaciones x| x! x| xl x| x!lx]|x Ultimo dia de cada
EsSalud, Plataforma en Linea EsSalud y a las diferentes de Personal Humanas y Sociales mes
OSPE Lima y Provincias)
Encuesta de Bienestar 2023 dirigido a las/os servidoras/es E de B Rel Ultimo dia de cad:
7 |para obtener sugerencias sobre las actividades a qu\gope \enales‘ar H eac\oges al X X imo dia de cada
implementar y mejoras para el préximo afio e Person umanas y Sociales mes
o En INABIF me siento bien, se realizan i que lai ificacion con la i i6n, favoreciendo un buen clima laboral mediante programas culturales, artisticos, deportivos y de bienestar.
DIMENSION N°2 T T—— o m : . . : "
realizar que p las de las/os servidoras/es con equidad de género y libres de violencia.
Talleres de ony de sano , que contribuyan con la prevencion de la salud fisica y mental de los/las servidores/as (Danza, artes plasticas, dibujo y pintura, zumba y/o afro dance, campeonato
deportivo y maratén)
Saludo por Ci (Tarjeta virtual de
Bienvenida a las/os servidoras/es a través de la Induccion - Bienestar de personal.
Saludo por nacimientos de los hijos de las servidoras. Tarjeta virtual
C i de sensible imie y ias a familiares.
Celebracion Dia de la madre (11 de mayo) y Dia del Empleado Pdblico - 29 de mayo.
Conmemoracion del Aniversario del INABIF por sus 84 afios (12 de Junio) y Dia del Padre (19 de junio).
Conmemoracion del Fiestas Patrias (28 y 29 de julio).
Conmemoracién de la Semana de la Lactancia Materna (Agosto).
Conmemoracién del Dia de la cancién Criollay Halloween (31 de octubre).
Conmemoracion del Dia Internacional del Hombre (19 de y Ci i6n Dia Ir de la No Violencia contra la Mujer (25 de noviembre).
ACTIVIDADES
Conmemoracion de la Navidad (25 de diciembre) y celebracién de afio nuevo (1 de enero).
Difusion de enlaces de interés, mediante links con 6n relevante de y que entidades publicas y privadas
Asesoria a las/os servidoras/es referente a servicios y beneficios que brindan los bancos, cajas y cooperativa que mantienen convenio con INABIF
Realizar actividad educativa/artistico/recreativa para hijas/os de servidoras/es (Visitas guiadas virtuales y presenciales a museos o centros historicos, vacaciones (tiles, concurso de dibujo para los hijos e hijas del personal).
Realizar diferentes charlas para fomentar el equilibrio de la vida familiar con la vida laboral en las/los de INABIF (| familiar compartid, dinamica familiar y pautas de crianza, familia sin violencia,
integracion vida familiar y vida laboral)
Promover alianzas estratégicas con diversas instituciones para economizar los gastos en la canasta familiar de las/los servi y potenciar asi como también puedan disfrutar de momentos especiales
en familia (Chacra a la olla, descuentos corporativos en cines, restaurantes, teatros , etc.)
del servicio del lactario a las servidoras de INABIF (En cumplimiento al D.S. N° 023-2021-MIMP)
Programa de Responsabilidad Social y Buenas Practicas que incentive a nuestras/os en servidoras/es a ser agentes de cambio social, no solo en lo correcto sino también en una estrategia que beneficie a la entidad.
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Meta 100 % de Cumplimiento
Indicador (N° N X 100%
Presupuesto Las seran con dela segun 2023 en la meta de la Unidad de Administracion
Recursos Humanos, materiales.
Estado
Ne Descripcion de la Actividad REEERbE R Area Fecha de (R, Observaciones
Ejecucion Verificacion pendiente, en
proceso)
Talleres de iony ivas de sano imiento,
que contribuyan con la prevencion de la salud fisica y mental
8 |de losflas servidores/as (Danza, artes plasticas, dibujoy Eq”‘g"’ge B‘e"js‘a’ " Re'a°‘°ges " x| x| x| x| A C"F?F"‘:; a
pintura, zumba y/o afro dance, campeonato deportivo y e berson umanasy Sociales activi
maratén)
9 |Saludo por Cumpleafios (Tarjeta virtual de cumpleafios). Equipo de Bienestar Relaciones X| X| X| X Ultimo dia de cada
de Personal Humanas y Sociales mes
Bienvenida a las/os servidoras/es a través de la Induccion - Equipo de Bienestar Relaciones Ultimo dia de cada

10 X | X| X| X
Bienestar de personal. de Personal Humanas y Sociales mes
Saludo por nacimientos de los hijos de las servidoras. Tarjeta| Equipo de Bienestar Relaciones Ultimo dia de cada

1 X | X[ X]X
virtual de Personal Humanas y Sociales mes

12 C i de sensible imi y ias a Equipo de Bienestar Relaciones x| x| x| x Ultimo dia de cada
familiares. de Personal Humanas y Sociales mes

13 Celebracion Dia de la madre (11 de mayo) y Dia del Equipo de Bienestar Relaciones Al concluir la
Empleado Piiblico - 29 de mayo. de Personal Humanas y Sociales actividad

14 Conmemoraci6n del Aniversario del INABIF por sus 84 afios | Equipo de Bienestar Relaciones Al concluir la
(12 de Junio) y Dia del Padre (19 de junio). de Personal Humanas y Sociales actividad

15 | Conmemoracion del Fiestas Patrias (28 y 29 de julio). Equipo de Bienestar Relaciones Al concluir la

de Personal Humanas y Sociales actividad

16 Conmemoracion de la Semana de la Lactancia Materna Equipo de Bienestar Relaciones Al concluir la
(Agosto). de Personal Humanas y Sociales actividad

17 Conmemoraci6n del Dia de la cancién Criolla y Halloween (31| Equipo de Bienestar Relaciones X Al concluir la
de octubre). de Personal Humanas y Sociales actividad
Conmemoracion del Dia Internacional del Hombre (19 de E deB " Rel Al i

18 [noviembre) y Celebracion Dia Internacional de la No Violencial q“‘g"PE ‘E"ﬁles ar " “C‘”';es a X conc d“'é a
contra la Mujer (25 de noviembre). @ Person umanas y Sociales activida

19 |Conmemoraci6n de la Navidad (25 de diciembre) y Equipo de Bienestar Relaciones X Al concluir la
celebracion de afio nuevo (1 de enero). de Personal Humanas y Sociales actividad
Difusion de enlaces de interés, mediante links con d I Oltimo dia de cad

20| 6n relevante de activ " Equ\gope B\er;]estar y Rel acwoges . x| x| x| x| Otimo diade cada
que desarrollan entidades pblicas y privadas e Person umanas y Sociales mes
Asesoria a las/os servidoras/es referente a servicios y . s el o di

21 |beneficios que brindan los bancos, cajas y cooperativa que quipo de Bienestar elaciones x| x| x| x| Utimodiade cada
mantienen convenio con INABIF dePersonal | Humanas y Sociales mes
Realizar actividad educativa/artistico/recreativa para hijas/os

2 de servidoras/es (Visitas guiadas virtuales y presenciales a Equipo de Bienestar Relaciones x| x| x| x Ultimo dia de cada
museos o centros histdricos, vacaciones tiles, concurso de de Personal Humanas y Sociales mes
dibujo para los hijos e hijas del personal).

Realizar diferentes charlas para fomentar el equilibrio de la
vida familiar con la vida laboral en las/los servidoras/es de E de B " Rel A it |

23 |INABIF (Responsabilidad familiar compartid, dinamica familiar q”‘g“’Pe ‘e"ales ar " eac"";es a X X C‘:f‘? d“'é a
y pautas de crianza, familia sin violencia, integracion vida @ Person umanas y Sociales activida
familiar y vida laboral)

Promover alianzas estratégicas con diversas instituciones
para economizar los gastos en la canasta familiar de las/los

2 y potenciar conocimientos, asi como también | Equipo de Bienestar Relaciones x| x| x| x Ultimo dia de cada
puedan disfrutar de momentos especiales en familia (Chacra de Personal Humanas y Sociales mes
alaolla, ivos en cines,
teatros , etc.)

5 |Monitoreo del servicio del lactario a las servidoras de INABIF | Equipo de Bienestar Relaciones X « | Utimo dia de cada
(En cumplimiento al D.S. N° 023-2021-MIMP) de Personal Humanas y Sociales mes
Programa de Responsabilidad Social y Buenas Practicas que

g [incentive a nuestras/os en servidoras/es a ser agentes de Equipo de Bienestar Relaciones x Ultimo dia de cada
cambio social, no solo en lo correcto sino también en una de Personal Humanas y Sociales mes
estrategia que beneficie a la entidad.

Firmado digitalmente por SAENZ
SOTO Cleofe Viviana FAU

20507920722 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 25.05.2023 15:40:16 -05:00

Firmado digitalmente por HAYNES
BARRETO Luis Guillermo FAU

20507920722 soft
Motivo: Doy V° B®

Fecha: 25.05.2023 15:28:52 -05:00

Firmado digitalmente por MEJIA
SANDOVAL Delia Ines Rosario FAU

20507920722 soft
Motivo: Doy V° B®

y
Fecha: 25.05.2023 15:55:40 -05:00




o INABIF siempre contigo, tiene la finalidad de promover la atencién oportuna a las/os servidoras/es mediante el seguimiento de los casos sociales soporte i y for
DIMENSION N° 3 = : . o
sus habilidades; asi como valorar y resaltar la trayectoria de nuestros/as servidoras/es.
Meta 100 % de Cumplimiento
(N° i NO Activi ) x 100%
Pr i ala ia y preparacion para la jubilacion seran fi con p 2023 en la meta de la Unidad de Administracién
Recursos Humanos y materiales
Realizar seguimiento de casos sociales y visitas a las/los servidoras/es que se encuentran con descanso médico, subsidios, licencia por diagnésticos complejos o condicién critica de salud.
Mejorar la calidad de vida fisica y mental de las/los servidoras/es, liberando el estrés a través de técnicas de relajacion, ejercicios fisicos y pausas activas (Activate en casa, Gimnasia laboral - Pausas Activas).
ACTIVIDADES
Desarrollar talleres sobre liderazgo, y sociales.
a las/os sen por su y 6n para la jubilacion, con la finalidad de resaltar su esfuerzo y dedicacion a su trabajo en INABIF y lograr una vision positiva de la jubilacion.
Estado
Ne Descripcion de la Actividad Res"‘?“sab.le dela Area Fe.c."a n!e (Re@llzado. Observaciones
Ejecucion Verificacion pendiente, en
proceso)
Realizar seguimiento de casos sociales y visitas a las/los
27 servidoras/es que se encuentran con descanso médico, Equipo de Bienestar Relaciones X Ultimo dia de cada
idios, licencia por diagnésti jos o condicion de Personal Humanas y Sociales mes
critica de salud.
Mejorar la calidad de vida fisica y mental de las/los
28 servidoras/es, liberando el estrés a través de técnicas de Equipo de Bienestar Relaciones X Ultimo dia de cada
relajacion, ejercicios fisicos y pausas activas (Activate en de Personal Humanas y Sociales mes
casa, Gimnasia laboral - Pausas Activas).
29 Desarrollar talleres sobre manualidades, liderazgo, Equipo de Bienestar Relaciones Al concluir la
empoderamiento y habilidades sociales. de Personal Humanas y Sociales actividad
a las/os servi por su
30 |nstitucional y preparacién para la jubilacion, con a finalidad | Equipo de Bienestar Relaciones % Al concluir la
de resaltar su esfuerzo y dedicacion a su trabajo en INABIF y de Personal Humanas y Sociales actividad
lograr una visién positiva de la jubilacion.
EVALUACION Y MONITORI
Presentacion de Resultados de Gestion.
ACTIVIDADES Realizar encuesta de satisfaccion actividades realizadas del presente Plan.
Mural virtual con las fotos de la ejecucion de las actividades realizadas durante el afio.
Meta 85% de satisfacion de las actividades realizadas del presente Plan.
Indicador % de satisfaccion de las actividades realizadas.
Presupuesto Sin Costo.
Recursos Humanos y materiales
Estado
Ne Descripcién de la Actividad Respo_nsab_le de la Area Fe_c_ha d_e (Re‘?"za““' Observaciones
Ejecucion Verificacion pendiente, en
proceso)
31 |Presentacion de Resultados de Gestion. Equipo de Bienestar Relaciones « | Uttimo dia habil del
de Personal Humanas y Sociales mes
32 Realizar encuesta de satisfaccion actividades realizadas a Equipo de Bienestar Relaciones Ultimo dia habil del
las/os servidoras/es. de Personal Humanas y Sociales mes
a3 Mural virtual con las fotos de la ejecucion de las actividades Equipo de Bienestar Relaciones X Ultimo dia habil del
realizadas durante el afio. de Personal Humanas y Sociales mes
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