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De mi mayor consideracion:

Yo, Rone Jesus Jines Morales, identificado con DNI N° 20419100, con domicilio en
Avenida Carretera Central N° 160, Distrito de Paucarbamba, Provincia de Churcampa —
Huancavelica, propietario de la emisora Radio Difusora Educativa en Frecuencia
Modulada, ante usted con el debido respeto me presento y expongo:

Que, Conforme a lo dispuesto por La Ley de Radio y Television, Ley N° 28278 y su
Reglamento, aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2005-MTC, La Empresa de
Radiodifusion Solar 94.3 F.M. Remite el Codigo de Etica de la Referida Emisora para
fines de funcionamiento y control. '

POR L.O EXPUESTO:

Cumplo con poner a su disposicién del Ministerio de Transportes y Comunicaciones
referido documento para fines consiguientes.

Huanchos, 04 de febrero de 2016
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CONFORME A LO DISPUESTO POR LA LEY DE RADIO Y TELEVISION, LEY N°
28278 Y SU REGLAMENTO, APROBADO POR EL DECRETO SUPREMO N° 005-
2005-MTC, LA EMPRESA DE RADIODIFUSION SOLAR 94.3 F.M., TITULAR DE
LOS SERVICIOS DE RADIODIFUSION, DEBE APROBAR UN CODIGO DE ETICA
QUE FIJA LAS ACTIVIDADES, ACORDE CON SU TRADICION RADIAL; POR LO
QUE, LA EMPRESA DE RADIODIFUSION SOLAR 94.3 F.M., DEL DISTRITO DE
PAUCARBAMBA, DE LA PROVINCIA DE CHURCAMPA, DEPARTAMENTO DE
HUANCAVELICA, APROBADO SU FUNCIONAMIENTO CON RESOLUCION VICE
MINISTERIAL N° 298-2010-MTC/03, PRESENTA EL SIGUIENTE CODIGO DE

ETICA:

® CODIGO DE ETICA DE RADIO SOLAR 94.3 F.M., DEL
DISTRITO DE PAUCARBAMBA, PROVINCIA DE
CHURCAMPA, DEPARTAMENTO DE HUANCAVELICA

I. PRINCIPIOS DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION /

Los principios que rigen la prestacion del servicio de radiodifusion sonora a cargo
de RADIO SOLAR 94.3 F.M., son: :
La defensa de la persona humana y el respeto a su dignidad.
La libertad de expresién, de pensamiento y de opinién.
El respeto al pluralismo informativo, politico, religioso, social y cultural.
La defensa del orden juridico democratico, de los derechos humanos
fundamentales y de las libertades consagradas en los tratados internacionales y en
@ la Constitucion Politica del Estado.

+ La libertad de informacion veraz e imparcial.

<+ El fomento a la educacién, cultura y moral de la nacién, la proteccion y formacion

integral de los ninos y adolescentes, asi como el respeto de la institucion familiar.

% La promocion de los valores y la identidad nacional.
La responsabilidad social de los medios de comunicacion.
El respeto al honor, la buena reputacion y la intimidad personal y familiar.
El respeto al derecho de rectificacion.
Respeto a la libertad de creencias y religiones.
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It. FINALIDAD DEL SERVICIO DE RADIODIFUSION

21. Los servici_os de radiodifusion tienen por finalidad satisfacer las necesidades
de las personas en el campo de la informacion, el conocimiento, la cultura, la
educacion y el entretenimiento, en un marco del respeto de los deberes y derechos

Ropé



fundamentales, asi como de promocién de los valores humanos y de la identidad
nacional. :

2.2. RADIO SOLAR 94.3 F.M., adoptara las medidas necesarias para dar al publico
la posibilidad de conocer si las opiniones vertidas provienen de la propia emisora,
de los responsables de un determinado programa, o de terceros, sin perjuicio del
secreto profesional.

2.3. Sin perjuicio de acuerdos particulares con productoras, agencias de publicidad,
anunciantes, de conformidad con el Art. 33 de la Ley de Radio y Television, RADIO
SOLAR 94.3 F.M., podra negarse a la difusion de emisiones que puedan ser
consideradas atentatorias a los derechos fundamentales de las personas, a los
valores nacionales que reconoce la Constitucion Politica del Peru, o a los principios
establecidos en la Ley de Radio y Television, decisibn que no podra ser
considerada incumplimiento de obligaciones o trasgresion a los derechos de la
contraparte o de terceros.

Il. CLASIFICACION DE LOS PROGRAMAS
3.1. PROGRAMAS INFORMATIVOS

La programacién emitida por RADIO SOLAR 94.3. F.M. tiene como principio
basico el entretenimiento musical y la difusion de informacidn veraz y objetiva de los
acontecimientos locales, nacionales e internacionales, teniendo como fuentes de
informacién la opinion de los mismos actores de las noticias (autoridades locales
regionales, nacionales, funcionarios publicos, personalidades del arte, la cultura, el
deporte, etc.), a través de entrevistas en directo, ya sea en el estudio de la radio o
mediante contacto telefonico; contando, ademas, con la participacion activa de los
oyentes, admitiendo la pluralidad de opiniones y advirtiendo que éstas deben ser
emitidas con el debido respeto hacia las personas e instituciones publicas vy
privadas, mas alla de toda polémica. '

‘ 3.2. PROGRAMACION DE ENTRETENIMIENTO

Los contenidos de los programas de entretenimiento se basaran sobre aspectos
de la realidad local, nacional e internacional, comunicados con objetividad y respeto
a las personas; advirtiendo que los enunciados de los horoscopos, por citar un
ejemplo, tienen un caracter meramente referencial y sujeto a la interpretacién libre
y espontanea de cada oyente.

Los tipos de programacion de entretenimiento podran ser:
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Programas musicales.

Programas de educacion, arte y cultura.
Programas religiosos.

Programas de espectaculos.
Presentaciones artisticas y culturales.
Variedades y/u horéscopos.
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Programas deportivos y transmision de eventos deportivos locales, regionales
y nacionales.

3.3. PROGRAMAS DE SERVICIO

Los contenidos de los programas de servicio tienen la finalidad de ofrecer a
nuestros oyentes orientacion, asesoria y consejos genéricos con caracter
referencial en servicios elementales y problemas cotidianos.

~ 3.4. PUBLICIDAD COMERCIAL

La publicidad comercial se rige por lo establecido en el Decreto Legislativo N° -
691, normas de la publicidad en Defensa del Consumidor y su Reglamento,

aprobado por Decreto Supremo N° 020- 94-ITINCI.

IV. DE LAS FRANJAS HORARIAS

El contenido de nuestra programacion sera vigilado permanentemente conforme a
las reglas de la diligencia razonable, a fin de evitar afectar los valores inherentes a

la familia, e informando adecuadamente, en forma diaria, entre las 05:00 y las 21:00

horas.
Los anuncios publicitarios que promueven el consumo de licores de alto grado
alcohdlico y de tabaco, s6lo se haran en horario especial, es decir después de las

21:00 horas hasta el cierre de la programacion radial.

. V. PRODUCCION LOCAL REGIONAL MiNIMA yd

La programacion que irradie la estacion de radiodifusion RADIO SOLAR 94.3. F.M.,
materializada en los tipos de programas seran producidos en el distrito de /
Paucarbamba, la Regién Huancavelica y el pais, en un minimo de 50% (cincuenta

‘ por ciento) en promedio semanal.

VI. MECANISMOS PARA BRINDAR INFORMACION OPORTUNA SOBRE LOS
CAMBIOS DE PROGRAMACION

ARES

oA

gg; RADIO SOLAR 94.3 F.M. de Paucarbamba, difundira los cambios que pudieran
ﬁ%& producirse en su programacion, con 24 (veinticuatro) horas de anticipacion como
§§§ minimo, a través de su sefial u otros medios a su alcance.

S; Vil. MECANISMOS PARA SOLUCION DE QUEJAS O COMUNICACIONES DEL

PUBLICO RELACIONADA CON LA PROGRAMACION, APLICACION DEL
CODIGO DE ETICA Y/O EJERCICIO DEL DERECHO DE RECTIFICACION
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Para la solucion de diversos tipos de reclamos y quejas, RADIO SOLAR 94.3 F. M.,
establece el siguiente mecanismo de solucion de quejas o reclamaciones del
publico relacionadas con la programacion o aplicacion del Cédigo de Etica:

7.1. Comité de Solucion de Quejas o Comunicaciones.- La Gerencia y la
administracién de RADIO SOLAR 94.3 F.M. de Paucarbamba, se encarga en
primera instancia, de atender y resolver - las quejas y comunicacion que envie el
plblico en relacion con la aplicacion del presente Codigo de Etica, asi como en
ejercicio del derecho de rectificacion establecido en la Ley N° 26847.

7.2. RADIO SOLAR 94.3 F.M., mediante el Comité de Solucion de Quejas y
Comunicaciones, quienes, previa investigacion, daran la solucion a las quejas en
coordinacién con el ciudadano (a) oyente, quien presento la queja. El plazo maximo
es de 15 dias habiles para el esclarecimiento y resolucion de la investigacion.

7.3. El Comité de Solucion de Quejas y Comunicaciones es el encargado de tramitar
' las quejas y comunicaciones recibidas, en los alcances y términos comprendidos

dentro del presente Codigo de Etica y del Reglamento de Solucion de Quejas y
Controversias.

7.4. El Comité de Solucion de Quejas y Comunicaciones, es el encargado de
programar y dirigir las audiencias para resolver los casos que pudieran presentarse.

7.5. Contra la Resolucion del Comité de Solucién de Quejas y Comunicaciones,
solo tendra lugar la denuncia por infraccion ante el Ministerio de Transportes y
Comunicaciones.

7.6. El Comité de Solucion de Quejas y Comunicaciones, dentro del plazo de cinco
dias habiles de haberse definido e instalado conforme al numeral 7.2. precedente,
evalla las grabaciones de RADIO SOLAR 94.3 F.M., concediéndole un plazo no
mayor de diez (10) dias habiles para que la Gerencia y/o Administracion de la
radioemisora formule sus descargos.

. _ 7.7. La carga de la prueba recaera en RADIO SOLAR 94.3 F.M.; no obstante ello,

la queja del afectado debera ir acompariada de pruebas que la sustenten en caso
que dichas pruebas consistan en grabaciones de los actos emitidos en penuncno del
quien presenté la-queja, los audios sonoros deberan ser acompanados de una
transcripcion fidedigna.

7.8. El Comité de Solucion de Quejas y Comunicaciones dispondré la convocatoria
A una audiencia Unica de congciliacion entre las partes involucradas, como tramite
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“7 9. Para la realizacién de la conciliacion, el Comité de Solucion de Quejas y
: gComumcamones estara representando por la Gerencia y/o la administracion de
§@RADIO SOLAR 94.3 F.M., de Paucarbamba, y la difusién o no del resultado sera
©  definida dentro de la concmamon misma.

7.10. De no haber acuerdo en la conciliacion, el Comité de Solucion de Quejas y
Comunicaciones expedira Resolucion.
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7.11. En el supuesto de un ciudadano o ciudadana quien presentd la queja no se
presente, se tendra por declinado en su reclamo y el Comité de Solucién de Quejas
y Comunicaciones archivara la queja.

7.12. La resolucién de una queja que se declara fundada podra contener una o mas
de las siguientes medidas:

a) La sola declaracién de que la misma es fundada, sin mandato de difusion y con
simple comunicacion a las partes. ~

b) El mandato de difusién. En tal caso, |a emisora debe hacerlo dentro del plazo
de diez (10) dias calendarios de notificada con la resolucion que lo dispone.

7.13. Si la queja es declarada infundada o improcedente, la emisora esta autorizada
para informar tal hecho.

7.14. La solicitud de rectificacion, por el ciudadano y/o autoridad que se haya visto

. afectado con alguna opinién o comunicacién que no se ajuste a la verdad, puede
ser presentada directamente a RADIO SOLAR 94.3 F.M. de Paucarbamba,
utilizando los mecanismos de comunicacién correspondientes.

7.15. En el caso de las solicitudes de rectificacion declaradas fundadas, RADIO
SOLAR 94.3 F.M. de Paucarbamba, debera efectuar la rectificacion
correspondiente, dentro de los plazos de ley.

7.16. Siempre que se trate de cuestiones referidas al contenido de la programacion
de los servicios de radiodifusion de RADIO SOLAR 94.3 F.M. de Paucarbamba, los
usuarios de radiodifusion, deberan haber agotado el procedimiento a los que se
refieren los articulos precedentes del presente titulo, para iniciar acciones ante las
instancias administrativas, judiciales o arbitrales.

7.17. En RADIO SOLAR 94.3 F.M. de Paucarbamba se reciben las quejas o
comunicaciones del publico relacionadas con la programacion, en aplicacion del
Cadigo de Etica y/o ejercicio del derecho de rectificacion. -

VHI. CLAUSULA DE CONCIENCIA

En los contratos de trabajo o de locacion de servicios que celebren quienes ejerzan
la actividad periodistica y RADIO SOLAR 94.3 F.M. de Paucarbamba, se considera
=§ una Clausula de Conciencia; la cual permitird que toda persona que ejerza la
! actividad periodistica en nuestra empresa de radiodifusion RADIO SOLAR 94.3 F.M.
de Paucarbamba, tendra derecho a solicitar la resolucion de su contrato o el término
de su vinculo laboral, sin aplicacion de penalidad alguna, cuando hubiere sido
conminado u obligado a realizar trabajos contrarios a su conciencia o al presente
Codigo de Etica.

En caso de que no exista acuerdo entre las partes sobre la aplicacion de la Clausula
de Conciencia, se podréa recurrir a la via judicial, de conciliacion o arbitraje.

m'ﬁ‘_ T
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IX. DISPOSICION FINAL

El presente Cédigo de Etica se sujetara a las disposiciones legales que promulgue
el Gobierno del Perti sobre el ejercicio de la radiodifusidn en el pais.

Paucarbamba, Churcampa, diciembre de 2015

RADIOG SOLAR 94.3 FA.
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OFICIO N° «2017-MTC/28

Senor

RONE JESUS JINES MORALES
Av. Carretera Central N° 160, distrito de Paucarbamba, provincia de Churcampa
Huancavelica.- '

Asunto: Presentacion del Codigo de Etica

Referencia: a) Resolucion Vice‘m‘inisterial N° 298-2010-MTC/03 del 06 de abril de 2010
b) Hoja de Ruta N* E-033999-2016 del 04 de febrero de 2016

Me dirijo a usted, en atencién al’ ;umento de la referencia b), a través del cual su representada
presentd su proyecto de Codlgo' de tica respecto de la autorizacion otorgada mediante Resolucién
Viceministerial N° 298-2010-MTC/03-del 06 de abril de 2010, para prestar el servicio de radiodifusion
sonora educativa en Frecuencia Modulada (FM), en la localidad de Chinchihuasi — Pachamarca -
Paucarbamba, departamento de Huancavelica, con vencimiento al 19 de abril de 2020.

Al respecto, se ha observado que el proyecto de Codigo de Etica presentado contraviene lo dispuesto
por los articulos 98 y 99 del Reglamento de la Ley de Radio y Television, aprobado por Decreto
Supremo N° 005-2005-MTC y sus modificatorias, al no haber detallado correctamente la franja
horaria de su programacion, para lo cual deberéa considerar que la misma debe resguardar el horario
familiar de conformidad con lo dlspuesto en el articulo 103" del Reglamento de la Ley de Radio y
Television.

En consecuencia, de acuerdo con el articulo 100 del Reglamento de la Ley de Radio y Television?, deberé
subsanar la observacion indicada en el plazo de diez (10) dias habiles, bajo apercibimiento de tener por
no presentado su Codigo de Etica y continuar aplicando el Codigo de Etica del Ministerio de Transportes
y Comunicaciones, aprobado por Resolucién Ministerial N° 801-2006-MTC/03.

Atentamente,

Lujs-Fernando Castellanos Sanchez
Director General de Autorizaciones

en Telecomunicaciones

Articulo 103.- Franjas horarias

(.)

Cor(espohde a los titulares de servicios de radiodifusién.establecer las franjas horarias tomando en cuenta la presente
clasificacion horaria y respetando el Articulo 40 de la Ley. El horario familiar es el comprendido entre las 06.00 y 22.00
horas. ' '

“Articulo 100.- Presentacion de los Codigos de Etica :

Dentro de los doce (12) meses siguientes- a-la entrada en vigencia de la autorizacién, los titulares del servicio de
radiodifusion, en forma individual o asociada, aprobaran su Cédigo de Etica y presentaran copia del mismo a la Direccion de
Gestion. De existir observaciones al Codlgo presentado, éstas se haran de conocimiento del titular de la autorizacion. (...)".
(el resaltado es nuestro)

Jirbn Zorritos 1203
Lima 01, Peru
(511) 615-7800
Anexo 1309-1313

ERAZ/GC R/LAI%rO

www.mtc.gob.pe
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Sefior:

Luis Fernando Castellanos Sanchez

Director General de Autorizaciones en Telecomunicaciones del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones.

Lima.- o ¥
. ~4
h 0
Asunto: SOBRE CODIGO DE ETICA. - é
. Ref.: Oficio N2 2534-2017-MTC-28 del 24 de marzo 2017.

Me es grato dirigirme a Usted para saludarle cordialmente y
manifestar lo siguiente:

Que habiendo recibido el Oficio N2 2536 con fecha 24 de marzo en
el cual se me observa en mi Cédigo de Etica presentado con fecha 9 de febrero del
2016 sobre los Articulos 98 y 99 del Reglamento de la Ley de Radio y Television,
aprobado por Decreto Supremo N2 005-2005-MTC y sus modificatorias. En tal
sentido por falta de informacién mia y desconocimiento solicito a Ud. con el
debido respeto que me acceda a continuar aplicando el Cédigo de Etica del
Ministerio de Transportes y Comunicaciones aprobado por Resolucién Ministerial
N2 801-2006-MTC-03.

Estaré muy agradecido por tal aceptacion de su representada.
‘ Sin otro particular reitero mi aprecio y estima personal.

ATENTAMENTE,

Ron Jesds/ines Morales
DNi N2 20419100
Comunicador Social
Radio Solar FM

GO 999733343
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SefRor

Rone Jesus Jines Morales
Av. Carretera Central N° 160, distrito de Paucarbamba, provincia de Churcampa.

Huancavelica.-
~Asunto ; Acogimiento al Codigo de Etica

Referencia : a) Escrito de registro N° E-033999-2016 (4.2.2016)
b) Escrito de registro N° E-093518-2017 (10.4.2017)

. ~ Medirijo a usted en atencion al documento de la referencia b), donde dio respuesta al Oficio N® 2534~
2017-MTC/28 de esta Direccion General, el cual le comunico ciertas observaciones al proyecto de
Codigo de Etica presentado por su persona con el escrito de la referencia a). Asimismo, se le indico

que en caso no cumpla con la debida subsanacion se le iba a continuar aplicando el Cédigo de Etica

de.este Ministerio.

Al respecto, se observa que al haber solicitado con el escrito de registro N° E-093518-2017" se le
continue aplicando el Codigo de Etica de este Ministerio, aprobado por Resolucion Ministerial N° 801-
2006-MTC/03, al presentar su proyecto de dicho documento posterior al plazo legal de doce meses,
establecido en el articulo 100 del Reglamento de la Ley de Radio y Television, aprobado por Decreto
Supremo N° 005-2005-MTC y sus modificatorias, es que esta Direccion General cumple con dar
tramite a su solicitud debiendo de aplicarse dicho documento, mientras se encuentre vigente la
autorizacion que le fuera otorgada a su favor, para operar una estacion de radiodifusién sonora
educativa en Frecuencia Modulada (FM), en la localidad de Chinchihuasi-Pachamarca-Paucarbamba,
departamento de Huancavelica, otorgada con Resolucion Viceministerial N° 298-2010-MTC/03.

Atentamente,

Luis Pefiando Castellanos Sanchez
irector General de.Autorizaciones
en Tefecomunicaciones

' Es necesario indicarse, que con Memorando N° 1753-2017-MTC/04.02 del 21 de junio de 2017, la Oficina de Atencion al
Ciudadano y Gestién Documental remitié a esta Direccion General el escrito de registro N° E-158025-2017 de fecha 19 de junio
de 2017, el mismo que adjunta la Carta N° 391-2017-AFE-T-GG de fecha 19 de junio de 2017, mediante la cual la empresa AFE
Transportation 5.A.C. presenta denuncia policial en la cual se declara el extravio del Oficio N° 2534-2017-MTC/28 del 24 de

marzo de 2017.

" De acuerdo al numeral 16.1 del articulo 16 del TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto
Supremo N° 006-2017-JUS, el acto administrativo es eficaz a partir de que la notificacién legalmente realizada produce sus
efectos; en ese sentido, de acuerdo a lo senalado en el articulo 27.2 del articulo 27 del citado TUO, también se tendra por bien
notificado al administrado a partir de la realizacion de actuaciones procedimentales del interesado que permitan suponer
razonablemente que tuvo conocimiento oportuno del contenido o alcance de la resolucién, o interponga cualquier recurso que
proceda. De este modo, en tanto que el sefior Rone Jesus Jines Morales presenté a través del escrito de registro N° E-093518-
2017 de fecha 10 de abril de 2017 su acogimiento al Cédigo de Etica del Ministerio de Transportes y Comunicaciones, es que
se tiene al Oficio N° 2534-2017-MTC/28 debidamente notificado, por lo que corresponde se le continte aplicando el Codigo de
Etica de este Ministerio, aprobado por Resolucion Ministerial N® 801-2006-MTC/03.

Jiron Zorritos 1203

. tima 01, Pera

. ERAZ/GCR/L.Tineo _ : www.mtc.gob.pe (511) 615-7800
Anexo 1309-1313



ACTA DE NOTIFICACION PERSONAL DE ACTOS ADMINISTRATIVOS}
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

(w

DESTINATARIO JINES MORALES RONE JESUS
AV. CARRETERA CENTRAL N° 160
DOMICILIO
PAUCARBAMBA CHURCAMPA HUANCAVELICA
TIPO DE ASouCITUD DE | PROCEDIMIENTO
PROCEDIMIENTO PARTE TUPA
ORGANOC yio ’
DEPENDENCIA QUE Direccion General de Autorizaciones en Telecomunicaciones (DGAT-CRA)
DICTAEL ACTO :
NO .
A’S?gégié“ Director General de Autorizaciones en Telecomunicaciones
DOMICILIO Jr. Zorritos N° 1203 - Cercado de Lima

A e ot NOTIFICA | OFICIO N® § & 10 =2017-MTC/28

FECHADE EM‘S'ON N° DE FOLIOS 0 ) EXPEDIENTE N* E-033999-2016
BoRERIN
. W2 i
FECHA b2 Vs AGOTA LA VIA ADMINISTRATIVA st{ ) NO{ )

RECURSO QUE PROCEDE: ¥

RECONSIDERACION | ORGANO ANTE EL CUAL DEBE PRESENTARSE:

{1} Direccién General de Autorizaciones en Telecomunicaciones
APELACION ORGANO ANTE EL CUAL DEBE PRESENTARSE:

{) Direccion General de Autorizaciones en Tel

REVISION ORGANO ANTE EL CUAL DEBE PRESE rte
] A $ 2
() ALY paciones o F AN
PLAZO PARA &

INTERPONER EL
RECURSQO
RS

igaciones

M.T.C
D.G.A.T

‘;0 QUE NOTIFICO A USTED CONFORME
Lima, 15 SET 207

LUIS FERNANDO CASTELLANOS SANCHEZ
Director General de Autorizaciones en

Telecomunicaciones

g
( . S CARGODERECEPCION, - i o .
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Lienar datos en los casilleros correspondientes, completos, con letra clara y de forma precisa

¢ En caso la administrada sea una persona juridica, verificar que el sello de recepcion coincida con la razon social de la administrada ylo precisar si es su nombre

comercial, ademas de anotar el nombre, relacién con fa administrada y nismero y tipo de documento de identidad de la persona natural que recibe el documento.
@ Supeditada a lo dispuesto por el articulo 25° de Ia Ley del Procedimiento Administrativo General.

L @ De domiciliar el administrado en provincia se deberé indicar of lugar donde puede interponer ¢l recurso correspondiente o dar respuesta al acto gue seé notifica,
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